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درجة �متلاك مديري مد�ر�س �لتعليم �لأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان 
لمعايير �لجمعية �لدولية لتكنولوجيا �لتعليم من 

وجهة نظر �لم�سرفين �لإد�ريين

�لملخ�س

الأ�سا�سي  التعليم  مدار�ص  مديري  امتلاك  درجة  على  التعرف  اإلى  الحالية  الدرا�سة  هدفت 

الإداريين،  الم�سرفين  نظر  وجهة  من  التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  لمعايير  عُمان  ب�سلطنة 

وا�ستخدمت الدرا�سة المنهج الو�سفي، كما ا�ستخدمت ال�ستبانة في جمع البيانات والمعلومات وتم 

تطبيقها على عينة مكونة من)45( م�سرفاً اإدارياً. وتو�سلت نتائج الدرا�سة اإلى اأن درجة امتلاك 

مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من 

وجهة نظر الم�سرفين الإداريين جاءت بدرجة متو�سطة، كما ك�سفت النتائج عن عدم وجود فروق 

≤ 0.05( تُعزى اإلى   α( ذات دللة اإح�سائية في ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة عند م�ستوى

متغيري الجن�ص والموؤهل العلمي، اأما مُتغير �سنوات الخبرة فلا توجد فروق في جميع المجالت ما 

عداد مجال التعليم والتعلم ول�سالح اأقل من خم�ص �سنوات.

الكلمات المفتاحية: مديرو المدار�ص، المعايير التكنولوجية، الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم، الم�سرفين 

.Úالإداري

* تاريخ ت�سلم البحث: 2017/3/13م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2017/6/28م
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Degree of the Principals of Basic Education Schools in the 
Sultanate of Oman to the Standards of the International 

Association for Technology in Education from the 
Point of View of Adminisrative Supervisors

Abstract

The present study aimed at identifying the Degree of the Principals of 
Basic Education Schools in the Sultanate of Oman to the Standards of the 
International Association for Technology in Education from the Point of View 
of Administrative Supervisors.

The study used both a descriptive method and a questionnaire to collect 
data and information which were applied to a sample of 45 adminisrative 
supervisors. The findings of the study showed that the Degree of the Principals 
of Basic Education Schools in the Sultanate of Oman to the Standards of the 
International Association for Technology in Education from the Point of 
View of Adminisrative Supervisors was medium. The results also showed 
no significant differences at (α≤ 0.05) for variables of gender or academic 
level. In addition, the variable of experience showed no differences in all 
fields, except the field of teaching and learning in favor of less than five years’ 
experience. 

Keywords: school principals, technological standards, the international association 
for technology in education. Adminisrative supervisors.

D. Hossam El Din E. M. Ibrahim
Department of Education and Human Studies

University of Nizwa, Sultanate of Oman
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�لمقدمة
تُعتبر الإدارة المدر�سية من اأهم العنا�سر التي تُ�سكل المنظومة التعليمية المدر�سية، حيث اإنها 

م�سئولة عن دعم عملية تعليم وتعلم الطلاب من خلال توفير بيئة تعليمية باعثة ودافعة على 

التعلم، وم�سئولة عن اإدارة هيئة العاملين بالمدر�سة من معلمين واأخ�سائيين واإداريين وغيرهم، 

وتوفير مناخ �سحي فعال يحفزهم ويزيد من ولئهم وانتمائهم التنظيمي، وتوفير فر�ص تنمية 

الموارد  اإدارة  عن  اأي�ساً  م�سئولة  اأنها  كما  الوظيفية،  كفاءتهم  من  تزيد  لهم  م�ستمرة  مهنية 

برامج  لتنفيذ  مالية  موارد  وتوفير  المدر�سية  والتجهيزات  المباني  متابعة  مثل  للمدر�سة  المادية 

وم�سروعات واأن�سطة التعليم والتعلم.

ول يمكن للاإدارة المدر�سية اأن تحقق هذه الوظائف اإلى من خلال مدير لديه من الكفايات 

والكفاءات التي تمكنه من الإدارة الر�سيدة الفعالة التي تواكب تطورات وتغيرات الع�سر مثل: 

نتج  وما  والتكنولوجية  العلمية  والثورة  والثقافية،  والقت�سادية  ال�سيا�سية  ومظاهرها  العولمة 

عنها من اأ�ساليب متنوعة ومجالت جديدة في حياة المجتمعات، وثورة المعرفة المتجددة في �ستى 

مجالت العلوم. 

ولذا اأ�سبح من ال�سروري اأن يكون هناك معايير تكنولوجية لمديري المدار�ص تكون موجهاً 

ومر�سداً لهم في عملهم، وفي تقويم اأدائهم، وفي نموهم المهني، وفي برامج تنميتهم مهنياً حتى 

ي�ستطيع اأن يواكب الثورة العلمية والتكنولوجية. 

وتٌعتبر المعايير التكنولوجية لمديري المدار�ص مفاهيم وم�سطلحات واأطر مهنية توجه وتر�سد 

الحا�سوب  لأجهزة  الفعالة  ال�ستخدامات  مثل:  للمديرين  التكنولوجية  والعمليات  الممار�سات 

والح�سول  التربوي،  والبحث  والمدر�سية،  ال�سفية  والإدارة  الم�سكلات،  لحل  م�ساعدة  كو�سيلة 

علوم الحا�سوب.  وتعليم  والمهنية،  ال�سخ�سية  والإنتاجية  وتبادلها،  اللكترونية  المعلومات  على 

 )Duncan, 2011(
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متخ�س�سة  معايير  اأفردت  التي  الرائدة  الدولة  الأمريكية  المتحدة  الوليات  وتُعد 

للمعايير  التعاوني  الئتلاف  قام  حيث  والتعليمية،  الإدارية  التكنولوجية  مجال  في  للمديرين 

 Collaborative for Technology Standards for School دار�صŸديري اŸ التكنولوجية

2001م بو�سع �ستة معايير تكنولوجية لمديري المدار�ص هي  Administrators)TSSA( عام 

والعمليات،  والإدارة  والدعم  المهنية،  والممار�سة  والإنتاجية  والتعلم،  والتعليم  والروؤية،  القيادة 

 Mccampbell, 2001,( والأخلاقية.  والقانونية  الجتماعية  الق�سايا  و  والتقويم،  والتقييم 

 )p.69

 International Society for( وفي عام 2002م قامت الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم

Technology in Education, 2002A, pp.1-5( ‘ الوليات اŸتحدة الأمريكية، بتطوير 

معايير الئتلاف التعاوني للمعايير التكنولوجية لمديري المدار�ص، واأ�سبحت ثمانية معايير هي: 

المفاهيم والعمليات التكنولوجية، وتخطيط وت�سميم بيئات وخبرات التعلم، والتدري�ص والتعلم 

والأخلاقية  الجتماعية  والق�سايا  المهنية،  والممار�سة  الإنتاجية  والتقويم،  والتقييم  والمنهج، 

للبيئات  الميزانية  واإعداد  والتخطيط،  وال�سيا�سات  والإجراءات  والإن�سانية،  والقانونية 

التكنولوجية، والقيادة والروؤيا.

 International Society( وفي عـام 2009م قامـت الجـمعية الـدولية لتـكنـولـوجيـا التـعلـيم

المعايير  مـن  جــديد  اإ�سدار  بطــرح   )for Technology in Education, 2009, p.1-2

وثـقافـة  الـتنبوؤية،  القـيادة  هـي:  معـايير  خـم�سة  ن  ت�سـمَّ حيث  المـدار�ص  لمـديري  التكنولـوجية 

تعـلم الع�سر الرقـمي، والـتميز في المـمار�سات المهنية، والتح�سين والتطوير المنُظم، والمواطنة 

الرقمية. 

 International Society for Technology( واأ�سارت الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم

ا�ستخدامات  لها  للمديرين  التكنولوجية  المعايير  اأن  اإلى   )in Education, 2002B, p.2-3

متنوعة مثل: ت�سميم برامج الإعداد والتنمية المهنية للمديرين، وتقييم وتقويم الأداء، وتعريف 

الدور وتو�سيف الوظائف، والم�ساءلة والمحا�سبة الفردية والنظامية، واعتماد المدار�ص، وبرامج 

وت�سميم  الأهداف،  وتحديد  الذاتي  والتقييم  للمديرين،  ال�سهادات  ومنح  المديرين،  اعتماد 

اأدوات التكنولوجيا Ÿديري اŸدار�ص.

 international Society for Technology( وحددت الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم

in Education, 2009, p.1-2( عديدًا من المتطلبات الأ�سا�سية لتطبيق المعايير التكنولوجية 

الكافي، والو�سول  والتمويل  التخطيط،  القادة، وتنفيذ  الروؤية الم�ستركة، وتمكين  للمدير وهي: 
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للمناهج  اإطار  ووجود  الفني،  والدعم  الم�ستمر،  المهني  والتعليم  المهرة،  والموظفين  العادل، 

المجتمعية،  وال�سراكة  الم�ستمر،  والتقويم  والتقييم  الطالب،  حول  المتمركز  والتعلم  الدرا�سية، 

دعمو ال�سيا�سات، ودعم ال�سياق الخارجي.

وقد اهتمت كثير من الدرا�سات ال�سابقة الأجنبية بالمعايير التكنولوجية لمديري المدار�ص، 

حيث اأ�سارت نتائج درا�سة كاديلا )Kadela, 2002( اإلى اأن مديري المدار�ص البتدائية بولية 

نيو جير�سي الأمريكية على معرفة ووعي بالمعايير التكنولوجية للمديرين التي و�سعتها الجمعية 

الدولية لتكنولوجيا التعليم، واأنهم تلقوا تدريباً عليها، واأن تلك المعايير ت�ساعدهم في عمليات 

التنمية المهنية، وفي عمليات تقويم الأداء، وت�سجيع المعلمين على ا�ستخدام التكنولوجيا في تنمية 

مهارات التفكير العليا لدى الطلاب، ودمج التكنولوجيا في المناهج واأ�ساليب التدري�ص، واللتزام 

بالمعايير الأخلاقية في ن�سخ البرمجيات.

لإعداد  العليا  الدرا�سات  برامج  اأن  اإلى   )Reale, 2003( ريالي  درا�سة  نتائج  وتو�سلت 

ملحوظة  ب�سورة  اهتمت  الأمريكية  المتحدة  بالوليات  اإنجلاند  نيو  في  المدار�ص  مديري 

بالمعايير التكنولوجية التي و�سعها المجل�ص القومي لعتماد المعلم، والئتلاف التعاوني للمعايير 

التكنولوجية لمديري المدار�ص، والجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم حيث �سمنت هذه المعايير 

في محتوى البرامج واأن�سطته. 

وك�سفت نتائج درا�سة يوري )Ury, 2003( اأن المديرين في ولية مي�سوري الأمريكية يعتمدون 

على المعايير التكنولوجية التي و�سعتها الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم ومعايير الئتلاف 

التكنولوجية لمديري المدار�ص في عملهم وي�ستخدمون الحا�سوب في مختلف  للمعايير  التعاوني 

الإنترنت في  وي�ستخدمون  المرا�سلات،  اللكتروني في  البريد  يوظفون  الإدارية حيث  العمليات 

تقويم  عمليات  في  الكمبيوتر  وي�ستخدمون  الإدارة،  مجال  في  الحديثة  البحوث  على  التعرف 

الأداء، واللتزام بالمعايير الأخلاقية للن�سر بعدم الن�سخ اإل بعد موافقة الموؤلف، وت�سجيع اإنتاج 

التكنولوجيا ودعم اأن�سطتها في المدر�سة. 

مديري  قبل  من  اإيجابية  اتجاهات  وجود   )Sears, 2006( �سيرز  درا�سة  نتائج  واأبرزت 

المدار�ص في ولية مي�س�سبي الأمريكية نحو ا�ستخدام المعايير التكنولوجية للمديرين التي و�سعتها 

الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم في دمج التكنولوجيا في كافة جوانب العملية التعليمية، وفي 

اأن�سطة التدريب والتنمية المهنية، وتهيئة الفر�ص التعليمية للطلاب وتوفير خبرات تعلم تعزز 

ا�ستخدام التكنولوجيا. 

واأظهرت نتائج درا�سة هوبارد )Hubbard, 2009( اأن المديرين في منطقة المثلث الذهبي 

ا�ستخدام  على  المعلمين  ويحفزون  ي�سجعون  الأمريكية  مي�سي�سيبي  ولية  في  العامة  بالمدار�ص 
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التكنولوجيا في العملية التعليمة المرتبطة بالمناهج الدرا�سية واأ�ساليب التدري�ص، وكذلك عمليات 

التقويم، كما ي�سجعونهم على الرتقاء بالمهارات التكنولوجية للتلاميذ، حيث يعتمدون في ذلك 

على المعايير التكنولوجية التي و�سعها الئتلاف التعاوني للمعايير التكنولوجية لمديري المدار�ص. 

وخل�ست نتائج درا�سة ايوديكا )Iudica, 2011( اإلى وجود اهتمام كبير في برامج الجامعات 

التكنولوجية  بالمعايير  المدر�سية  للقيادات  مهنية  وتنمية  وتاأهيل  اإعداد  خدمات  تقدم  التي 

التكنولوجية  المعايير  وكذلك  التعليم،  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  و�سعتها  والتي  للمديرين 

للمديرين في ولية فلوريدا الأمريكية.

التي  التكنولوجية  المعايير  اأن  اإلى   )Simpson, 2011( �سيمب�سون  درا�سة  نتائج  واأ�سارت 

و�سعها الئتلاف التعاوني للمعايير التكنولوجية لمديري المدار�ص �ساهمت في الرتقاء بالكفاءات 

اأن هذه الفئات توجهها  والمهارات التكنولوجية للمديرين ونوابهم بولية جنوب كارولينا، كما 

اإيجابي نحو هذه المعايير وتعتمد عليها في عمليات التقويم الذاتي لأدائهم التكنولوجي.

في  ميلتون  بمدينة  المديرين  قبول  اأن  اإلى   )Moore, 2012( مور  درا�سة  نتائج  وتو�سلت 

اأ�سا�سي في دعم البرامج  اأمر  للتكنولوجيا وتوجههم الإيجابي نحوها  ولية فلوريدا الأمريكية 

التكنولوجية المدر�سية، ووجود ارتباط كبير للغاية بين اإبداع وابتكار المديرين وقبولهم وتدعيمهم 

و�سعتها  والتي  للمديرين  التكنولوجية  المعايير  على  يعتمدون  حيث  للتكنولوجيا  ل�ستخدامهم 

الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم.

الإدارة  وممار�سته  للتكنولوجيا  المدر�سة  مدير  با�ستخدام  العربية  الدرا�سات  اهتمت  كما 

اللكترونية حيث اأ�سارت نتائج درا�سة عبد الر�سول ومحمد )2007( اإلى ق�سور اإدارة المدر�سة 

البتدائية بمحافظة القليوبية بم�سر في و�سع خطة ل�ستخدام التكنولوجيا في العملية التعليمية، 

وق�سور في ا�ستخدام التكنولوجيا في العمليات الإدارية المدر�سية، وق�سور توجيه المعلمين على 

ا�ستخدام  اأدائهم، وق�سور في  وتقويم  ومتابعة  التدري�ص وتحفيزهم  التكنولوجيا في  ا�ستخدام 

�سبكة الإنترنت كم�سدر للمعلومات في المدر�سة.

وك�سفت نتائج درا�سة من�سي و�سالح )2007( اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية في 

التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان  اأثر اختلاف خبرات وتخ�س�سات مديري ومديرات مدار�ص 

على اتجاهاتهم نحو ا�ستخدام الحا�سوب في الدارة المدر�سية عند م�ستوى )α ≤ 0.05( تعزى 

اإلى متغيرات النوع الجتماعي، و�سنوات الخبرة.

اأن درجة امتلاك مديري المدار�ص الحكومية  وتو�سلت نتائج درا�سة العوائد )2008( اإلى 

في محافظة ظفار ب�سلطنة عُمان لكفايات ا�ستخدام الإدارة الإلكترونية جاءت بتقدير متو�سطة 

ب�سكل عام، كما تو�سلت النتائج اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية في ا�ستجابات اأفراد 
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عينة الدرا�سة عند م�ستوى )α ≤ 0.05( تعزى اإلى متغيري الموؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة 

ولكن توجد هذه الفروق في متغير النوع الجتماعي ول�سالح الإناث.

مدار�ص  في  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  درجة  اأن   )2009( �سحاته  درا�سة  نتائج  واأبرزت 

الإدارة  تطبيق  والكبيرة، وجاء محور  المتو�سطة  تراوحت بين  عُمان  ب�سلطنة  محافظة م�سقط 

الإلكترونية في المرتبة الأولى وبدرجة تقدير كبيرة، وجاء محوري توفير التجهيزات اللكترونية 

الحديثة والقدرات التكنولوجية لمديري المدار�ص في المرتبتين الثانية والثالثة على الترتيب وبدرجة 

تقدير متو�سطة، كما تو�سلت النتائج اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية في ا�ستجابات 

اأفراد عينة الدرا�سة عند م�ستوى )α ≤ 0.05( تعزى اإلى متغيرات النوع الجتماعي، والموؤهل 

العلمي، و�سنوات الخبرة.

اللكترونية  للاإدارة  فعال  اأثر  وجود   )2010( والعنزي  الحمدان  درا�سة  نتائج  واأظهرت 

في المدار�ص البتدائية بدولة الكويت يتمثل في تفعيل الت�سالت الر�سمية، وا�ستخدام البريد 

اللكتروني، كما يوجد عدد من المعوقات اأهمها قلة توافر الجهاز الإداري الم�ساعد للات�سالت، 

اإلى عدم وجود فروق ذات دللة  النتائج  تو�سلت  الإدارية، كما  الت�سالت  برامج  توافر  وقلة 

اإح�سائية في ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة عند م�ستوى )α ≤ 0.05( تعزى اإلى متغيرات 

النوع الجتماعي، والموؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة.

الإدارة  لتطبيق  ا  منخف�سً واقعًا  هناك  اأن  اإلى   )2010( خلوف  درا�سة  نتائج  وخل�ست 

الإلكترونية في المدار�ص الحكومية الثانوية في ال�سفة الغربية بفل�سطين ب�سكل عام، ووجود فروق 

ذات دللة اإح�سائية في ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة عند م�ستوى )α ≤ 0.05( تٌعزى لمتغير 

النوع الجتماعي ول�سالح الذكور، ومتغير الموؤهل العلمي ل�سالح حملة الماج�ستير، بينما ل توجد 

فروق في متغير �سنوات الخبرة.

مدار�ص  في  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  درجة  اأن   )2012( ال�سويعي  درا�سة  نتائج  وبينت 

التعليم العام في محافظة عُنيزة بال�سعودية جاءت بدرجة منخف�سة، وعدم وجود فروق ذات 

اإلى  تعزى   )0.05 ≥  α( م�ستوى  عند  الدرا�سة  عينة  اأفراد  ا�ستجابات  في  اإح�سائية  دللة 

متغيرات النوع الجتماعي، والموؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة.

الإدارة  التعليمية في  البوابة  اأن واقع توظيف  اإلى  الهنائية )2012(  نتائج درا�سة  واأ�سارت 

المدر�سية بمدار�ص التعليم الأ�سا�سي بمدار�ص التعليم الأ�سا�سي في محافظتي م�سقط والبريمي 

ا�ستجابات  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  وعدم  عالية،  بدرجة  جاءت  عمان  ب�سلطنة 

اأفراد عينة الدرا�سة عند م�ستوى )α ≤ 0.05( تعزى اإلى متغيرات النوع الجتماعي، والموؤهل 

العلمي، و�سنوات الخبرة.
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وتو�سلت نتائج درا�سة طيب والق�سيمي )2013( اإلى وجود مجموعة من المعوقات تحول دون 

تطبيق نماذج الإدارة اللكترونية في مدار�ص مدينة المو�سل في العراق مثل: قلة وعي القيادات 

للبنية  القيادات  تلك  و�سيانة  متابعة  وقلة  اللكترونية،  الدارة  تطبيق نماذج  باأهمية  الإدارية 

التحتية من اأجهزة ومعدات، وقلة الرقابة على العاملين، وقلة خبرتهم بالم�ساكل التقنية.

الإلكترونية  الإدارة  لتطبيق  متو�سط  م�ستوى  وجود  الزعبي)2015(  درا�سة  نتائج  وك�سفت 

في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  وعدم  بالأردن،  اإربد  بمحافظة  الحكومية  المدار�ص  في 

ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة عند م�ستوى )α ≤ 0.05( تعزى اإلى متغيري الموؤهل العلمي، 

و�صنوات اÈÿة.

م�سكلة �لدر��سة
اللكترونية  الإدارة  بدعم  كبيراً  اهتماماً  عُمان  ب�سلطنة  والتعليم  التربية  وزارة  اهتمت 

 2006 ل�صنة   )55( رقم  الوزاري  القرار  �سدر  2006م  عام  ففي  العُمانية،  المدار�ص  جميع  في 

ب�ساأن ت�سكيل لجنتين لتطبيق م�سروع البوابة التعليمية اللكترونية ومتابعة تنفيذه وهما اللجنة 

الرئي�سة واللجنة الفنية. 

التربية  وزارة  بيانات  قواعد  بين  للات�سال  و�سيلة  الإلكترونية  التعليمية  البوابة  وتعتبر 

والتعليم وبين جمهور الوزارة الذي ينتمي اإليه، �سواء اأكانوا من الهيئة الإدارية اأم التدري�سية 

�سواء  الكترونية  خدمات  تقديم  بهدف  وذلك  المحلي،  المجتمع  اأم  الأمور  اأولياء  اأم  الطلبة  اأم 

كانت اإدارية اأو تعليمية، حيث يتمكن الجميع من الدخول على هذه البوابة عن طريق واجهتين 

الأولى المتُ�سفح وهو موقع الوزارة اللكتروني على �سفحة النترنت، والثانية الواجهة ال�سوتية 

والمتمثلة في خطوط الهاتف. )العبري،2006، �ص40(

�ص  العبدلي )2012،  و  2015، �ص175(،   ( والعمده  والطحاوي  الجهوري  من  كل  واأ�سار 

1709( اإلى اأن البوابة التعليمية ا�ستملت على اأربعة مكونات رئي�سة هي اأنظمة الإدارة المدر�سية 

وتت�سمن تحويل كافة الأعمال الإدارية من الطبيعة التقليدية اإلى اللكترونية، والتعلم اللكتروني 

وال�سوتية  المرئية  والموؤثرات  الإلكترونية  والكتب  الرقمية  الن�سو�ص  وت�سغيل  ن�سر  ويت�سمن 

التعليمية، واأنظمة اأر�سيف الوثائق وتت�سمن تحويل عمليات المرا�سلات ومتابعتها وحفظها من 

الطريقة اليدوية اإلى الطريقة الرقمية، وواجهة النظام وتت�سمن خدمات للطالب وولي الأمر 

والهيئة الإدارية والتعليمية واأولياء الأمور والمجتمع المحلي.

ويُعتبر برنامج الإدارة المدر�سية المحو�سب اأحد المكونات الرئي�سة للبوابة التعليمية، ويهدف 

المدر�سية  الإدارة  معاملات  واإجراء  الوزارة،  م�ستوى  على  مركزية  بيانات  قاعدة  توفير  اإلى 
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المختلفة باأ�سلوب تقني منظم، والح�سول على البيانات المدر�سية المختلفة ب�سهولة وي�سر. )وزارة 

التربية والتعليم ب�سلطنة عمان، 2009، �ص 4-3(

مديري  تمكين  في  والتعليم  التربية  وزارة  تبذلها  التي  المتٌميزة  الجهود  من  الرغم  وعلى 

يُ�سير  الواقع  اأن  اإل  المدر�سية  الإدارية  العمليات  كافة  في  التكنولوجيا  ا�ستخدام  من  المدار�ص 

اإلى وجود ق�سور في الأداء التكنولوجي للمديرين وهذا ما اأكدته كثير من الدرا�سات ال�سابقة، 

حيث اأ�سارت نتائج درا�سة العوائد )2008( اإلى اأن درجة امتلاك مديري المدار�ص الحكومية 

في محافظة ظفار لكفايات ا�ستخدلم الإدارة الإلكترونية جاءت بتقدير متو�سطة. واأبرزت نتائج 

الإلكترونية في مدار�ص محافظة م�سقط في  الإدارة  اأن درجة تطبيق  درا�سة �سحاته )2009( 

تقدير  بدرجة  جاءت  التكنولوجية  والقدرات  الحديثة  اللكترونية  التجهيزات  توفير  محوري 

متو�صطة. 

التوظيف  اأمام  عائقا  تقف  التي  الإدارية  الأعباء  كثرة   )2012( الهنائية  درا�سة  وك�سفت 

الأمثل للبوابة التعليمية الإلكترونية من قبل مديري المدار�ص، و�سعف ثقافة ا�ستخدام البريد 

العبدلي  درا�ستي  نتائج  وتو�سلت  المدر�سية.  الإدارة  قبل  من  المعاملات  لإنجاز  الإلكتروني 

)2012(، والغنبو�سي والهاجري )2016( اإلى افتقاد بع�ص مديري المدار�ص في �سلطنة عُمان 

للثقافة التكنولوجية وفي توظيف الحا�سب الآلي في العمليات الإدارية المختلفة.

وبناءً على ما �سبق يمكن اأن تتحدد م�سكلة الدرا�سة في الت�ساوؤلين الآتيين:

ما درجة امتلاك مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية   -1

لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين ؟

عند  الدرا�سة  عينة  اأفراد  ا�ستجابات  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  مدى  اأي  اإلى   -2

م�صتوى )α ≤ 0.05( تعزى اإلى مٌتغيرات الجن�ص، والموؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة ؟

�أهد�ف �لدر��سة
  هدفت هذه الدرا�سة اإلى:

1- التعرف على درجة امتلاك مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية 

الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين.

2- ا�ستك�ساف مدى وجود فروق ذات دللة اإح�سائية في ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة عند 

م�صتوى )α ≤ 0.05( تعزى اإلى مٌتغيرات الجن�ص، والموؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة.
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�أهمية �لدر��سة
الأ�سا�سي في  التعليم  تفيد مديري مدار�ص  اأن  الدرا�سة في كونها يمكن  اأهمية هذه  تمثلت 

الدولية  الجمعية  و�سعتها  التي  التكنولوجية  المعايير  على  التعرف  خلال  من  عُمان  �سلطنة 

لتكنولوجيا التعليم، ومن ثم تزداد معارفهم وفهمهم وخبراتهم في ا�ستخدام التكنولوجيا في 

الممثلة  العليا  التعليمية  ال�سلطات  تفيد  اأن  يمكن  كما  المدر�سي؛  العمل  ومجالت  ميادين  كافة 

والتعليم في ت�سميم برامج تنمية مهنية  العامة للتربية  والتعليم والمديريات  في وزارة التربية 

لمديري المدار�ص في مجال المعايير التكنولوجية لمديري المدار�ص، كما يمكن الإفادة من المعايير 

التكنولوجية التي و�سعتها الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم في تطوير معايير الإدارة المدر�سية 

في نظام تطوير الأداء المدر�سي ب�سلطنة عُمان.

حدود �لدر��سة
تمثلت حدود الدرا�سة في الآتي:

التي  المدر�سية  للاإدارة  التكنولوجية  المعايير  تناول  على  اقت�سرت  المو�سوعية:  الحدود   -1

و�سعتها الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم. 

الحدود الب�سرية: اقت�سرت على الم�سرفين الإداريين باعتبارهم الم�سئولين عن متابعة اأداء   -2

مُديري المدار�ص وتقويم اأدائهم.

الحدود المكانية: اقت�سرت على مدار�ص التعليم الأ�سا�سي في �سلطنة عُمان.  -3

الحدود الزمنية: اأجُريت في الف�سل الدرا�سي الأول من العام الدرا�سي 2017/2016م.  -4

م�سطلحات �لدر��سة
باأنها  المدار�ص  لمديري  التكنولوجية  المعايير  تُعرف  �لمد�ر�س:  لمديري  �لتكنولوجية  �لمعايير 

بكفاءة  وا�ستخدامها  بالتكنولوجيا،  والوعي  والفهم  المعرفة  على  ت�ساعدهم  للاأداء  م�ستويات 

للتوا�سل مع كافة المهتمين بالعملية التعليمية وفي تحليل البيانات والمعلومات لتح�سين عمليات 

تعليم  عمليات  في  ا�ستخدامها  ودعم  الأخرى،  الإدارية  الوظائف  من  وغيرها  القرارات  �سنع 

با�ستخدامها.   المتعلقة  والأخلاقية  والقانونية  الجتماعية  الق�سايا  وفهم  التلاميذ،  وتعلم 

 )Stewart, 2006, p.51-52(

كما تعرف باأنها م�ستويات للاأداء توفر اأطراً مرجعية ومبادئ توجيهية لم�ساعدة المديرين 

على اأن ي�سبحوا قادة تكنولوجيين يدمجون التكنولوجيا في المناهج الدرا�سية وما يرتبط بها من 

اأن�سطة، وي�ستخدمونها في برامج التنمية المهنية الم�ستمرة، وفي كافة العمليات الإدارية، وتقويم 

 )Persaud, 2006, p.32( .كافة العاملين بالمدر�سة
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وفي �سوء ما �سبق يعرف الباحث المعايير التكنولوجية للمدير باأنها م�ستويات تعبر عن الحد 

تكنولوجية  توجيهية  ومبادئ  مرجعية  اأطراً  وتوفر  المدر�سة،  لمدير  التكنولوجي  للاأداء  الأدنى 

ت�ساعد المدير على التوا�سل مع كافة المهتمين بالعملية التعليمية، وفي تحليل البيانات والمعلومات 

لتح�سين عمليات �سنع واتخاذ القرارات وغيرها من الوظائف الإدارية، وفي دمج التكنولوجيا 

في المناهج الدرا�سية وما يرتبط بها من اأن�سطة، وا�ستخدامها في برامج التنمية المهنية الم�ستمرة 

وتقويم اأداء كافة العاملين بالمدر�سة. 

معايير �لجمعية �لدولية لتكنولوجيا �لتعليم: هي معايير و�سعتها الجمعية الدولية لتكنولوجيا 

التعليم الموجودة في الوليات المتحدة الأمريكية عام 2002م، وطورتها عام 2009م، وتت�سمن 

المفاهيم التكنولوجية، وت�سميم خبرات التعلم، والتعليم والتعلم، والتقييم والتقويم، والممار�سة 

وال�سيا�سات  والإجراءات  والإن�سانية،  والقانونية  والأخلاقية  الجتماعية  والق�سايا  المهنية، 

Watts, 2009, p.18-( .والتخطيط، واإعداد الميزانية للبيئات التكنولوجية، والقيادة والروؤية
.)19

�سن  في  هم  ممن  ال�سلطنة  اأبناء  لجميع  الدولة  توفره  موحد  تعليم  هو  �لأ�سا�سي:  �لتعليم 

المعلومات  من  الأ�سا�سية  التربوية  الحتياجات  توفير  على  يقوم  �سنوات  ع�سر  مدته  المدر�سة، 

والمعارف والمهارات، وتنمية التجاهات والقيم التي تمكن المتعلمين من ال�ستمرار في التعليم 

والتدريب وفقا لميولهم وا�ستعداداتهم وقدراتهم التي يهدف هذا التعليم اإلى تنميتها مواجهة 

)وزارة  ال�ساملة.  المجتمعية  التنمية  اإطار  في  الم�ستقبل،  وتطلعات  الحا�سر  وظروف  تحديات 

التربية والتعليم ب�سلطنة عمان، 2003،�ص 8(

�لم�سرف �لإد�ري: هو »الم�سوؤول عن تنفيذ ال�سيا�سات التربوية للوزارة ميدانيا في نطاق الإدارة 

والكوادر  المدر�سية  بالإدارة  القائمين  اأعمال  وتح�سين  وتقيم  ومتابعة  توجه  ويتولى  المدر�سية، 

الإدارية الم�ساعدة وي�سارك في تقويم اأدائهم وهو بحكم موقعه اأداة ات�سال وتفاعل بين الم�ستويات 

التربوية المختلفة بالمنطقة التعليمية«.)وزارة التربية والتعليم ب�سلطنة عمان، 2005، �ص 15(

�لإجر�ء�ت �لمنهجية للدر��سة
وتت�سمن الإجراءات المنهجية للدرا�سة المحاور الآتية:

منهج �لدر��سة  
ا�ستخدمت الدرا�سة المنهج الو�سفي حيث اإنه اأحد اأ�سكال التحليل والتف�سير العلمي المنظم 

لو�سف ظاهرة اأو م�سكلة محددة وت�سويرها كمياً عن طريق جمع بيانات ومعلومات مقننة عن 
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الظاهرة اأو الم�سكلة، وت�سنيفها وتحليلها واإخ�ساعها للدرا�سة الدقيقة.) الك�سباني، 2012، �ص 

 .)86

مجتمع �لدر��سة
تكوّن مجتمع الدرا�سة من جميع الم�سرفين الإداريين الم�سرفين على مديري مدار�ص التعليم 

الأ�سا�سي في �سلطنة عُمان من الف�سل الأول من العام الدرا�سي 2017/2016م والبالغ عددهم 

) 62( م�سرفاً اإدارياً.

عينة �لدر��سة
اأي بن�سبة )72،  اإدارياً  الدرا�سة بلغت )45( م�سرفاً  اأخُذت عينة ع�سوائية لأفراد مجتمع 

�سالح  ا�ستبانة، وجميعها  الم�سترجعة )45(  ال�ستبانات  وبلغ عدد  الدرا�سة،  6%( من مجتمع 

للتحليل الإح�سائي، والجدول )1( يو�سح العينة ح�سب متغيرات الدرا�سة:

جدول )1(
عينة �لدر��سة ح�سب متغير�تها 

الاجماليالن�شبةالعددالم�شتوىالمتغير

ا÷ن�ص
62.2%28ذكور

45

37.8%17اناث

الموؤهل

53.3%24بكالوريو�ص

40%18ماج�ستير

6.7%3دكتوراه

�صنوات اÈÿة

2.2%1اأقل من 5 �صنوات

8.9%4من 5 اإلى اأقل من10 �صنوات

88.9%40اأكثر من 10 �صنوات

�أد�ة �لدر��سة:
من اأجل تحقيق اأهداف الدرا�سة قام الباحثان باإعداد اأداة الدرا�سة بعد الرجوع اإلى الأدب 

المرتبطة  ال�سابقة  والدرا�سات  التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  بمعايير  المتعلق  النظري 

ثمانية  على  موزعة  التحكيم،  بعد  فقرة  ال�ستبانة من )63(  تكونت  الدرا�سة، حيث  بمو�سوع 

المجالت  يو�سح   )2( والجدول  الفقرات.  من  عدد  تحته  يندرج  مجال  وكل  رئي�سة،  مجالت 

الثمانية وعدد فقرات كل منها ون�سبتها المئوية.
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جدول )2(
توزيع مجالت �لدر��سة و فقر�ت كل منها و �لن�سب �لمئوية للفقر�ت

الن�شبة المئويةعدد الفقراتالمحاورم

15.9%10النفتاح التكنولوجي1

15.9%10التخطيط ال�ستراتيجي2

11.1%7التعليم والتعلم3

11.1%7التوا�سل مع العاملين بالمدر�سة وخارجها4

11.1%7توفير البيئة التكنولوجية الداعمة للتعلم5

14.3%9التنمية المهنية6

12.7%8التقييم والتقويم7

7.9%5الق�سايا الجتماعية والقانونية والخلاقية8

100%63المجموع الكلي للفقرات

�سدق �لأد�ة:
 للتحقق من �سدق الأداة عُر�ست على مجموعة من المحُكمين من ذوي الخبرة والمخت�سين 

جامعة  التربية  كلية  في  وذلك  محكمين،  �سبعة  عددهم  وبلغ  التعليمية،،  الإدارة  مجالت  في 

ووزارة  عُمان،  ب�سلطنة  نزوى  بجامعة  الإن�سانية  والدرا�سات  التربية  وق�سم  قابو�ص  ال�سلطان 

التربية والتعليم ب�سلطنة عُمان، وقد عادت ال�ستبانات المحكمة جميعها، واأجمع المحكمون على 

�سدقها، وملاءمتها لقيا�ص الأبعاد التي و�سعت من اأجلها، وذلك بعد اإجراء التعديلات المنا�سبة 

اأو  اأو اإعادة ال�سياغة،  اأو الإ�سافة،  في �سوء ملاحظات المحكمين وتوجيهاتهم، اإما بالحذف، 

اإعادة الترتيب.

ثبات �أد�ة للدر��سة:
قام الباحثان با�ستخدام معامل األفا كرونباخ ل�ستخراج معامل الثبات ونتائج الجدول )3( 

تو�سح ذلك.

جدول )3(
معاملات �لثبات تبعاً لمجالت �ل�ستبانة

عدد الفقراتمعامل الثباتالبعادم

0.8910النفتاح التكنولوجي1

0.8010التخطيط ال�ستراتيجي2

0.847التعليم والتعلم3
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ا عدد الفقراتمعامل الثباتالبعادم

0.847التوا�سل مع العاملين بالمدر�سة وخارجها4

0.877توفير البيئة التكنولوجية الداعمة للتعلم5

0.879التنمية المهنية6

0.858التقييم والتقويم7

0.675الق�سايا الجتماعية والقانونية والخلاقية8

0.9763المجموع الكلي للفقرات

  يو�سح الجدول )3( اأن جميع محاور ال�ستبانة تتمتع بقيمة ثبات عالية حيث بلغ الثابت 

العام للاأداة )0.97(، وذلك يدل على اأن اأداة الدرا�سة تتمتع بقيمة ثبات عالية.

�لمعالجات �لإح�سائية:
ا�ستخدام  مع   )SPSS( الح�سائي  البرنامج  على  الآلي  الحا�سب  في  البيانات  اأُدخلت 

المعالجات الإح�سائية التالية:

- التوزيعات التكرارية، والن�سب المئوية للتعرف على تكرار الجابات لدى اأفراد عينة الدرا�سة.

- األفا كرو نباخ لح�ساب معامل الثبات.

- المتو�سط الح�سابي والنحراف المعياري.

- اختبار )ت( لدرا�سة الفروق بين متو�سطات ا�ستجابات اأفراد مجتمع الدرا�سة.

متو�سطات  بين  الفروق  لدرا�سة   One Way ANOVA الأحادي  التباين  تحليل  اختبار   -

ا�ستجابات اأفراد مجتمع الدرا�سة.

نتائج �لدر��سة: 
الإجابة عن  الدرا�سة بحيث تمت  نفت وفقا لأ�سئلة  الدرا�سة فقد �سُ نتائج  ت�سهيلا لعر�ص 

وفقا  بها  المتعلقة  الإح�سائية  البيانات  و  النتائج  لتلك  يلي عر�ص  وفيما  على حدة،  �سوؤال  كل 

للمعيار الآتي لتف�سير النتائج، حيث تم تحديد طول خلايا مقيا�ص ليكرت الخما�سي ولكن يمكن 

تطويره اإلى ثلاثي، وتم ح�ساب المدى )3-1=2( ومن ثم تق�سيمه على اأكبر قيمة في المقيا�ص 

للح�سول على طول الخلية اأي )2÷3=0.66(، وبعد ذلك تم اإ�سافة هذه القيمة اإلى اأقل قيمة 

في المقيا�ص وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية.

تابع جدول )3(
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جدول )4(
�لحدود �لدنيا و�لعليا لمقيا�س ليكرت �لثلاثي

المتو�شط الح�شابي)طول الخلية(درجة الموافقة

 من 1  اإلى اأقل من  1.66قليلة

 من 1.66 اإلى اأقل من 2.33متو�صطة

من 2.33 اإلى 3كبيرة

النتائج المتعلقة بالإجابة عن ال�سوؤال الأول الذي ن�سه: ما درجة امتلاك مديري مدار�ص 

نظر  وجهة  من  التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  لمعايير  عُمان  ب�سلطنة  الأ�سا�سي  التعليم 

الم�سرفين الإداريين ؟

المتو�سطات  ح�ساب  تم  ال�ستجابات  وتفريغ  الدرا�سة،  مجتمع  على  ال�ستبانة  تطبيق  بعد   

الح�سابية لدرجة الموافقة على المجالت الثمانية للدرا�سة، والجدول )5( اأدناه يو�سح ذلك. 

جدول )5(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لمجالت �ل�ستبانة

المتو�شط محاور الاداةمالرتبة
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الامتلاك

متو�صطة2.070.43النفتاح التكنولوجي51

متو�صطة1.880.44التخطيط ال�ستراتيجي82

متو�صطة2.120.38التعليم والتعلم43

متو�صطة2.150.41التوا�سل مع هيئة العاملين بالمدر�سة وخارجها24

متو�صطة2.170.45توفير بيئة تكنولوجيه داعمة للتعلم15

متو�صطة1.990.45التنمية المهنية66

متو�صطة1.960.44التقييم والتقويم77

متو�صطة2.140.41الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية38

متو�صطة2.060.43المجموع الكلي

ب�سلطنة  الأ�سا�سي  التعليم  مدار�ص  مديري  امتلاك  درجة  اأن   )5( الجدول  من  يت�سح 

عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين بالن�سبة 

لمجالت الأداة ككل كانت �سمن درجة المتلاك المتو�سطة حيث بلغ المجموع الكلي للمتو�سطات 

الح�سابية )2.06(، كما تراوح المتو�سط الح�سابي للمجالت بين)2.17( و)1.88(، وجاء ‘ 

وبمتو�سط  متو�سطة  امتلاك  بدرجة  للتعلم  داعمة  تكنولوجيه  بيئة  توفير  الأولى مجال  المرتبة 

بلغ ح�سابي)2.17( وانحراف معياري قدره )0.45(، وفي المرتبة الثانية جاء مجال التوا�سل 
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مع هيئة العاملين بالمدر�سة وخارجها بدرجة امتلاك متو�سطة وبمتو�سط ح�سابي بلغ )2.15( 

وانحراف معياري قدره )0.41(، اأما مجال الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية فقد 

جاء في المرتبة الثالثة بدرجة امتلاك متو�سطة وبمتو�سط ح�سابي بلغ)2.14 ( وانحراف معياري 

قدره )0.41(، في حين جاء في المرتبة الرابعة مجال التعليم والتعلم بدرجة امتلاك متو�سطة 

وبمتو�سط ح�سابي بلغ )2.12( وانحراف معياري قدره )0.38(، وفي المرتبة الخام�سة مجال 

النفتاح التكنولوجي بدرجة امتلاك متو�سطة وبمتو�سط ح�سابي بلغ )2.07( وانحراف معياري 

متو�سطة  امتلاك  بدرجة  المهنية  التنمية  مجال  ال�ساد�سة  المرتبة  في  وجاء   ،)0.43( قدره 

وبمتو�سط ح�سابي بلغ )1.99( وانحراف معياري قدره )0.45(، وفي المرتبة ال�سابعة مجال 

بلغ )1.96( وانحراف معياري  والتقويم بدرجة امتلاك متو�سطة وبمتو�سط ح�سابي  التقييم 

بدرجة  والأخيرة  الثامنة  المرتبة  ال�ستراتيجي فجاء في  التخطيط  اأما مجال  قدره )0.44(، 

امتلاك متو�سطة وبمتو�سط ح�سابي بلغ )1.88( وانحراف معياري قدره )0.44(. 

ولمزيد من التعمق في نتائج الدرا�سة وتف�سيراتها �سوف يتم تناول كل مجال على حده على 

النحو الآتي:

�لمجال �لأول: �لنفتاح �لتكنولوجي:

ويو�سح الجدول )6( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لهذا المجال. 

جدول )6( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لمتلاك بالن�سبة

 لفقر�ت مجال �لنفتاح �لتكنولوجي 

بة
رت

ال
المتو�شط العبارةم

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
درجة 

الامتلاك

11
يوظف التكنولوجيا في اإحداث التكامل الفعال في جميع جوانب 

متو�صطة2.330.56العملية التعليمية.

متو�صطة2.180.53يوظف التكنولوجيا ب�سورة فعالة.22

متو�صطة2.070.58يمتلك القدرة على توظيف الأدوات المنتجة من الحا�سوب.63

44
تدعم وظائف  التي  لـلتكنولوجيا الحديثة  وفهماً  يمتلك معرفة 

الإدارة اŸدر�صية.
متو�صطة2.130.66

55
لمواكبة  اللازمة  التكنولوجية  المهارات  في  الم�ستمر  النمو  يتوقع 

متو�صطة2.090.67التكنولوجيا الحديثة.

86
�سنع  عملية  تح�سن  التي  الموؤ�سرات  في  التكنولوجيا  ي�ستخدم 

متو�صطة2.040.60القرار وحل الم�سكلات المدر�سية.

37
المعلومات  اإلى  للو�سول  الإلكترونية  التكنولوجيا  ي�ستخدم 

متو�صطة2.160.60وتبادلها.

78
بالتكنولوجيا  المرتبطة  المعرفة  تطبيق  على  القدرة  لديه 

متو�صطة2.070.58التعليمية.

متو�صطة1.840.60يوظف التكنولوجيا في اإدارته للوقت ب�سورة فعالة.99

متو�صطة1.780.64لديه القدرة على تحليل الق�سايا والمفاهيم التكنولوجية.1010

متو�صطة2.070.60المجموع الكلي
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يت�سح من خلال الجدول )6( اأن درجة امتلاك مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة 

عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين بالن�سبة 

الح�سابي  المتو�سط  تراوح  حيث  المتو�سطة  الدرجة  �سمن  كانت  التكنولوجي  النفتاح  لمجال 

بÚ)2.33( و)1.78 (، وح�سلت الفقرة »يوظف التكنولوجيا في اإحداث التكامل الفعال في 

معياري  وبانحراف  بلغ )2.33(  متو�سط ح�سابي  اأعلى  على  التعليمية«  العملية  جميع جوانب 

قدره )0.56( بينما ح�سلت الفقرة »لديه القدرة على تحليل الق�سايا والمفاهيم التكنولوجية« 

على اأقل متو�سط ح�سابي بلغ )1.78( وانحراف معياري قدره )0.64(.

�لمجال �لثاني: �لتخطيط �ل�ستر�تيجي:

ويو�سح الجدول )7( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لهذا المجال. 

جدول )7( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لمتلاك بالن�سبة

 لفقر�ت مجال �لتخطيط �ل�ستر�تيجي 

بة
رت

ال

المتو�شط العبارةم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الامتلاك

21
تدعم  التي  للمدر�سة  ال�ستراتيجية  الخطة  و�سع  في  ي�سارك 

متو�صطة2.240.65ا�ستخدام التكنولوجيا في كافة مجالت العمل المدر�سي.

12
التي  والم�سروعات  البرامج  في  التكنولوجيا  ا�ستخدام  يدعم 

متو�صطة2.330.60تت�سمنها الخطة التنفيذية ال�سنوية للمدر�سة.

103
العامة  للمديرية  التكنولوجية  الخطط  تطوير  في  ي�سارك 

متو�صطة1.560.66للتربية والتعليم بالمحافظة.

74
ين�سر الفكر التكنولوجي في المبادئ المعلنة للخطة ال�ستراتيجية 

اŸدر�صية.
متو�صطة1.820.68

45
عليها  تركز  التي  القيم  في  التكنولوجيا  ت�سمين  على  يحر�ص 

متو�صطة1.910.60الخطة ال�ستراتيجية المدر�سية.

56
الخطة  وبين  بينها  التكامل  ويحدث  تكنولوجية  خطة  ي�سع 

متو�صطة1.840.56ال�ستراتيجية للمدر�سية.

97
با�ستخدام  المحيطة  والتهديدات  المتاحة  الفر�ص  يُحدد 

متو�صطة1.620.58التكنولوجيا في البيئة الخارجية للمدر�سة.

88
لتح�سين  التكنولوجيا  ل�ستخدام  المدى  بعيدة  اأهدافاً  ي�سع 

متو�صطة1.620.58وتطوير العمل المدر�سي.

79
يوفر الموارد المالية والب�سرية ل�سمان التنفيذ الكامل والم�ستدام 

متو�صطة1.820.53للخطة التكنولوجية المدر�سية.

310
يُحدد جوانب القوة وال�سعف الخا�سة بالتكنولوجيا في البيئة 

متو�صطة2.070.69الداخلية للمدر�سة.

متو�صطة1.880.61المجموع الكلي

الأ�سا�سي  التعليم  مدار�ص  مديري  امتلاك  درجة  اأن   )7( الجدول  خلال  من  يت�سح 

ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين 

المتو�سط  تراوح  حيث  المتو�سطة  الدرجة  �سمن  كانت  ال�ستراتيجي  التخطيط  لمجال  بالن�سبة 
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الح�سابي بين)2.33( و)1.56(، وح�سلت الفقرة »يدعم ا�ستخدام التكنولوجيا في البرامج 

والم�سروعات التي تت�سمنها الخطة التنفيذية ال�سنوية للمدر�سة« على اأعلى متو�سط ح�سابي بلغ 

)2.33( وبانحراف معياري قدره )0.60(، بينما ح�سلت الفقرة »ي�سارك في تطوير الخطط 

التكنولوجية للمديرية العامة للتربية والتعليم بالمحافظة« على اأقل متو�سط ح�سابي بلغ )1.56( 

وانحراف معياري قدره )0.66(.

�لمجال �لثالث: �لتعليم و�لتعلم:

ويو�سح الجدول )8( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لهذا المجال. 

جدول )8( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لمتلاك بالن�سبة

 لفقر�ت مجال �لتعليم و�لتعلم 

بة
رت

ال

المتو�شط العبارةم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الامتلاك

31
الدرا�سية  المناهج  دعم  في  التكنولوجيا  ا�ستخدام  على  ي�سجع 

متو�صطة2.270.50لتحقيق م�ستويات عالية من التح�سيل الدرا�سي للطلبة.

52
التكنولوجيا  ا�ستخدام  على  تعتمد  متنوعة  تعلم  فر�ص  يوفر 

متو�صطة2.020.54للوفاء بالحاجات الفردية والمتنوعة للطلاب.

متو�صطة2.290.59ي�سهل ا�ستخدام التكنولوجيا لتعزيز ا�ستراتيجيات التدري�ص.23

متو�صطة2.270.54يدعم ا�ستخدام التكنولوجيا لإظهار مهارات واإبداعات الطلبة.44

15
ي�صخر اإمكانات وموارد اŸدر�صة التكنولوجية لتنفيذ التدري�ص ‘ 

كبيرة2.420.54الف�سول الدرا�سية.

متو�صطة1.890.61يوفر التكنولوجيا التي تلبي معايير المناهج للطالب.66

77
ووحدات  درو�ص  لبناء  التكنولوجية  العلمية  البحوث  يوظف 

متو�صطة1.670.67تعليمية الكترونية.

متو�صطة2.120.57المجموع الكلي

يت�سح من خلال الجدول )8( اأن درجة امتلاك مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة 

عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين بالن�سبة 

لمجال التعليم والتعلم كانت �سمن الدرجة المتو�سطة حيث تراوح المتو�سط الح�سابي بين )2.42( 

و)1.67(، وح�سلت الفقرة »ي�سخر اإمكانات وموارد المدر�سة التكنولوجية لتنفيذ التدري�ص في 

الف�سول الدرا�سية« على اأعلى متو�سط ح�سابي بلغ )2.42( وبانحراف معياري قدره )0.54(، 

بينما ح�سلت الفقرة »ي�سارك في تطوير الخطط التكنولوجية للمديرية العامة للتربية والتعليم 

بالمحافظة« على اأقل متو�سط ح�سابي بلغ )1.67( وانحراف معياري قدره )0.57(.
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�لمجال �لر�بع: �لتو��سل مع �لعاملين بالمدر�سة وخارجها:

ويو�سح الجدول )9( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لهذا المجال. 

جدول )9( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لمتلاك بالن�سبة 

لفقر�ت مجال �لتو��سل مع �لعاملين بالمدر�سة وخارجها 

بة
رت

ال

المتو�شط العبارةم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الامتلاك

متو�صطة2.180.61لديه القدرة على الرد على المقترحات المجتمعية اإلكترونيا.41

22
الحديثة  التكنولوجية  الو�سائل  من  متنوعة  مجموعة  ي�ستخدم 

متو�صطة2.220.56للتوا�سل مع مجل�ص الآباء والمعلمين.

73
ما  لدعم  المحلي  المجتمع  موؤ�س�سات  مع  مجتمعية  �سراكة  يبني 

متو�صطة2.020.54تحتاجه المدر�سة من اأجهزة واأدوات واآلت تكنولوجية.

14
اإر�سال الدعوات لح�سور  يوظف الو�سائل التكنولوجية الحديثة في 

متو�صطة2.310.56اجتماعات مجل�ص الآباء والمعلمين.

35
هيئة  اإلى  الكترونياً  المدر�سة  اإدارة  مجل�ص  قرارات  و�سول  ي�سمن 

متو�صطة2.180.53العاملين بالمدر�سة واأولياء الأمور واأع�ساء المجتمع المحلي.

56
واأع�ساء  الأمور  اأولياء  اإلى  التربوية  الم�ستجدات  الكترونيا  ير�سل 

متو�صطة2.090.60المجتمع المحلي.

67
واأع�ساء  الأمور  اأولياء  اإلى  الكترونياً  الأداء  تقارير  و�سول  ي�سمن 

متو�صطة2.070.62المجتمع المحلي.

المجموع الكلي

يت�سح من خلال الجدول )9( اأن درجة امتلاك مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة 

عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين بالن�سبة 

تراوح  حيث  المتو�سطة  الدرجة  �سمن  كانت  وخارجها  بالمدر�سة  العاملين  مع  التوا�سل  لمجال 

التكنولوجية  الو�سائل  »يوظف  الفقرة  وح�سلت  و)2.02(،  بين)2.31(  الح�سابي  المتو�سط 

متو�سط  اأعلى  على  والمعلمين«  الآباء  مجل�ص  اجتماعات  لح�سور  الدعوات  اإر�سال  في  الحديثة 

ح�سابي بلغ )2.31( وبانحراف معياري قدره )0.56(، بينما ح�سلت الفقرة »يبني �سراكة 

واآلت  واأدوات  اأجهزة  من  المدر�سة  تحتاجه  ما  لدعم  المحلي  المجتمع  موؤ�س�سات  مع  مجتمعية 

تكنولوجية« على اأقل متو�سط ح�سابي بلغ )2.02( وانحراف معياري قدره )0.54(.

�لمجال �لخام�س: توفير بيئة تكنولوجية د�عمة للتعلم:

ويو�سح الجدول )10( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لهذا المجال. 
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جدول )10( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لمتلاك بالن�سبة

 لفقر�ت مجال توفير بيئة تكنولوجية د�عمة للتعلم 

بة
رت

ال

المتو�شط العبارةم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الامتلاك

31
البيئة  تحتاجها  التي  التكنولوجية  والب�سرية  المادية  الموارد  يوفر 

اŸدر�صية.
متو�صطة2.240.68

12
وينميها  المدر�سية  التكنولوجية  الموارد  فعالية  على  يحافظ 

كبيرة2.420.66با�ستمرار.

كبيرة2.380.53يدعم الإبداع والبتكار التكنولوجي لدى كافة العاملين بالمدر�سة.23

44
يتبنى الأ�ساليب التي ت�ساعد على ال�ستخدام اليومي للتكنولوجيا 

متو�صطة2.220.60في البيئة المدر�سية.

55
ي�ستخدم التكنولوجيا في اإحداث التغيير والتطوير التنظيمي للبيئة 

اŸدر�صية.
متو�صطة1.980.54

متو�صطة1.980.58ي�سارك بفعالية في اختيار الأجهزة والبرمجيات اللازمة للمدر�سة.66

77
ل�ستخدام  الداعمة  والقومية  المحلية  والبرامج  ال�سيا�سات  يدعم 

التكنولوجيا.
متو�صطة1.960.60

متو�صطة2.170.60المجموع الكلي

يت�سح من خلال الجدول )10( اأن درجة امتلاك مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة 

عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين بالن�سبة 

لمجال توفير بيئة تكنولوجية داعمة للتعلم كانت �سمن الدرجة المتو�سطة حيث تراوح المتو�سط 

التكنولوجية  الموارد  فعالية  »يحافظ على  الفقرة  الح�سابي بين)2.42( و)1.96(، وح�سلت 

المدر�سية وينميها با�ستمرار« على اأعلى متو�سط ح�سابي بلغ )2.42( وبانحراف معياري قدره 

)0.66(، بينما ح�سلت الفقرة »يدعم ال�سيا�سات والبرامج المحلية والقومية الداعمة ل�ستخدام 

التكنولوجيا« على اأقل متو�سط ح�سابي بلغ )1.96( وانحراف معياري قدره )0.60(.

�لمجال �ل�ساد�س؛ �لتمية �لمهنية:

ويو�سح الجدول )11( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لهذا المجال. 
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جدول )11( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لمتلاك 

بالن�سبة  لفقر�ت مجال �لتمية �لمهنية 

بة
رت

ال

العبارةم
المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 

اŸعياري

درجة 

المتلاك

31
يوظف النترنت للاطلاع على اأحدث الأبحاث والدرا�سات المتعلقة 

بالإدارة اŸدر�صية.
متو�صطة2.040.60

52
في  التكنولوجيا  ا�ستخدام  لزيادة  فعالة  مهنية  تنمية  خطة  يطور 

متو�صطة1.960.56كافة الوظائف المدر�سية.

متو�صطة2.240.65ي�سجع على التنمية الذاتية للمعلمين في المجال التكنولوجي.13

64
تتناول  التي  واللقاءات  والموؤتمرات  الندوات  ح�سور  على  يحر�ص 

متو�صطة1.960.71دور التكنولوجيا في تطوير التعليم.

متو�صطة1.870.76يدعم ويعزز البحوث العلمية التي ت�ستخدم التكنولوجيا.85

46

لكافة  التكنولوجيا  على  تعتمد  داخلية  مهنية  تنمية  برامج  يوفر 
واتجاهاتهم  ومهاراتهم  معارفهم  لتح�سين  بالمدر�سة  العاملين 

التكنولوجية.

متو�صطة2.020.58

27

التعليمية  الن�سرات  من  الكترونية  ن�سخ  توفير  على  يحر�ص 
من  بالتعليم  والمهتمين  بالمدر�سة  العاملين  كافة  على  والتربوية 

اأولياء الأمور واأع�ساء المجتمع المحلي.
متو�صطة2.090.60

78

ي�سعى جاهداً لتوفير فر�ص التنمية المهنية التكنولوجية الخارجية 
والموؤتمرات  الندوات  ح�سور  مثل  بالمدر�سة  العاملين  لهيئة 

واللقاءات المختلفة.
متو�صطة1.870.66

99

اأحدث  تت�سمن  مدر�سية  الكترونية  مكتبة  توفير  في  ي�سارك 
الكتب والأبحاث والدرا�سات في جميع تخ�س�سات هيئة العاملين 

باŸدر�صة.

متو�صطة1.820.68

متو�صطة1.990.64المجموع الكلي

يت�سح من خلال الجدول )11( اأن درجة امتلاك مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة 

عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين بالن�سبة 

لمجال: التنمية المهنية كانت �سمن الدرجة المتو�سطة حيث تراوح المتو�سط الح�سابي بين)2.24( 

و)1.82(، وح�سلت الفقرة »ي�سجع على التنمية الذاتية للمعلمين في المجال التكنولوجي« على 

اأعلى متو�سط ح�سابي بلغ )2.24( وبانحراف معياري قدره )0.65(، بينما ح�سلت الفقرة 

»يدعم ال�سيا�سات والبرامج المحلية والقومية الداعمة ل�ستخدام التكنولوجيا« على اأقل متو�سط 

ح�سابي بلغ )1.82( وانحراف معياري قدره  )0.68(.

�لمجال �ل�سابع؛ �لتقييم و�لتقويم:

ويو�سح الجدول )12( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لهذا المجال. 
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جدول )12( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لمتلاك 

بالن�سبة  لفقر�ت مجال �لتقييم و�لتقويم 

بة
رت

ال

المتو�شط العبارةم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الامتلاك

21
م�ستوياتهم  لتح�سين  الطلاب  اأداء  لتقويم  التكنولوجيا  يوظف 

متو�صطة2.220.70التعليمية.

52
للموارد  المنا�سبة  ال�ستخدامات  لتقويم  متعددة  اأ�ساليب  يوظف 

التكنولوجية اŸدر�صية.
متو�صطة1.890.57

83
التعليمية  والأجهزة  البرامج  تقويم  على  القدرة  يمتلك 

متو�صطة1.710.59التكنولوجية لدعم معايير واأهداف التعليم.

كبيرة2.360.57يُدعم المعلمين في ا�ستخدام التكنولوجيا في تقويم اأداء الطلاب.14

45
يركز على التكنولوجيا معرفة ومهارة واأداءً كعن�سر رئي�سي من 

متو�صطة1.890.49عنا�سر تقويم الأداء الوظيفي لكافة العاملين بالمدر�سة.

36
ي�ستخدم التكنولوجيا لتقويم اأثر الم�سروعات والبرامج التعليمية 

متو�صطة2.000.74في البيئة المدر�سية.

67
اإنجاز  اإعداد ملفات  باأهمية  بالمدر�سة  العاملين  يوؤكد على كافة 

متو�صطة1.870.59الكترونية يعتمد عليها في تقويم اأدائهم.

28
يُعد ملفات اإنجاز الكترونية ي�ستخدمها في عمليات تقويم الأداء 

متو�صطة1.760.71الوظيفي للعاملين بالمدر�سة.

المجموع الكلي

الأ�سا�سي  التعليم  مدار�ص  مديري  امتلاك  درجة  اأن   )12( الجدول  خلال  من  يت�سح 

ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين 

بالن�سبة لمجال التقييم والتقويم كانت �سمن الدرجة المتو�سطة حيث تراوح المتو�سط الح�سابي 

التكنولوجيا في تقويم  بÚ)2.36( و)1.71(، وح�سلت الفقرة »يُدعم المعلمين في ا�ستخدام 

اأداء الطلاب« على اأعلى متو�سط ح�سابي بلغ )2.36( وبانحراف معياري قدره )0.57(، بينما 

ح�سلت الفقرة »يمتلك القدرة على تقويم البرامج والأجهزة التعليمية التكنولوجية لدعم معايير 

واأهداف التعليم«على اأقل متو�سط ح�سابي بلغ )1.71( وانحراف معياري قدره ).)0.59

�لمجال �لثامن؛ �لق�سايا �لجتماعية و�لقانونية و�لخلاقية:

ويو�سح الجدول )13( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لهذا المجال. 
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جدول )13( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لمتلاك بالن�سبة

 لفقر�ت مجال �لق�سايا �لجتماعية و�لقانونية و�لخلاقية 

بة
رت

ال

المتو�شط العبارةم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الامتلاك

21
يلتزم با�ستخدام التكنولوجيا بما يتنا�سب مع قيم المجتمع وعاداته 

متو�صطة2.220.52وتقاليده.

كبيرة2.400.54يقدر خ�سو�سية الأفراد في ا�ستخدام التكنولوجيا.12

33
والبرمجيات  للكتب  الفكرية  والملكية  التاأليف  حق  بقانون  يلتزم 

متو�صطة2.090.79وغيرها من المنتجات التكنولوجية.

54
يُدرك الق�سايا القانونية والأخلاقية المتعلقة بترخي�ص وا�ستخدام 

متو�صطة1.930.62التكنولوجيا مثل: ق�سايا ال�سلامة والمن والمعلوماتية.

45
التي تمكن  التكنولوجية  الموارد  العدالة في الح�سول على  ي�سمن 

متو�صطة2.040.64المعلمين والمتعلمين من اأداء واجباتهم وم�سئولياتهم.

متو�صطة2.140.62المجموع الكلي

الأ�سا�سي  التعليم  مدار�ص  مديري  امتلاك  درجة  اأن   )13( الجدول  خلال  من  يت�سح 

ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة نظر الم�سرفين الإداريين 

بالن�سبة لمجال الق�سايا الجتماعية والقانونية والخلاقية كانت �سمن الدرجة المتو�سطة حيث 

تراوح المتو�سط الح�سابي بين)2.40( و)1.93(، وح�سلت الفقرة »يقدر خ�سو�سية الأفراد 

قدره  معياري  وبانحراف  بلغ )2.40(  متو�سط ح�سابي  اأعلى  على  التكنولوجيا«  ا�ستخدام  في 

بترخي�ص  المتعلقة  والأخلاقية  القانونية  الق�سايا  »يُدرك  الفقرة  ح�سلت  بينما   ،)0.54(

ح�سابي  متو�سط  اأقل  على  والمعلوماتية«  والمن  ال�سلامة  ق�سايا  مثل:  التكنولوجيا  وا�ستخدام 

بلغ))1.93 وانحراف معياري قدره )0.62(.

اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  مدى  اأي  اإلى  ن�سه:  الذي  الثاني  ال�سوؤال  عن  للاإجابة 

≤ 0.05( تعزى اإلى مٌتغيرات الجن�ص،   α( اأفراد عينة الدرا�سة عند م�ستوى في ا�ستجابات 

والموؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة.

من اأجل الإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخدمت المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية 

واختبار )T-Test( لمتغير الجن�ص، وتحليل التباين الأحادي واختبار �سيفيه لمتغير الموؤهل العلمي، 

وتحليل التباين الأحادي لمتغير �سنوات الخبرة وذلك على النحو الآتي:

1- بالن�سبة لمتغير �لجن�س:

 T-TEST حيث يو�سح الجدول ) 14 ( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية واختبار

لمتغير النوع الجتماعي لجميع محاور اأداة الدرا�سة:
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�لجدول )14(
 T-TEST لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية و�ختبار�

لمتغير �لجن�س لمحاور �أد�ة �لدر��سة

المتو�شط النوعالمجال
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
)ت(

درجة 
الحرية

دلالة )ت( 
اإح�شائيا

النفتاح التكنولوجي
2.1250.440ذكر

1.1243
0.270

غير دالة 1.9760.418اأنثى

التخطيط ال�ستراتيجي
1.9070.446ذكر

0.4443
0.665

غير دالة 1.8470.440اإنثى

التعليم والتعلم
2.0610.382ذكر

1.28-43
0.212

غير دالة 2.2100.382اإنثى

التوا�سل مع العاملين داخل 
المدر�سة وخارجها

2.1680.419ذكر
0.3343

0.743

غير دالة 2.1260.413اإنثى

توفير بيئة تكنولوجية داعمة 
للتعليم

2.1630.473ذكر
0.0943

0.925

غير دالة 2.1760.418اإنثى

التنمية المهنية
1.9920.488ذكر

0.1343
0.898

غير دالة 1.9740.407اإنثى

التقييم والتقويم
1.9420.492ذكر

0.37-43
0.711

غير دالة 1.9930.341اإنثى

الق�سايا الجتماعية والقانونية 
43-2.0710.3541.40ذكروالأخلاقية

0.169

غير دالة

 ≥ α( اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )يت�سح من الجدول )14

0.05( بين متو�سطات تقديرات عينة الدرا�سة من الم�سرفين الإداريين لدرجة امتلاك مديري 

مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم في جميع 

المجالت تُعزى لمتُغير الجن�ص.

2- بالن�سبة لمتغير �لموؤهل �لعلمي:  

حيث يو�سح الجدول )15( نتائج تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لمتغير الموؤهل العلمي 

Ÿحاور اأداة الدرا�صة.
جدول )15(

نتائج تحليل �لتباين �لأحادي (ANOVA) لمتغير �لموؤهل �لعلمي لمحاور �أد�ة �لدر��سة.

مجموع مربعات م�شدر التباينالمجال
الانحراف

درجات 
الحرية

متو�شط 
المربعات

قيمة )ف( 
المح�شوبة

م�شتوى 
الدلالة

النفتاح التكنولوجي

0.112.000.060.290.75بين المجموعات

 غير دالة 8.1542.000.19داخل المجموعات

   8.2644.00المجموع
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مجموع مربعات م�شدر التباينالمجالا

الانحراف
درجات 
الحرية

متو�شط 
المربعات

قيمة )ف( 
المح�شوبة

م�شتوى 
الدلالة

التخطيط ال�ستراتيجي

0.272.000.140.700.50بين المجموعات

 غير دالة 8.2542.000.20داخل المجموعات

   8.5244.00المجموع

التعليم والتعلم

0.352.000.181.200.31بين المجموعات

 غير دالة 6.1542.000.15داخل المجموعات

   6.5044.00المجموع

التوا�سل مع العاملين 
داخل المدر�سة وخارجها

0.332.000.160.960.39بين المجموعات

 غير دالة 7.1642.000.17داخل المجموعات

   7.4944.00المجموع

توفير بيئة تكنولوجية 
داعمة للتعليم

0.112.000.050.250.78بين المجموعات

 غير دالة 8.7242.000.21داخل المجموعات

   8.8344.00المجموع

التنمية المهنية

0.132.000.060.300.74بين المجموعات

 غير دالة 8.9542.000.21داخل المجموعات

   9.0844.00المجموع

التقييم والتقويم

0.092.000.050.240.79بين المجموعات

 غير دالة 8.3442.000.20داخل المجموعات

   8.4344.00المجموع

الق�سايا الجتماعية 
والقانونية والأخلاقية

0.792.000.392.470.10بين المجموعات

 غير دالة 6.7242.000.16داخل المجموعات

   7.5144.00المجموع

 ≥ α( اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )يت�سح من الجدول )15

0.05( بين متو�سطات تقديرات عينة الدرا�سة من الم�سرفين الإداريين لدرجة امتلاك مديري 

مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم في جميع 

المجالت تُعزى لمتغير الموؤهل العلمي.

3- بالن�سبة لمتغير �سنو�ت �لخبرة: 

�سنوات  لمتغير   )ANOVA( الأحادي  التباين  تحليل  نتائج   )16( الجدول  يو�سح  حيث 

اÈÿة Ÿحاور اأداة الدرا�صة.

تابع جدول )15(



99

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

18
  
و

ـ
ـ
ي

ـ
ـ
ن
و

ـ
ـ
ي
 2

  
د

د
ع

ل
ا
  
19

د  
جل

لم
ا

جدول )16(
نتائج تحليل �لتباين �لأحادي (ANOVA) لمتغير �سنو�ت �لخبرة لمحاور �أد�ة �لدر��سة

مجموع مربعات م�شدر التباينالمجال
الانحراف

درجات 
الحرية

متو�شط 
المربعات

قيمة )ف( 
المح�شوبة

م�شتوى 
الدلالة

النفتاح التكنولوجي

0.102.000.050.250.78بين المجموعات

 غير دالة 8.1642.000.19داخل المجموعات

   8.2644.00المجموع

التخطيط ال�ستراتيجي

0.112.000.050.270.77بين المجموعات

 غير دالة 8.4142.000.20داخل المجموعات

   8.5244.00المجموع

التعليم والتعلم

1.702.000.857.420.00بين المجموعات

 دالة 4.8042.000.11داخل المجموعات

   6.5044.00المجموع

التوا�سل مع العاملين 
داخل المدر�سة وخارجها

0.252.000.120.710.50بين المجموعات

 غير دالة 7.2442.000.17داخل المجموعات

   7.4944.00المجموع

توفير بيئة تكنولوجية 
داعمة للتعليم

0.002.000.000.001.00بين المجموعات

 غير دالة 8.8342.000.21داخل المجموعات

   8.8344.00المجموع

التنمية المهنية

0.002.000.000.010.99بين المجموعات

 غير دالة 9.0742.000.22داخل المجموعات

   9.0844.00المجموع

التقييم والتقويم

0.082.000.040.200.82بين المجموعات

 غير دالة 8.3542.000.20داخل المجموعات

   8.4344.00المجموع

الق�سايا الجتماعية 
والقانونية والأخلاقية

0.312.000.150.900.41بين المجموعات

 غير دالة 7.2042.000.17داخل المجموعات
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 ≥ α( اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )يت�سح من الجدول )16

0.05( بين متو�سطات تقديرات عينة الدرا�سة من الم�سرفين الإداريين لدرجة امتلاك مديري 

مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا تعزى لمتغير �سنوات 

الخبرة في جميع المجالت ما عدا المجال الثالث التعليم والتعلم ول�سالح الأقل من خم�ص �سنوات.

مناق�سة نتائج �لدر��سة وتف�سيرها:
مناق�سة النتائج المتعلقة بالإجابة عن ال�سوؤال الأول الذي ن�سه: ما درجة امتلاك مديري 

مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان لمعايير الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم من وجهة 

نظر الم�سرفين الإداريين؟ 

اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن درجة امتلاك مديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عُمان 

الإداريين جاءت بدرجة  الم�سرفين  التعليم من وجهة نظر  لتكنولوجيا  الدولية  لمعايير الجمعية 

متو�سطة ب�سكل عام، كما جاءت متو�سطة اأي�ساً في جميع مجالت اأداة الدرا�سة وهي النفتاح 

بالمدر�سة  العاملين  مع  والتوا�سل  والتعلم،  والتعليم  ال�ستراتيجي،  والتخطيط  التكنولوجي، 

والتقويم،  والتقييم  المهنية،  والتنمية  للتعلم،  الداعمة  التكنولوجية  البيئة  وتوفير  وخارجها، 

والم�سئوليات  المهام  كثرة  اإلى  ذلك  يُعزى  وقد  والخلاقية.  والقانونية  الجتماعية  والق�سايا 

والواجبات الوظيفية التي يقوم بها مديرو المدار�ص مما يجعلهم يعتمدون ب�سورة كبيرة على 

اأخ�سائي قواعد البيانات والمعلومات في كافة اأعمال الإدارة اللكترونية في المدر�سة ول �سيما 

بالمدار�ص  العمل  ترك  في  منهم  الكثير  رغبة  اأن  اإلى  بالإ�سافة  اللكترونية،  التعليمية  البوابة 

والذهاب للعمل في المدُيريات التعليمية اأو وزارة التربية والتعليم، اأو وزارة اأخرى تٌعطي اأجورًا 

في  التكنولوجية  بالجوانب  كثيراً  يهتمون  ل  وبالتالي  المبُكر  للتقاعد  التقدم  اأو  عالية،  ورواتب 

العمل. ف�سلًا عن اأن برامج التنمية المهنية الموجهة لمديري المدار�ص في الإدارة اللكترونية لم 

تعد على الم�ستوى المطلوب كما كانت في بداية م�سروع البوابة التعليمية اللكترونية عام 2006م. 

اإلى  اأ�سارت  التي   )2007( ومحمد  الر�سول  عبد  درا�سات  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق   

في  التكنولوجيا  ا�ستخدام  في  بم�سر  القليوبية  محافظة  في  البتدائية  المدر�سة  اإدارة  ق�سور 

ونتائج  والمعلومات،  البيانات  وجمع  والتقويم  والمتابعة  والإر�ساد  والتوجيه  التخطيط  عمليات 

في  الحكومية  المدار�ص  مديري  امتلاك  درجة  اأن  اإلى  تو�سلت  التي   )2008( العوائد  درا�صة 

محافظة ظفار ب�سلطنة عُمان لكفايات ا�ستخدام الإدارة الإلكترونية جاءت بتقدير متو�سطة، 

محافظة  في  المدار�ص  مديري  تطبيق  درجة  اأن  اأظهرت  التي   )2009( �سحاته  درا�سة  ونتائج 

اللكترونية الحديثة  التجهيزات  توفير  الإلكترونية في محوري  عُمان للاإدارة  ب�سلطنة  م�سقط 
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التي   )2010( والعنزي  الحمدان  درا�سة  ونتائج  متو�سطة،  بدرجة  التكنولوجية  والقدرات 

الإدارية  الت�سالت  برامج  توافر  وقلة  للات�سالت،  الم�ساعد  الإداري  توافر الجهاز  قلة  بينت 

ك�سفت  التي   )2013( والق�سيمي  طيب  درا�سة  ونتائج  الكويت،  بدولة  البتدائية  المدار�ص  في 

قلة وعي القيادات الإدارية باأهمية تطبيق نماذج الإدارة اللكترونية في مدار�ص مدينة المو�سل 

بالعراق، وقلة متابعة و�سيانة تلك القيادات للبنية التحتية من اأجهزة ومعدات، ونتائج درا�سة 

المدار�ص  في  الإلكترونية  الإدارة  لتطبيق  متو�سط  م�ستوى  وجود  اأكدت  التي   )2015( الزعبي 

الحكومية بمحافظة اإربد بالأردن.

وتختلف نتائج هذه الدرا�سة مع نتائج درا�سة �سحاته )2009( والتي تو�سلت اإلى اأن درجة 

ونتائج  كبيرة،  جاءت  عُمان  ب�سلطنة  م�سقط  محافظة  مدار�ص  في  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق 

درا�سة الحمدان والعنزي )2010( والتي ك�سفت وجود اأثر فعال للاإدارة اللكترونية في المدار�ص 

البتدائية بدولة الكويت يتمثل في تفعيل الت�سالت الر�سمية، وا�ستخدام البريد اللكتروني، 

ونتائج درا�سة الهنائية )2012( التي اأ�سارت اإلى اأن واقع توظيف البوابة التعليمية في الإدارة 

المدر�سية بمدار�ص التعليم الأ�سا�سي بمدار�ص التعليم الأ�سا�سي في محافظتي م�سقط والبريمي 

 Kadela,( كاديلا  من  كل  درا�سات  نتائج  مع  تتفق  كما  عالية،  بدرجة  جاءت  عمان  ب�سلطنة 

2002(، وريالي )Reale, 2002(، ويوري )Ury, 2003(، و�سيرز )Sears, 2006(، وهوبارد 

)Simpson, 2011(، ومور  و �سيمب�سون   ،)Iudica, 2011( )Hubbard, 2009(، وليوديكا 

قبل مديري  وفهم وممار�سة متميزة من  اأكدت جميعها وجود وعي  والتي   )Moore, 2012(

الدولية  الجمعية  من  كل  و�سعتها  التي  للمديرين  التكنولوجية  للمعايير  الأمريكية  المدار�ص 

والمجل�ص  المدار�ص،  لمديري  التكنولوجية  للمعايير  التعاوني  والئتلاف  التعليم،  لتكنولوجيا 

القومي لعتماد المعلم. كما تختلف نتائج هذه الدرا�سة مع نتائج درا�سة درا�ستي خلوف )2010( 

الإلكترونية في مدار�ص  الإدارة  اأبرزتا وجود واقع منخف�ص لتطبيق  والتي  وال�سويعي )2012( 

ال�سفة الغربية بفل�سطين ومحافظة عُنيزة بال�سعودية.

مناق�سة النتائج المتعلقة بالإجابة عن الثاني الذي ن�سه: اإلى اأي مدى توجد فروق ذات دللة 

اإح�سائية في ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة عند م�ستوى )α ≤ 0.05( تعزى اإلى مٌتغيرات 

الجن�ص، والموؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة.

و�سوف يتم مناق�سة نتائج كل مُتغير على حده على النحو الآتي:
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1- مُتغير �لجن�س:

اأبرزت نتائج الدرا�سة اأنه ل توجد فروق ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى الدللة )0.05 

اأنثى(، وقد يٌعزى  عينة الدرا�سة من الم�سرفين الإداريين )ذكر-  اأفراد  ا�ستجابات  في   )α≤
تنظيمي  مناخ  في  يعملون  اإناثاً  اأم  ذكوراً  اأكانوا  �سواء  الإداريين  الم�سرفين  جميع  اأن  اإلى  ذلك 

اللوائح  من  واحدة  مجموعة  عملهم  ويوجه  متقاربة،  مدر�سية  تنظيمية  ثقافة  ولديهم  واحد، 

من  كل  درا�سات  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الوزارية.  والقرارات  والقوانين  والت�سريعات 

من�سي و�سالح )2007(، و�سحاته )2009(، والحمدان والعنزي )2010(، وال�سويعي )2012(، 

م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ل  اأنه  اإلى  تو�سلت  والتي   ،)2012( والهنائية 

الدللة )α≤ 0.05( في ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة. 

وتختلف هذه النتيجة مع نتائج درا�سات كل من العوائد )2008( والتي اأ�سارت اإلى وجود 

عينة  اأفراد  ا�ستجابات  في   )α≤  0.05( الدللة  م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق 

الدرا�سة تعزى لمتغير الجن�ص ول�سالح الإناث، ونتائج درا�سة خلوف )2010( التي اأبرزت وجود 

هذه الفروق ل�سالح الذكور.
2- مُتغير �لموؤهل �لعلمي:

اأظهرت نتائج الدرا�سة اأنه ل توجد فروق ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى الدللة )0.05 

اأفراد عينة الدرا�سة من الم�سرفين الإداريين تعزى لمتغير الموؤهل العلمي في  ا�ستجابات  ≥α( في 
الم�سرفين  اأن جميع  اإلى  ذلك  يٌعزى  وقد  دكتوراه(،  ماج�ستير-  )بكالوريو�ص-  المجالت  جميع 

الإداريين على تنوع موؤهلاتهم العلمية واختلافها يخ�سعون لبرامج تنمية مهنية م�ستمرة تراعي 

احتياجاتهم المهنية وتهدف اإلى رفع كفائتهم والرتقاء باآدائهم. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج 

درا�سات كل من العوائد )2008(، و�سحاته )2009(، والحمدان والعنزي )2010(، وال�سويعي 

دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  اأظهرت  والتي  الزعبي)2015(   ،)2012( والهنائية   ،)2012(

اح�سائية عند م�ستوى الدللة )α≤ 0.05( في ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة تعزى لمتغير 

الموؤهل العلمي. ولكن تختلف هذه النتيجة مع نتائج درا�سة خلوف )2010( التي ك�سفت وجود 

فروق ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى الدللة )α≤ 0.05( ل�سالح حملة الماج�ستير.

3- مُتغير �سنوات الخبرة:

الدللة   م�ستوى  عند  اح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ل  اأنه  اإلى  الدرا�سة  نتائج  اأ�سارت 

�سنوات  لمتغير  تعزى  الإداريين  الم�سرفين  الدرا�سة  عينة  اأفراد  ا�ستجابات  في   )α≤  0.05(

الخبرة )اأقل من خم�ص �سنوات- من خم�ص اإلى ع�سر �سنوات- ع�سر �سنوات فاأكثر( ما عدا 

يٌعزى  وقد  �سنوات،  خم�ص  من  اأقل  ل�سالح  فروق  وجدت  حيث  والتعلم  التعليم  الثالث  المجال 
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ذلك اإلى اأن جميع الم�سرفين الإداريين على تنوع �سنوات الخبرة لديهم واختلافها يعملون في 

ظل مجموعة واحدة من اللوائح والت�سريعات والقوانين، بالإ�سافة اإلى اأنهم يخ�سعون لبرامج 

تنمية مهنية م�ستمرة تراعي احتياجاتهم المهنية المتنوعة. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج درا�سات 

والعنزي  والحمدان   ،)2009( و�سحاته   ،)2008( والعوائد   ،)2007( و�سالح  من�سي  من  كل 

والزعبي)2015(،   ،)2012( والهنائية   ،)2012( وال�سويعي  وخلوف)2010(،   ،)2010(

 ‘ )α≤ 0.05( والتي ك�سفت عن عدم وجود فروق ذات دللة اح�سائية عند م�ستوى الدللة

ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة تعزى لمتغير �سنوات الخبرة.

تو�سيات �لدر��سة
في �سوء النتائج التي تم التو�سل اإليها تو�سي الدرا�سة بالآتي:

 بالإفادة من المعايير التكنولوجية التي و�سعتها الجمعية الدولية لتكنولوجية التعليم في: 

قيام الم�سئولين عن نظام تطوير الأداء المدر�سي بتطوير معايير الإدارة المدر�سية واإدراج بها   -

المعايير التكنولوجية التي و�سعتها الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم لمديري المدار�ص بما 

يتوافق مع طبيعة النظام التعليمي العُماني.

اهتمام الم�سئولين عن ت�سميم برامج التاأهيل والتنمية المهنية لمديري المدار�ص �سواء اأكانت   -

على م�ستوى الوزارة اأم على م�ستوى المدُيريات التعليمية بجعل المعايير التكنولوجية لمديري 

المدار�ص في مقدمة تلك البرامج لتمكينهم من الإدارة اللكترونية لمدار�سهم بكفاءة وفعالية.

-  قيام الم�سئولين عن تقويم الأداء الوظيفي لمديري المدار�ص باإدراج المعايير التكنولوجية �سمن 

العنا�سر الرئي�سة للتقويم وذلك لتحفيز مديري المدار�ص على الهتمام بالإدارة اللكترونية 

ودعم ا�ستخدام التكنولوجيا في كافة ميادين ومجالت العمل المدر�سي.

لمديري  التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  و�سعتها  التي  التكنولوجية  المعايير  تكون  اأن    -

اأدائهم  المدار�ص دليلًا ومر�سداً لمديري مدار�ص التعليم الأ�سا�سي ب�سطنة عُمان في تطوير 

التكنولوجي.
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