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دور روؤ�ساء �لأق�سام �لأكاديمية بجامعة حائل في مو�جهة �لتحديات 
�لم�ستقبلية من وجهة نظر �لقادة �لأكاديميين )در��سة ميد�نية(

�لملخ�س

هدف البحث اإلى معرفة دور روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية بجامعة حائل في مواجهة التحديات 

الم�ستقبلية من وجهة نظر القادة الأكاديميين ، ولتحقيق اأهداف البحث ا�ستخدم الباحث المنهج 

اأداة البحث، وهي ا�ستبانة؛ لتحديد دور روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية  الو�سفي من خلال ت�سميم 

تم  فقرة   )28( من  مكونة  الأكاديميين  القادة  نظر  وجهة  من  الم�ستقبلية  التحديات  مواجهة  في 

التاأكد من �سدقها وثباتها، ثم وزعت على اأفراد عينة الدرا�سة المكونة من )156( قائداً اأكاديمياً، 

من  الم�ستقبلية  التحديات  مواجهة  في  الأكاديمية  الأق�سام  روؤ�ساء  دور  اأن  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت 

وجهة نظر القادة الأكاديميين جاء بدرجة عالية، واأظهرت النتائج كذلك وجود فروق ذات دللة 

المتعلقة  التحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور  مجالي  على  الدللة  م�ستوى  عند  اإح�سائية 

الأق�سام  في  للعمليات  الم�ستقبلية  التوجهات  تطوير  في  الق�سم  رئي�ص  ودور  بالق�سم  بالعاملين 

الأكاديمية تعزى لمتغير الجن�ص، وجاءت الفروق ل�سالح القادة الأكاديميين من الذكور، ول توجد 

فروق ذات دللة اإح�سائية تعزى لمتغير الم�سمى الوظيفي، ووجود فروق ذات دللة اإح�سائية على 

كل مجال من مجالت الأداة تعزى للرتبة الأكاديمية. 

الكلمات المفتاحية: القادة الأكاديميين، روؤ�ساء الأق�سام، التحديات الم�ستقبلية.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2015/10/29م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2016/5/4م
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The Role of the Heads of Academic Departments at the 
University of Hail in Facing the Future Challenges from the 

Perspectives of Academic Leaders: A Field Study

Abstract

The research aims to find out the role of the heads of academic departments 
at the University of Hail in facing the future challenges from the perspectives 
of academic leaders. The researcher used the descriptive approach in designing 
the research tool through the use of a questionnaire. The validity and reliability 
were checked for 28 items of the questionnaire which were distributed to a 
sample of 156 academic leaders.

The results showed that the role of the academic leaders was high, 
and that there were statistical differences related to the variable of gender 
in the role of the heads of departments in facing the challenges related to 
the department employees and in the development of the future visions of 
academic department, as results showed that statistical differences were in 
favour of the male academic leaders. Whereas no statistical differences were 
attributed to the job rank, some statistical differences were attributed to each 
scale of the study tool related to the academic rank. 

Keywords: academic leaders, department heads, future challenges.

Dr. Khalid M. Al-Mutairi
Faculty of Education

University of Hail
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�لمقدمة 
اإن التزايد الم�ستمر في دور المنظمات في القرن الحادي والع�سرين، و�سعيها الدوؤوب لمواكبة 

التطور والنمو زاد من م�سوؤولياتها، واهتماماتها، واأ�ساف اإليها اأهدافاً لم تكن -�سابقاً- �سمن 

والنظام  الحداثة،  بعد  وما  العولمة،  مثل  العالم  على  طراأت  التي  التحولت  اأن  كما  اأولوياتها، 

ولدّت  والإنترنت،  والت�سالت  المعلومات  وثورة  التكنولوجية،  والتطورات  الجديد،  العالمي 

واتخاذ  والإنجاز  الأداء  �سرعةٍ في  عليها من  ترتَّب  المنظمات؛ مما  اأمام هذه  كبيرة  تحديات 

تطبيق  المنظمات  تلك  على  فر�ص  والجديد  المعا�سر  ومواكبة  والتطوير  فالتغيير  القرارات، 

القرارات،  �سنع  في  والم�ساركة  وال�سفافية،  بالم�ساءلة  واللتزام  المفتوحة،  الإدارية  ال�سيا�سات 

واللامركزية.

كما ي�سهد الع�سر الحالي تحديات ومتغيرات كثيرة ومت�سارعة في مختلف الم�ستويات وفي 

جميع المجالت وجوانب الحياة المت�سعبة، ورئي�ص الق�سم الأكاديمي في الجامعة ب�سفته قائدًا 

تربوي يُعد اأحد المتاأثرين بتطورات الع�سر ول�سيما العولمة، وما اأفرزته من ثورة في المعلومات 

و�سرعة التغيير والتطوير وممار�سة التطوير، وما يتطلبه من القدرة على التفاعل مع معطياته 

وتطوراته وتعقيداته وم�ساكله، واأن تكون لدى رئي�ص الق�سم المهارات والقدرات التي توؤهله لإدارة 

الجامعي  بالطالب  والنهو�ص  التطورات  هذه  ظل  في  العمل  وممار�سة  والتطوير  التغيير  هذا 

كمحور للعملية التعليمية، بحيث تكون لديه القدرة على المواجهة والنظرة الم�ستقبلية والب�سيرة 

النافذة في التعامل مع هذه التحديات التي قد تم�ص عقائد الفرد وذاته ومبادئه.

يحكم حركة  مو�سوعياً  قانوناً  المذهلة  �سرعته  والتكنولوجي في  العلمي  التقدم  اأ�سبح  لقد 

المجتمعات في نموها وتطورها وعلاقاتها الدولية، واأ�سبح لزاماً على الإن�سان اأن يعي متطلبات 

جعلت  فقد  فح�سب  هذا  لي�ص  م�ستقبله،  وم�سارات  واقعه  ليعي حقيقة  ومتغيراته؛  القرن  هذا 

المتغيرات،  هذه  مع  التكيف  اإلى  يتطلع  اأوجدها  الذي  المجتمع  والتكنولوجية  العلمية  الثورة 

. )payteres, 2003( والتخطيط من اأجل الم�ستقبل

دور روؤ�ساء �لأق�سام �لأكاديمية بجامعة حائل في مو�جهة �لتحديات 
�لم�ستقبلية من وجهة نظر �لقادة �لأكاديميين )در��سة ميد�نية(
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لقد حدث التغيير في �ستى الميادين الحياتية وامتد اأثره اإلى ميادين التربية، وبداأ المربون 

اأم  التربية  ميدان  �سواء في  القريب،  والم�ستقبل  للحا�سر  وا�سحة  �سورة  بر�سم  يوؤمنون  الذين 

غيره بر�سم ت�سورٍ وا�سح ينطلق من مبادئ واأ�س�ص ت�ستق من حاجات هذا الم�ستقبل. اإن ت�سورًا 

وا�سحًا لحاجات الم�ستقبل في ميدان التربية ي�ستمل على مبادئ واأ�س�ص وغايات تربوية تهدي 

العمل التربوي بحيث يتم بلوغ ال�سورة الم�ستقبلية في الغد )اأبو �سعيرة، 2010(.

تطوير  في  العولمة  فر�ص  من  ال�ستفادة  في  والرغبة  التحديات  لهذه  الإيجابية  النظرة  اإن 

من  ول  ال�سلبية  المواجهات  خلال  من  يتم  ل  الجمود  من  وتحريكه  وتحديثه  التعليمي  النظام 

اإلى  يحتاج  العولمة  مع  النقا�ص  اإن  �سفاته.  كانت هذه  ينجح من  بل  ال�سيقة،  النظرات  خلال 

الب�سيرة الثاقبة والروؤية ال�ستراتيجية الم�ستقبلية )الحربي، 2008(.

وقد اأ�سارت حمايل )2000( اإلى اأهم معالم وعنا�سر ال�سيا�سة التربوية التي توؤهلها لمواجهة 

التحديات الم�ستقبلية ما يلي:

1. عدُّ التربية عملية ا�ستثمار ينبغي اأن تتفوق مخرجاتها على مدخلاتها، ومن ثم فاإن تطويرها 

يجب اأن يلازم جميع خطواتها.

2. التقويم الم�ستمر للعملية التعليمية لت�سحيح م�سارها اأولً باأول.

3. تر�سيخ العقيدة الإ�سلامية والمحافظة على الهوية العقائدية للم�سلمين.

في  والتجريب  بالبحث  والهتمام  المجتمع  وحاجات  التكنولوجية  بالم�ستحثات  التعليم  ربط   .4

العملية التعليمية.

5. الهتمام بمناهج الدرا�سات الم�ستقبلية وتنمية مواهب الطلبة بعد اكت�سافها بو�سائل علمية 

وتربوية لتكون ثمرة العملية التعليمية �سخ�سية فاعلة وكفاءات اإدارية ومهارات فنية عالية.

على  ذلك  وينطبق  كبيًرا،  تطورًا  وتتطور  التربية  تنمو  ال�سريعة  المتغيرات  هذه  �سوء  وفي 

بع�سهم  مع  يعملون  الذين  هوؤلء  خلال  من  ب�سرعة  تتطور  اأن  يجب  التي  التربوية  الموؤ�س�سات 

اأجل  ومن  لذلك  موؤ�س�ساتهم،  واأهداف  اأهدافهم  تحقيق  اإلى  للو�سول  واحدًا  فريقًا  البع�ص 

التخطيط للم�ستقبل يجب اأن ل يُن�سى الما�سي، وعليه فاإن على القادة التربويين اأن يتذكروا ما 

حدث للتربية في الوقت الحا�سر، واأن يفكروا اأي�ساً فيما ينبغي عليهم عمله، واأي نوع من التربية 

�ستكون في الم�ستقبل القادم ولكي تُ�ستوعَب عملية التقدم التكنولوجي الهائل بنجاح، كما ينبغي 

على القادة األ ين�سوا اأي نوع من المعرفة ال�سرورية تحتاج، وما المهارات ال�سحيحة والمعلومات 

الدقيقة التي هي في الواقع اأ�سا�ص النجاح للما�سي والحا�سر والم�ستقبل )خ�ساونة، 2007(.
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لذلك فاإن العمليات الإدارية من تخطيط وتنظيم وتن�سيق واتخاذ قرارات ينبغي اأن تنطلق 

التربية،  موؤ�س�سات  ومنها  المجتمعية  والقطاعات  الموؤ�س�سات  مختلف  في  يجول  فكري  بعد  من 

لها، بمعطياتها  المحيط  والمجتمع  التعليمية  للموؤ�س�سة  والعقلي  العملي  الواقع  بحيث تركز على 

الفكرية ومعتقداتها ال�سائدة، واعتماد النظرة والروؤى ال�سمولية والتكامل عند و�سع الخطط 

والبرامج لمعالجة الم�سكلات للو�سول اإلى الغاية اأو الهدف المن�سود.

والتقدم  للتطوير  �سعيها  في  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  العالي  التعليم  وزارة  اعتنت  ولقد 

بالأق�سام العلمية؛ لأنها اأحد الركائز الرئي�سة في �سبيل تطوير وتجويد منظومة التعليم العالي، 

وتحقيق نقلة نوعية في �سوء الأ�ساليب الحديثة، وذلك من خلال تقديم م�سروع تطوير الأق�سام 

العلمية في الجامعات ال�سعودية من اأجل تطوير اأدائها وتحقيق م�ستويات متقدمة من الجودة 

والتميز في مجمل عملياتها القائمة بها �سواء كانت بحثية، اأو تدري�سية، اأو اإدارية، وهذا يحقق 

توجهات خطة التنمية الثامنة التي �سعت اإلى تحقيق درجة عالية من النوعية، والفعالية ورفع 

اإليه  توجهت  ما  يحقق  وكذا  وموؤ�س�ساته،  العالي  التعليم  لنظام  والإداري  العلمي  الأداء  كفاءة 

خطة التنمية التا�سعة التي هدفت اإلى زيادة الكفاءة الداخلية والخارجية؛ لتحقيق متطلبات 

التنمية ودعم البحث العلمي وتعزيزه وزيادة الإ�سهام في اإنتاج المعرفة والتوظيف الأمثل لتقنية 

المعلومات والت�سالت، )وزارة القت�ساد والتخطيط، 1433ـ(.

اأق�سامها بل اإن �سمعتها مرهونة  وقد بيّن العودة )2007( اأن الجامعات ت�ستمد قوتها من 

ب�سمعة اأق�سامها، واإن 80% من القرارات الإدارية في موؤ�س�سات التعليم العالي تُتخذ في الأق�سام 

العلمية بالكليات الجامعية. وعلى الرغم من اأهمية الأق�سام العلمية بالجامعات، وتزايد العناية 

درا�سات  عدة  اأو�سحت  فقد  والتحديات،  العقبات  من  العديد  تواجه  اأنها  اإل  بها  والهتمام 

في  وق�سور  �سعف  اإلى  ي�سير  العلمية  للاأق�سام  الفعلي  الواقع  اأن   )2005( �سليمان  كدرا�سة 

النظم الإدارية بها، وانخفا�ص م�ستوى جودتها، و�سيوع الروتين وعدم المرونة، كل ذلك يكون 

عائقا اأمام �سير العمليات وفق ما يتطلبه الع�سر ومتغيراته هذا بالإ�سافة اإلى غمو�ص ر�سالة، 

الأق�سام وروؤيتها، وعدم و�سوح اأهدافها.

اأدير  اأن  كيف يمكن  الآتي:  ال�سوؤال  نف�سه  على  يطرح  اأن  الأكاديمي  الق�سم  رئي�ص  على  اإن 

الق�سم الأكاديمي؟ فهل اأديره بروؤية الم�ستقبل وتحدياته وتوجهاته وطموحات الرواد والمبدعين 

والأذكياء واأهمية ر�سالة الق�سم في حركة المجتمع وتطوره؟ اأم اأديره باأ�سلوب اآخر ق�سير الأجل 

يجعل العملية التعليمية عبئاً على التنمية ال�ساملة للبلد؟ وهل و�سعت لق�سمك روؤية ا�ستراتيجية 

الم�ستقبل بعد ع�سر �سنوات؟ وكيف �سيتعامل  الق�سم في  اأن يكون عليه  م�ستقبلية؟ وماذا تريد 
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اأفراد مجتمعك  اإقناع واقتناع  اأنت في  اأفراد مجتمع الجامعة مع هذه الم�ستجدات، وما دورك 

الجامعي بهذه الم�ستجدات؟ وهل حُدِدت ال�ستراتيجيات المنا�سبة لتنفيذ الروؤية ال�ستراتيجية 

لمواجهة الم�ستجدات على اأر�ص الواقع؟ وهل اأنت م�ستعد فعلًا للا�ستمرار والتجديد والتطوير في 

.)Rex, 2000( سوء تلك الم�ستجدات؟�

التي  والأجنبية  العربية  كالدرا�سات  ؛  المعا�سرة  الأدبيات  ا�ستقراء  يوؤكد  ال�سياق  هذا  وفي 

في  البحث  اإلى  هدفت  التي   )1992( الزهراني  كدرا�سة  الم�ستقبلية  التحديات  حول  اأجريت 

العلاقة بين ال�سلوك القيادي لروؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية والروح المعنوية لأع�ساء هيئة التدري�ص 

بجامعة الملك �سعود بالريا�ص والتعرّف على نمط ال�سلوك القيادي الذي يمار�سه روؤ�ساء الأق�سام 

الأكاديمية بالجامعة وعلاقة بع�ص المتغيرات الموؤثرة في كل من ال�سلوك القيادي لروؤ�ساء الأق�سام 

والروح المعنوية لأع�ساء هيئة التدري�ص، و�سملت عينة الدرا�سة جميع روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية 

بالجامعة وعددهم )77( رئي�ساً، و اختيرت عينة ع�سوائية بن�سبة )30%( من مجتمع اأع�ساء 

الدرا�سة  اإليها  تو�سلت  التي  النتائج  اأهم  ع�سواً،وكانت   )358( عددهم  فبلغ  التدري�ص  هيئة 

اأن نمط ال�سلوك القيادي لروؤ�ساء الأق�سام في جامعة الملك �سعود يغلب عليه الهتمام بالعمل 

والنجاز اأكثر من الهتمام باأع�ساء هيئة التدري�ص، واأن م�ستوى درجة الروح المعنوية لأع�ساء 

هيئة التدري�ص يقع فوق المتو�سط. 

اأما درا�سة �سوارتزمان )Schwartzman, 1998( فقد هدفت اإلى معرفة التحديات التي 

تواجه التعليم العالي في اأمريكا، وتو�سلت هذه الدرا�سة اإلى اأن التحديات الجديدة في التعليم 

العالي تت�سمن العوامل الآتية :الكلفة المادية ل�سيا�سات الإ�سلاح، وجهة نظر الطلبة والأكاديمين 

ال�ستبدادية،  الأنظمة  و�سيطرة  العالي،  التعليم  في  التغيير  لعمليات  الم�ساحبة  للمتغيرات 

في  الجامعات  بين  ال�سديد  والتناف�ص  العالي،  التعليم  موؤ�س�سات  على  الع�سكرية  والحكومات 

القطاعين: الخا�ص الحكومي، والتعليم عن بعد، وك�سر الحتكار في �سوق التعليم العالي.

التي  العولمة  اأنماط  بيان  التعرف على  اإلى  بدرا�سة هدفت   )Callan, 2000( وقام كالن 

مح�سة،  �سيا�سية  عملية  هي  العولمة  اأن  ببيان  الدرا�سة  ا�ستهلت  فقد  حالياً  اأوروبا  لها  تخ�سع 

اأن هناك  التعليم الجامعي فقد وجدت  العمليات في درا�سة عولمة  الباحثة منحى  وا�ستخدمت 

ميلًا عاماً نحو تقلي�ص الثنائية في �سيا�سة التعليم العام والتعليم العالي في ظل العولمة، وتمثل 

ذلك في تبني الأفكار العولمية في بنية التعليم العام؛ كالتركيز على الجودة و�سبطها في نوعي 

التعليم العام والمعولم، كما اأن هناك �سغطاً على التربويين ليقوموا بتوجيه التربية نحو التربية 

الوظيفية، كما اأن ظواهر العولمة في التعليم الجامعي داخل اأوروبا تظهر في تبني اللغة الإنجليزية 
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في كثير من البرامج الدرا�سية، وعدّها اللغة الثانية الأكثر انت�ساراً في التحاد الأوروبي، اإ�سافة 

اإلى العديد من الظواهر كت�سارع حركات تغيير المناهج والتعاون البحثي والروابط التي تن�ساأ 

بين المخت�سين في حقول المعرفة، والنفتاح في موؤ�س�سات التعليم عن بعد.

الق�سم في تطوير  اإلى معرفة مدى م�ساهمة رئي�ص  واأجرى خياط )2000( درا�سة هدفت 

في  الق�سم(  وبرامج  الب�سرية،  والموارد  الق�سم،  )اأهداف  تطوير  خلال  من  التعليمية  العملية 

 )158( الدرا�سة  عينة  بلغت  وقد  التدري�ص.  هيئة  اأع�ساء  نظر  وجهة  من  القرى  اأم  جامعة 

اأهمها:  من  كان  نتائج  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  وقد  التدري�ص.  هيئة  اأع�ساء  راأي  تمثل  ا�ستبانة 

القرى من وجهة نظر  اأم  التعليمية بجامعة  العملية  اإيجابية في تطوير  الق�سم  م�ساهمة رئي�ص 

اأع�ساء هيئة التدري�ص، وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين ا�ستجابات اأفراد مجتمع الدرا�سة 

الخبرة،  و�سنوات  العلمية،  الرتبة  لمتغيري:  تعزى  الثلاثة  بمحاورها  ال�ستبانة  فقرات  على 

ذات  تاأثيرات  وُجِدت  حين  في  الروؤ�ساء،  لأداء  المختلفة  الأبعاد  نحو  والكلية  الجن�ص  ولمتغيري: 

والخبرة  العمر  ل�سالح  الأكاديمية  والرتبة  الخبرة  و�سنوات  العمر  لمتغيرات:  اإح�سائية  دللة 

الأكثر والرتبة الأكاديمية الأعلى.

الفل�سطينية  العربية  النخبة  اآراء  ا�ست�سراف  اإلى  هدفت  بدرا�سة   )2003( الجبرتي  وقام 

في جامعة القد�ص المفتوحة لتحديد مدى اإ�سهامها في تلبية احتياجات الدار�سين الفل�سطينيين 

والمجتمع الفل�سطيني، وذلك بتعرف واقعها التربوي الحالي من خلال معرفة طبيعتها وماهيتها 

بعد مرور ثلاثة ع�سر عاماً على تاأ�سي�سها على اأر�ص فل�سطين، وطبقت الدرا�سة على عينة من 

)520( م�سرفاً اختيروا اختيارًا بطريقة ق�سديًا، واأ�سفرت الدرا�سة على اأن هناك درجة عالية 

من القتناع باأهداف الجامعة، وهناك درجة عالية من القتناع بالم�ستويات والموا�سفات الخا�سة 

باإعداد المناهج واأن هذه الدرجة تميل اإلى النخفا�ص في مدى تحققها على اأر�ص الواقع، واأن 

اأ�ساليب التدري�ص التي ي�ستخدمها الم�سرفون تميل اإلى النخفا�ص في مدى تحققها على اأر�ص 

الواقع، اإن الو�سائط التعليمية والت�سالية المتوفرة في الجامعة قد ح�سلت على درجة عالية من 

القتناع اإلى اأن هذه الدرجة تميل للانخفا�ص في مدى تحققها على اأر�ص الواقع.

وهدفت درا�سة الطرخان )2004( اإلى ا�ست�سراف م�ستقبل القيادة التربوية في الأردن، عن 

طريق درا�سة ت�سورات خبراء اأكاديمين اأردنيين وتحليلها، بغية ال�ستفادة منها في ال�ستجابة 

للتغيرات المت�سارعة والتحديات المتعددة، وقد بلغت عينة الدرا�سة )150( �سخ�ساً، وتو�سلت 

اإلى النتائج الآتية :اأن تحديد الفل�سفة والأهداف وال�سيا�سات التربوية بحاجة ملحة اإلى تبني 

�سيا�سات ثانوية، وت�سجيع الحرية والإبداع في التعليم، واأن اأي ا�سلاحات ل ت�ستند اإلى تجديد 
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في الفل�سفة والأهداف وال�سيا�سات التربوية تبقي اإ�سلاحات جزئية ل تقوم على اأ�س�ص �سلبة.

اإلى معرفة درجة م�ساهمة الجامعات الحكومية  وقام بني خالد )2006( بدرا�سة هدفت 

الأردنية في تنمية الوعي بالتراث والتجديد في �سوء تحديات الع�سر، وقد تكونت عينة الدرا�سة 

الآتية:  النتائج  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت هذه  التدري�سية،  الهيئة  اأع�ساء  من  من )654( ع�سواً 

اأن الم�ساهمة الكلية للجامعات الحكومية الأردنية في تنمية الوعي بالتراث والتجديد في �سوء 

تحديات الع�سر كانت بدرجة عالية وكان ترتيب المجالت كما يلي مجال الموتمرات والندوات، 

ومجال الخطط الدرا�سية، ومجال المكتبة الجامعية، ومجال ع�سوء الهيئة التدري�سية، ومجال 

طرق التدري�ص، مجال الأن�سطة، مجال الإدارة الجامعية. ووجدت فروق ذات دللة اإح�سائية في 

درجة م�ساهمة الجامعات الحكومية الأردنية في تنمية الوعي بالتراث في �سوء تحديات الع�سر 

تعزى لمتغير الكلية ول�سالح الكليات الإن�سانية، ولتظهر فروق ذات دللة اإح�سائية في درجة 

تحديات  �سوء  في  والتجديد  بالتراث  الوعي  تنمية  في  الأردنية  الحكومية  الجامعات  م�ساهمة 

الع�سر تعزى لمتغير الرتبة الأكاديمية والخبرة.

المعا�سرة في  العالمية  التعرف على التجاهات  اإلى  اأما درا�سة ذياب )2006( فقد هدفت 

للمدر�ص  المتوقعة  والأدوار  والع�سرين،  الحادي  القرن  تحديات  اأبرزتها  التي  التعليم  مجال 

الجامعي في ظل التجاهات نحو مجال التدري�ص والبحث وخدمة المجتمع وال�سمات والمقومات 

عينة  على  لذلك طبق  ا�ستبياناً  الباحث  وا�ستخدم  الجامعي.  المدر�ص  توافرها في  ينبغي  التي 

ق�سدية حجمها )100( ع�سو وبعد جمع البيانات وتحليلها اأ�سفرت النتائج عن ترتيب الأدوار 

وال�سمات بح�سب درجة اأهميتها.

اإلى معرفة الفل�سفة التربوية الملائمة لمواجهة التحديات  واأ�سارت درا�سة �سراب )2009( 

المجتمع  التربويين في  نظر الخبراء  وذلك من وجهة  المعلومات،  الناتجة عن ع�سر  المعا�سرة 

وتكونت  الدرا�سة،  لهذه  اأداتان  واأُعِداد  تربوياً  خبيراً   )230( من  العينة  وتكونت  الأردني 

اأن )%42،6(  تبين  الآتية:  النتائج  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت هذه  ال�ستبانة من )25( فقرة، وقد 

من اأفراد عينة الدرا�سة يتجهون نحو الفل�سفة التربوية الإ�سلامية، وبينت هذه الدرا�سة وجود 

فروقات ذات دللة اإح�سائية في تحديد نوع الفل�سفة التربوية الملائمة من وجهة نظر الخبراء 

التربويين في الأردن تعزى اإلى الموؤهل العلمي ل�سالح حملة الدكتوراه، ولمتغير �سنوات الخبرة 

وكانت ل�سالح ع�سر �سنوات فما فوق، ولمتغير نوع الجامعة وكانت ل�سالح الجامعات الر�سمية.

في  الوظيفي،  الموقع  ومتغير  الجن�ص،  نوع  لمتغير  اأثر  يوجد  ل  اأنه  الدرا�سة  هذه  بينت  كما 

تحديد نوع الفل�سفة التربوية الملائمة لمواجهة التحديات المعا�سرة الناتجة عن ع�سر المعلومات، 
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وانت�سار �سبكات  العولمة،  اأبرزها:  العمل التربوي وكان  تواجه  التي  التحديات  الدرا�سة  حدّدت 

واأدناها  والتقني،  العلمي  والنفجار  والتكنولوجية،  المعلوماتية  والثورة  والف�سائيات،  الإنترنت 

مرتبة الزيادة ال�سكانية، واأنت�سار الأمية.

لأع�ساء  الوظيفي  الأداء  م�ستوى  تعرف  اإلى  هدفت  درا�سة   )2011( ال�سرايرة  واأجرى 

الهيئات التدري�سية في الجامعات الأردنية الر�سمية من وجهة نظر روؤ�ساء الأق�سام فيها .وقام 

الباحث بتطوير ا�ستبانة الدرا�سة، ثم طبقت على عينة مكونة من )77( رئي�ص ق�سم اأكاديمي 

لأع�ساء  الوظيفي  الأداء  م�ستوى  اأن  الدرا�سة  نتائج  وبينت  ب�سيطًا،  ع�سوائيًا  اختيارًا  اختيروا 

الهيئات التدري�سية كان مرتفعًا، ودلَّت النتائج اأنه ل توجد فروق ذات دللة تعود للمتغيرات.

واأ�سارت درا�سة عامر )2012( التي هدفت اإلى التعرف على الواقع الحالي لكلية التربية 

بجامعة الأزهر واأهم احتياجات المجتمع التي ينبغي اأن ت�ستجيب لها، واأهم التحديات الم�ستقبلية 

التي توؤثر على العملية التعليمية بكلية التربية وبناء ت�سور مقترح لتطوير كلية التربية بجامعة 

خبراء  من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  الم�ستقبل،  وتحديات  المجتمع  احتياجات  �سوء  في  الأزهر 

التربية ممثلة في اأع�ساء هيئة التدري�ص بكلية التربية، وتاألفت عينة الدرا�سة من 510 طالباً، 

ل  التعليمي  النف�ص  ومعامل علم  التعليمية  الو�سائل  الأجهزة بمعمل  اأن  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت 

تتنا�سب مع اأعداد الطلبة، وهناك عجز وا�سح في اأع�ساء هيئة التدري�ص في بع�ص التخ�س�سات 

توافر  قلة  والنف�سية  ال�سحية  الناحية  من  بالطلبة  الكلية  اهتمام  وقلة  التخ�س�ص،  في مجال 

الأجهزة التكنولوجية الحديثة.

وقام كل من المجيدل والرميطي وكاظم )2012( بدرا�سة هدفتِ اإلى معرفة �سورة الم�ستقبل 

من وجهة نظر ال�سباب الجامعي في �سورية والكويت وعُمان، ومعرفة طبيعة الفروق في متغير 

من  مكونة  ا�ستبانة  �سممت  ذلك  ولتحقيق  الدرا�سية،  وال�سنة  والخت�سا�ص  والجن�ص  الدولة، 

اأن �سورة م�ستقبل  )42( �سوؤالً طبقت على عينة ع�سوائية حجمها )969(، واأظهرت النتائج 

الدول العربية اأف�سل من �سورة الم�ستقبل ال�سخ�سي والمهني. اأما المتغيرات الديمغرافية، فقد 

كان متغير الدولة دالً ل�سالح الطلبة الكويتيين في م�ستقبل الدول العربية، ولدى العمانيين في 

الم�ستقبل ال�سخ�سي وفي ال�سورة العامة، ومتغير الخت�سا�ص دال ل�سالح الخت�سا�ص العلمي 

ال�سنة الدرا�سية دال في �سورة الم�ستقبل  في المحورين وفي ال�سورة العامة، واأخيراً فاإن متغير 

في  الطلبة  ل�سالح  العامة  ال�سورة  في  ودال  الرابعة،  ال�سنة  طلبة  ل�سالح  والمهني  ال�سخ�سي 

ال�سنتين: الرابعة والخام�سة.

اأما درا�سة الهبوب )2012( فقد هدفت اإلى معرفة واقع ثقافة التغيير في البنية الت�سريعية 

دور الجامعات  تفعيل  وكيف يمكن  اليمنية،  التعليمية في الجامعات  والمناهج  الهيكلية  والبنية 
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وقد خل�ست  التحليلي،  الو�سفي  المنهج  الباحث  ا�ستخدم  وقد  التغيير.  ثقافة  ن�سر  اليمنية في 

الدرا�سة اإلى جملة من ال�ستنتاجات اأهمها: اأن الجامعات اليمنية تواجه العديد من التحديات 

التي تجعلها عاجزة عن مواكبة متطلبات التغيير، ولعل اأبرز هذه التحديات جمود المرجعيات 

والأ�ساليب  المناهج  وهيمنة  التحويلية،  القيادة  اإلى  والفتقار  التغيير  اإرادة  وغياب  الفكرية 

التدري�سية التقليدية.

مناهج  ا�ستخدمت  الدرا�سات  تلك  اأن  ات�سح  ال�سابقة،  الدرا�سات  ا�ستعرا�ص  خلال  من 

متنوعة ت�سمل منهج البحث الو�سفي التحليلي، ومنهج تحليل النظم، اأما اأدوات هذه الدرا�سات 

مع  الدرا�سة  وتتفق هذه  ال�سخ�سية،  والمقابلة  ال�ستبانة  مثل  الم�ستخدمة  الأدوات  تعددت  فقد 

بع�ص الدرا�سات ال�سابقة في ا�ستخدامها للمنهج الو�سفي التحليلي، ومن حيث مجتمع الدرا�سة 

وعينته: طبقت الدرا�سات ال�سابقة على بيئات مختلفة وعلى موؤ�س�سات تربوية متعددة ومتباينة، 

وتطبق هذه الدرا�سة على الجامعات الحكومية ال�سعودية وبالتحديد جامعة حائل.

كما اأن الدرا�سات ال�سابقة ا�ستهدفت التحديات  عامةً ولم تركز على دور روؤ�ساء الأق�سام 

في  حائل  بجامعة  الأكاديمية  الأق�سام  روؤ�ساء  دور  ا�ستهدف  الحالي  البحث  اأن  اإل  لمواجهتها؛ 

مواجهة التحديات الم�ستقبلية من وجهة نظر القادة الأكاديميين، ومن حيث النتائج والتو�سيات: 

اتفقت معظم الدرا�سات ال�سابقة على �سرورة مواجهة التحديات الم�ستقبلية اإل اأنها اختلفت في 

ال�ستراتجيات الم�ستخدمة في تطويرها.

الق�سم في  بالتعرف على دور رئي�ص  ال�سابقة  الدرا�سات  الدرا�سة الحالية عن  وقد تميزت 

مواجهة التحديات التربوية الم�ستقبلية، من خلال التاأكيد على اأهم الحاجات الم�ستقبلية لروؤ�ساء 

الأق�سام من وجهة نظر اأع�ساء القادة الأكاديميين في جامعة حائل في المملكة العربية ال�سعودية.

م�سكلة �لبحث
ومراحلها  وهيكلها  وتنظيماتها  واإدارتها  الجامعة  ومنها  المختلفة  التربوية  الموؤ�س�سات  اإن 

التعليمية ووظائفها المتعددة ، تعد المنطلق الأ�سا�سي لحتواء طموح ال�سباب والرقي باأفكارهم 

وتطلعهم الح�ساري، وتقع على الق�سم الأكاديمي في الجامعة م�سوؤوليات كثيرة ينبغي اأن تولى 

حائل  اإدارة جامعة  فيها من جديد، مما جعل  النظر  واإعادة  والدرا�سة  الهتمام  من  بدرجة 

تواكب هده الم�ستجدات، وت�سعى اإلى ال�سير بخطى ثابتة في القرن الحادي والع�سرين من خلال 

الأكاديمي  الق�سم  رئي�ص  به  يقوم  الذي  الدور  وبيان   ، الم�ستقبلية  التحديات  ومواجهة  تحديد 

في تح�سين العملية التعليمية، وفي قدرته على مواجهة الم�ستجدات التربوية، ومتطلبات الع�سر 

الحديث التي طراأت على المجتمع العربي عامةً وال�سعودي خا�سةً، اإذ يتوقع منه القيام باأدوار 
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ت�ساعده في مواجهة هذه التحديات بما ين�سجم مع هذه التطورات على ال�سعد كافة. وفي �سوء 

خبرة الباحث وجد اأن قدرات رئي�ص الق�سم تختلف من رئي�ص لآخر من خلال اختلاف الآراء 

والأفكار والقدرة على القيادة وبح�سب اإمكانياته في مواجهة الم�ستجدات التربوية.

�أ�سئلة �لبحث
1. ما ت�سورات القادة الأكاديميين للدور المتوقع اأن يقوم به روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية بجامعة 

حائل في مواجهة التحديات الم�ستقبلية؟ 

لمواجهة  حائل  بجامعة  الأكاديمية  الأق�سام  روؤ�ساء  به  يقوم  اأن  المتوقع  الدور  يختلف  هل   .2

الجن�ص،  متغيرات:  باختلاف  الأكاديميين  القادة  نظر  وجهة  من  الم�ستقبلية  التحديات 

الم�سمّى الوظيفي، والرتبة الأكاديمية؟

�أهد�ف �لبحث
حاول هذا البحث تحقيق الأهداف الآتية:

التحديات  مواجهة  في  الأكاديمي  الق�سم  رئي�ص  من  المطلوب  التربوي  الدور  على  التعرف   .1

الم�ستقبلية.

على  الأكاديمية  والرتبة  الوظيفي  والم�سمّى  كالجن�ص  المتغيرات؛  بع�ص  اأثر  على  التعرف   .2

ت�سورات القادة التربويين لدور رئي�ص الق�سم الأكاديمي في مواجه التحديات الم�ستقبلية في 

جامعة حائل.

�أهمية �لبحث
تكمن اأهمية الدرا�سة بما يلي:

1. الك�سف عن اأهمية الدور التربوي لرئي�ص الق�سم في مواجهة التحديات الم�ستقبلية من وجهة 

نظر القادة الأكاديميين في جامعة حائل.

2. تمثل الدرا�سة اإ�سافة نوعية ل�سحّ الدرا�سات التي تناولت دور رئي�ص الق�سم الأكاديمي لمواجهة 

التحديات الم�ستقبلية.

3. من الناحية العملية تتجلى في معرفة اأ�سحاب القرار في جامعة حائل بواقع الأدوار التي يقوم 

بها روؤ�ساء الأق�سام.
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محدد�ت �لدر��سة
تحددت نتائج الدرا�سة الحالية بما ياأتي:

1. المحددات المكانية: اأجُريت هذه الدرا�سة على عينة من روؤ�ساء الأق�سام والعمداء والوكلاء 

كقادة اأكاديميين في جامعة حائل.

2. المحددات الزمانية: طُبقت هذه الدرا�سة في الف�سل الثاني للعام الدرا�سي )2015-2014(. 

م�سطلحات �لبحث
ا�ستمل هذا البحث على عدد من الم�سطلحات وهي: 

�لدور: وهو الإجراء وال�سلوك الذي يقوم به رئي�ص الق�سم الأكاديمي من خلال وظيفته الإدارية 

التوجهات  تطوير  في  الق�سم  رئي�ص  دور  على  ا�ستملت  ا�ستبانة  خلال  من  قيا�سه  �سيتم  والذي 

بالعاملين  المتعلقة  التحديات  مواجهة  في  وودوره  الأكاديمية،  الأق�سام  في  للعمليات  الم�ستقبلية 

بالق�سم، ودوره في مواجهة تحديات التقنيات التعليمية الحديثة.

العمادات  في  الإداري  العمل  عاتقهم  على  تقع  الذين  الأ�سخا�ص  وهم  �لقادة�لأكاديميون: 

والكليات المختلفة في جامعة حائل.

ديناميات  ل�ستيعاب  التغيير  التربوية في ع�سر  العملية  يواجه  ما  كل  �لم�ستقبلية:  �لتحديات 

الع�سر الجديد ومتغيراته و�سراعاته، التي حُدِدت في هذه الدرا�سة في ا�ستبانة ا�ستملت على 

)28( فقرة وزعت على )3( مجالت هي: دور رئي�ص الق�سم في تطوير التوجهات الم�ستقبلية 

للعمليات في الأق�سام الأكاديمية، ودوره في مواجهة التحديات المتعلقة بالعاملين بالق�سم، ودوره 

في مواجهة تحديات التقنيات التعليمية الحديثة.

رئي�س �لق�سم �لأكاديمي: اأحد اأع�ساء هيئة التدري�ص في الق�سم الأكاديمي يُكلّف ر�سمياً بقرار 

من رئي�ص الجامعة التي يعمل فيها باإدارة �سوؤون الق�سم الإدارية والأكاديمية والفنية لمدة عام 

درا�سي جامعي قابلة للتجديد.

جامعة حائل: جامعة �سعودية تقع بمنطقة حائل �سمال المملكة العربية ال�سعودية، وهي تحت 

اإ�سراف وزارة التعليم العالي ال�سعودية، تاأ�س�ست الجامعة بمر�سوم ملكي وذلك يوم الثلثاء( 30 

)جمادي الآخر( 1426هـ )الموافق 7 يونيه 2005م لت�سكيل اإ�سافة جديدة اإلى عقد الجامعات 

ال�سعودية. 
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منهج �لبحث و�إجر�ء�ته:
منهج �لبحث

اقت�ست طبيعة البحث العتماد على المنهج الو�سفي للك�سف عن ت�سورات القادة الأكاديميين 

اأن يقوم به روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية في مواجهة التحديات الم�ستقبلية بجامعة  للدور المتوقع 

حائل في �سوء بع�ص المتغيرات.

مجتمع �لبحث وعينته
الأق�سام  وروؤ�ساء  ووكلاء  عمداء  من  الأكاديميين  القادة  جميع  من  البحث  مجتمع  تكوّن 

البالغ عددهم )156( ع�سواً. وجدول  ال�سعودية  العربية  العاملين في جامعة حائل في المملكة 

)1( يو�سح توزيع عينة اأداة البحث، تبعاً لمتغيرات الدرا�سة الم�ستقلة:

جدول رقم )1( 
توزيع �أفر�د عينة �لبحث وفقاً لمتغير�تها �لم�ستقلة

العددالم�شتوىالمتغير

الجن�ص
142ذكر

14اأنثى

الم�سمى الوظيفي

26عمداء

58وكلاء وم�ساعدون

72روؤ�ساء اأق�سام

الرتبة الأكاديمية

32اأ�ستاذ

56اأ�ستاذ م�سارك

68اأ�ستاذ م�ساعد

156الكلي

�أد�ة �لبحث
ا لتحديد دور روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية بجامعة  اأعد الباحث لأغرا�ص البحث مقيا�سًا خا�سً

البيانات  وجمعت  الأكاديميين،  القادة  نظر  وجهة  الم�ستقبلية من  التحديات  مواجهة  حائل في 

ومن  �سابقاً،  اُعُتمِدت  ومقايي�ص  ال�سابقة،  الأدبيات  الدرا�سة من خلال مراجعة  بهذه  المتعلقة 

خالد  وبني   ،)2004( كدرا�سةالطرخان  العلاقة؛  ذات  ال�سابقة  الدرا�سات  على  الطلاع 

)2006(، ودا�سة دياب )2006(، و�سراب )2009(، وال�سرايرة )2011(. 
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و�سف �لأد�ة وطريقة �لت�سحيح: 
الأكاديمية  الأق�سام  روؤ�ساء  دور  وقيم  م�ستويات  ت�سف  فقرة،   )28( من  المقيا�ص  تكوّن 

وتعطى  الأكاديميين،  القادة  نظر  وجهة  من  الم�ستقبلية  التحديات  مواجهة  في  حائل  بجامعة 

موافق،  غير  محايد،  موافق،  جداً،  )موافق  فئات  خم�ص  من  تدرج  فقرة  كل  على  ال�ستجابة 

غير موافق جداً(، تقابلها درجات )1،2،3،4،5( في حين اأن الفقرات العك�سية تاأخد درجات 

)5،4،3،2،1(. ولتحديد قيم دور روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية بجامعة حائل في مواجهة التحديات 

الم�ستقبلية من وجهة نظر القادة الأكاديميين كما هو مو�سح في جدول )2(.

جدول رقم )2(
م�ستويات تحديد دور روؤ�ساء �لأق�سام �لأكاديمية من وجهة نظر

 �لقادة �لأكاديميين ح�سب مقيا�س ليكرت �لخما�سي

اإلىمندرجة الممار�سة

4.205مرتفعة جداً

3.44.19مرتفعة

2.63.39متو�سطة

1.82.59مقبولة

11.79�سعيفة

�سدق �لأد�ة
تم التحقق من �سدق الأداة الظاهري من خلال عر�ص الأداة على مجموعة من المحكمين 

المخت�سين باأ�سول التربية والإدارة التربوية وعددهم )10( محكمين في الجامعات ال�سعودية، 

اآرائهم في مجالت الدرا�سة وفقراتها من حيث الو�سوح وال�سلامة اللغوية  اإبداء  وطلب منهم 

اأبداها  التي  الملحوظات  �سوء  وفي  منا�سبة،  اأخرى  اقتراحات  واأية  للمجال،  الفقرة  وانتماء 

فقرة،   )28( من  مكونة  الأداة  اأ�سبحت  �سياغتها  واإعادة  الفقرات  ن�ص  حذف  في  المحكمون 

حذف بع�ص الفقرات التي كانت ن�سبة اإجماع المحكمين على �سلاحيتها اأقل من )70%( وعددها 

عدد  كانت  حيث  النهائية،  �سورتها  في  الأداة  وعدلت  بملحوظاتهم  اأُخِذ  وقد  فقرات،   )6(

الفقرات موزعة على المجالت ح�سب ما هو مو�سح في الجدول )3(. 
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جدول رقم)3(
مجالت دور رئي�س �لق�سم في مو�جهة �لتحديات �لمعا�سرة وعدد فقر�تها في �ل�سورة �لنها ئية

عدد الفقراتالمجالالرقم

7دور رئي�ص الق�سم في تطوير التوجهات الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية1.

11دور رئي�ص الق�سم في مواجهة التحديات المتعلقة بالعاملين بالق�سم2.

10دور رئي�ص الق�سم في مواجهة تحديات التقنيات التعليمية الحديثة3.

28الكلي

ثبات �أد�ة �لبحث
 )Test-Retest( للتحقق من ثبات اأداة البحث، ا�ستخدم طريقة الختبار واإعادة الختبار

على �سريحة من خارج عينة الدرا�سة من جامعة الجوف في المملكة العربية ال�سعودية، اإذ تم 

طبقت ال�ستبانة على )20( قائداً اأكاديمياَ للمرة الأولى وبعد فترة اأ�سبوعين طبقت ال�ستبانة 

على العينة نف�سها، ثم ر�سدت الدرجات لكل ع�سو في ال�ستبانتين، وح�سب معامل الثبات عن 

طريق معامل ارتباط بير�سون )Pearson Correlation( اإذ بلغت قيمة المعامل )0.88( وهي 

قيمة عالية تدل على الثبات، وتعبّر عن دللة مرتفعة لفقرات المقيا�ص. 

�إجر�ء�ت �لبحث
لقد اأُجري البحث وفق الخطوات الآتية:

- الح�سول على موافقة اإدارة جامعة حائل لإجراء البحث.

- ح�سر القادة الأكاديميين ذوي فئة اأ�ستاذ م�ساعد وا�ستاذ م�سارك واأ�ستاذ.

- عر�ص اأداة البحث على مجموعة من المحكمين ذوي الخت�سا�ص.

- تحديد اأفراد عينة البحث.

- اإعداد اأداة البحث في �سورتها النهائية.

- توزيع اأداة البحث، وجمع ال�ستبانة من اأفراد عينة البحث.

- قام الباحث بتدقيق ال�ستجابات المعادة، والتاأكد من �سلامتها و�سحتها لأغرا�ص الدرا�سة، 

وترميزها واإدخالها اإلى الحا�سوب ومعالجتها اإح�سائياً با�ستخدام البرنامج الإح�سائي 

.Statistical Package for the Social Sciences SPSS
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متغير�ت �لبحث:
1.�لمتغير�ت �لم�ستقلة:

-الجن�ص )ذكر، اأنثى(.

- الرتبة الأكاديمية، ولها ثلاثة م�ستويات )اأ�ستاذ، واأ�ستاذ م�سارك، واأ�ستاذ م�ساعد(.

- الم�سمى الوظيفي، وله ثلاثة م�ستويات )عميد، ووكلاء، وروؤ�ساء اأق�سام(.

مواجهة  في  الأكاديمية  الأق�سام  روؤ�ساء  لدور  الأكاديميين  القادة  ت�سورات  �لتابع:  2.�لمتغير 

التحديات الم�ستقبلية بجامعة حائل في �سوء بع�ص المتغيرات، والمعبر عنه با�ستجابة اأفراد عينة 

الدرا�سة على فقرات ال�ستبانة.

�لأ�ساليب �لإح�سائية:
للعلوم الجتماعية  الباحث برنامج الرزم الإح�سائية  البيانات ا�ستخدم  اأجل معالجة  من 

وذلك با�ستخدام المعالجات الإح�سائية الآتية:

- احت�ساب الأو�ساط الح�سابية الفر�سية والنحرافات المعيارية، وذلك بغر�ص اإيجاد معيار من 

خلاله يتم مقارنة المتو�سطات الح�سابية التي يتم الو�سول اإليها من ا�ستجابات عينة البحث 

على اأداة البحث للاإجابة عن ال�سوؤال الأول.

- ا�ستخدام تحليل التباين الثلاثي )Three-Way An ova( لتفح�ص تاأثير متغيرات البحث 

الم�ستقلة )الجن�ص، والم�سمى الوظيفي، والرتبة الأكاديمية( للاإجابة عن ال�سوؤال الثاني.

نتائج �لبحث ومناق�ستها
�أولً: �لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لأول:

ن�صّ ال�سوؤال الأول: ما ت�سورات القادة الأكاديميين للدور المتوقع اأن يقوم به روؤ�ساء الأق�سام 

ال�سوؤال  الم�ستقبلية؟ للاإجابة عن هذا  التحديات التربوية  الكاديمية في جامعة حائل لمواجهة 

حُ�سِبت المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة من القادة 

الأكاديميين على فقرات مجالت الأداة والجدول )4( يبين ذلك:
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جدول رقم )4( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لتقدير 

على مجالت �لمقيا�س و�لمقيا�س ككل
درجة 

التقدير
الانحراف 

المعياري
المتو�شط 
الح�شابي م�شمون المجال رتبة 

المجال
رقم 
المجال

عالية 0.74 3.71
دور رئي�ص الق�سم في مواجهة التحديات المتعلقة 

بالعاملين بالق�سم 1 2

عالية 1.09 3.43
دور رئي�ص الق�سم في تطوير التوجهات الم�ستقبلية 

للعمليات في الأق�سام الأكاديمية 2 3

عالية 1.05 3.48
دور رئي�ص الق�سم في مواجهة تحديات التقنيات 

التعليمية الحديثة 3 1

عالية 1.01 3.54 المقيا�ص ككل

ال�سابق المتو�سطات الح�سابية، والنحرافات المعيارية، ودرجة التقدير على   يبين الجدول 

لدور  الأكاديميين  القادة  ت�سورات  درجة  جاءت  فقد  ككل،  والأداة  الدرا�سة  اأداة  مجالت 

روؤ�ساء الأق�سام في مواجهة التحديات التربوية الم�ستقبلي درجة تقدير عالية وبمتو�سط ح�سابي 

)3.54(، واحتل مجال دور رئي�ص الق�سم في مواجهة التحديات المتعلقة بالعاملين بالق�سم المرتبة 

الأولى وبمتو�سط ح�سابي )3.71(، تلاه في المرتبة الثانية مجال دور رئي�ص الق�سم في تطوير 

اأما مجال  الأكاديمية بمتو�سط ح�سابي )3.48(.  الأق�سام  للعمليات في  الم�ستقبلية  التوجهات 

دور رئي�ص الق�سم في مواجهة تحديات التقنيات التعليمية الحديثة، فقد جاء في المرتبة الثالثة 

بمتو�سط ح�سابي )3.43(. واأظهرت النتائج اأن درجة التقدير لت�سورات القادة الأكاديميين 

لدور روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية في مواجهة التحديات الم�ستقبلية جاء بدرجة عالية وبمتو�سط 

ح�سابي )3.54(. ولتحديد ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة على فقرات مجالت الدرا�سة فقد 

كانت كالآتي:

�لأق�سام  في  للعمليات  �لم�ستقبلية  �لتوجهات  تطوير  في  �لق�سم  رئي�س  دور  �لأول:  �لمجال 
�لأكاديمية:

لقد تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات اأفرد عينة الدرا�سة 

الم�ستقبلية  التوجهات  تطوير  الق�سم في  رئي�ص  دور  فقرات مجال  على  الأكاديميين  القادة  من 

للعمليات في الأق�سام الأكاديمية، والجدول رقم )5( يو�سح ذلك.
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جدول رقم )5(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لتقدير ل�ستجابات �لقادة �لأكاديميين 

على مجال دور رئي�س �لق�سم في تطوير �لتوجهات �لم�ستقبلية للعمليات في �لأق�سام �لأكاديمية
درجة 

التقدير
الانحراف 

المعياري
المتو�شط 
الح�شابي الرتبة الفقرة رقم 

الفقرة

عالية 1.08 3.76 1
ي�ستثمر جهود العاملين في ا لق�سم لتو�سيح الأهداف 

والعمل على تحقيقها. 3

عالية 1.19 3.65 2
بما  الق�سم  في  للعمل  تربوي  مناخ  اإيجاد  على  يعمل 

ين�سجم مع قناعات التغيير والتطوير الم�ستقبلي. 6

عالية 1.15 3.52 3 يمحور غاية الق�سم حول ت�سويق العلم على اأنه �سلعة. 5

متو�سطة 1.06 3.48 4
والتطوير  التغيير  لإدارة  والمهارات  القدرات  يمتلك 

ب�سكل م�ستمر. 4

متو�سطة 1.13 3.33 5
في  الم�ستقبلية  والنظرة  المواجهة  على  القدرة  يجيد 

التعامل مع تحديات الع�سر. 1

متو�سطة 1.18 3.21 6
ي�سعى اإلى تواأمة عمليات الق�سم مع الأق�سام الأكاديمية

المناظرة في الجامعات المرموقة. 2

متو�سطة 1.13 3.12 7
يقدم خبرات تربوية حديثة للعاملين في الق�سم لتغيير 

الثقافة التقليدية ال�سائدة فيه وتجديدها. 7

عالية 1.09 3.43 المتو�سط العام للمجال

يبين الجدول)5( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ودرجة التقدير ل�ستجابات 

القادة الأكاديميين عينة الدرا�سة على مجال دور رئي�ص الق�سم في تطوير التوجهات الم�ستقبلية 

للعمليات في الأق�سام الأكاديمية، فقد بلغ المتو�سط العام لفقرات هذا المجال )3.43( �سمن 

درجة تقدير متو�سطة، وتبين اأن الفقرة )3( التي تن�ص على )ي�ستثمر جهود العاملين في الق�سم 

لتو�سيح الأهداف والعمل على تحقيقها( جاءت في المرتبة الأولى وبمتو�سط ح�سابي بلغ )3.76( 

اإيجاد مناخ تربوي  التي تن�ص )يعمل على  الفقرة رقم )6(  تلتها  �سمن درجة تقدير عالية، 

للعمل في الق�سم بما ين�سجم مع قناعات التغيير والتطوير الم�ستقبلي( في المرتبة الثانية بمتو�سط 

ح�سابي )3.65( بدرجة تفدير عالية، في حين اأن الفقرة )7( التي تن�ص على )يقدم خبرات 

فيه وتجديدها( ح�سلت  ال�سائدة  التقليدية  الثقافة  لتغيير  الق�سم  للعاملين في  تربوية حديثة 

النتيجة  تكون هذه  وقد  متو�سطة،  تقدير  بلغ )3.12( �سمن درجة  اإذ  المتو�سطات  اأدنى  على 

واقعية من خلال العتماد على اأن روؤ�ساء الأق�سام هم الذين يقع عليهم العبء الأكبر في تطوير 

الثقافة الم�ستقبلية في الكلية و�سعورهم باأدوارهم في متابعة كل جديد في مجال الإدارة، ومحاولة 

تطبيقه، فمن الواجب عليه تعزيز النمو المهني الم�ستمر للعاملين في الق�سم الأكاديمي وتطويره، 

كذلك العمل على ت�سجيع العاملين في الق�سم على �سرورة الهتمام بالتغيير والتطوير التربوي 
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التغيير  قناعة  مع  ين�سجم  بما  الق�سم  في  للعمل  مريح  تربوي  مناخ  اإيجاد  خلال  من  الم�ستمر 

والتطوير الم�ستقبلي الذي يتطلب من رئي�ص الق�سم اأن يمتلك القدرات والمهارات الإدارية للتغير 

والتطوير والنظرة الم�ستقبلية حول التعامل مع تحديات الع�سر.

�لمجال �لثاني: دور رئي�س �لق�سم في مو�جهة �لتحديات �لمتعلقة بالعاملين في �لق�سم:

من  الدرا�سة  عينة  اأفرد  ل�ستجابات  المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  حُ�سِبت 

القادة الأكاديميين على فقرات مجال دور رئي�ص الق�سم في مواجهة التحديات المتعلقة بالعاملين 

في الق�سم، والجدول رقم )6( يو�سح ذلك.

جدول رقم )6(
 �لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لتقدير ل�ستجابات �لقادة �لأكاديميين 

على مجال دور رئي�س �لق�سم في مو�جهة �لتحديات �لمتعلقة بالعاملين بالق�سم
درجة 

التقدير
الانحراف 

المعياري
المتو�شط 
الح�شابي الرتبة الفقرة رقم 

الفقرة

عالية 0.88 3.98 1
�سيا�سات  بتطبيق  الراأي  اإبداء  في  العاملين  ي�سرك 

الجامعة الم�ستقبلية. 11

عالية 0.99 3.82 2 يطلع العاملين على الروؤى الم�ستقبلية الجديدة للجامعة. 14

عالية 0.95 3.78 3
يمتلك القدرة على تفعيل الن�سر الإعلامي لق�سمه داخل 

الجامعة وخارجها. 13

عالية 0.91 3.74 4 ي�ستثير ا لعاملين ب�سكل منظم حول مواكبة ع�سر العولمة. 16

عالية 0.90 3.64 5
مع  تتنا�سب  اإدارية حديثة  تطوير نماذج  يبذل جهداً في 

التطورات الم�ستقبلية. 10

عالية 0.88 3.60 6
التربوية  الحتياجات  لتحديد  حديثة  عامة  خطط  يطور 

الم�ستقبلية للق�سم. 9

عالية 1.02 3.58 7
ي�سجع العاملين في الق�سم على ا�ستثمار الوقت في اإنجاز 

الأعمال الموكلة اإليهم. 12

عالية 0.96 3.57 8
ي�سجع البتكار والمبادرات لمن�سوبي الق�سم �سمن تعليمات 

وا�سحة. 8

عالية 0.87 3.52 9
الق�سم  اأن  منطلق  من  الحديثة  العلمية  الإدارة  يطبق 

مجتمع تربوي وجزء من الجامعة. 15

عالية 0.93 3.51 10
المهني  النمو  لزيادة  اللازم  التدريب  توفير  يحر�ص على 

لدى العاملين في الق�سم. 17

عالية 0.86 3.47 11
من  المميزين  لتقدير  بارزة  اآليات  اإيجاد  على  يعمل 

من�سوبي الق�سم. 18

عالية 0.74 3.71 المتو�سط العام للمجال
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يبين الجدول )6( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ودرجة التقدير ل�ستجابات 

المتعلقة  التحديات  مواجهة  الق�سم في  رئي�ص  دور  الدرا�سة في مجال  عينة  الأكاديميين  القادة 

اإذ بلغ المتو�سط العام لفقرات هذا المجال )3.71( �سمن درجة تقدير  بالعاملين في الق�سم، 

عالية، ويبين الجدول كذلك اأن الفقرة )11( التي تن�ص على )ي�سرك العاملين في اإبداء الراأي 

 )3.98( ح�سابي  بمتو�سط  الأولى  المرتبة  في  جاءت  الم�ستقبلية(  الجامعة  �سيا�سات  بتطبيق 

اآليات  اإيجاد  اأن الفقرة )18( التي تن�ص على )يعمل على  �سمن درجة تقدير عالية في حين 

 )3.47( بلغ  اإذ  المتو�سطات  اأدنى  على  ح�سلت  الق�سم(  من�سوبي  من  المميزين  لتقدير  بارزة 

الق�سم  رئي�ص  يدفع  الذي  ال�سعور  واقع  تف�سير ذلك من  متو�سطة. ويمكن  تقدير  �سمن درجة 

لخدمة  الجهود  وتكري�ص  باإخلا�ص  العمل  على  الكلية  في  والعاملين  نف�سه  حث  اإلى  الأكاديمي 

اإدارية  تطوير نماذج  بذل الجهد في  دوره في  اإلى  اإ�سافة  التربوية،  العملية  الجامعة وتح�سين 

اللامركزية  الإدارة  مثل  التربوية  الم�ستقبلية  والتطلعات  والتطورات  تتنا�سب  ق�سمه  في  حديثة 

والديمقراطية، ونموذج الإدارة بالأهداف.

�لمجال �لثالث: دور رئي�س �لق�سم في مو�جهة تحديات �لتقنيات �لتعليمية �لحديثة: 

من  البحث  عينة  اأفرد  ل�ستجابات  المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  حُ�سبت 

القادة الأكاديميين على فقرات مجال دور رئي�ص الق�سم في مواجهة تحديات التقنيات التعليمية 

الحديثة، والجدول رقم )7( يو�سح ذلك.

جدول رقم )7(
 �لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �لتقدير ل�ستجابات �لقادة �لأكاديميين 

على مجال دور رئي�س �لق�سم في مو�جهة تحديات �لتقنيات �لتعليمية �لحديثة
رقم 

المتو�شط الرتبةالفقرةالفقرة
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
التقدير

عالية13.701.01ي�ساهم في تفعيل الإت�سالت ب�سكل ملحوظ.21

19
المعنية  الجامعة  كليات  مع  بالتن�سيق  عمل  ور�سات  يعقد 

عالية23.590.99با�ستخدام تقنية المعلومات.

23
يتاأكد من وجود الإنترنت الخا�ص باأع�ساء هيئة التدري�ص 

عالية33.571.04والطلبة.

24
نطاق  خارج  والتقنيات  الأجهزة  ا�ستخدام  للطلبة  يتيح 

عالية43.500.94الدوام الجامعي لتنمية مواهبهم.

25
التوا�سل  التدري�ص  اأع�ساء هيئة  الق�سم من  يطلب رئي�ص 

عالية53.500.92مع الطلبة عبر طريق البلاك بورد.

27
من  وغيرها  الإنترنت  و�سبكة  الكمبيوتر  ا�ستخدام  يتابع 

عالية63.460.95و�سائل الت�سال من قبل اأع�ساء هيئة التدري�ص..
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المتو�شط الرتبةالفقرةالفقرة
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
التقدير

28
من  قائمة  اإلى  التدري�ص  هيئة  واأع�ساء  الطلبة  ير�سد 

عالية73.400.99المواقع المفيدة على �سبكة الإنترنت والف�سائيات.

26

ي�سجع ع�سو هيئة التدري�ص على درا�سة مجموعة المهارات 
فهم  على  ت�ساعده  التي  والتكنولوجية  والتقنية  العلمية 

المكونات الثقافية لدى الآخرين
متو�سطة83.381.09

20
ي�سجع اأع�ساء الهيئة التدري�سية على الم�ساركة في الدورات 

متو�سطة93.330.88الموؤهلة للتفاعل الواعي مع و�سائل الت�سال الحديثة.

22
ي�سجع الق�سم المقرر الإلكتروني ويقدمه للطلبة على موقع 

متو�سطة103.291.03الق�سم.

عالية3.481.05المتو�سط العام للمجال

يبين الجدول )7( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ودرجة التقدير ل�ستجابات 

القادة الأكاديميين عينة الدرا�سة على مجال دور رئي�ص الق�سم في مواجهة تحديات التقنيات 

تقدير  درجة  �سمن   )3.48( المجال  هذا  لفقرات  العام  المتو�سط  بلغ  اإذ  الحديثة.  التعليمية 

متو�سطة، ويبين الجدول كذلك اأن الفقرة )21( التي تن�ص على )ي�ساهم في تفعيل الت�سالت 

ب�سكل ملحوظ( جاءت في المرتبة الأولى بمتو�سط ح�سابي )3.70( �سمن درجة تقدير عالية، 

وجاء الفقرة )22( والتي تن�ص على )ي�سجع الق�سم المقرر اللكتروني ويقدمه للطلبة على موقع 

الق�سم( في المرتبة الأخيرة بمتو�سط ح�سابي بلغ )3.29( �سمن تقدير متو�سطة. ويمكن تف�سير 

ح�سول هذه النتيجة على متو�سط رغم ت�سجيع روؤ�ساء الأق�سام العاملين على زيادة ا�ستخدام 

و�سقل  التعلم  عمليات  ت�سريع  في  دورها  وبيان  الأعمال  اإنجاز  في  لدورها  الحديثة  التقنيات 

المواهب الإبداعية والمهارات لدى الطلبة اإلى اأن هناك بع�ص اأع�ساء هيئة التدري�ص والعاملين ما 

زالوا يفتقرون اإلى ا�ستخدام الحا�سوب ب�سكل جيد رغم الدورات التي تقيمها الجامعة بالتن�سيق 

مع عمادة الجودة والتطوير وعمادة الحا�سب الآلي.

ثانياً: �لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لثاني:

1. ن�ص ال�سوؤال الثاني: هل يختلف الدور المتوقع اأن يقوم به روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية بجامعة 

متغيرات  باختلاف  الأكاديميين  القادة  نظر  وجهة  من  الم�ستقبلية  التحديات  لمواجهة  حائل 

)الجن�ص، والم�سمى الوظيفي، والرتبة الأكاديمية(؟

 ،)0.05≥α( ولمعرفة فيما اإذا كان هناك فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة

في ا�ستجابات اأفراد عينة الدرا�سة قام الباحث با�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والنحرافات 

تابع �لجدول )7( 
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المعيارية لت�سورات القادة الأكاديميين للدور المتوقع اأن يقوم به روؤ�ساء الأق�سام الأكاديمية في 

جامعة حائل لمواجهة التحديات الم�ستقبلية وفقا لمتغيرات الدرا�سة )الجن�ص، والم�سمى الوظيفي، 

والرتبة الأكاديمية( والجدول )8( يو�سح نتائج ذلك.

جدول)8(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لت�سور�ت �لقادة �لأكاديميين للدور �لمتوقع 

وفقا لمتغير�ت �لدر��سة )�لجن�س، و�لم�سمى �لوظيفي، و�لرتبة �لأكاديمية(

النحرافات المعياريالمتو�سطات الح�سابيةفئات المتغيرالمتغيرالمجال

دور رئي�ص الق�سم في تطوير 
التوجهات الم�ستقبلية 
للعمليات في الأق�سام 

الأكاديمية

الجن�ص
3.431.18ذكور 

3.410.95اإناث

الم�سمى الوظيفي

3.450.99عمداء

3.430.98وكلاء

3.420.91روؤ�ساء اأق�سام

دور رئي�ص الق�سم في تطوير 
التوجهات الم�ستقبلية 
للعمليات في الأق�سام 

الأكاديمية

الرتبة الأكاديمية

4.140.81اأ�ستاذ 

3.231.19اأ�ستاذ م�سارك

3.251.26اأ�ستاذ م�ساعد

دور رئي�ص الق�سم في مواجهة 
التحديات المتعلقة بالعاملين 

بالق�سم.

الجن�ص
3.781.27ذكور 

3.051.33اإناث

الم�سمى الوظيفي

3.711.11عمداء

3.731.16وكلاء

3.691.11روؤ�ساء اأق�سام

الرتبة الأكاديمية

4.021.21اأ�ستاذ 

3.661.02اأ�ستاذ م�سارك

3.611.17اأ�ستاذ م�ساعد

دور رئي�ص الق�سم في مواجهة 
تحديات التقنيات التعليمية 

الحديثة.

الجن�ص
3.541.20ذكور 

2.891.31اإناث

الم�سمى الوظيفي

3.521.37عمداء

3.550.69وكلاء

3.411.23روؤ�ساء اأق�سام

الرتبة الأكاديمية

3.090.89اأ�ستاذ 

3.210.79اأ�ستاذ م�سارك

3.891.34اأ�ستاذ م�ساعد
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تظهر البيانات في الجدول )8( وجود فروق ظاهرية في ت�سورات القادة الأكاديميين للدور 

الم�ستقبلية  التحديات  لمواجهة  حائل  جامعة  في  الأكاديمية  الأق�سام  روؤ�ساء  به  يقوم  اأن  المتوقع 

اإذا  فيما  وللك�سف  الأكاديمية(  والرتبة  الوظيفي،  والم�سمى  الدرا�سة )الجن�ص،  لمتغيرات  وفقا 

 Three-way( كانت الفروقات دالة اإح�سائياً فقد تم ا�ستخدم  تحليل التباين الثلاثي المتعدد

Anova( وهذا ما يبينه جدول رقم )9(

جدول رقم)9(
 نتائج تحليل �لتباين �لمتعدد ل�ستجابات �أفر�د عينة �لدر��سة ح�سب �لمجالت

 �لرئي�سة على متغير�ت )�لجن�س، �لم�سمى �لوظيفي، �لرتبة �لأكاديمية(
م�شتوى 
الدلالة قيمة ف متو�شط 

المربعات
مجموع 
المربعات المجالات المتغيرات

0.963 0.002 0.018 0.018
التوجهات  تطوير  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية
الجن�ص 

ويلك�ص=0.749
ح=0.000

0.011 *6.507 1.776 0.899
التحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

المتعلقة بالعاملين بالق�سم.

0.019 *5.569 1.776 1.776
تحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

التقنيات التعليمية الحديثة.

0.755 0.281 0.096 1.192
التوجهات  تطوير  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية
الم�سمى الوظيفي
ويلك�ص=0.883
ح=.054

0.949 0.053 0.017 0.034
التحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

المتعلقة بالعاملين بالق�سم

0.329 1.117 0.423 0.846
تحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

التقنيات التعليمية الحديثة

0.002 *5.100 45.67 137.0
التوجهات  تطوير  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية.
الرتبة الأكاديمية
ويلك�ص=0.890
ح=.0030

0.005 *4.43 42.19 126.5
التحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

المتعلقة بالعاملين بالق�سم.

0.001 *8.38 88.21 264.6
تحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

التقنيات التعليمية الحديثة.

0.402 65.26
التوجهات  تطوير  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية

0.376الخطا 60.91
التحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

المتعلقة بالعاملين بالق�سم

0.446 72.35
تحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

التقنيات التعليمية الحديثة

68.70
التوجهات  تطوير  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية

64.780الكلي
التحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

المتعلقة العاملين بالق�سم

76.09
تحديات  مواجهة  في  الق�سم  رئي�ص  دور 

التقنيات التعليمية الحديثة.
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يظهر الجدول ال�سابق ما يلي:

1. وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )α ≤0.05(، على مجال دور رئي�ص 

الق�سم في تطوير التوجهات الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية. تعزى لمتغير الجن�ص، 

وبالرجوع للمتو�سطات الح�سابية في الجدول )8( يظهر اأن الفروق ل�سالح الذكور.

لمتغير  تعزى   ،)0.05≥  α( الدللة  م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم   .2

الم�سمى الوظيفي.

من  مجال  كل  على   )0.05≥  α( 3. وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة

مجالت الأداة تعزى لمتغير الرتبة الأكاديمية.

للمقارنات  �سافية  اختبار  اأُجريَ  الأكاديمية  الرتبة  لمتغير  وفقا  الفروق  م�سادر  ولتحديد   

البعدية والتي اظهرت الآتي:

1. وجود فروق بين اأ�ستاذ م�سارك من جهة واأ�ستاذ من جهة اأخرى في مجال دور رئي�ص الق�سم 

في تطوير التوجهات الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية ل�سالح القادة الأكاديميين 

ممن هم في رتبة اأ�ستاذ.

2. وجود فروق بين اأ�ستاذ م�ساعد من جهة واأ�ستاذ من جهة اأخرى في مجال دور رئي�ص الق�سم 

في مواجهة التحديات المتعلقة بالعاملين في الق�سم ل�سالح القادة الأكاديمين ممن هم في 

رتبة اأ�ستاذ.

3. وجود فروق بين اأ�ستاذ م�ساعد من جهة واأ�ستاذ من جهة اأخرى في مجال دور رئي�ص الق�سم 

الأكاديميين ممن هم في  القادة  ل�سالح  التعليمية الحديثة  التقنيات  في مواجهة تحديات 

رتبة اأ�ستاذ م�ساعد.

اأظهرت النتائج وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )α ≤0.05(، على 

مجال دور رئي�ص الق�سم في مواجهة التحديات المتعلقة بالعاملين بالق�سم تعزى لمتغير الجن�ص، 

وجاءت الفروق ل�سالح القادة الأكاديميين من الذكور.

 α( الدللة اإح�سائية عند م�ستوى  توجد فروق ذات دللة  اأنه ل  النتائج كذلك  واأظهرت 

يعني اأن القادة الأكاديميين بغ�ص النظر عن  وهذا  الوظيفي،  الم�سمى  لمتغير  تعزى   ،)0.05≥
م�سماهم الوظيفي ل يرون فروقاً في ت�سورهم لدور روؤ�ساء الأق�سام، ويعزى الأمر في ذلك اإلى 

به الجامعة في  تقوم  الذي  والدور  الأق�سام  روؤ�ساء  واقع  الأكاديميين على  القادة  اطلاع هوؤلء 

مجال مواجهة التحديات الم�ستقبلية.
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 ،)0.05≥ α( واأظهرت النتائج اأي�ساً وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة

بين اأ�ستاذ م�سارك واأ�ستاذ م�ساعد من جهة واأ�ستاذ من جهة اأخرى، على مجال دور رئي�ص الق�سم 

في تطوير التوجهات الم�ستقبلية للعمليات في الأق�سام الأكاديمية ل�سالح القادة الأكاديميين ممن 

الأكاديميون  القادة  اكت�سبها  التي  اإلى طبيعة الخبرة  النتيجة  وتعزى هذه  اأ�ستاذ  رتبة  هم في 

ممن هم في رتبة اأ�ستاذ في مجال البحث العلمي والتدرج الوظيفي وعلمهم بال�سيا�سات المتبعة 

من ت�سريعات وقوانين واأنظمة وتعليمات.

تو�سيات �لبحث
بناء على ما تو�سلت اإليه البحث من نتائج يو�سي الباحث بعدد من التو�سيات من اأهمها:

1. العمل على تعزيز النمو المهني الم�ستمر لروؤ�ساء الأق�سام وتطويره.

2. عقدات دورات تدريبية وندوات ب�سكل دوريًا لتعريف روؤ�ساء الأق�سام باأهم الحاجات اللازمة 

لمواجهة التحديات الم�ستقبلية بجامعة حائل.

للق�سم  الم�ستقبلية  التربوية  الحتياجات  لتحديد  حديثة  عامة  خطط  تطوير  على  العمل   .3

الأكاديمي مثل ا�ستخدام الحا�سوب والإنترنت.

4. اأن يهتم روؤ�ساء الأق�سام بت�سجيع التعاون المثمر والبناء بين العاملين في الق�سم واإ�سراكهم في 

تحديد الأهداف والعمل على تحقيقها، وتحفيزهم على زيادة ا�ستخدام التقنيات التعليمية 

الحديثة.
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