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�لأ�ساليب �لم�ستخدمة من قِبَل �لمعلمات في دولة �لكويت لتغيير 
�ل�سلوكيات غير �لمقبولة لدى تلاميذ �لمرحلة �لبتد�ئية:

 در��سة و�سفية مقارنة

�لملخ�س

هدفت الدرا�سة الحالية اإلى التعرف على الأ�ساليب المتبعة من قِبَل معلمات المرحلة البتدائية 

بدولة الكويت للحدّ من ال�سلوكيات غير المقبولة. ا�ستُخدِم في هذه الدرا�سة المنهج الو�سفي الفارق، 

للاإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة الثلاثة  التي �سعت اإلى التعرف على اأنواع الأ�ساليب الم�ستخدمة مع 

الطلبة الفائقين مقارنة بالأ�ساليب المتبعة مع الطلبة غير الفائقين ؛ وتحديد اأكثر الأ�ساليب اتباعًا 

للفئتين، والأ�ساليب الأقل ا�ستخدامًا، وذلك وفقًا لعدد من المتغيرات وهي: الموؤهل العلمي، �سنوات 

على  الدرا�سة  وقد طبقت  للتلاميذ.  الجتماعي  والنوع  المعلمات،  وجن�سية  التخ�س�ص؛  الخبرة؛ 

عينة من المعلمات بلغ عددها )152( معلمة في المرحلة البتدائية. 

بتطبيقها  الدرا�سة  اأ�سئلة  عن  للاإجابة  ومنا�سبتها  وثباتها  الأداة  �سدق  من  التحقق  تم  وقد 

األفا كرونباخ  على عينة ا�ستطلاعية بلغ عددها )37 معلمة( للتحقق من ثبات الأداة من خلال 

.)0.906(

وقد اظهرت النتائج باأنه ل يوجد فروق دالة اإح�سائيًا على اختلاف اأ�ساليب المعلمات المتبعة 

للتقليل من ال�سلوكيات غير المقبولة لدى التلاميذ الفائقين وغير الفائقين وفقًا لأغلب المتغيرات، 

ما عدا متغير الموؤهل العلمي لدى المعلمات مع التلاميذ غير الفائقين ل�سالح ذوات الموؤهل الأعلى، 

ومتغير النوع الجتماعي وذلك ل�سالح التلميذات الفائقات وغير الفائقات حيث تتنوع الأ�ساليب 

المتبعة مقارنة بالأ�ساليب المتبعة مع التلاميذ الذكور.

، دولة  البتدائية  المرحلة  اأ�ساليب معلمين، تلاميذ فائقين،  �سلوكيات غير مقبولة،  المفتاحية:  الكلمات 

الكويت.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2016/7/21م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2016/12/8م
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Methods used by teachers in the State of Kuwait to change 
unacceptable behavior among primary school students: 

Comparative descriptive study

Abstract

The present study aimed to identify the type of methods primary school 
teachers in Kuwait use to reduce unacceptable behaviors. The researchers used 
descriptive - difference research to define the type of methods the teachers 
used to change unaccepted behaviors of gifted students in comparison with 
non-gifted students. The study also aimed to determine the most common 
behavioral change methods used by the teachers in the two students’ categories 
according to some variables: academic qualification, years of experience, 
specialization, the nationality of the teachers, and the gender of the students. 
The sample consisted of 152 primary school teachers. The researchers verified 
the tool’s validity and reliability and also the suitability of the tool to answer the 
proposed research questions. Initially, they conducted the tool in a prospective 
sample of 37 teachers to test the stability of the scale that was measured by 
Cronbach’s alpha )0.906(.  

The results showed that there were no statistically significant differences 
between different methods of teachers used to reduce the unacceptable 
behavior among gifted and non-gifted students according to the most of the 
interest. However, there was a statistically significant difference in the method 
used by teachers with low qualification for non-gifted students. in favor of 
the method used by the highly qualified teachers. In addition, there was a 
statistically significant difference between genders. The methods used by 
teachers also differed between gifted and non-gifted girls. Furthermore, there 
were statically significant differences in the methods used with boys students. 

Keywords: unacceptable behaviors, methods of teachers, gifted pupils, primary 
school, Kuwait.
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�لمقدمة
اإنّ جاهزية المدر�سة اأو الموؤ�س�سة التعليمية المتمثلة في توافر العديد من العنا�سر، كالتنظيم 

والكفاءة التعليمية وال�سراكة مع المنزل، اإ�سافة اإلى غياب الم�سكلات ال�سلوكية، يوؤدي دورًا رئي�سًا 

بالجوانب  لتُعنى  الدرا�سية  المناهج  فاإن   ، ثمَّ ومن  الأكاديمي.  ونجاحهم  التلاميذ  تكيّف  في 

ا بالجوانب الجتماعية والنفعالية لدى التلاميذ وتحفيز الم�ساركة  المعرفية فقط بل تُعنى اأي�سً

ال�سف  اإدارة  في  الفعالة  الإ�ستراتيجيات  على  المعلمين  وتدريب  الأمور  واأولياء  المدر�سة  بين 

الفردية  للفروق  المعلمين  تعليمية متنوعة، ومراعاة  واإ�ستراتيجيات  وا�ستخدام طرق  الدرا�سي 

بما فيها اأنماط التعلم والذكاءات المتعددة �سيزيد من جاهزية المدر�سة، وبذلك �سيوؤثر اإيجاباً 

على التح�سيل الدرا�سي ويّقلل من الم�سكلات ال�سلوكية لدى التلاميذ.

اأن  اإلى   ،)Sutton, Reeves, and Keogh, 2000( وكيو  و  �ساتون، ريفز  ي�سير كل من 

�سيوع ال�سطرابات ال�سلوكية لدى التلاميذ هي م�سكلة في غاية الأهمية لي�ص فقط للمعلمين، 

واإنما لأولياء الأمور اأي�ساً فالأفراد الذين غالباً ما يظهرون �سلوكيات غير مقبولة مثل ال�سرقة 

تُ�سخ�ص  ما  عادةً  الج�سدية،  والعتداءات  الخا�سة  اأو  العامة  للممتلكات  المتعمد  والتخريب 

 .Conduct disorders سلوكياتهم على اأنها ا�سطرابات �سلوكية�

ومع ذلك، فاإنه من المهم بيان مايق�سد بال�سلوكيات غير المقبولة في البيئة المدر�سية. فهناك 

الكثير من الم�سطلحات التي تدل على ذلك، مثل ال�سطرابات ال�سلوكية وا�سطرابات التوا�سل 

وال�سلوكيات الفو�سوية وال�سلوكيات غير المقبولة والجنح وال�سلوكيات ال�ساذة وال�سلوكيات غير 

التكيفية.

�لأ�ساليب �لم�ستخدمة من قِبَل �لمعلمات في دولة �لكويت لتغيير 
�ل�سلوكيات غير �لمقبولة لدى تلاميذ �لمرحلة �لبتد�ئية:

 در��سة و�سفية مقارنة
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اأن راأي المعلمين حول ال�سلوكيات غير المقبولة يرتبط  )Hollin, 1993(، اإلى  ي�سير هولن 

الجوانب  على  توؤثر  التي  فالم�سكلات  ومعلمين.  اأفرادًا  عليهم  ال�سلوكيات  تلك  بتاأثير  مبا�سرة 

اأو التي تحبطهم وتربك �سير العملية التعليمية  الأخلاقية وعلى اإح�سا�ص المعلمين و�سلطاتهم، 

الأحيان  توؤثر في معظم  التي  الم�سكلات  تلك  واأهمية من  اأكثر خطورة  تعدّ -ن�سبياً-  التعلمية، 

على كيان اأو التلميذ نف�سه و�سخ�سيته. اإن هذه ال�سلوكيات التي غالباً ما يُنظر اإليها على اأنها 

ترتبط بالف�سل الدرا�سي- على الرغم من �سدورها اأحياناً من قبل طلبة فائقين قد يكون لها 

تاأثير وا�سح فيما بعد على حياة التلميذ، كما اأنها قد تعيق اأو تربك التطور الجتماعي والتعليمي 

الدرا�سي. وعليه، فهي  ال�سف  �سلوكيات غير مقبولة في  الذين ل يظهرون  الآخرين  للتلاميذ 

تعتبر تهديدًا لقواعد �سبط ال�سلوك في ال�سف الدرا�سي، و لل�سلوكيات المقبولة مقبولً عامًا، 

ومن ثم ي�ستلزم ذلك اإدارة فاعلة للتعامل مع تلك ال�سلوكيات.

ي�سير اأوت�سوا، لوبيز، و اإملر )Ochoa, Lopez, and Emler, 2007(، اإلى اأن الدرا�سات 

تزايدًا  تزايدت  قد  والمراهقين،  الأطفال  لدى  ال�سلوكية  الم�سكلات  في  بحثت  التي  والبحوث 

تكرار  معدل  زيادة  اإلى  -اأ�سا�ساً-  ذلك  يعود  و  الما�سي،  القرن  من  الثمانينيات  منذ  م�ستمرًا 

تلك الم�سكلات، وحدتها وخطورتها في الوليات المتحدة الأمريكية وبع�ص الدول الأوروبية، حيث 

المدر�سة  المتعمد لممتلكات  والتخريب  ال�سلوك غير الجتماعي )ال�سرقة  الم�سكلات  تلك  �سملت 

والممتلكات العامة(، والعدوانية )اللفظية والعنف الج�سدي تجاه المعلمين والزملاء في ال�سف 

الدرا�سي(. ل تخلو المدار�ص في الوطن العربي كذلك ومنها الكويت من هذه ال�سلوكيات التي قد 

تظهر عند الفائقين وغير الفائقين.

والمعالجة  التوعية  الموازنة بين  اإطار  ال�سلوكية في  الم�سكلات  مع  التعامل  المدر�سة في  وتلجاأ 

تطبيق  اأجل  من  الدولة  في  العلاقة  ذات  والجهات  الأ�سرة  مع  وبالتعاون  والعقاب  والتوجيه 

برامج مبكرة للتدخل العلاجي بهدف توجيه المجتمع واإر�ساده بعدم الإهمال والإ�ساءة للاأطفال 

والبحث عن اأف�سل الطرق والأ�ساليب لتعزيز التعاون بين الأ�سرة والموؤ�س�سات التعليمية.

من جهة اأخرى، فاإن ال�سغوط التي يتعر�ص لها المعلم، كالتدري�ص نف�سه والإرباك الم�ستمر 

الذي يحدثه بع�ص التلاميذ وم�سكلات الجدول الدرا�سي المت�سمن اأحياناً تدري�ص �سف درا�سي 

وكذلك  الدرا�سي،  الأ�سبوع  اأو  الواحد  اليوم  في  مرات  عدة  ال�سلوكية(  الم�سكلات  فيه  )تكثر 

والنطباع  الطلبة  المدر�ص تجاه  اعتقاد  ف�سلًا عن  ال�ستراحة  اأثناء  التي تح�سل في  الأحداث 

العام الذي يكوّنه عنهم وفقا لم�ستوياتهم الدرا�سية، والتجهيزات. كل هذه قد توؤثر على طبيعة 

وجودة ا�ستجابة المعلم لل�سلوكيات غير المقبولة التي ي�سدرها بع�ص التلاميذ وتطوير اأ�ساليبه 

للتعامل معها.
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يتطلب تطوير نوعية التعليم في المرحلة البتدائية وتاأهيل التلاميذ للتكيف والحياة بنجاح 

في القرن الحادي والع�سرين، م�ستوى عاليًا من الجودة والتدريب للقائمين على النظام التعليمي 

ال�سفية،  البيئة  �سبط  للمعلم، هي  وال�سرورية  ال�سفية  المهارات  بين  ومن  المعلمين.  وتحديداً 

 McQuillan, Dupaul, Shapiro,( بالإ�سافة اإلى تزويده بال�ستراتيجيات الفعالة في التدري�ص

Cole, 1996 &(، فمن غير القدرة على اإدراة البيئة ال�سفية بفعالية، فاإن اأية مهارات لدى 

المعلم قد يتم تحييدها. فلا فائدة من فهم المعلم للمحتوى اأو المادة العلمية قيد التدري�ص وقدرته 

على ا�ستخدام وتطبيق مختلف الو�سائل التعليمية بفعالية، وكذلك معرفته لنوعية الأ�سئلة التي 

يطرحها على التلاميذ وقدرته على تزويدهم بايجابات وتو�سيحات وافية ودقيقة، اإذا كان غير 

�سيكون من  كما  اإليه.  ي�ستمعون  وجعلهم  التلاميذ  تعلّم مجموعة من  وتنظيم  اإدارة  على  قادر 

المفيد للمعلمين الطلاع على الطرق المختلفة في اإدارة البيئة ال�سفية والتقويم الم�ستمر ل�سلوكيات 

مع  التعامل  المنا�سبة في  القواعد  تطبيق  الت�ساق في  على  والتاأكيد  نتائجه،  ومناق�سة  التلاميذ 

ال�سلوكيات غير المقبولة. و�سيكون من المفيد اأي�ساً اإ�سراك الأ�سرة بهذا ال�ساأن، لي�ص فقط بهدف 

اإي�سال مجموعة من المعارف للتلميذ، واإنما اأي�ساً للاهتمام بالتلميذ وبالجوانب المختلفة التي 

تنمية �سخ�سيته، بما في ذلك  اأي  للتلميذ،  ال�سخ�سي والجتماعي  بالتوافق  العناية  تعمل على 

تفاعله مع معلميه من جانب ومع زملائه من جانب اآخر.

اإن ال�ستخدام الخاطئ لإجراءات تعديل ال�سلوك ل ي�سبب فقط م�سكلات اإ�سافية للتلميذ 

الم�ستهدف، واإنما اأي�ساً للمعلم والتلاميذ والعملية التعليمية كلها. في �سوء ذلك على الإدارات 

المدر�سية مراقبة الممار�سات ال�سفية، وتوفير التدريب والدعم اللازمين لجميع المعلمين فيما 

يتعلق با�ستراتيجيات التدخل للتعامل مع الم�سكلات ال�سلوكية. 

تاأهيل  على  وتعمل  المدر�سي،  للان�سباط  وقواعد  لوائح  المدر�سية  الإدارات  و�سعت  وقد 

المعلمين للتعامل مع الم�سكلات ال�سلوكية تعاملًا ملائمًا، يتوافق مع التوجهات الحديثة في مجال 

تعديل ال�سلوك. فبعد اأن كان التركيز على ال�سلوك الم�سكِل وال�سوؤال عن الم�سكلة ب�سيغة : لماذا 

ي�سلك التلميذ �سلوكاً غير مقبول؟، بداأ التوجه نحو ال�سوؤال: لماذا ي�سلك التلميذ �سلوكاً مقبولً؟ 

للا�ستفادة من هذه الم�سببات لتح�سين �سلوك الم�سكِلين اأو حتى علاج ال�سخ�ص نف�سه بالأ�سباب 

الموؤدية لل�سلوكيات المقبولة في بع�ص المواقف. 

تجدر الإ�سارة اإلى اأن ال�سلوك غير المقبول لدى بع�ص التلاميذ كالعدوان الج�سدي وال�سرقة 

اأو تحطيم ممتلكات الآخرين اأو المباني المدر�سية واإتلافها، هو و�سيلة لتاأكيد ح�سورهم ومكانتهم 

بدلً من التفوق والنجاح الأكاديمي لدى الغالبية العظمى من التلاميذ.
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ينزع المعلم -غالباً- اإلى التركيز على الم�سكلات الخارجية التي تحدث في اأثناء �سير العملية 

التعليمية كالعدوانية والن�ساط الزائد، وذلك لما لها من تاأثير �سلبي على مجمل العملية التعليمية 

كالقلق  التلميذ  لدى  الداخلية  للم�سكلات  نف�سه  الهتمام  يولي  ل  بينما  الدرا�سي،  ال�سف  في 

والخوف وغيرها من ال�سطرابات النفعالية التي لها اأي�ساً تاأثير �سلبي على �سلوك التلميذ فتاأتي 

ا�ساليبه في التعامل منا�سبة للم�سكلات الخارجية في الغالب. ومن بين ما يميز التلاميذ ال�سغار 

�سناً عن الأفراد البالغين، هو عدم قدرتهم على القيام با�ستراتيجيات وطرق بديلة مقبولة في 

التعامل مع المواقف التي ل تتوافق مع قدراتهم اأو ميولهم ورغباتهم، فلي�ص لديهم الخيار في 

التخلي عن الح�س�ص الدرا�سية اأوالمواد الدرا�سية اأو الأن�سطة التعليمية، بل البقاء هادئين في 

ال�سف الدرا�سي الذي ي�سكّل لهم بيئة محيطة مملة. ونتيجة لذلك، فغالباً ما يبحث التلاميذ 

اأو  اأو الهروب من الموقف التعليمي، من بينها ال�سرحان  عن طرق واأ�ساليب لتجنب ذلك الملل 

التحدث مع تلميذ اآخر اأو الن�سغال ب�سنع طائرات ورقية اأو الخرب�سة على الكرا�سة وغيرها، اأو 

البدء في عراك اأو الم�ساركة فيه، واإ�سدار تعليقات واأ�سوات عندما يدير المعلم ظهره، مما يوؤثر 

ا عند الطلبة الفائقين والموهوبين  �سلباً على �سير العملية التعليمية التعلميّة. و نرى ذلك خ�سو�سً

اإذ اإن ما بين % 20 اإلى % 25 من الموهوبين يعانون من م�سكلات �سلوكية تكيفيه مع اأنهم يتمتعون 

بذكاء وب�سيرة عالية؛ ومنهم من يت�سمون بح�سا�سية عالية ويعانون من عدم تنا�سب م�ستوى 

الن�سج النفعالي مع العمر الزمني اأو تدني م�ستوى مفهوم الذات لديهم اأو الخجل، ومثل هذا 

اأن  اإلى  بالإ�سافة   ،)2004 النف�سية )كريجر،  الم�سكلات  للمعاناة من  الأمر يجعلهم معر�سين 

اأغلب م�سكلاتهم تاأتي من عدم تنا�سب اأ�ساليب التعلم لديهم مع ما يقدم في المناهج التعليمية 

ال�سفية،  البيئة  �سبط  المعلم  اأراد  فاإذا  وعليه،   .)Vail, Monda, & Koorland, 1989(

وجب عليه تحديد الأ�سباب التي دفعت التلاميذ للقيام باإ�سدار �سلوكيات غير مقبولة.

اإن ف�سل البيئة المدر�سية في الإعداد المبكّر للتلميذ وتجهيزه بالقدرات والمهارات اللازمة التي 

ثمّ التح�سيل  التعليمية التي يتعر�ص لها في المدر�سة، ومن  يحتاجها للا�ستفادة من الخبرات 

اأو غير مبا�سر لن�سبة كبيرة من الم�سكلات  الدرا�سي الجيد-غالباً- ما تمثل م�سدرًا مبا�سرًا 

ال�سلوكية لدى التلاميذ.

تجدر الإ�سارة اإلى اأن الأطفال يختلفون فيما يتعر�سون له من خبرات في المنزل، فيما اإذا 

كانت غنية بالق�س�ص والحكايات والتفاعل اللفظي، اأو العك�ص، والتي -غالباً- ما تحقق لهم 

نجاحات في التعلم في المنزل، اإل اأن التعلم في المدر�سة يتطلب جوانب اأخرى للتعلم مقارنة بما 

تعر�ص له الأطفال في المنزل. فمثلًا، التلميذ بحاجة اإلى مهارة جيدة في ال�ستماع ليتعلم القراءة 
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لتذكّر  مثلًا  كالترديد  التعلم  في  ال�ستراتيجيات  بع�ص  ا�ستخدام  على  قادرًا  يكون  اأن  وعليه 

وتعلّم معلومات جديدة وامتلاكه وينبغي اأن يمتلك بع�ص الخ�سائ�ص والمميزات التي ت�سهم في 

ال�ستقلالية وال�سبط الذاتي وغيرها ال�سرورية لدى الفرد المتعلم، التي تمثل متطلبات �سابقة 

للتعلم في المدر�سة وهذه المهارات لن يتمكنّ منها في �سف م�سحون بالم�ساكل ال�سلوكية؛ مما يدفع 

المعلم للتعامل معها باأ�ساليب متنوعة ل�سبط ال�سلوكيات غير المقبولة بهدف تجنب عواقب قد 

تتطوّر عن الم�ساكل وال�سلوكيات غير المقبولة .

اإن الف�سل في تعلّم القراءة اأو �سعف مهارات القراءة لدى التلميذ له نتائج �سلبية، وتوؤدي 

-غالباً- اإلى ال�سعور بالإحباط الذي يمثل في كثير من الأحيان م�سدرًا للم�سكلات ال�سلوكية 

لدى التلاميذ. و من المهم م�ساركة التلميذ نف�سه في تحديد م�سكلاته ال�سلوكية واإدراكه لها على 

اأنها غير مقبولة، ومن ثم التخطيط للتدخل ال�سلوكي، فمراقبة التلميذ لنف�سه مهارة اأ�سا�سية 

ل�سمان نجاح التدخل ال�سلوكي.

ففي درا�سة طولية على عينة مكونة من )1242( طالبا من ال�سفوف الدرا�سية من الأول 

تدني  اأن  تبيّن  الأمريكية،  المتحدة  بالوليات  �سيكاغو  ولية  �سواحي  الثانوية،  المرحلة  حتى 

التح�سيل الدرا�سي وال�سلوك العدواني في ال�سف الأول البتدائي يرتبط بالت�سرب من المدر�سة 

 .)Ensminger & Slusarcick, 1992( فيما بعد

ول يقت�سر التخوّف الت�سرّب من المدر�سة كنتيجة للم�ساكل ال�سلوكية على الطلبة �سعيفي 

التح�سيل واإنما قد تحدث لدى الطلبة الفائقين فقد اأ�سارت الهندال )1997( في درا�ستها اإلى 

اأن ما ن�سبته 11% من الطلبة الفائقين عقليًا يت�سببون بم�سكلات �سلوكية داخل المدر�سة تعود في 

غالبها اإلى نق�ص المهارات التعليمية والتوافق النفعالي. 

 Wood & Craigen,( و كريجن  ود  درا�سة قدمها  الموهوبين  تناولت  التي  البحوث  ومن 

اإلى ازدياد هذه الظاهرة  اأ�سار الباحثان  اإيذاء الذات  2011( تناولت �سلوكًا غير مقبول وهو 

مما توؤثر على الطلبة الموهوبين والفائقين. واأ�سار الباحثان اإلى اأن معلمي الطلبة الموهوبين قد 

ل يكون لديهم الفهم الكافي لهذه ال�سلوكيات، مّما يحدّ من فعاليتهم في توجيه الطلبة الموهوبين 

لعدم النخراط في �سلوك اإيذاء الذات مّما يدلّ على تنوير معلمي الطلبة الموهوبين حول اأف�سل 

ال�سبل للعمل مع تلك ال�سلوكيات.

 ولخ�ست الدرا�سة مجموعة من المقترحات لأف�سل الممار�سات لمعلمي الموهوبين التي يمكن 

تنفيذها في المدار�ص والف�سول الدرا�سية لدعم الطلاب الذين يحتمل اأن تكون اأ�سلوبًا للحيلولة 

من  العديد  البحث  ويقدم  والفائقين.  الموهوبين  عند  المقبول  غير  ال�سلوك  هذا  ممار�سة  دون 

التدخلات التي يمكن تنفيذها في المدر�سة مع الطلاب الموهوبين وتت�سمن ما يلي:
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خطة �سلامة مف�سلّة،   بما في ذلك تحديد اأماكن اآمنة يمكن للطالب ال�ستفادة منها  و�سع 

الطالب على تحديد م�ساعره والتعبير عنها �سفويًا اأومن خلال  ت�ساعد  التي  الأن�سطة  تنفيذ 

الكتابة.

حلّ الم�سكلات، و مهارات التاأقلم لجميع الطلبة بمختلف الف�سول الدرا�سية على  التدريب 

التوا�سل مهارات  تطوير  على  الطلبة  مع  العمل 

اأو اأي مهارات يدوية اأو ب�سرية اأو مادية ت�سمح للطلبة بو�سف الم�ساعر وتفريغ  ا�ستخدام الفن 

الطاقة. 

التي   )Lumley, McNeil, Herschell, & Bahl, 2002( درا�سة  نتائج  اأظهرت  وقد 

اأجريت على )149( طفلًا تتراوح اأعمارهم ما بين �سنة و�سبعة �سهور اإلى ثماني �سنوات وثمانية 

�سهور، ويت�سمون ب�سيوع معدل ال�سلوكيات غير المقبولة لدى الأولد اأكثر منه لدى البنات، وذلك 

وفقاً لتقديرات الآباء والمعلمين.

)Ochoa, Lopez, Emler, 2007( المطبقة على )1068( تلميذًا  واأ�سارت نتائج درا�سة 

تتراوح اأعمارهم ما بين )11-16( �سنة، في المدار�ص الإ�سبانية، اإلى اأن التوا�سل الإيجابي مع 

الأب وكذلك التوقعات الإيجابية للمعلم، هي عوامل ترتبط بم�ستويات منخف�سة من �سلوك العنف 

العائلي  الذات  يرتبط كثيراً بمفهوم  والأم  الأب  المفتوح مع  التوا�سل  اأن  تبيّن  المدر�سة. كما  في 

التفاعل بين المراهقين  واأن  الذات المدر�سي،  الذي يرتبط بقوة بمفهوم  الإيجابي عند المراهق 

والآباء والمعلمين كان مرتبطاً بم�ستويات �سلوك العنف لدى المراهقين في المدر�سة.

كما بينت درا�سة )Fong, Vogel & Vogel, 2008(، على عينة من التلاميذ المنت�سبين 

للعوائل المهاجرة بولية كاليفورنيا، التلاميذ ذوي الم�سكلات ال�سلوكية قد ح�سلوا على درجات 

متدنية في مقيا�ص تقدير الذات واأنهم اأقل قدرة على التحكم في غ�سبهم واأقل التزاماً بلوائح 

قبل  من  واإ�سرافًا  متابعة  اأقل  وكذلك  المعلمين،  مع  وارتباط �سعيف  ات�سال  ولديهم  المدر�سة، 

الوالدين وخا�سة فيما يتعلق بالجوانب الدرا�سية.

 )Zakaria, Reupert, 2013( وفي درا�سة اأجريت في ماليزيا هدف الباحثان زكريا و ربرت

المرحلة  طلبة  عند  الم�سطرب  ال�سلوك  نحو  المعلمين  توجهات  على  التعرف  اإلى  خلالها  من 

على  الدرا�سة  اأجريت  وقد  واإدارته،  ال�سلوك  هذا  لمنع  الم�ستخدمة  وال�ستراتيجيات  البتدائية 

 ، ماليزيا  في  المعلمين  اإعداد  مركز  في   ) التدريب  تحت  ومعلمة  معلمًا   94( عددها  بلغ  عينة 

وقد ا�ستخدم الباحثان المنهج النوعي في التحقق من اأ�سئلة الدرا�سة اإذ قدما ا�ستبيانًا مفتوح 

النهايات، تكوّن من اأ�سئلة ديموغرافية ترتبط بالعمر والجن�ص والدين والعرق ، والموؤهل( واأربعة 
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في  التخريبي  الطلبة  �سلوك  على  يُتعرّف  وكيف  الم�سطرب،  ال�سلوك  تعريف  حول  تدور  اأ�سئلة 

الف�سل؟ وتقديم اأمثلة على ذلك، ولماذا يُعتقد اأن التلاميذ مخربون في قاعة الدرا�سة؟، وذكرا 

ثلاثة اإجراءات تتمّ لمنع ال�سلوك التخريبي في الف�سل ؛ وثلاثة ا�ستراتيجيات ت�ستخدم لعلاج 

هذا ال�سلوك.

وقد اأ�سارت النتائج اإلى اأن المعلمين قبل الخدمة يدركون اأن ال�سلوكيات التخريبية هي تلك 

التي تعطل، عملية التعلم والتعلّيم. واأرجع الباحثان اأ�سباب ال�سلوك التخريبي اإلى عوامل داخلية 

طريقة  تغيير  حيث  من  الوقائية  ال�ستراتيجيات  من  عددًا  العينة  اأفراد  وذكر  التلميذ،  عند 

التخريبي،  ال�سلوك  ذوي  للطلبة  الفردي  والن�سح  ومنعها  والعقاب  وا�ستراتيجياته  التدري�ص، 

وا�ستخدام اأ�سلوب منح و المكافاأت.

التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:

الأنماط  بين  العلاقة  بدرا�سة  الدرا�سات  معظم  اهتمت  الدرا�سات:  اأهداف  حيث  من   .1

ال�سلوكية غير المرغوبة باأنواعها المختلفة ومقارنتها باأداء المهام الأكاديمية واتباع التعليمات 

وتقدير الذات، ودور الأ�سرة

تناول  الدرا�سات على تلاميذ المرحلة البتدائية وبع�سها  اأجريت معظم  العينة:  من حيث   .2

مراحل تعليمية اأخرى

لقيا�ص  الختبارات  من  مجموعة  ا�ستخدام  على  الدرا�سات  اعتمدت  الأدوات:  حيث  من   .3

الم�سكلات ال�سلوكية وبع�ص المتغيرات النف�سية والمهارات الأكاديمية. 

من حيث الأ�ساليب الإح�سائية: قامت الدرا�سات بح�ساب المتو�سطات والنحرافات المعيارية،   .4

واختبار المقارنات لقيا�ص الفروق بين المتو�سطات واإجراء المقارنات بين المجموعات المختلفة، 

وبين القيا�سات المختلفة. 

اأن تدني التح�سيل الدرا�سي وال�سلوك العدواني في  اأظهرت الدرا�سات  النتائج:  من حيث   .5

غير  ال�سلوكيات  معدل  �سيوع  واأن  المدر�سة،  من  بالت�سرب  يرتبط  البتدائي،  الأول  ال�سف 

المقبولة لدى الأولد اأكثر منه لدى البنات واأن التوا�سل الإيجابي مع الأب وكذلك التوقعات 

الإيجابية للمعلم، هي عوامل ترتبط بم�ستويات منخف�سة من �سلوك العنف في المدر�سة، واأن 

التلاميذ ذوي الم�سكلات ال�سلوكية قد ح�سلوا على درجات متدنية في مقيا�ص تقدير الذات 

واأنهم اأقل قدرة على التحكم في غ�سبهم
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م�سكلة �لدر��سة
اإن الم�سكلات ال�سلوكية في المدر�سة، قد تنتج عن عدة عوامل اجتماعية وثقافية واقت�سادية، 

وغالباً ما يكون اأ�سا�سها التلميذ نف�سه اأو مجموعة الرفاق اأو المنزل اأو المجتمع اأو و�سائل الإعلام 

)برامج التلفزيون والإنترنت و�سبكات التوا�سل الجتماعي...( اأو المدر�سة كانخفا�ص م�ستوى 

القدرات اأوالعلاقة بين المعلم والتلميذ، وطبيعة المناهج واإدراك التلميذ لما يدر�سه ومدى ا�ستفادته 

عديدة  ب�سلوكيات  ين�سغل  قد  منخف�سة،  يتعلمه  ما  قيمة  باأن  التلميذ،  �سعر  فاإذا  يتعلم.  مّما 

غير مقبولة، منها عدم النتباه والتغيّب من الح�س�ص الدرا�سية، وقد يلجاأ اإلى ا�ستراتيجيات 

بديلة تمكنّه من الح�سول على الر�سا والهتمام بدلً من الملل وال�سعور بالإحباط. فالتلاميذ 

واأ�ساليبهم الخا�سة في ال�ستجابة لما يدور حولهم. وقد تكون معظم  كاأفراد يطورون طرقهم 

هذه ال�ستجابات ملائمة ومقبولة وتزداد نمواً عندما يظهر الآخرون ال�ستح�سان. رغم ذلك، 

الدرا�سي  ال�سف  ال�سلوكيات غير مقبولة، فقد يحوي  تكون بع�ص هذه  اأن  اأحياناً  فقد يحدث 

واأ�سبابه  الأكاديمي  الفو�سى باختلاف م�ستوى الطالب  واآخر ي�ستم وثالثًا يثير  تلميذاً ي�سرب 

وم�سوغاته لهذه ال�سلوكيات.

 Carroll, Baglioni, Houghton, &( برام�ستون  و  باجليوني، هافتون  كارول،  يوؤكد  و 

لدى  موجودة  تكون  قد  اأنها  رغم  المقبولة،  غير  ال�سلوكيات  بع�ص  اأن   )Bramston, 1999

الطفل قبل التحاقه بالمدر�سة، اإل اأن هذا ل يعني بال�سرورة، اأن المدر�سة لي�ص لها اأي تاأثير اأو 

�سلطة ل�سبط تلك ال�سلوكيات. فالحقيقة، اأن للمدر�سة اأ�ساليب متعددة وطرقًل للتعامل مع تلك 

الم�سكلات، وانطلاقاً مما تحدده وزارات التربية والتعليم من اإجراءات �سمن لئحة الن�سباط 

المدر�سي واإيمانًا باأنه ل يمكن اأن يخلو المجتمع المدر�سي من �سلوكيات غير مقبولة، وذلك لأن 

التلميذ قادم من مجتمع ل يخلو من م�سكلات وظواهر �سلبية، و انتهاءً بما يطوره المعلم من 

اأ�ساليب للتعامل مع ال�سلوكيات غير المقبولة. 

وعلى ماتقدم يمكن �سياغة م�سكلة الدرا�سة الحالية في الت�ساوؤلت الآتية:

اأ�ساليب المعلمات لتغيير �سلوكيات التلاميذ غير المقبولة  1ـ هل توجد فروق دالة اإح�سائياً في 

وفقاً لمتغيرات البحث )جن�سية المعلمة- الموؤهل العلمي- نوع التلميذ- �سنوات الخبرة( لدى 

التلاميذ غير الفائقين؟

اأ�ساليب المعلمات لتغيير �سلوكيات التلاميذ غير المقبولة  2ـ هل توجد فروق دالة اإح�سائياً في 

وفقاً لمتغيرات البحث )جن�سية المعلمة- الموؤهل العلمي- نوع التلميذ- �سنوات الخبرة( لدى 

التلاميذ الفائقين؟
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الفائقين وغير  التلاميذ  المتبعة من قبل المعلمات �سيوعاً في تعاملهن مع  الأ�ساليب  اأكثر  3ـ ما 

الفائقين 

�أهد�ف �لدر��سة
 تهدف الدرا�سة الحالية اإلى مايلي:

ال�سلوكيات غير المقبولة لدى التلاميذ الفائقين  اأ�ساليب المعلمات لتغيير  1ـ درا�سة الفروق في 

درا�سيا وغير الفائقين وفقًا للمتغيرات )الموؤهل العلمي - �سنوات الخبرة – الجن�سية - نوع 

التلميذ (.

اأكثرها �سيوعًا في تغيير ال�سلوكيات غير  2ـ ترتيب الأ�ساليب المتبعة من قبل المعلمات وتحديد 

المقبولة لدى التلاميذ الفائقين وغير الفائقين درا�سيا.

�أهمية �لدر��سة
حيث  من  التلميذ  م�ستقبل  ت�سكيل  في  ت�سهم  التلميذ  مع  التعامل  في  المعلمات  اأ�ساليب  اإن 

ال�سواء اأو المر�ص؛ فالق�سوة المفرطة اأو التدليل المفرط اأو الإهمال اأو الجور اأو النظرة الدونية 

للتلميذ اأو التعجل في رفع م�ستوى التعامل معه على اأنه كبير و يُطالب بما ل ي�ستطيعه اإل الكبار، 

مع  الواقعي  و  المعتدل  التعامل  اأهمية  يوؤكد  مّما  التلميذ؛  نف�سية  على  �سلبية  اآثار  له  ذلك  كل 

يكون  والتقدير  من الحب  التلميذ  ت�سبع حاجات  التي  المدار�ص  اأن  الدرا�سات  بيّنت  و  الطفل، 

تلاميذها اأكثر ا�ستقراراً من غيرهم، وتبيّن اأنه كلما كان اأ�سلوب المعلمين وديًا ومت�سامًحا مع 

كانت  كلما  واأنه  م�ستقرة،  والجتماعية  النف�سية  التلاميذ  حالة  كانت  كلما  ال�سبط  من  �سيء 

ال�سدة والق�سوة في التعامل موجودة كلما كانت �سخ�سيات التلاميذ اأكثر ا�سطرابًا وميلًا لعدم 

ال�ستقرار النفعالي. 

وتبرز اأهمية الدرا�سة من حيث: ت�سليط ال�سوء على تعامل المعلمات بتطبيق قواعد �سبط 

ال�سلوك غير المقبول عند الفائقين تح�سيليًا من حيث ال�سدة والت�ساهل مقارنة باأ�سلوبهن مع 

علم  ح�سب  الكويت  دولة  في  قبل  من  ال�سوء  عليه  ي�سلط  لم  ما  وهو  الفائقين،  غير  التلاميذ 

الباحثين.  

حدود �لدر��سة
يتحدّد تعميم نتائج هذه الدرا�سة بما يلي:

اقت�سرت هذه الدرا�سة على عينة وبلغت ب�سكلها النهائي )152( معلمة في المرحلة البتدائية   .1

في دولة الكويت مما يجعل التعميم مقت�سراً على مجتمع الدرا�سة اأو ما يماثله.
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اقت�سرت الدرا�سة على ا�ستخدام ا�ستبانة التعرف على اأ�ساليب المعلمين في تقليل ال�سلوكيات   .2

غير المقبولة لدى تلاميذ المرحلة البتدائية من الفائقين و غير الفائقين؛ لذا فاإن تعميم 

نتائج هذه الدرا�سة يعتمد على مدى توافر الخ�سائ�ص ال�سيكومترية من �سدق وثبات لهذه 

الأداة.

فرو�س �لدر��سة
في  ت�ساوؤلت  من  ماتقدّم  على  محتملة  كاجابات  الآتية  الفرو�ص  �سياغة  يمكن  تقدم  مما 

م�سكلة الدرا�سة، وذلك على النحو الآتي:

المقبولة  غير  التلاميذ  �سلوكيات  لتغيير  المعلمات  اأ�ساليب  في  اإح�سائياً  دالة  فروق  توجد   .1

وفقاً لمتغيرات البحث )جن�سية المعلمة- الموؤهل العلمي- نوع التلميذ- �سنوات الخبرة( لدى 

التلاميذ غير الفائقين.

المقبولة  غير  التلاميذ  �سلوكيات  لتغيير  المعلمات  اأ�ساليب  في  اإح�سائياً  دالة  فروق  توجد    .2

وفقاً لمتغيرات البحث )جن�سية المعلمة- الموؤهل العلمي- نوع التلميذ-�سنوات الخبرة( لدى 

التلاميذ الفائقين.

3.  تتباين الأ�ساليب المتبعة من قبل المعلمات �سيوعاً في تعاملهن مع التلاميذ الفائقين وغير 

الفائقين.

م�سطلحات �لدر��سة
ال�سائدة في  والقيم والمبادئ  للمعايير الجتماعية  ال�سلوك المخالف  �ل�سلوك غير �لمقبول: هو 

ل لتمام العملية التعليمية ومعيق ل�ستفادة التلميذ مّما يقدم له من  المجتمع، وهو �سلوك معطِّ

مهام تعليمية داخل ال�سف.

�أ�سلوب �لمعلم في �لتعامل مع �ل�سلوك: هو الطريقة التي يتبعها المعلم تجاه التلميذ الذي يقوم 

ب�سلوك غير مقبول داخل ال�سف.

�لطلبة �لفائقون: ويق�سد بهم الطلبة الفائقون تح�سيليًا وفقًا للدرجات التح�سيلية والمعروفين 

عند المعلمة �سواء في جميع المواد الدرا�سية اأو بع�سها.

منهج �لدر��سة و�إجر�ء�تها
اُتِبّع المنهج الو�سف المقارن في هذه الدرا�سة.
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�إجر�ء�ت �لدر��سة
�لعينة �ل�ستطلاعية

المرحلة  النهائية )152( معلمة في  العينة  وبلغت  العينة ال�ستطلاعية )36( معلمة،  بلغت 

المرحلة  مدار�ص  جميع  ان  اإذ  وبنات  بنين  ع�سوائيًا،  اختيارهن  تم  الكويت  بدولة  البتدائية 

للمتعثرين  التعليمية  التعليمية ماعدا بع�ص المدار�ص في بع�ص المناطق  الهيئة  البتدائية موؤنثة 

درا�سيًا لم ت�سملهم عينة الدرا�سة.

�أد�ة �لدر��سة:

رت ا�ستبانة التعرف على اأ�ساليب المعلمين في تقليل ال�سلوكيات غير المقبولة لدى تلاميذ  طُوِّ

المرحلة البتدائية من غير الفائقين والفائقين، ويتكون ال�ستبيان من )43( بنداً اأمام كل بند 

اأربعة خيارات، هي: بدرجة كبيرة 4، بدرجة متو�سطة3، بدرجة قليلة2، بدرجة نادرة، ت�ساوي 

1 وفقا لتدرج الت�سحيح.

�لخ�سائ�س �ل�سيكومترية للا�ستبانة
�أولً: ثبات �ل�ستبانة:

تم ح�ساب ثبات الأداة با�ستخدام طريقة معامل األفا كرونباخ با�ستبعاد البند، وجاء معامل 

كرونباخ األفا للا�ستبانة ككل )0،906( وهو معامل ثبات مرتفع. كما تم تقدير ثبات ال�ستبانة 

بطريقة التجزئة الن�سفية، وقد بلغ معامل الثبات با�ستخدام معادلة �سبيرمان براون )0،825(، 

بينما بلغ معامل الثبات با�ستخدام معادلة جتمان )0،822(، وهي معاملات ثبات مرتفعة.

ثانيا: �سدق �ل�ستبانة:
)1( �سدق �لمحكميّن: 

تم التحقق من �سدق اأداة الدرا�سة بالعتماد على �سدق المحكميّن؛ فقد عر�ست ال�ستبانة 

وقد  النف�ص.  علم  و  الموهوبين  تربية  مجال  في  والمتخ�س�سين  الخبراء  على  الأولية  ب�سورتها 

طلب منهم اإبداء الراأي حول مدى �سحة العبارات ومنا�سبتها لقيا�ص متغير الدرا�سة، مع حرية 

الحذف والإ�سافة للعبارات، و اأُخذ براأي المحكميّن في تعديل الأداة.
)2( �سدق �لت�ساق �لد�خلي لفقر�ت �لأد�ة:

تم التحقق من �سدق الت�ساق الداخلي لكل فقرة من فقرات اأداة الدرا�سة، من خلال اإيجاد 

ذلك  من  والتحقق  بينها،  التداخل  عدم  من  والتاأكد  الكلية،  والدرجة  فقرة  كل  ارتباط  مدى 

باإيجاد معاملات الرتباط با�ستخدام معامل الرتباط بير�سون، والجدول )1( يو�سح ذلك.
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جدول )1(
�لت�ساق �لد�خلي للا�ستبانة

معامل الارتباطرقم البندمعامل الارتباطرقم البندمعامل الارتباطرقم البند

.10.401 .160.337.310.590

.20.554 .170.425.320.413

.30.447 .180.506.330.534

.40.441 .190.472.340.314

.50.704 .200.693.350.431

.60.619 .210،721.360.315

.70.471 .220.507.370.343

.80.646 .230.339.380.388

.90.422 .240.411.390.497

.100.360  .250.740.400.438

.110.416 .260.667.410.416

.120.444 .270.600.420.424

.130.382 .280.541.430.399

.140.398 .290.687--

.150.311 .300.322--

اأن  يعني  مما  اإح�سائياً،  دالة  الرتباط  معاملات  جميع  اأن  ال�سابق  الجدول  من  يت�سح 

ال�ستبانة تت�سلم بالت�ساق الداخلي.

�لإجر�ء�ت
1ـ اختيار المعلمات الم�ستهدفات وفقًا للمحددات التي و�سعها الباحثون م�سبقًا.

 2ـ تطبيق اأداة البحث على المعلمات الم�ستهدفات من معلمات المرحلة البتدائية.

3ـ تبويب البيانات وتنظيمها والتحقق من �سحة فرو�ص البحث با�ستخدام الأ�ساليب الإح�سائية 

المنا�سبة

4ـ التو�سل اإلى النتائج ومناق�ستها في �سوء الإطار النظري والدرا�سات والبحوث ال�سابقة وكتابة 

التو�سيات

نتائج �لدر��سة ومناق�ستها
نتائج �ل�سوؤ�ل �لأول: 

لتغيير  المعلمات  اأ�ساليب  في  اإح�سائياً  دالة  فروق  توجد  ”هل  على:  الأول  ال�سوؤال  ين�ص 

العلمي- نوع  الموؤهل  التلاميذ غير المقبولة وفقاً لمتغيرات البحث )جن�سية المعلمة -  �سلوكيات 

التلميذ- �سنوات الخبرة( لدى التلاميذ غير الفائقين“. 
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المتو�سطات  بين  للفرق  الم�ستقلة  للعينات  قيمة )ت(  ال�سوؤال تم ح�ساب  هذا  للاإجابة عن   

�سنوات  لمتغير  التباين  تحليل  طريقة  وا�ستخدام  العلمي،  الموؤهل  و  المعلمة  جن�سية  لمتغيرات: 

الخبرة، وجاءت النتائج كما الآتي:

جدول )2( 
قيمة )ت( للعينات �لم�ستقلة للتلاميذ غير �لفائقين تبعا لمتغيري

 �لجن�سية و �لموؤهل �لعلمي و نوع �لتلميذ

الانحراف المتو�شطالعددم�شتويات المتغيرالمتغير الم�شتقل
المعياري

درجات 
الدلالةقيمة تالحرية

الجن�سية 
.1192.493536الكويتيات

1500.967
 )0.334(

غير دالة .332.393466غير الكويتيات

الموؤهل العلمي 
.212.840737درا�سات عليا 

1503.621
0.00

دال .1312.412455بكالوريو�ص

نوع التلميذ
61102.340.145ذكر

1502.787
0.00

دال 91119.980.233اأنثى

يت�سح من الجدول ال�سابق عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً في اأ�ساليب تغيير ال�سلوكيات غير 

المقبولة لدى التلاميذ الفائقين تعزى لمتغير الجن�سية، كذلك نلاحظ وجود فروق بين المعلمات 

المعلمات ذوات  و ل�سالح  العلمي  الموؤهل  اإلى  يعزى  الفائقين  التلاميذ  المتبعة مع  اأ�ساليبهن  في 

الموؤهل العلمي الدرا�سات العليا. ونلاحظ كذلك وجود فروق بين المعلمات في اأ�ساليبهن المتبعة 

مع التلاميذ الفائقين يعزى اإلى نوع التلميذ و ل�سالح الإناث .

اأما فيما يتعلق بفح�ص الفروق في اأ�ساليب تغيير المعلمات لل�سلوكيات غير المقبولة للتلاميذ 

الفائقين تبعًا لمتغير �سنوات الخبرة، فقد تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية و النحرافات المعيارية 

للدرجة الكلية على اأ�ساليب تغيير المعلمات لل�سلوكيات غير المقبولة للتلاميذ و الجدول )3( يبين 

ذلك.
�لجدول )3(

�لمتو�سطات �لح�سابية و �لنحر�فات �لمعيارية للدرجة �لكلية

الانحراف المعياريالو�شط الح�شابيم�شتويات متغير الخبرة

.2.616635من 11 �سنة فما فوق

.2.387408من �ست �سنوات اإلى ع�سر �سنوات

.2.339368من �سنة اإلى خم�ص �سنوات
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يظهر من الجدول)3( اأن هناك فروقًا ملاحظة عبر م�ستويات �سنوات الخبرة و لفح�ص 

الدللة الإح�سائية بين الفروق الملاحظة تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي و الجدول )4( 

يبين مخرجات نتائج تحليل التباين الأحادي.

�لجدول )4(
نتائج تحليل �لتباين �لأحادي تبعًا لمتغير �سنو�ت �لخبرة

الدلالة الاح�شائيةقيمة)ف(متو�شط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتم�شدر التباين

2.43721.2194.6850.001بين المجموعات

.38.757149260داخل المجموعات

41.195151الكلي

ت�سير النتائج الواردة في الجدول )4( اإلى اأن هناك فروق المتو�سطات الح�سابية في اأ�ساليب 

مَنْ  ل�سالحِ  لفح�ص  و  لمتغير الخبرة،  تعزى  للتلاميذ  المقبولة  لل�سلوكيات غير  المعلمات  تغيير 

كانت الفروق تم ا�ستخدام اختبار �سافية للمقارنات البعدية و الجدول )5( يبين ذلك.

�لجدول )5(
نتائج �ختبار �سافية للمقارنات �لبعدية لم�ستويات تغير �لخبرة

م�شتوى �شنوات الخبرة
من �شنة اإلى خم�س �شنواتمن �شت �شنوات اإلى ع�شر �شنوات

الفرق بين 
الاأو�شاط

الدلالة 
الاإح�شائية

الفرق بين 
الاأو�شاط

الدلالة 
الاإح�شائية

0.024 دال0.0740.277 غير دال0.229من 11 �سنة فما فوق

0.907 غير دال0.0483**من �ست �سنوات اإلى ع�سر �سنوات

تظهر النتائج الوارده في الجدول )5( اأن هناك فروقًا دالة اإح�سائيا بين م�ستوى الخبرة 

م�ستوى  ل�سالح  و  �سنوات(  خم�ص  اإلى  �سنة  )من  الخبرة  م�ستوى  و  فوق(  فما  �سنة   11 )من 

اÈÿة )من 11 �سنة فما فوق(، في حين لم يكن هناك فروق بين باقي م�ستويات الخبرة  

نتائج �ل�سوؤ�ل �لثاني: 

لتغيير  المعلمات  اأ�ساليب  في  اإح�سائياً  دالة  فروق  توجد  هل   « على  الثاني  ال�سوؤال  ين�ص 

نوع  العلمي-  الموؤهل  المعلمة-  البحث )جن�سية  لمتغيرات  وفقاً  المقبولة  التلاميذ غير  �سلوكيات 

ح�ساب  تم  ال�سوؤال  هذا  عن  للاإجابة  الفائقين«.  التلاميذ  لدى  الخبرة(  �سنوات  التلميذ- 

قيمة )ت( للعينات الم�ستقلة للفرق بين المتو�سطات لمتغيرات: جن�سية المعلمة و الموؤهل العلمي، 

وا�ستخدام طريقة تحليل التباين لمتغير �سنوات الخبرة، وجاءت النتائج كما التي:
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جدول )6( 
قيمة )ت( للعينات �لم�ستقلة للتلاميذ �لفائقين تبعا لمتغيري �لجن�سية و �لموؤهل �لعلمي و نوع �لتلميذ

م�شتويات المتغير الم�شتقل
الانحراف المتو�شطالعددالمتغير

المعياري
درجات 
الدلالةقيمة تالحرية

الجن�سية 
.1192.520528الكويتيات

1500.986
 )0.326(

غير دالة .332.420467غير الكويتيات

الموؤهل العلمي 
.212.768829درا�سات عليا 

1502.637
)0.009(

دال .1312.455435بكالوريو�ص

نوع التلميذ
61103.6716.50ذكر

1502.63
)0.00(

دال 91118.9835.32اأنثى

يت�سح من الجدول ال�سابق عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً في اأ�ساليب تغيير ال�سلوكيات غير 

المقبولة لدى التلاميذ الفائقين تعزى لمتغير الجن�سية، كذلك نلاحظ وجود فروق بين المعلمات 

ذوات  المعلمات  ول�سالح  العلمي  الموؤهل  اإلى  يعزى  الفائقين  التلاميذ  مع  المتبعة  اأ�ساليبهن  في 

الموؤهل العلمي الدرا�سات العليا و كذلك نلاحظ وجود فروق بين المعلمات في اأ�ساليبهن المتبعة 

مع التلاميذ الفائقين يعزى اإلى نوع التلميذ ول�سالح الإناث.

اأما فيما يتعلق بفح�ص الفروق في اأ�ساليب تغيير المعلمات لل�سلوكيات غير المقبولة للتلاميذ 

الفائقين تبعًا لمتغير �سنوات الخبرة، فقد تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية و النحرافات المعيارية 

للدرجة الكلية على اأ�ساليب تغيير المعلمات لل�سلوكيات غير المقبولة للتلاميذ و الجدول )7( يبين 

ذلك.

�لجدول )7(
�لمتو�سطات �لح�سابية و �لنحر�فات �لمعيارية للدرجة �لكلية

الانحراف المعياريالو�شط الح�شابيم�شتويات متغير الخبرة

.2.647961234من 11 �سنة فما فوق

.2.449837823من �ست �سنوات اإلى ع�سر �سنوات

.2.321841190من �سنة اإلى خم�ص �سنوات

و  الخبرة  �سنوات  م�ستويات  عبر  ملاحظة  فروقًا  هناك  اأن  اإلى   )7( الجدول  من  يظهر 

لفح�ص الدللة الإح�سائية بين الفروق الملاحظة ا�ستخدم تحليل التباين الأحادي و الجدول 

)8( يبين مخرجات نتائج تحليل التباين الأحادي.
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�لجدول )8(
نتائج تحليل �لتباين �لأحادي تبعا لمتغير �سنو�ت �لخبرة

الدلالة الاإح�شائيةقيمة)ف(متو�شط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتم�شدر التباين

2.89921.4495.7940.005بين المجموعات

.37.275149250داخل المجموعات

40.174151الكلي

في  الح�سابية  المتو�سطات  في  فروقًا  هناك  اأن  اإلى   )8( الجدول  في  الواردة  النتائج  ت�سير 

اأ�ساليب تغيير المعلمات لل�سلوكيات غير المقبولة للتلاميذ تعزى لمتغير الخبرة، و لفح�صِ ل�سالحِ 

من كانت الفروق اُ�ستُخدِم اختبار �سافية للمقارنات البعدية و الجدول )18( يبين ذلك.

�لجدول )9(
نتائج �ختبار �سافية للمقارنات �لبعدية لم�ستويات نتغير �لخبرة

م�شتوى �شنوات الخبرة

من �شنة اإلى خم�س �شنواتمن �شت �شنوات اإلى ع�شر �شنوات

الفرق بين 
الاأو�شاط

الدلالة 
الاإح�شائية

الفرق بين 
الاأو�شاط

الدلالة 
الاإح�شائية

0.005 دال0.1310.326  غير دال0.198 من 11 �سنة فما فوق

0.492 غير دال0.127**من �ست �سنوات اإلى ع�سر �سنوات

تظهر النتائج الواردة في الجدول )9( اإلى اأن هناك فروقًا دالة اح�سائيا بين م�ستوى الخبرة 

م�ستوى  ل�سالح  و  �سنوات(  خم�ص  اإلى  �سنة  )من  الخبرة  م�ستوى  و  فوق(  فما  �سنة   11 )من 

اÈÿة )من 11 �سنة فما فوق(، في حين لم يكن هناك فروق بين باقي م�ستويات الخبرة.

مناق�سة نتائج �ل�سوؤ�لين �لول و �لثاني

بينت النتائج الواردة في الإجابة عن ال�سوؤالين: الأول و الثاني عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً 

في اأ�ساليب تغيير ال�سلوكيات غير المقبولة لدى التلاميذ الفائقين تعزى لمتغير الجن�سية، كذلك 

نلاحظ وجود فروق بين المعلمات في اأ�ساليبهن المتبعة مع التلاميذ الفائقين يعزى اإلى الموؤهل 

العلمي ول�سالح المعلمات ذوات الموؤهل العلمي الدرا�سات العليا، وكذلك هناك فروق المتو�سطات 

الح�سابية في اأ�ساليب تغيير المعلمات لل�سلوكيات غير المقبولة للتلاميذ تعزى لمتغير الخبرة، اإذ 

اأظهرت النتائج اأن هناك فروقًا دالة اإح�سائيًا بين م�ستوى الخبرة )من 11 �سنة فما فوق( و 

م�ستوى الخبرة )من �سنة اإلى خم�ص �سنوات( و ل�سالح م�ستوى الخبرة )من 11 �سنة فما فوق(، 

في حين لم يكن هناك فروق بين باقي م�ستويات الخبرة �سواء للطلبة الفائقين اأو الطلبة غير 
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الفائقين. و يمكن تف�سير ذلك اأن تراكم الخبرة وا�ستمرار ال�ستزادة بالمعرفة والطرق التربوية 

اأ�ساليب المعلمات في تعديل ال�سلوكات غير  اإلى وجود فروق في  اأن توؤدي  الحديثة من المنطقي 

المقبولة ل�سالح المعلمات من ذوي الموؤهلات العليا.

فروق  وجود  عن  الدرا�سة  ك�سفت  فقد  للطالبات  الجتماعي  النوع  بمتغير  يتعلق  فيما  اأما 

ويمكن  لديهن،  المقبولة  غير  ال�سلوكيات  لتغيير  الم�ستخدمة  الأ�ساليب  في  التلميذات  ل�سالح 

نوع  لتفاق  التلميذات  مع  متنوعة  اأ�ساليب  ا�ستخدام  عليهن  ي�سهل  المعلمات  باأن  ذلك  تف�سير 

المعلمة مع التلميذات، هذا بالإ�سافة اإلى اأن طبيعة الم�سكلات التي ت�سدر عن التلميذات تختلف 

عن التلاميذ، بالإ�سافة اإلى اأن كثيًرا من المعلمات يفقدن ال�سيطرة على التلاميذ الأولد ب�سبب 

طبيعتهم التي تميل اإلى الخ�سونة في كثير من ال�سلوكات والتي معها تلتزم المعلمة باأ�سلوب محدد.

1994( في درا�سته ما يوؤكد ذلك فقد ك�سفت  اأ�سار بندلي )في: الفا�سل وال�سويدي،   وقد 

درا�سته عن وجود علاقة ذات دللة اإح�سائية بين جن�ص المعلم وال�ستراتيجية التي ت�ستخدم 

في التعامل مع الم�سكلات، وهناك راأي اآخر يرى عدم وجود ما يمكن اأن يف�سر هذه النتيجة من 

جانب �سلبي، اإذ اإنه قد يكون تاأنيث التعليم اأدى اإلى عدم خ�سونة التلاميذ وعنفهم مما يعجب 

 )1994 وال�سويدي،  )الفا�سل  درا�سة  ففي  المقبولة،  غير  ال�سلوكيات  عن  فيتجاوزن  المعلمات 

تهذيبًا  اأكثر  الإناث  التعليمية من  الهيئة  المدار�ص ذات  التلاميذ في  اأن  اإلى  اأ�سارت درا�ستهما 

ونعومة من غيرهم من المدار�ص وهذا في راأيهم مظهر قد يكون �سلبيًا نظرا اإلى طبيعة الطبيعية 

الأولد المت�سمة بالخ�سونة.

بين  فروق  وجود  عدم  عن  الدرا�سة  ك�سفت  التي  الخبرة  �سنوات  بتاأثير  يتعلق  فيما  اأما 

البتدائية،  المرحلة  لدى تلاميذ  المقبولة  ال�سلوكات غير  لتعديل  المتبعة  اأ�ساليبهن  المعلمات في 

فيمكن تف�سير ذلك باأن المعلمات الجدد يكت�سبن خبرتهن في هذا المجال من المعلمات اللواتي 

�سبقنهن في مجال التدري�ص، بالإ�سافة اإلى حر�ص اإدارات المدار�ص والهيئة الإدارية في المناطق 

التعليمية على توجيه المعلمات اأيا كانت خبراتهن على اللتزام باللوائح والقوانين التي ت�سبط 

ال�سلوك داخل المدر�سة، والتاأكيد الم�ستمر للمعلمات على اإحالة الحالت ال�سديدة من ال�سلوك 

غير المقبول اإلى الخت�سا�سية الجتماعية لتقوم بالإجراءات المنا�سبة لتعديل ال�سلوك، اإل اأنه 

نجد في درا�سة ال�سهاب )2006( تبيّن اأن هناك فرقًا بين المعلمين ذوي الخبرة المتو�سطة مقارنة 

بذوي الخبرة المرتفعة والب�سيطة اإذ تميل الفئة الأولى اإلى الت�سدد في ا�ستخدام اأ�سلوب العقاب 

اإيجابي  تاأثير  وجود  اإلى  الدرا�سات  ت�سر  لم  عام  وب�سكل  المقبول،  غير  ال�سلوك  لتغيير  البدني 

.)Goldhaber, 2002( وا�سح ل�سنوات الخبرة في التاأثير على الطلبة
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اأما النتيجة المرتبطة بمتغير جن�سية المعلمة )كويتيات وغير كويتيات( التي ك�سفت عن عدم 

المدار�ص  في  المعلمات  اإن  اإذ  المتغير،  لهذا  وفقًا  المعلمات  بين  المتبعة  الأ�ساليب  في  فروق  وجود 

الحكومية اإجمال من العرب الذين يت�سابهون في العادات والتقاليد مع المجتمع الكويتي التي قد 

تكون موؤثرة على ال�سلوك لدى الطلبة ب�سكل عام فيتفقون وفقًا لهذه العادات والتقاليد بالحكم 

على نوعية ال�سلوك مقبولً اأو غير مقبول، علاوة على اأن وزارة التربية في دولة الكويت عندما 

تتعاقد مع معلمات غير كويتيات تقدم لهن دورات تدريبية للتهيئة قبل النخراط في العمل داخل 

الكويتي،  الوزارة وطبيعة المجتمع  ال�سلوك المتبعة في  المدار�ص، يتم فيها تو�سيح قواعد �سبط 

بالإ�سافة اإلى اأن لوائح ال�سلوك المدر�سي ملزِمة لجميع المعلمين والمعلمات ول يمكن تجاوزها، 

ويتميز اأولياء المور حاليا باإلمامهم بهذه القواعد التي توؤكد عدم ا�ستخدام كثير من الأ�ساليب 

التقليدية وخ�سو�سا اأ�ساليب العقاب البدني، هذا ونجد في درا�سة ال�سهاب )2006( ما ي�سير 

اإلى ما يخالف هذه النتيجة فقد اأظهرت الدرا�سة اإلى اأن المعلمين الكويتيين ي�ستخدمون اأ�سلوب 

العقاب اأكثر من زملائهم المعلمين من الجن�سيات الأخرى، قد يكون ذلك مقت�سرًا على المرحلة 

المتو�سطة عينة الدرا�سة.

وقد ك�سفت نتائج الدرا�سة عن وجود فروق في ا�ستخدام اأ�ساليب تعديل ال�سلوك بين المعلمات 

باأن  تف�سيره  ويمكن  عليا،  �سهادات  على  الحا�سلات  والمعلمات  بكالوريو�ص  على  الحا�سلات 

م�ستوى المعلم الأكاديمي يحدد مدى قدرته على التعامل مع الم�سكلات التي يقوم بها التلاميذ 

بحيث اأن الحا�سل على �سهادة عليا قد يكون اأقدر على التعامل مع الم�سكلات من غيره، ويمكن 

خبرات  يكت�سبن  الباكلوريو�ص  بعد  عليا  �سهادات  على  الحا�سلات  المعلمات  باأن  ذلك  تف�سير 

ومعارف جديدة في ميدان التربية تزيد عن القدر الأ�سا�سي الذي تلقوه في كليات التربية والتي 

تقوم على اإعداد المعلمين كمعلم مادة تن�سب على اإك�سابهالمعارف في اإطار كيفية تدري�ص المادة 

العلمية وبع�ص المقررات القليلة في علم النف�ص التربوي. فتراكم الخبرة وا�ستمرار ال�ستزادة 

بالمعرفة والطرق التربوية الحديثة من المنطقي اأن توؤدي اإلى وجود فروق في اأ�ساليب المعلمات في 

تعديل ال�سلوكات غير المقبولة ل�سالح المعلمات من ذوي الموؤهلات العليا.

نتائج �ل�سوؤ�ل �لثالث ومناق�ستها

ين�ص ال�سوؤال الثالث على ”ما اأكثر الأ�ساليب المتبعة من قبل المعلمات �سيوعاً في تعاملهن 

مع التلاميذ الفائقين وغير الفائقين“، للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، تم ح�ساب اأ�ساليب ال�سلوك 

التي ت�ستخدم بدرجة كبيرة من حيث التكرار وفقاً ل�ستجابات المعلمات، وجاءت النتائج كما في 

الجدولين الآتيين.
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جدول )10(
 تكر�ر ون�سب ��ستخد�م �لأ�سلوب بدرجة كبيرة مع غير �لفائقين مقارنة بالفائقين.

الفائقونغير الفائقين

الن�شبةالتكرارم.الن�شبةالتكرار م.

212968.3212867.7

312264.6312767.2

410455411259.3

612968.3511460.3

910656.1612164.0

2010254.0911460.3

2711359.82611460.3

3012666.73010857.1

اأكثر الأ�ساليب الم�ستخدمة من قبل المعلمات عبارة عن  اأن  يت�سح من الجدول رقم )10( 

)8( اأ�ساليب، اتفقت العينة على )4( اأ�ساليب ت�ستخدم مع الفائقين وغير الفائقين، واختلفت 

‘ )4( اأ�ساليب، وبالنظر اإلى تكرار ن�سب ا�ستخدام هذه الأ�ساليب بالمقارنة بين ا�ستخدامها 

مع التلاميذ الفائقين وغير الفائقين يت�سح اأن المعلمات يتفقن بن�سبة 50% في اأكثر الأ�ساليب 

عن  يعبر  الذي   )5( رقم  فالبند  الفائقين  غير  والتلاميذ  الفائقين  التلاميذ  مع  ا�ستخدامًا 

اأ�سلوبين  ا�ستخدام  في  والختلاف  الأ�سلوب  طبيعة  باختلاف  قليلًا  متفاوتة  بن�سب  الفائقين 

كاأ�ساليب م�ستخدمة مع غير الفائقين ول ت�ستخدم مع الفائقين؛ فالبند )20( يعبر عن اأ�سلوب 

»تو�سيح معار�سة ال�سلوك لتعاليم الدين الإ�سلامي«، بينما في البند )27( المتمثل »في ا�ستخدام 

مع  ت�ستخدم  الفائقين  التلاميذ  مع  الم�ستخدمة  الأ�ساليب  اأن  نجد  للف�سل«،  خا�سة  لوائح 

التلاميذ غير الفائقين فالبند)5( الذي يعبر عن »ا�ستخدام اأن�سطة واأ�ساليب تعليمية متنوعة 

في التدري�ص«، والبند )26( المتمثل »في اأعطاء التلميذ بع�ص المهام القيادية في ال�سف« ويلاحظ 

اأن هذه الأ�ساليب تميل اإلى ال�ستفادة من خ�سائ�ص الفائقين والأ�سباب التعليمية التي تدفع 

التلاميذ الفائقين اإلى اتباع �سلوكيات غير مقبولة كالملل من الح�سة ل�سهولة المعلومات بالن�سبة 

اإليهم وعدم وجود التحدي المنا�سب لقدراتهم ومن ثمَّ ي�ستغلون طاقاتهم ب�سور �سلوكيات غير 

مقبولة وهذا ما اأ�سارت له )الهندال، 1997( اإذ اإن من اأبرز العوامل الموؤدية للم�ساكل ال�سلوكية 

عند الفائقين هي العوامل الأكاديمية.
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المتغيرات  كون  يف�سر  هذا  فاإن  قليلة  الم�ستركة  الأ�ساليب  بين  الن�سب  في  الفروق  اأن  بما 

المعلمات؛  اإلى  بالن�سبة  الموؤهل،  و  الخبرة،  )الجن�سية،  والثاني  الأول  ال�سوؤالين:  في  المفحو�سة 

بين  التعامل  اأ�سلوب  اختيار  في  توؤثر  ل  للتلاميذ(  الجتماعي  والنوع  التلاميذ،  لدى  والتفوق 

غير الفائقين والفائقين ب�سكل عام، ويوؤكد وجود عوامل اأخرى قد توؤثر في اأ�ساليب التعامل مع 

ال�سلوكيات غير المقبولة مثل وجود لوائح وقوانين تنظم هذه العملية، ومتابعة م�سددة من قبل 

اإدارات المدار�ص للالتزام بها، بالإ�سافة اإلى وعي اأولياء الأمور بهذه اللوائح ومتابعة تطبيقها.

جدول )11( 
�أقل �لأ�ساليب �لم�ستخدمة تكر�ر مع غير �لفائقين و�لفائقين.

غير الفائقونغير الفائقين

الن�شبةالتكرارم.الن�شبةالتكرار م.

12412.713216.9

510.5102613.8

103518.514105.3

14126.315126.3

15115.81682.6

1663.21754.2

1752.61820.5

1810.5192513.2

193015.923157.9

232211.632189.5

322010.633115.8

3373.734136.9

342211.63684.2

36115.83784.2

3794.838115.8

38147.4393015.9

393719.64052.6

4063.24142.1

4142.14242.1

4231.64321.1

4310.5
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المعلمات  ا�ستخدامًا من قبل  الأ�ساليب  النتائج لأقل  اأظهرته  يت�سح من الجدول )11( ما 

 %20 اأقل من  بالن�سبة اإلى التلاميذ الفائقين وغير الفائقين وهي البنود الحا�سلة على تكرار 

من مجموع العينة. 

وبالنظر اإلى الجدول ال�سابق بتمعنُ يلاحظ اأن ما يقارب 80% من المعلمات ل ي�ستخدمن 

الأ�ساليب المتمثلة في البنود الظاهرة في الجدول )15(، واأقل من 20% من المعلمات فقط مَنْ 

ي�ستخدمن هذه الأ�ساليب �سواء مع التلاميذ الفائقين و غير الفائقين، ويت�سح من الجدول اأن 

الأ�ساليب المتمثلة في البنود )5، 18، 43( هي اأقل الأ�ساليب ا�ستخدامًا من قبل المعلمات بالن�سبة 

اإلى التلاميذ غير الفائقين اإذ لم تتجاوز ن�سبة تكرار هذه الأ�ساليب 0.5 وهي الأ�ساليب المتمثلة 

اإيقاف التلميذ عن  ”ا�ستخدام اأن�سطة واأ�ساليب تعليمية متنوعة في التدري�ص. والعمل على   ‘

الدرا�سة لفترة موؤقتة، وا�ستخدام العقاب البدني )ال�سرب( الموؤلم مع التلميذ“ اأي ا�ستخدام 

العقاب باأنواعه المختلفة، وقد اتفق اأفراد العينة على ا�ستخدام الأ�سلوب المتمثل في البند رقم 

اأن  اإل  الفائقين،  الفائقين والتلاميذ غير  التلاميذ  الأ�ساليب الم�ستخدمة مع  اأقل  )18( كاأحد 

الموؤلم“  ال�سرب  ”ا�ستخدام  عن  يعبر  الذي   )43( بالبند  المتمثل  الأ�سلوب  اأن  للنظر  اللافت 

الفائقين  غير  الطلبة  مع  ا�ستخدامه  من   )1.1( اأعلى  بن�سبة  الفائقين  الطلبة  مع  ي�ستخدم 

الفائقين هي  الطلبة  مع  ا�ستخدامًا  الأ�ساليب  اأقل  اأن  ال�سابقة نجد  الأ�ساليب  اإلى  وبالإ�سافة 

البنود )36 ،37، 40 ،41 ، 42( وهي ل تختلف في ن�سبة ا�ستخدامها كاأقل الأ�ساليب ا�ستخداما 

ا وقد تراوحت ن�سب تكرارها بين)2.1-4.2(، وبالنظر اإلى هذه  مع الطلبة غير الفائقين اأي�سً

الأ�ساليب والتي يظهر فيها ا�ستخدام العقاب البدني بم�ستويات مختلفة وهي من الأ�ساليب التي 

تمنعها اللوائح والنظم المدر�سية مما ي�سير اإلى حر�ص المعلمات على اللتزام بهذه اللوائح اأو قد 

يعود اإلى تحفظ المعلمات عن الت�سريح با�ستخدامهن هذه الأ�ساليب. ويختلف الأ�سلوب الظاهر 

‘ البند )37( المتمثل باأ�سلوب ”توبيخ التلميذ خارج ال�سف الدرا�سي“ عن طبيعة الأ�ساليب 

ال�سابقة اإل اأنه ح�سل اأي�سا على ن�سبة قليلة من ال�ستخدام من قِبَل المعلمات مع التلاميذ غير 

الفائقين والفائقين.

اأ�ساليب ت�ستخدم مع  هذا ومن البنود التي تعدّ اأي�سا من اأقل البنود الم�ستركة الدالة على 

اإدارية  اأ�ساليب  تعدّ  والتي  المقبولة  ال�سلوكات غير  ذوي  والفائقين من  الفائقين  التلاميذ غير 

اأكثر منها عقابًا بدنيًا متمثلة في البنود )16،17، 33( وهي كالآتي ”طرد التلميذ من ال�سف، 

ومنع التلميذ من ح�سور بع�ص الح�س�ص، وتجاهل التلميذ واإهماله في ال�سف الدرا�سي ب�سكل 

اأعلى في  اأنها  اإلى الجدول )15( لفح�ص ن�سب ا�ستخدام هذه الأ�ساليب نجد  عام“ وبالنظر 



93

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

17
  
ر

ـ
ـ
ب
ـ
ـ
م

ـ
ـ
�ص

ـ
ـ
ي
د
 4

  
د

د
ع

ل
ا
  
18

د  
جل

لم
ا

اأن  ا  اأي�سً اأي�سا  ي�سير  وهذا  الفائقين،  غير  الطلبة  مع  منها  الفائقين  الطلبة  مع  ال�ستخدام 

المعلمات ينتقين الأ�ساليب ذات الفاعلية مع كل فئة، فمن خ�سائ�ص الطلبة الفائقين حر�سهم 

اأ�سلوب كالأ�ساليب ال�سابقة يحرم  على الجانب المعرفي وال�ستزادة من المعلومات، وا�ستخدام 

التلميذ جزءً امن المعلومات المقدمة داخل الف�سل الدرا�سي توؤثر في الحد من ال�سلوكيات غير 

المقبولة عند الفائقين.  

�لتو�سيات �لتربوية
من خلال نتائج الدرا�سة الحالية يو�سي الباحثون بما يلي:

1. اإدخال مناهج جديدة في معاهد المعلمين وكليات التربية وعلم النف�ص تت�سمن كيفية التعامل 

مع الم�سكلات ال�سلوكية غير المقبولة من الطلاب على اختلاف م�ستوياتهم التح�سيلية.

كيفية  في  الخا�سة  والتربية  التربية  ميدان  في  والعاملين  للمعلمين  وندوات  دوارات  اإقامة   .2

التعامل مع الم�سكلات ال�سلوكية غير المقبولة من الطلاب.

3. ن�سر الوعي الثقافي عن طريق و�سائل العلام والكتب في ميدان التربية وعلم النف�ص يكون 

هدفها اإبراز اأهمية التعامل مع ال�سلوكيات التي يقوم بها الطلبة في المدر�سة والمنزل، وكيفية 

التعامل معها من قبل المعلمين واأولياء الأمور.

4ـ التدريب الم�ستمر من قبل الإدارة العامة للمعلمات من التخ�س�سات المختلفة حول الفنيات 

التي يمكن ا�ستخدامها لخف�ص م�ستوى الم�سكلات ال�سلوكية.

5ـ اهتمام وزارة التربية والتعليم بالن�ساطات غير ال�سفية، من حيث اأماكن ممار�ستها، ومدى 

ملاءمتها لميول الطلاب واإ�سباع حاجاتهم.

التربوية،ودرا�سة  الم�سكلات  عنهم  ت�سدر  ن  بِمَ ومر�سدات  معلمات  من  المدر�سة  اهتمام  6ـ 

حالتهم للوقوف على الأ�سباب الدافعة لهذه ال�سلوكيات، وو�سع البرامج العلاجية لها.

اأبنائهم في المرحلة الدرا�سية الأ�سا�سية لبذل الجهد لتنمية المهارات   7ـ على الوالدين ت�سجيع 

لتقليل  التفكير؛  بمهارات  ترتبط  التي  وبخا�سة  المختلفة،  الدرا�سية  المواد  في  الأ�سا�سية 

ال�سلوكيات غير المقبولة. 
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