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م�ضـتـوى ر�ضـا طلـبـة جـامـعـة طيـبة عن الـمقـررات
الدرا�ضـيـة ومـدى تحـقــيقـها لاحــتياجـاتهم

الحالية والم�ضتقبلية من وجهة نظرهم
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م�ضتوى ر�ضا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�ضية ومدى 
تحقيقها لاحتياجاتهم الحالية والم�ضتقبلية من وجهة نظرهم

د. علي بن نا�ضر اآل مقبل
ق�سم اأ�سول التربية

كلية التربية-جامعة طيبة 

الملخ�س

هدفت هذه الدرا�سة اإلى التعرف على م�ستوى ر�سا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�سية، 

الدرا�سة  اأهداف  ولتحقيق  والم�ستقبلية،  الطلبة الحالية  المقررات لاحتياجات  ومدى تحقيق هذه 

�سيغت الاأ�سئلة التالية: ما م�ستوى ر�سا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�سية؟ وهل يختلف 

والكلية،  )الجن�ض،  متغيرات  من  كل  باختلاف  الدرا�سية  المقررات  عن  الطلبة  ر�سا  م�ستوى 

والمعدل التراكمي(؟ وما درجة تحقيق المقررات الدرا�سية في الجامعة لاحتياجات الطلبة الحالية 

والم�ستقبلية؟ وهل تختلف درجة تحقيق المقررات لاحتياجات الطلبة الحالية والم�ستقبلية باختلاف 

كل من متغيرات الجن�ض والكلية والمعدل التراكمي؟ 

طالبٍ   )400( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  وقد  المقارن،  الو�سفي  المنهج  الباحث  وا�ستخدم 

وطالبةٍ من طلبة جامعة طيبة تم اختيارهم بطريقة ع�سوائية وفق معادلة روبيرت ما�سون.

وقد ا�ستخدم الباحث اأداة الدرا�سة )الا�ستبانة( حيث احتوت على )48( فقرة توزعت على 

جزاأين، الجزء الاأول لقيا�ض مدى ر�سا الطلبة عن المقررات الدرا�سية من حيث المحتوى، وطرائق 

لقيا�ض مدى  فهو  الثاني  واأما الجزء   ، التدري�سية  والبيئة  التقويم،  واأ�ساليب  التدري�ض،  واأ�ساليب 

تحقيق المقررات الدرا�سية لاحتياجات الطلبة الحالية والم�ستقبلية.

والبيئة  والتقويم،  والطرائق،  )المحتوى،  الاأربعة  محاورها  في  الدرا�سة  لهذه  النتائج  اأ�سارت 

التدري�سية( اإلى اأن ر�سا الطلبة عن المقررات الدرا�سية ب�سكل عام جاء بدرجة متو�سطة ، حيث 

بلغ المتو�سط الح�سابي )1.98(، ووزن ن�سبي )%66(.

الجامعة  في  الدرا�سية  المقررات  تحقيق  عن  الطلبة  لر�سا  العام  الح�سابي  المتو�سط  بلغ  كما 

لاحتياجاتهم الحالية والم�ستقبلية من وجهة نظر الطلبة اأنف�سهم بلغ )2.05(. 

هيئة  اأع�ساء  م�ساركة  اأهمية  اأهمها:  من  كان  بتو�سيات  الدرا�سة  خرجت  ذلك  �سوء  وفي 

التدري�ض والطلبة في بناء وتطوير المقررات الدرا�سية.

الكلمات المفتاحية: المقررات الدرا�سة، م�ستوى ر�سا طلبة جامعة طيبة.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2013/9/12م                                                                                                                      * تاريخ قبوله للن�سر: 2014/3/18م



20
15

و  
يــ

ونـ
يــ

 2
د   

عد
 ال

 16
د  

جل
لم

ا

467

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

Level of Students’ Own Satisfaction with Curricula Taught at 
Taibah University, and the Extent to Which these Curricula Meet 

Their Own Immediate and Future Needs tri- Properties

Dr. Ali N. Almogbel
College of Education

Taibah University

Abstract

This study aimed at identifying the level of students’ satisfaction regarding 
their curriculum at the University of Taibah (hereafter TaibahU), and whether 
or not taught curriculum meet students’ immediate and future needs. The 
following research questions were formulated in an attempt to achieve the 
objectives of the study: To what extent are TaibahU students satisfied with 
their curriculum? To what extent do certain variables (gender, college, GPA) 
impact students’ level of satisfaction about the curriculum? To what extent 
do curricula meet students’ immediate and future needs? To what extent 
do the level of satisfaction about these needs vary in accordance with the 
aforementioned variables (Gender, College, GPA).The researcher used 
descriptive method on the sample study of 400 TaibahU students (males and 
females) selected randomly based on Robert Mason Formula. The study tool 
is a survey of 48 parts divided into two parts. The first part is dedicated to 
measure students’ satisfaction with curriculum in terms of its content, teaching 
methodologies, assessment, and environment. The second part is devoted to 
measure the extent to which the curriculum meets the students’ immediate and 
future needs. Results reveal an average level of satisfaction (1.98) and relative 
weight of (0.66) about curriculum in the 4 variables (content, methodology, 
assessment, and environment). As to meeting students’ immediate and future 
needs, the simple moving average was 2.05. In light of these results, the paper 
highlights the importance of students and academic staff’s participation in 
designing and developing their own curriculum.

Keywords: curricula, students’ satisfaction, Taibah university.
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د. علي اآل مقبل م�ضتوى ر�ضا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�ضية ومدى تحقيقها

المقدمة: 
لم يعد الع�سر الحالي يعتمد في تطوره على الم�سادفة، بل اأ�سبح ما يتم التو�سل اإليه غالبًا 

من اكت�سافات واختراعات يعتمد على تخطيط منظم من خلال برامج محددة الاأهداف، وعلى 

اعتبار اأن الجامعات موؤ�س�سات ح�سارية وثقافية ومنارات للعلم والمعرفة، فهي معنية بالدرجة 

الاأولى بالتطوير ومواكبة الجديد في كل المجالات وعلى الم�ستويات كافة و�سولًا بمجتمعاتها اإلى 

التقدم والتطور في كافة المجالات.

المختلفة  اأن�سطتها  قيمة  لتح�سين  �سغوطا  عام،  ب�سكل  العالي،  التعليم  موؤ�س�سات  وتواجه 

(Heck & Johnsrud, 2000). ويخطئ من يظن اأن وظيفة الجامعة تقت�سر على منح الطلاب 

الدرجات وال�سهادات العلمية، فاإلى جانب هذه الوظيفة المهمة، تتحمل الجامعة م�سوؤولية توفير 

بيئة اأكاديمية وثقافية واجتماعية، تهيئ الظروف لانطلاق بواعث نه�سة حقيقية، وهنا تكمن 

والطلاب  الاأ�ساتذة  وتوجه  الاأمور،  بزمام  تم�سك  التي  الجامعة،  باإدارة  المنوط  الدور  اأهمية 

العمل، وت�سحذ هممهم،  الوجهة ال�سحيحة، وتبعث في نفو�سهم الاأمل والرغبة في  والاإداريين 

ل طموحاتهم واأهدافهم اإلى برامج وخطط ينجزونها على اأر�ض الواقع، وتمدهم بالرعاية  وتحوِّ

والعناية، وتوفر لهم اإمكانيات النجاح )الريفي، 2009م(.

ومواده،  وكليته،  ككل،  الجامعة  اأهمها  عوامل  مجموعة  مع  تفاعله  يعني  الطالب  ور�سا 

 Bolliger &)الاآخرين والطلبة  التدري�ض  هئية  وع�سو  الم�ستخدمة،  التعليمية  والاأدوات 

.(Martindale, 2004

اأي  التعليمية في  العملية  المهمة في  العنا�سر  اإحدى  الدرا�سية هي  المناهج  اأن  اعتبار  وعلى 

موؤ�س�سة تعليمية، فاإن الحاجة لتطويرها اأ�سبح اأولوية في عملية التح�سين والتطوير التي تن�سدها 

كفايته،  ويرفع من  بال�سمول،  يت�سم  المنهج تح�سينًا  نوعية  ت�سمل تح�سين  بحيث  اإليها،  وت�سعى 

ويحقق الاأهداف المرجوة منه. )عفانة واللولو، 2003م(

ومما لا �سك فيه اأن كلمة المنهج يحفها كثير من الغمو�ض، وقلما يتفق التربويون على تحديد 

م�ضتوى ر�ضا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�ضية ومدى 
تحقيقها لاحتياجاتهم الحالية والم�ضتقبلية من وجهة نظرهم

د. علي بن نا�ضر اآل مقبل
ق�سم اأ�سول التربية

كلية التربية-جامعة طيبة 
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معناها، والملاحظ اأن تطور مفهوم المنهج قد �سار جنباً اإلى جنب مع تطور مفهوم التربية متاأثراً 

والاجتماعية  القومية  والحاجات  المجتمع،  في  ال�سائدة  الفل�سفة  منها:  عدة  بعوامل  ذلك  في 

المتعلقة  النف�سية  والنظريات  والمفاهيم  وال�سناعي،  العلمي  والتقدم  للمجتمع،  والاقت�سادية 

بطبيعة الاإن�سان واأ�ساليب تعليمه وتعلمه، وتلك العوامل لا تعمل منف�سلًا بع�سها عن بع�ض، بل 

اإنها تتفاعل معاً تفاعلًا ع�سوياً م�ستمراً، بحيث اإذا تغير اأحدها اأثر في �سائر العوامل )محمود، 

2002م(.

منظومة  داخل  الاإجراءات  وكافة  والعمليات  للمدخلات  تح�سين  عملية  التحديث  يُعد  كما 

لمو�سوعات  وكيفية  نوعية  نقلة  باإحداث  ويقوم  الجامعي.  التعليم  اإ�سلاح  لغر�ض  الجامعة، 

المناهج الجامعية الم�ستخدمة، من خلال اإعادة النظر فيها، لكي تكون اأكثر ملاءمة مع طبيعة 

الاأهداف المن�سودة )ن�سر، 2004م(. 

ويعني التحديث في مجال المناهج اأنه ”عملية منا�سبة المناهج لظروف الع�سر الذي تقدم 

فيه، كي تواجه متطلبات المتعلمين والمجتمع الحالية، التي ت�سادفهم في حياتهم اليومية، بهدف 

التطلع لم�سارف الم�ستقبل، ومواجهته باأ�سلوب علمي“ )اإبراهيم، 1992م( .

طراأ  التي  الاأ�ساليب  اأو  المفاهيم،  اأو  للمعلومات،  تجديدًا  التحديث  يعتبر  ذلك  على  وبناءً 

اأو  اأو تغيرت اتجاهاتها،  الزمن فتوقف نموها،  التي تقادمت بمرور  اأو  اأو تغيير،  عليها تعديل 

ثبت خطوؤها، ويتم التحديث من قبل مدر�ض المقرر عند اإعداد المحتوى، وعند المرور بالمعلومات 

مع  يتنا�سب  ما  اأخذ  بل  الاأ�سالة،  ترك  يعني  لا  والتحديث  والم�سامين.  والاأ�ساليب  والمفاهيم 

للتاريخ،  الاأخرى  الخبرات  وترك  للمتعلمين،  وتقديمها  �سابقة،  خبرات  من  الحالي  ع�سرنا 

وبذلك يتحقق وجود جيل تربوي محافظ على الثوابت والاأ�سول.

وفي هذا ال�سدد فقد اأكدت اأهداف موؤتمر تطوير برامج التعليم العالي النوعي في م�سر 

والوطن العربي المنعقد في جامعة المن�سورة، 2011م على ن�سر ثقافة تطوير البرامج الجامعية 

النوعي،  العالي  التعليم  لبرامج  تطوير  واإحداث  النوعي،  العالي  التعليم  ومناهج  العربية، 

لتطوير  للمقررات،  مقترحة  ت�سورات  و�سع  اإلى  بالاإ�سافة  وال�سعف،  القوة  جوانب  وتحديد 

برامج التعليم، وتحديد الاأبعاد والمجالات التي يمكن عن طريقها اإحداث تطوير برامج التعليم 

العالي النوعي.

المناهج  من  جزءاً  باعتبارها  ـ  الدرا�سية  المقررات  في  يتوافر  اأن  يجب  فاإنه  ذلك  وعلى 

العلمية  الحقائق  اكت�ساف  اإلى  الو�سول  على  المتعلم  وم�ساعدة  والتكامل  الو�سوح  ـ  الدرا�سية 

وتحفيز الطاقات الذهنية والعقلية لديهم، كما يجب اأن تن�سجم هذه المقررات مع احتياجات 
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خطط التنمية، ولا يمكن الو�سول اإلى هذه الخ�سائ�ض اإلا اإذا ات�سحت الا�ستراتيجية التعليمية، 

وو�سع هدف كل مقرر درا�سي، لكل من المعلم والمتعلم معاً )ال�سربيني، 2001م(. 

ويُعد قيا�ض رِ�سا الطلاب عن عنا�سر العملية التعليمية اأمراً ا�ستراتيجياً بالن�سبة للكليات 

الجامعية الحكومية والخا�سة على حد �سواء؛ لاأنه �سبيه بح�ساب الاأرباح والخ�سائر لل�سركات، 

فاإذا كان معدل الرِ�سا اأعلى مما يتوقعه الطالب، وهي حالة نادرة، فاإن الجامعة تكون في حالة 

ربح متفوق، لاأن الكلية حققت اأهدافها باإك�ساب الطالب المعارف والقيم والمهارات الم�ستهدفة، 

و�سيكون الطالب م�سروراً ومبتهجاً بتح�سيله العلمي وحياته المهنية، ويتحدث عن الكلية ب�سكل 

اإيجابي، واإذا كان اأقل من المتوقع، فاإن الجامعة في حالة خ�سارة، لاأن الكلية لم تحقق اأهدافها 

ولا توقعات الطالب، وقد ين�سحب الطالب من الدرا�سة، اأو ينتقل اإلى كلية اأخرى، اأو يبقى في 

والاأوروبية  الاأمريكية  الجامعات  معظم  عليه  ت�سير  ما  هذا  �سلبي،  ب�سكل  معها  يتعامل  الكلية 

وبع�ض الجامعات العربية في ح�ساب اأرباحها وخ�سائرها غير المادية. 

التي  ال�سادقة  الموؤ�سرات  من   Satisfaction Quotient الطلبة  ر�سا  موؤ�سر  ويُعد  كما 

في  وتفوقها  فيها،  المقدمة  الخدمات  وجودة  الجامعة،  تقدم  مدى  على  خلالها  من  نتعرف 

 .(Grenchik, O'Connor, & Postelli, 1999) .م�ساف الجامعات العالمية

 Hunt, Hiscox, Morimitsu, & Paulson,) واآخرون  هنت  ترى  ال�سياق  هذا  وفي 

مقننة  اأداة  العالي  بالتعليم  تخت�ض  تعليمية  موؤ�س�سة  بكل  يكون  اأن  المتوقع  من  ”اأنه   (1982

متطورة وذات نمذجة محددة لقيا�ض الحاجات لت�ساعد الجامعة على القيام بترتيب اأولوياتها 

من حيث الميزانية والتخطيط والم�سروعات، اأو بناء م�ساريع جديدة، وفي المقابل فاإن عدم وجود 

اأداة مماثلة، اأو عدم الاإلمام بالحاجات، �سيوؤدي اإلى تخبط وا�سح في مجال الاأهداف والخدمات 

.(p9) “واتخاذ القرارات وانخفا�ض في م�ستوى الجودة الجامعية ككل

لقد اأجريت العديد من الدرا�سات حول درجة ر�سا طلبة الجامعات عن البرامج المقدمة 

لهم، ومنها المقررات الدرا�سية؛ )ح�سن واإبراهيم، 2011م، اآل عاي�ض، 2008م، تقي واآخرون، 

2008م، فوال، 2007م، طعيمة، 1999م(، ومن حيث الهدف؛ فمن خلال ا�ستعرا�ض الباحث 

لهذه الدرا�سات،  يلاحظ اأن الدرا�سة الحالية تت�سابه مع اأهداف درا�سات )اآل عاي�ض، 2008م، 

فوال، 2007م، ح�سن و اإبراهيم، 2011م( في قيا�ض درجة ر�سا الطلاب عن المقررات الدرا�سية، 

اأو كلية واحدة،  اأنها اقت�سرت عيناتها على تخ�س�ض،  لكنها اختلفت مع الدرا�سة الحالية في 

كذلك فاإن بع�ض الدرا�سات )تقي واآخرون، 2008م، ح�سن و اإبراهيم، 2011م( هدفت لقيا�ض 

الدرا�سة  اأن  حين  في  عام،  ب�سكل  الجامعية  التعليمية  الخدمات  جودة  عن  الطلبة  ر�سا  مدى 
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الحالية تركز على قيا�ض ر�سا الطلبة في جامعة طيبة عن المقررات الجامعية، ومدى مراعاتها 

لاحتياجاتهم الحالية والم�ستقبلية.

ا اتفقت الدرا�سة الحالية مع درا�سة )طعيمة، 1999م( في ا�ستخدام المنهج الو�سفي  اأي�سً

فوال،  2008م،  عاي�ض،  )اآل  درا�سات  من  كل  مع  الحالية  الدرا�سة  اتفقت  كذلك  التحليلي، 

2007م، ح�سن واإبراهيم، 2011م( في اأداة الدرا�سة الم�ستخدمة، وهي الا�ستبانة.

2007،م(  فوال،  2011م،  واإبراهيم،  )ح�سن  درا�ستي  مع  الحالية  الدرا�سة  اتفقت  كذلك 

اآخرين  متغيرين  على  احتوائها  في  معها  اختلفت  لكن  )الجن�ض(،  متغير  على  احتوائها  في 

الحالية  فالدرا�سة  ال�سهادة(،  نوع   ، الدخل  )م�ستوى  وهما  الحالية  الدرا�سة  ت�ستخدمها  لم 

ا�ستخدمت ثلاثة متغيرات هي: الجن�ض، التخ�س�ض، المعدل التراكمي للطالب، على اعتبار اأن 

هذه المتغيرات لها دور اأ�سا�سي، كما يعتقد الباحث، في تحقيق اأهداف الدرا�سة. 

وبناء على ما �سبق فاإن ما يميز الدرا�سة الحالية اأنها تجمع بين اأكثر من جانب في الدرا�سات 

ال�سابقة حيث تناق�ض مدى ر�سا طلاب وطالبات جامعة طيبة عن المقررات الدرا�سية، وتركز 

على علاقتها بالاحتياجات الحالية والم�ستقبلية، بالاإ�سافة اإلى احتوائها على متغيرات جديدة 

الو�سفي  البكالوريو�ض معتمدة على المنهج  العينة لجميع تخ�س�سات  نوعاً ما، كذلك �سمولية 

اأن تكون عليه المقررات الدرا�سية من وجهة نظر الطلاب،  التحليلي، مقدمة ت�سوراً لما يجب 

وهي تاأتي في اإطار التوجه العالمي في �سرورة تقييم البرامج الاأكاديمية المنجزة بالجامعات.

م�ضكلة الدرا�ضة:
في  الحكومية  الجهات  وبع�ض  المتحدة،  الاأمم  ودوائر  الدولية،  المنظمات  من  العديد  تبرز 

الدول المتقدمة والنامية على حدٍ �سواء، اأهمية كبيرة لقيا�ض موؤ�سرات تقييم الاإنجاز في خطط 

والمجموعة  والتنمية،  للتعاون  الاأوروبية  المنظمة  بينها  ومن  التعليمي الجامعي،  النظام  تطوير 

الاقت�سادية الاأوروبية، ومنظمة العمل الدولية، ومنظمة اليون�سكو وغيرها. وتكمن اأهمية قيا�ض 

موؤ�سرات تقييم الاإنجاز في التعليم الجامعي لتح�سين م�ستوى الر�سا والنجاح للاأداء في الخدمات 

التعليمية والتدريبية، التي تقدمها الموؤ�س�سات الجامعية على م�ستوى الكلية والتخ�س�ض، ومن 

التقييم، لاعتمادها  موؤ�سرات  بنتائج  دورية  تقارير  باإعداد  الموؤ�س�سات  تقوم هذه  اأن  المفتر�ض 

مرجعاً في التطوير )اأبو ال�سند�ض، 2011(.

نظر  وجهات  اأخذ  ال�سروري  فمن  ؛  التقييم  لعملية  الرئي�ض  المحور  ي�سكل  الطالب  ولكون 

اأو الفنية،  اأو الجهات الاإدارية  الطلبة وتف�سيلاتهم بعين الاعتبار، من قبل م�سممي البرامج 
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ومن الموؤ�سف اأن برامج التقييم المتخ�س�سة في اأغلب الجامعات العربية غير موجودة )ح�سن 

واإبراهيم، 2011م(.

على  الجامعات  تقدمها  التي  الاأكاديمية  والبرامج  المقررات  عن  الطلبة  ر�سا  قيا�ض  فاإن 

عن  ت�سدر  التي  العالي  التعليم  �سيا�سة  مجلة  في  موؤخرًا  ن�سر  بمقال  ات�سح  العالمي،  الم�ستوى 

الاتحاد الدولي للجامعات ومنظمة اليون�سكو، بعنوان »ر�سا الطلاب عن التعليم الجامعي في 

الجامعات«،  وباقي  المكثفة  البحثية  الن�ساطات  ذات  الجامعات  بين  مقارنة  – درا�سة  ال�سين 

التدري�ض  لطرائق  وتقييمهم  اأ�ساتذتهم،  تعليم  عن  الطلاب  ر�سا  مدى  الا�ستطلاع  ت�سمن 

وفعاليتها، ومحتوى الم�ساقات التعليمية، والدعم والم�سادر التعليمية المتوافرة، وغيرها، حيث 

القديم  العلمي  ب�سكل عام عن المحتوى  ن�سبياً في م�ستوى ر�سا الطلاب  تدنياً  النتائج  اأظهرت 

الذي تجاوزه الزمن للم�ساقات، ف�سلًا عن نق�ض المواد التعليمية المنا�سبة )معلا، 2011م(.

ومن هذا المنطلق فقد لاحظ الباحث اأن ما تقوم به جامعة طيبة في نهاية كل ف�سل درا�سي 

فيها  بما  الجامعة،  في  الجوانب  كافة  في  التعليمية  العملية  مجريات  عن  �سامل  تقييم  من 

المقررات الدرا�سية، اأن ذلك يتم ب�سكل روتيني وغير متخ�س�ض، ولا توجد اآلية فاعلة فيما لو 

كانت تقييمات الطلاب تمثل منحى عدم الر�سا. وتاأكيدًا لذلك ات�سح في درا�سة )الدمياطي، 

بالن�سبة  الاأولى  المرتبة  الدرا�سية احتلت  بالمقررات  المتعلقة  الاأكاديمية  الم�سكلات  اأن  2008م( 

بالمكتبة  ثم  التدري�ض،  هيئة  باأع�ساء  المتعلقة  الم�سكلات  تلتها  طيبة(،  جامعة  )في  للطالبات 

اأن  يدل على  الاأخيرة، مما  المرتبة  الدرا�سية  بالجداول  المتعلقة  الم�سكلات  واحتلت  الجامعية، 

معظم الطالبات ي�سعرن بعدم الر�سا والارتياح عن المقررات التي تقدمها الجامعة.

وعليه فاإن م�سكلة الدرا�سة الحالية تتمثل في الاإجابة عن �سوؤال الدرا�سة الرئي�ض التالي:

ومدى تحقيقها لاحتياجاتهم  الدرا�سية  المقررات  ر�سا طلبة جامعة طيبة عن  م�ستوى  ما 

الحالية والم�ستقبلية من وجهة نظرهم ؟

ويتفرع عن هذا ال�سوؤال الاأ�سئلة التالية: 
الطلبة في جامعة طيبة عن المقررات الدرا�سية؟ ر�سا  م�ستوى  ما 

ر�سا الطلبة عن المقررات الدرا�سية باختلاف كل من متغيرات الجن�ض،  م�ستوى  يختلف  هل 

والكلية، والمعدل التراكمي؟

لاحتياجات الطلبة الحالية والم�ستقبلية  الجامعة  في  الدرا�سية  المقررات  تحقيق  م�ستوى  ما 

من وجهة نظرهم؟

هل يختلف م�ستوى تحقيق المقررات لاحتياجات الطلبة الحالية والم�ستقبلية باختلاف كل من 

متغيرات الجن�ض، والكلية، والمعدل التراكمي؟
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اأهداف الدرا�ضة
هدفت الدرا�سة الحالية اإلى تحقيق العديد من الاأهداف ومن اأهمها:

-  التعرف على م�ستوى ر�سا طلبة جامعة طيبة في مرحلة البكالوريو�ض عن المقررات الدرا�سية.

-  التعرف على م�ستوى تحقيق المقررات الدرا�سية لاحتياجات الطلبة الحالية والم�ستقبلية.

- التعرف على اأثر كل من متغيرات الجن�ض، والكلية، والمعدل التراكمي في م�ستوى ر�سا طلبة 

جامعة طيبة عن المقررات الدرا�سية التي يدر�سونها في الجامعة. 

اأهمية الدار�ضة:
تنبع اأهمية الدرا�سة من خلال الاآتي:

1- ارتباط معايير جودة الجامعات محليًا وعالميًا بدرجة قيا�ض ر�سا الطلبة عن عنا�سر العملية 

التعليمية، ومنها المقررات الدرا�سية .

2- �سرورة تحقيق التطوير الفاعل بالجامعات من خلال التقويم الم�ستدام للمقررات والبرامج 

الاأكاديمية من وجهة نظر الطلبة.

3- عدم وجود درا�سة علمية على م�ستوى جامعة طيبة تتناول قيا�ض ر�سا الطلبة عن المقررات 

الدرا�سية الجامعية.

4- ا�ستجابة لتو�سيات الموؤتمرات والاأبحاث التي نادت باأهمية قيا�ض مدى ر�سا طلبة الجامعات 

للعملية التعليمية بما فيها المقررات.

حدود الدرا�ضة:
تقت�سر الدرا�سة على الحدود التالية: 

البكالوريو�ض  مرحلة  في  طيبة  جامعة  طلبة  ر�سا  م�ستوى  قيا�ض  المو�سوعية:  الحدود 

الحالية  الطلبة  لاحتياجات  الدرا�سية  المقررات  تحقيق  ومدى  الدرا�سية،  المقررات  عن 

والم�ستقبلية، بالاإ�سافة اإلى معرفة اأثر المتغيرات الم�ستقلة في الدرا�سة. 

بالمحافظات. وفروعها  المنورة  بالمدينة  طيبة  جامعة  المكانية:  الحدود 

طلبة جامعة طيبة المنتظمين بمرحلة البكالوريو�ض. الب�سرية:  الحدود 

الثاني من العام الجامعي 1434/1433هـ.  الدرا�سي  الف�سل  الزمانية:  الحدود 
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اإجراءات الدرا�ضة:
منهج الدرا�ضة:

عن  طيبة  جامعة  طلبة  ر�سا  لقيا�ض  المقارن  الو�سفي  المنهج  الحالية  الدرا�سة  ا�ستخدمت 

المقررات الدرا�سية بمرحلة البكالوريو�ض ومدى تحقيقها لاحتياجاتهم الحالية والم�ستقبلية. 

مجتمع الدرا�ضة: 
عددهم  والبالغ  البكالوري�ض  لم�ستوى  طيبة  جامعة  طلبة  جميع  على  البحث  مجتمع  �سمل 

خارج  الاأخرى  الفروع  دون  المنورة  المدينة  داخل  المنتظمين  من  وطالبة  طالبًا   )23599(

العام الجامعي  الثاني من  الدرا�سي  للف�سل  للجامعة  الر�سمي  الموقع  اإح�سائية  المدينة ح�سب 

1434/1433هـ.

عينة الدرا�ضة: 
تكونت عينة الدرا�سة من )400( طالبٍ وطالبةٍ من طلبة جامعة طيبة تم اختيارهم بطريقة 

.(Glenn, 2007) :ع�سوائية وفق معادلة روبيرت ما�سون كالاآتي

 حجم العينة = 
حجم المجتمع

 حجم المجتمع - 1 * مربع خطاأ التقدير + 1

    23599

1+ 2)5.0(×)1-23599(

400 ≈ 386 =  

والجدول )1( يبين خ�سائ�ض العينة.

الجدول )1(
 عدد اأفراد العينة موزعة ح�ضب خ�ضائ�ضها

الكليات
اŸجموع

الإن�سانيةالتطبيقيةال�سحيةا÷ن�س  

205383156ذكر

2452168244 اأنثى

44105251400المجموع
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اأداة الدرا�ضة: 
الطلبة  ر�سا  م�ستوى  قيا�ض  اأداة  بناء  تم  واأهدافه  وت�ساوؤلاته،  البحث،  م�سكلة  �سوء  في 

الدرا�سة  عمل  تم  والم�ستقبلية.  الحالية  لاحتياجاتهم  تلبيتها  ومدى  الدرا�سية،  المقررات  عن 

الا�ستطلاعية التي اأعدها الباحث في �سورة ا�ستفتاء مفتوح، والتي �سملت )50( طالباً وطالبة 

1434/1433هـ، وفي �سوء الخطوة ال�سابقة تم بناء  خلال الف�سل الدرا�سي الثاني من العام 

الا�ستبانة في �سورتها المبدئية، وتكونت من )60( فقرةً موزعة على ثلاثة اأجزاء رئي�سة كما يلي: 

المعدل  الكلية،  الجن�ض،  )اختياري(،  الا�سم  وت�سمل:  الديمغرافية  البيانات  الاأول:  الجزء 

التراكمي.

الجزء الثاني: وي�سمل اأربعة محاور لقيا�ض مدى ر�سا الطلبة عن المحاور التالية: 

-  محتوى المقررات الدرا�سية.

-  طرائق واأ�ساليب التدري�ض للمقررات.

-  اأ�ساليب التقويم في المقررات الدرا�سية.

-  البيئة التدري�سية للمقررات.

الجزء الثالث: اأداة لقيا�ض مدى تحقيق المقررات الدرا�سية في الجامعة لاحتياجات الطلبة 

الحالية والم�ستقبلية من وجهة نظرهم. 

وتمثل كل فقرة من فقرات الا�ستبانة درجة ر�سا الطلبة عن المقررات الدرا�سية، وقد روعي 

منا�سبتها لعينة البحث من حيث الو�سوح، والدقة، وال�سياغة، وانتمائها لمجالها، وتقا�ض من 

خلال تدرج ثلاثي لتقدير الكفاية كما يلي: كبيرة ثلاث درجات، متو�سطة درجتان، قليلة درجة 

واحدة.

�ضدق الاأداة وثباتها:
اأ - ال�ضدق الظاهري

 )10( من  تكونت  المحكمين  من  مجموعة  على  )الا�ستبانة(  الدرا�سة  اأداة  عر�ست   

محكمين من المتخ�س�سين في المجالات التربوية المختلفة، وقد طلب الباحث منهم اإبداء اآرائهم 

وملحوظاتهم حول الا�ستبانة من حيث: عدد فقرات الا�ستبانة، ومدى منا�سبة مجالاتها لمو�سوع 

وما  المندرجة تحته،  بالمحور  الفقرة  ارتباط  ومدى  الجامعة،  لطلبة  منا�سبتها  ومدى  البحث، 

يرونه من تعديل، اأو حذف، اأو اإ�سافة.

وقد تمت الا�ستفادة من الملحوظات التي اأبداها المحكمون، وتمت التعديلات الفنية التي تم 
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الفقرات من  بع�ض  وترتيبها، وحذف  المجالات  اإعادة �سياغة  المحكمون  راأى  اقتراحها، حيث 

التحكيم ت�سم )48( فقرة موزعة في  النهائية بعد  الاأداة ب�سورتها  واأ�سبحت  هذه المجالات؛ 

الجزء الثاني والثالث ال�سابقين كما يلي:

الكلية  )ذكر؛اأنثى(،  الجن�ض  )اختياري(،  الا�سم  وت�سمل:  الاأولية  البيانات  الاأول:  الجزء   

)�سحية، تطبيقية، اإن�سانية(، المعدل التراكمي )اأقل من 3 ، 3 فاأكثر(.

الثاني: وي�سمل المحاور الاأربعة التالية:  الجزء   

-  محور محتوى المقررات الدرا�سية ويمثلها )8( فقرات.

-  محور طرائق واأ�ساليب التدري�ض للمقررات ويمثلها )8( فقرات.

-  محور اأ�ساليب التقويم في المقررات الدرا�سية ويمثلها )8( فقرات.

-  محور البيئة التدري�سية للمقررات ويمثلها )8( فقرات.

الجامعة  في  الدرا�سية  المقررات  تحقيق  مدى  لقيا�ض  تهدف  الا�ستبانة  الثالث:  الجزء   

لاحتياجات الطلبة الحالية والم�ستقبلية من وجهة نظرهم ويمثلها )16( فقرة. 

ب - �ضدق البناء )الات�ضاق الداخلي(:

تم تطبيق الاأداة على عينة ا�ستطلاعية من مجتمع الدرا�سة عددها )40( طالباً وطالبة، 

بين  بير�سون  ارتباط  معامل  با�ستخراج  الاأداة  فقرات  تحليل  في  ا�ستجاباتهم  وا�ستخدمت 

واأظهرت  الكلية،  الدرجة  وبين  وبينها  فيه،  تقع  الذي  المحور  على  والدرجة  للفقرة  الا�ستجابة 

النتائج وجود ارتباط ذي دلالة اإح�سائية عند م�ستوى الدلالة )α= 0.05( بين الدرجة على 

على  الدرجة  وبين  فقرة،  كل  على  الدرجة  وبين  الفرعي،  المحور  على  الدرجة  وبين  فقرة  كل 

المقيا�ض الكلي، ويبين الجدول )2( معاملات الارتباط.

الجدول )2(
معاملات الارتباط بين الا�ضتجابة للفقرة والدرجة على المحور الفرعي

التي تقع فيه، وبينها وبين الدرجة الكلية للا�ضتبيان

رة
فق

ال

ارتباط فقرات محتوى 

المقررات

ارتباط فقرات طرق 

تدري�س المقررات

ارتباط فقرات اأ�ساليب 

تقويم المقررات

ارتباط فقرات البيئة 

التدري�سية للمقررات

ارتباط فقرات تحقيق 

المقررات لحتياجات 

الطلبة

محتوى 

المقررات

المقيا�س 

الكلي

طرق 

تدري�س 

المقررات

المقيا�س 

الكلي

اأ�ساليب 

تقويم 

المقررات

المقيا�س 

الكلي

البيئة 

التدري�سة 

للمقررات

المقيا�س 

الكلي

تحقيق 

الحتياجات

المقيا�س 

الكلي

)1(**0.87**0.90*0.51*0.55**0.85**0.86**0.91**0.89**0.85**0.86

)2(*0.73*0.79*0.61*0.61*0.90**0.84*0.50*0.46**0.90**0.84

)3(*0.62*0.76**0.84**0.84*0.64*0.63*0.58*0.54*0.75*0.73

)4(*0.63*0.62**0.88*0.76*0.59*0.54*0.75*0.73**0.91**0.89

)5(*0.87**0.90*0.51*0.55**0.85**0.86**0.91**0.89*0.64*0.63
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رة
فق

ال

ارتباط فقرات محتوى 

المقررات

ارتباط فقرات طرق 

تدري�س المقررات

ارتباط فقرات اأ�ساليب 

تقويم المقررات

ارتباط فقرات البيئة 

التدري�سية للمقررات

ارتباط فقرات تحقيق 

المقررات لحتياجات 

الطلبة

محتوى 

المقررات

المقيا�س 

الكلي

طرق 

تدري�س 

المقررات

المقيا�س 

الكلي

اأ�ساليب 

تقويم 

المقررات

المقيا�س 

الكلي

البيئة 

التدري�سة 

للمقررات

المقيا�س 

الكلي

تحقيق 

الحتياجات

المقيا�س 

الكلي

)6(*0.73*0.79*0.61*0.61**0.90**0.84*0.50*0.46**0.87**0.90

)7(*0.62*0.76**0.84**0.84*0.64*0.63*0.58*0.54**0.85**0.86

)8(*0.63*0.62**0.88*0.76*0.59*0.54*0.75*0.73**0.90**0.84

)9(**0.87**0.90

)10(*0.73*0.79

)11(*0.58*0.54

)12(*0.75*0.73

)13(**0.91**0.89

)14(**0.85**0.86

)15(**0.86*0.75

)16(*0.63**0.91

)0.01 = α( ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى الدلالة ** )0.05 = α( ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى الدلالة*

كما تم ح�ساب م�سفوفة معاملات الارتباط بين المجالات الفرعية، وبين كل منها والدرجة 

الكلية، وتظهر هذه الم�سفوفة بالجدول )3(.

الجدول )3(
 م�ضفوفة معاملات الارتباط بين المحاور الرئي�ضة وبينها وبين الدرجة الكلية

12345المعيار

0.90**0.78**0.89**0.85**1محتوى المقررات )1(

0.83**0.75*0.93**1طرق تدري�ض المقررات )2(

0.91**0.92**1اأ�ساليب تقويم المقررات )3(

0.84د1البيئة التدري�سة للمقررات )4(

1تحقيق المقررات لاحتياجات الطلبة )5(

)0.01 = α( ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى الدلالة ** )0.05 = α( ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى الدلالة*

ويلاحظ اأن قيم معاملات الارتباط مرتفعة ن�سبياً، مما ي�سير ب�سكل وا�سح اإلى اأن جميعها 

ت�سترك في قيا�ض المجال، ويتاأكد ذلك في ارتباطات الدرجات الفرعية مع الدرجة الكلية، وتعتبر 

هذه النتائج ذات دلالة على �سدق المقيا�ض الم�ستخدم في هذه الدرا�سة.

ج - الثبات:

تم تطبيق الا�ستبانة بجزئيها على عينة ا�ستطلاعية من مجتمع الدرا�سة بلغ عددها )40( 

تابع الجدول )2(
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التي   )40  = )ن  التجريب  عينة  ا�ستجابات  من  الثبات  معاملات  ا�ستخرجت  وطالبة،  طالباً 

 Cranbach's) كرونباخ  األفا  معامل  با�ستخدام  البحث  اأداة  مجالات  ثبات  معامل  ح�ساب  تم 

Alpha) لكل مجال من مجالات الا�ستبانة الخم�سة، وكانت النتائج على النحو التالي:

الجدول )4(
معاملات ثبات مجالات اأداة البحث با�ضتخدام األفا كرونباخ

معامل األفاعدد الفقراتالمجالت

80.84محتوى المقررات )1(

80.81طرق تدري�ض المقررات )2(

80.83اأ�ساليب تقويم المقررات )3(

80.85البيئة التدري�سية للمقررات )4(

160.87تحقيق المقررات لاحتياجات الطلبة )5(

420.89الثبات الكلي

ويت�سح من الجدول ال�سابق اأن الاأداة تتمتع بدرجة ثبات عالية حيث بلغت )0.89(

خطوات الدرا�ضة الميدانية:
البحث  لمجتمع  م�سابهة  ا�ستطلاعية  عينة  على  ا�ستطلاعية  درا�سة  باإجراء  الباحث  قام 

قوامها )40( فرداً وذلك:

للتاأكد من �سدق وثبات الا�ستبانة على عينة البحث المختارة لمو�سوع البحث.

معرفة مدى ملاءمة الاأداة لواقع وعينة البحث.

التعرف على الم�سكلات والمواقف التي قد يتعر�ض لها الباحث اأثناء تطبيق الاأداة على عينة 

البحث.

و�سع الحلول والتعديلات المطلوبة في حالة وجود ما يعتر�ض الباحث اأثناء تطبيق الاأداة في 

الدرا�سة الا�ستطلاعية.

معرفة متو�سط الزمن المطلوب للاإجابة على الا�ستبانة.

اأن�سب الطرق المنظمة لتحديد هيكل العمل المطلوب والقائم على توزيع وجمع  الو�سول اإلى 

الا�ستبانة وتنفيذ الا�ستبانة بدقة و�سهولة على عينة البحث.

تطبيق اأداة الدرا�ضة:
تم تطبيق اأداة البحث )الا�ستبانة( على عينة الدرا�سة، وقام الباحث بنف�سه بتوزيع الا�ستبانة 

على الطلاب وا�ستعان بع�سو هيئة تدري�ض )اأنثى( للتوزيع على الطالبات، وح�سل على جميع 
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الا�ستبانات، وقد تمت مراجعتها، وفح�سها، ولم يتم ا�ستبعاد اأية ا�ستبانة؛ وذلك لاكتمال جميع 

البيانات، وبالتالي فاإن عدد الا�ستبانات المعتمدة للتحليل )400( ا�ستبانة، وقد يُعزى ذلك اإلى 

قيام الباحث بعملية التوزيع بنف�سه على اأفراد العينة. 

الاأ�ضاليب الاإح�ضائية الم�ضتخدمة
تم توظيف برنامج الحزمة الاإح�سائية (SPSS) في اإجراء المعالجة الاإح�سائية للبيانات، 

بغر�ض الاإجابة عن اأ�سئلة البحث من خلال الاأ�ساليب التالية:

- التكرارات، والن�سب المئوية لكل مجال؛ لمعرفة خ�سائ�ض عينة البحث وتحديد ا�ستجاباتهم.

- معامل ارتباط بير�سون لح�ساب الات�ساق الداخلي.

- معادلة األفا كرونباخ لح�ساب ثبات الا�ستبانة.

- الاإح�ساء الو�سفي المتمثل بالمتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية.

لتعرف دلالات   (Tukey) (One Way ANOVA)، والاإح�سائي  - تحليل التباين الاأحادي 

الفروق في ر�سا الطلبة باختلاف م�ستويات متغير الكلية )ثلاثة م�ستويات(. 

نتائج الدرا�ضة ومناق�ضتها:
ت�سمن هذا الجزء عر�ساً تف�سيلياً للنتائج التي تم التو�سل اإليها من خلال تطبيق اأدوات 

الدرا�سة، بالاإ�سافة اإلى تف�سير ومناق�سة ما تم التو�سل اإليه من نتائج من خلال الاإجابة على 

اأفراد عينة  اإجابات  التالي موؤ�سرًا لتقدير  الباحث المعيار  ت�ساوؤلات الدرا�سة. هذا وقد اعتمد 

الدرا�سة عن مدى الاحتياج في الاإجابة عن الا�سئلة )الاأول والثالث( من اأ�سئلة الدرا�سة: المدى= 

3-1= 2 ؛ طول الفئة 2 /3 = 0.67 ، المدى للن�سبة المئوية = 100-33 = 67 ، طول الفئة = 

.22 = 3/67

الجدول )5(
 تق�ضيم مدى المتو�ضط لاإجابات عينة الدرا�ضة على اأ�ضئلتها

درجة الأهميةالن�سبة المئويةمدى اŸتو�سط

�سعيفة 1.67-155-33

متو�سطة2.36-1.6878-56

كبيرة 3-2.37100-79

اأولًا: الاإجابة عن ال�ضوؤال الاأول:

ن�ض هذا ال�سوؤال على: ما م�ستوى ر�سا الطلبة في جامعة طيبة عن المقررات الدرا�سية؟
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التي  المقررات  عن  الطلبة  بر�سا  تت�سل  جوانب  اأربعة  ال�سوؤال  هذا  عن  الاإجابة  تت�سمن 

يدر�سونها في جامعة طيبة؛ وفيما يلي النتائج التي تو�سلت اإليها الدرا�سة في كلٍ من هذه الجوانب: 

اأولا: م�ضتوى ر�ضا الطلبة في جامعة طيبة عن محتوى المقررات الدرا�ضية:

لكل  الن�سبي  والوزن  المعيارية  والانحرافات  والمتو�سطات  الن�سب  بح�ساب  الباحث  قام 

فقرة من الفقرات الخا�سة بم�ستوى ر�سا الطلبة في الجامعة عن محتوى المقررات الدرا�سية 

الا�ستبانة، والجدول )6( يو�سح ذلك.

الجدول )6(
الن�ضب والمتو�ضطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�ضبي لفقرات محتوى المقررات الدرا�ضية

قم
لر

ا

الفقرة

درجة الأهمية

ط
�س
تو
Ÿا

ف 
را

ح
لن

ا
ي

ار
عي
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 ال
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تو
م
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�س

متو�سطة773%3756.86.32.310.58عدد ال�ساعات منا�سب لمحتوى المقرر1

2
حديثة  المقررات  وم�سادر  مراجع 

ومتاحة وم�ستوفاة
متو�سطة22.552.824.81.980.69%665

متو�سطة714%31.550.318.32.130.69اأهداف المقررات كانت وا�سحة و�ساملة3

4
يتخذ  الدرا�سية  المقررات  محتوى 

اتجاهاً عالمياً
متو�سطة18.552.828.81.890.68%638

5
الجانب  على  المقررات  محتوى  يركز 

55.8377.32.490.63النظري اأكثر من العملي
كبيرة%831

متو�سطة666%24.549.825.81.990.71تهتم بالكيف اأكثر من الكم6

متو�سطة657%21.851.826.51.950.69تتبنى اأهدافاً م�ستقبلية7

8
المقررات  بين  المو�سوعات  تتكرر 

الدرا�سية.
متو�سطة47.839.812.52.350.69%782

متو�سطة71%2.14محتوى المقررات الدرا�سية

لدرجة ر�سا طلبة جامعة طيبة عن  العام  المتو�سط الح�سابي  اأن  يت�سح من الجدول )6(      

محتوى المقررات الدرا�سية قد بلغ )2.14(، كما بلغ عدد الفقرات التي تعبر عن درجة ر�سا 

طلبة جامعة طيبة عن محتوى المقررات الدرا�سية بدرجة متو�سطة )7( فقرات هي الفقرات 

)1، 2، 3، 4، 6، 7( وتراوحت المتو�سطات الح�سابية ما بين )1.39 – 2.35( وبن�سبة )%88(، 

الدرا�سية  المقررات  الجامعة عن محتوى  ر�سا طلبة  درجة  تعبر عن  التي  الفقرات  وبلغ عدد 

بدرجة كبيرة )فقرتين( هي )5، 8( وبمتو�سط ح�سابي )2.49( وبن�سبة )%12(.

ويمكن تف�سير هذه النتيجة باأن طلبة جامعة طيبة لهم وجهة نظر حول محتوى المقررات 

الدرا�سية، ويمكن القول اأن محتوى المقررات الدرا�سية لم ينل درجة عالية من ر�ساهم )درجة 
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ر�سا متو�سطة(. ويعتبر الباحث اأن هذه النتيجة تعبر عن موؤ�سر يجب التوقف عنده ومعالجته 

رقم  الفقرة  في  النتيجة  ا�ستعرا�ض  خلال  من  الباحث  يلاحظ  فمثلًا  الجامعة،  م�ستوى  على 

)5( »يركز محتوى المقررات على الجانب النظري اأكثر من العملي«، والفقرة رقم )8( »تتكرر 

المو�سوعات بين المقررات الدرا�سية« اأنها ح�سلت على درجة عالية، مما يوؤكد الا�ستنتاج ال�سابق.

عاي�ض،  اآل  2011م،  واإبراهيم،  )ح�سن  ال�سابقة  الدرا�سات  بع�ض  مع  النتيجة  هذه  وتتفق 

2011م، فوال، 2007م( التي هدفت في مجملها اإلى قيا�ض ر�ساهم عن الم�سار الاأكاديمي وجودة 

التعليم والبرنامج الاأكاديمي، وتو�سلت اإلى اأنها حققت ولو ب�سكل متو�سط الر�سا عند الطلبة 

عن المحتوى للمقررات، اإلا اأن بع�ض هذه الدرا�سات تختلف نتائجها مع نتائج الدرا�سة الحالية، 

مثل درا�سة )تقي واآخرون، 2008م( التي ركزت في مو�سوعها على جودة الخدمة في الجامعة.

للمقررات  التدري�س  واأ�ضاليب  طرائق  عن  طيبة  جامعة  في  الطلبة  ر�ضا  م�ضتوى  ثانيا: 
الدرا�ضية:

قام الباحث بح�ساب الن�سب والمتو�سطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�سبي لكل فقرة من 

الفقرات الخا�سة بم�ستوى ر�سا الطلبة في جامعة طيبة عن طرائق واأ�ساليب التدري�ض للمقررات 

الدرا�سية، والجدول )7( يو�سح ذلك.

الجدول )7(
 الن�ضب والمتو�ضطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�ضبي لفقرات

طرائق واأ�ضاليب التدري�س للمقررات الدرا�ضية
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1
يبتعد اأع�ساء هيئة التدري�ض عن اأ�سلوب 

التلقين في التدري�ض.
متو�سطة1856.525.51.930.660.781

2
و�سائل  التدري�ض  هيئة  اأع�ساء  ي�ستخدم 

تكنولوجية وو�سائل تعليمية متنوعة.
متو�سطة16.847.535.81.810.700.644

3
من  التدري�سية  الهيئة  بتمكن  اأ�سعر 

محتوى المقررات الدرا�سية.
متو�سطة26.557.5162.110.640.606

4

با�ستخدام  التدري�ض  هيئة  اأع�ساء  يقوم 
الذاتي  التعلم الحديثة )التعلم  اأ�ساليب 
 - الن�سط  – التعلم  التعاوني  – التعلم 

الع�سف الذهني...(.

متو�سطة18.34437.81.810.720.702

5

اإلى  التدري�ض  هيئة  اأع�ساء  ي�سعى 
الطلبة  لدى  الحديثة  الاتجاهات  تنمية 
اقت�ساد   – الاإبداع  ثقافة   – )الجودة 

المعرفة..... (

متو�سطة18.34833.81.850.710.607
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6
حل  باأ�سلوب  الدرا�سية  المادة  تعر�ض 

الم�سكلات.
متو�سطة11.55038.51.730.650.625

7
المعلومات  اإثراء  من  زادت  الواجبات 

بالمقررات الدرا�سية
متو�سطة2250281.940.710.588

8
عملية  في  الاأ�ستاذ  الطالب  ي�سارك 

التدري�ض
متو�سطة14.84639.31.760.690.653

متو�سطة1.870.62طرائق واأ�ساليب التدري�ض للمقررات الدرا�سية

   يت�سح من الجدول )7( اأن المتو�سط الح�سابي العام لدرجة ر�سا طلبة الجامعة عن طرائق 

واأ�ساليب التدري�ض للمقررات الدرا�سية قد بلغ )1،87(، كما بلغ عدد الفقرات التي تعبر عن 

درجة ر�سا طلبة جامعة طيبة عن محتوى المقررات الدرا�سية بدرجة متو�سطة )8( فقرات هي 

)1، 2، 3، 4، 5، 6، 7، 8( وتراوحت المتو�سطات الح�سابية ما بين )1.73 – 2.11(.

التدري�ض  واأ�ساليب  باأن لطلبة جامعة طيبة موقفاً من طرائق  النتيجة  تف�سير هذه  ويمكن 

الم�ستوى المطلوب  الاأ�ساليب والطرق هي دون  اأن تلك  الاأ�ساتذة وهم يعتبرون  ي�ستخدمها  التي 

والماأمول، وهذا ي�ستدعي – ح�سب وجهة نظر الباحث – �سرورة عمل تقييمات دورية تتعلق بهذا 

المجال، واأن يتم تذكير الاأ�ساتذة باأهمية التنويع في طرائق واأ�ساليب تدري�سهم لكي تتلائم مع 

متطلبات الواقع، لذا فاإن هذه النتيجة تتفق مع درا�سة )اآل عاي�ض2008م( و )فوال2007م( التي 

هدفت اإلى معرفة ر�سا الطلبة عن طرائق واأ�ساليب التدري�ض ولو ب�سكل متو�سط، اإلا اأن الدرا�سة 

واإبراهيم2011م(  المحور )ح�سن  نتائجها حول هذا  الدرا�سات في  بع�ض  تختلف عن  الحالية 

التي ركزت ب�سكل عام على الر�سا عن الدرا�سة وعن المحتوى.

ثالثا: م�ضتوى ر�ضا الطلبة في جامعة طيبة عن اأ�ضاليب التقويم في المقررات الدرا�ضية:

قام الباحث بح�ساب الن�سب والمتو�سطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�سبي لكل فقرة 

من الفقرات الخا�سة بم�ستوى ر�سا الطلبة في جامعة طيبة عن اأ�ساليب التقويم في المقررات 

الدرا�سية، والجدول )8( يو�سح ذلك.

تابع الجدول )7(
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الجدول )8(
 الن�ضب والمتو�ضطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�ضبي

لفقرات اأ�ضاليب التقويم في المقررات الدرا�ضية

قم
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1
تق�سيم الدرجات في تقويم المقرر يتنا�سب 

وجهد الطالب.
متو�سطة2949.521.52.10.710.705

2
تقويم  في  متنوعة  اأ�ساليب  ا�ستخدام 
الواجبات،  )الاختبارات،  المقررات 

الم�ساركة والتفاعل، ....الخ(
متو�سطة32.853.813.52.20.650.731

3
التقويم لكل محتويات  هناك �سمولية في 

المقرر
متو�سطة2556.518.52.10.660.704

متو�سطة27.55022.52.10.710.706و�سوح اآلية التقييم في المقررات4

5
مواعيد الاختبارات كانت ملائمة لمحتوى 

المقررات
متو�سطة3046.523.52.10.730.707

6
الدرا�سية  المقررات  تقييمي في  اأن  اأ�سعر 

كان عادلًا .
متو�سطة33.351.515.32.20.670.732

7
المقررات  فهم  من  متمكن  اأني  اأ�سعر 

الدرا�سية .
متو�سطة2662122.10.610.703

متو�سطة21.75021.31.90.700.638تراعى الفروق الفردية بين الطلاب.8

متو�سطة2.10.70اأ�ساليب التقويم في المقررات الدرا�سية

لدرجة ر�سا طلبة جامعة طيبة عن  العام  المتو�سط الح�سابي  اأن  يت�سح من الجدول )8( 

اأ�ساليب التقويم في المقررات الدرا�سية قد بلغ )1،87(، كما بلغ عدد الفقرات التي تعبر عن 

درجة ر�سا طلبة جامعة طيبة عن اأ�ساليب التقويم كان بدرجة متو�سطة )8( فقرات هي )1، 2، 

3، 4، 5، 6، 7، 8( وتراوحت المتو�سطات الح�سابية ما بين )1.9 – 2.2(.

ويمكن تغيير تف�سير هذه النتيجة باأن طلبة الجامعة يعتبرون اأن اأ�ساليب التقييم الم�ستخدمة 

من قبل الاأ�ساتذة متو�سطة وبهذا يتحقق الر�سا ولو ب�سكل متو�سط، واأن نتيجة الدرا�سة الحالية 

تتفق مع درا�سة )طعيمة 1999م( التي كان من اأهدافها �سياغة معايير تقويم للمناهج، واإبراز 

الذاتية الثقافية للطلبة، وتدريب الطلاب على تقييم الظواهر من منظور �سامل، واإبراز الجانب 

الوجداني في كافة العملية التربوية؛ اأهدافاً ومحتوى وطريقة تدري�ض واأ�ساليب تقويم.

رابعا: م�ضتوى ر�ضا الطلبة في جامعة طيبة عن البيئة التدري�ضية للمقررات:

قام الباحث بح�ساب الن�سب والمتو�سطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�سبي لكل فقرة 

من الفقرات الخا�سة بم�ستوى ر�سا الطلبة في جامعة طيبة عن البيئة التدري�سية للمقررات، 

والجدول )9( يو�سح ذلك.
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د. علي اآل مقبل م�ضتوى ر�ضا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�ضية ومدى تحقيقها

الجدول )9(
 الن�ضب والمتو�ضطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�ضبي لفقرات البيئة التدري�ضية للمقررات
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متو�سطة17.841.838.61.780.730.592اأ�سعر بالراحة في قاعات التدري�ض.1

2
هناك �سعور بالانتماء للمكان الذي اأدر�ض 

فيه.
متو�سطة23.548.5281.960.720.656

3
حاجتي  عند  �سعوبة  ت�سادفني  لا 
والخدمات  الو�سائل  كافة  لا�ستخدام 

التعليمية.
متو�سطة14.54540.51.740.700.584

4

اأدر�ض  التي  الاأماكن  في  تنوع  هناك 
)معامل  من  الدرا�سية  المقررات  فيها 
زيارات   - القاعات  – خارج  – قاعات 

ميدانية داخل وخارج الجامعة....(

قليلة14.333.8521.620.720.548

5
للمقررات  التدري�سية  البيئة  اأن  اأ�سعر 

تحفزني على تحقيق نتائج اأف�سل.
متو�سطة14.843.541.81.730.700.585

6
ت�سهم بيئة التدري�ض في الجامعة في اإثارة 

دافعيتي وحما�سي للتعليم.
متو�سطة12.343.344.51.680.680.567

7
الفجوة  بالجامعة  التدري�سية  البيئة  ت�سد 

بين الطلاب واأنظمة المعلومات
متو�سطة1249.838.31.740.660.583

8
التكيف  التدري�سية  البيئة  تدعم 

الاجتماعي للطلاب.
متو�سطة1547.837.31.780.690.591

متو�سطة1.80.60البيئة التدري�سية للمقررات

لدرجة ر�سا طلبة جامعة طيبة عن  العام  المتو�سط الح�سابي  اأن  يت�سح من الجدول )9( 

البيئة التدري�سية قد بلغ )1،18(، كما بلغ عدد الفقرات التي تعبر عن درجة ر�سا طلبة جامعة 

طيبة عن محتوى المقررات الدرا�سية بدرجة متو�سطة )7( فقرات هي )1، 2، 3، 5، 6، 7، 8( 

وتراوحت المتو�سطات الح�سابية ما بين )1.68 – 1.96( وبن�سبة )88%(، وبلغ عدد الفقرات 

التي تعبر عن درجة ر�سا طلبة جامعة طيبة عن محتوى المقررات الدرا�سية بدرجة قليلة )فقرة 

واحدة( هي )4( وبمتو�سط ح�سابي )1.62( وبن�سبة )%12(.

ويعزي الباحث هذه النتيجة اإلى اأن جامعة طيبة هي من الجامعات النا�سئة في المملكة، وما 

زالت الجامعة في طور اإن�ساء المباني والبنية الاأ�سا�سية وهذا قد يكون ال�سبب في هذه النتيجة.

ما  بلغت  والتي  التدري�سية  البيئة  عن  ر�ساهم  مدى  حول  الحالية  الدار�سة  عينة  وتتفق 

ن�سبته )1.8( كن�سبة متو�سطة والتي تتفق مع درا�سة )تقي واآخرون، 2008م( حول الخدمات 

الجامعية وجودتها. 
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ومن خلال تحليل الجداول ال�سابقة )6، 7، 8، 9( قام الباحث باإيجاد الن�سب المئوية والمتو�سطات 

الح�سابية والوزن الن�سبي لكل محور من محاور الا�ستبانة، كما يظهرها الجدول )10(.

الجدول )10(
 الن�ضب المئوية والمتو�ضطات الح�ضابية والوزن الن�ضبي لكل محور من محاور المقيا�س
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متو�سطة32.4348.8918.792.140.711المحور الاأول: محتوى المقررات الدرا�سية1

متو�سطة18.2849.9431.841.870.623المحور الثاني: طرائق واأ�ساليب التدري�ض2

متو�سطة28.1652.4818.512.10.702المحور الثالث: اأ�ساليب التقويم3

متو�سطة15.5344.240.131.80.604المحور الرابع: البيئة التدري�سية4

متو�سطة1.980.66الاأداة ككل

يت�سح من الجدول )10( اأن ر�سا الطلبة عن المقررات الدرا�سية ب�سكل عام في محاورها 

الاأربعة كانت بدرجة متو�سطة حيث بلغ المتو�سط الح�سابي )1.98( ووزن ن�سبي )0.66(. 

وهي كما يبينها الجدول )10( على النحو الاآتي:

ح�سابي  بمتو�سط  الاأول  الترتيب  على  وح�سل  الدرا�سية،  المقررات  محتوى  الاأول:  المحور 

)2.14( ووزن ن�سبي )%71(. 

الثاني: طرائق واأ�ساليب التدري�ض للمقررات الدرا�سية، وح�سل على الترتيب الثالث  المحور 

بمتو�سط ح�سابي )1.87( ووزن ن�سبي )%62(.

الثالث: اأ�ساليب التقويم في المقررات الدرا�سية، وح�سل على الترتيب الثاني بمتو�سط  المحور 

ح�سابي )2.1( ووزن ن�سبي )%70(.

البيئة التدري�سية للمقررات، وح�سل على الترتيب الرابع بمتو�سط ح�سابي  الرابع:  المحور 

)1.8( ووزن ن�سبي )%60(. 

وهي بذلك تتفق مع درا�سة )ح�سن واإبراهيم، 2011( حول مدى الر�سا عن الدار�سة ب�سكل 

عام.

ثانياً: اإجابة ال�ضوؤال الثاني

ن�ض هذا ال�سوؤال على: هل توجد فروق في م�ستوى ر�سا الطلبة عن المقررات الدرا�سية عند 

م�ستوى الدلالة )α = 0.05( باختلاف كل من متغيرات الجن�ض، الكلية، والمعدل التراكمي؟



20
15

و  
يــ

ونـ
يــ

 2
د   

عد
 ال

 16
د  

جل
لم

ا

486

د. علي اآل مقبل م�ضتوى ر�ضا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�ضية ومدى تحقيقها

تت�سمن الاإجابة عن هذا ال�سوؤال ثلاثة اأبعاد؛ وهي: اختلاف الر�سا باختلاف الجن�ض، والكلية، 

والمعدل التراكمي. وفيما ياأتي عر�ض لما تو�سلت اإليه الدرا�سة في كلٍ من هذه الاأبعاد:

اأولًا: اختلاف الر�ضا باختلاف الجن�س: 

الدرا�سة  اأفراد  لاأداء  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  بح�ساب  الباحث  قام 

)ذكور - اإناث( على اأداة الدرا�سة والجدول )11( يبين هذه النتائج:

الجدول )11(
 المتو�ضطات الح�ضابية والانحرافات المعيارية لاأداء اأفراد

الدرا�ضة ) ذكور - اإناث( على اأداة الدرا�ضة 

النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددا÷ن�س

المحور الاأول: محتوى المقررات الدرا�سية

15616.82.8ذكر

24417.22.5اأنثى

40017.12.6المجموع

التدري�ض  واأ�ساليب  طرائق  الثاني:  المحور 
للمقررات الدرا�سية

15615.13.2ذكر

24414.93.3اأنثى

40014.93.3المجموع

في  التقويم  اأ�ساليب  الثالث:  المحور 
المقررات الدرا�سية

15616.83.4ذكر

24416.73.2اأنثى

40016.73.3المجموع

المحور الرابع: البيئة التدري�سية للمقررات

15614.93.8ذكر

24413.43.9اأنثى

400143.9المجموع

المقررات الدرا�سية

15663.69.9ذكر

24462.210.2اأنثى

40062.710.1المجموع

يلاحظ من الجدول )11( اأن هناك فرقاً ظاهرياً بين المتو�سطات الح�سابية لر�سا الطلبة 

الذكور والاإناث عن المقررات الدرا�سية ب�سكل عام وفي محاورها الاأربعة، ولفح�ض هذه الفروق 

تم ا�ستخدام تحليل التباين الاأحادي. ويبين الجدول )12( هذه النتائج.
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الجدول )12(
 نتائج تحليل التباين الاأحادي الح�ضابية لر�ضا الطلبة الذكور والاإناث

عن المقررات الدرا�ضية ب�ضكل عام وفي محاورها الاأربعة 

‹موع اŸتغÒاŸحور
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة فالمربعات

الدللة

المحور الاأول: محتوى المقررات 
الدرا�سية

14.723114.723الجن�ض

2.1130.15 2772.8553986.967الخطاأ

2787.578399المجموع

المحور الثاني: طرائق واأ�ساليب 
التدري�ض للمقررات الدرا�سية

2.44712.447الجن�ض

0.230.63 4248.66339810.675الخطاأ

4251.110399المجموع

المحور الثالث: اأ�ساليب التقويم 
في المقررات الدرا�سية

0.5810.58الجن�ض

0.050.81 4291.02039810.781الخطاأ

4291.597399المجموع

المحور الرابع: البيئة التدري�سية 
للمقررات

216.3661216.366الجن�ض

14.521*  0.00 5930.43239814.901الخطاأ

6146.798399المجموع

المقررات الدرا�سية

174.1431174.143الجن�ض

1.710.19 40610.235398102.036الخطاأ

14.723114.723المجموع

) 0.05 = α ذات دلالة عند م�ستوى( *

المقررات  محتوى  عن  والاإناث  الذكور  الطلبة  ر�سا  في  فروق  وجود  عدم  النتائج  اأظهرت 

المقررات  في  التقويم  واأ�ساليب  الدرا�سية،  للمقررات  التدري�ض  واأ�ساليب  وطرائق  الدرا�سية، 

الدرا�سية، والاأداة ب�سكل عام، في حين بينت الدرا�سة وجود فروق في درجة الر�سا بين الذكور 

والاإناث في البيئة التدري�سية للمقررات ول�سالح الذكور. ويمكن تف�سير هذه النتيجة باأن طلبة 

المقررات  عن  ر�ساهم  مدى  حول  متقاربة  نظر  وجهة  لهم  والاإناث  الذكور  من  طيبة  جامعة 

الدرا�سية )محتوى للمقررات ـ طرائق واأ�ساليب التدري�ض ـ اأ�ساليب التقويم ـ البيئة التدري�سية( 

الدار�سة  الر�سا عن  2011م( حول تحقيق  واإبراهيم،  درا�سة )ح�سن  النتيجة مع  وتتفق هذه 

ب�سكل عام اإلى عدم وجود فروق تعزى اإلى متغير الجن�ض. 
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د. علي اآل مقبل م�ضتوى ر�ضا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�ضية ومدى تحقيقها

ثانيا: اختلاف الر�ضا باختلاف الكلية 

اأفراد الدرا�سة ح�سب الكلية  تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لاأداء 

)�سحية، تطبيقية، اإن�سانية( على اأداة الدرا�سة والجدول )13( يبين هذه النتائج.

الجدول )13(
 المتو�ضطات الح�ضابية والانحرافات المعيارية لاأداء اأفراد الدرا�ضة

ح�ضب متغير الكلية على اأداة الدرا�ضة 

النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالكليةاŸحور

المحور الاأول: محتوى المقررات الدرا�سية

4416.22.5�سحية

10516.52.9تطبيقية

25117.52.5اإن�سانية

40017.12.6المجموع

المحور الثاني: طرائق واأ�ساليب التدري�ض 
للمقررات الدرا�سية

4413.22.9�سحية

10514.73.2تطبيقية

25115.33.2اإن�سانية

40014.93.3المجموع

المحور الثالث: اأ�ساليب التقويم في 
المقررات الدرا�سية

4416.63.5�سحية

10516.33.4تطبيقية

25116.93.2اإن�سانية

40016.73.3المجموع

المحور الرابع: البيئة التدري�سية للمقررات

4413.73.8�سحية

10513.94.1تطبيقية

25114.13.9اإن�سانية

40014.03.9المجموع

المقررات الدرا�سية

4459.88.0�سحية

10561.410.7تطبيقية

25163.810.0اإن�سانية

40062.710.1المجموع

يلاحظ من الجدول )13( اأن هناك فرقاً ظاهرياً بين المتو�سطات الح�سابية لدرجات ر�سا 

الطلبة عن المقررات الدرا�سية ب�سكل عام وفي محاورها الاأربعة تعزى لكلية الطالب، ولفح�ض 

هذه الفروق تم ا�ستخدام تحليل التباين الاأحادي. ويبين الجدول )14( هذه النتائج.
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الجدول )14(
 نتائج تحليل التباين الاأحادي اأفراد الدرا�ضة ح�ضب متغير الكلية على اأداة الدرا�ضة 

‹موع اŸتغÒاŸحاور
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة فالمربعات

الدللة

المحور الاأول: محتوى المقررات

116.98258.49الكلية

8.695* 0.00 2670.603976.73الخطاأ

2787.58399المجموع

المحور الثاني: طرائق واأ�ساليب 
التدري�ض

171.91285.93الكلية

8.366*0.00 4079.239710.28الخطاأ

4251.11399المجموع

المحور الثالث: اأ�ساليب التقويم

23.56211.78الكلية

1.0960.34 4268.0439710.75الخطاأ

4291.6399المجموع

المحور الرابع: البيئة التدري�سية

8.6724.34الكلية

0.0280.76 6138.1339715.46الخطاأ

6146.8399المجموع

الكلي

890.252445.12الكلية

4.4300.013 39894.13397100.49الخطاأ

40784.38399المجموع

) 0.05 = α ذات دلالة عند م�ستوى( *

يبين الجدول )14( وجود فرق ذو دلالة اإح�سائية )α = 0.05( بين المتو�سط الح�سابي 

لدرجة ر�سا اأفراد الدرا�سة ح�سب الكلية )�سحية- تطبيقية- اإن�سانية( عن المقررات الدار�سية 

في اثنين من محاورها الاأربعة، وهما محور )محتوى المقررات، ومحور طرائق التدري�ض(، كما 

يبين الجدول )14( وجود فرق ذو دلالة اإح�سائية )α = 0.05( بين المتو�سط الح�سابي لدرجة 

ر�سا اأفراد الدرا�سة ح�سب الكلية )�سحية- تطبيقية- اإن�سانية( عن المقررات الدار�سية ب�سكل 

عام.

   ولتحديد اتجاه هذا الفرق، لمعرفة اأثر الكلية )�سحية- تطبيقية - اإن�سانية( على درجة 

الر�سا عن المقررات الدرا�سية، ا�ستخدم احتبار )�سيفيه( للتعرف على دلالة الفرق بين هذه 

المتو�سطات والجدول )15( يبين نتائج اختبار �سيفيه.
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 الجدول )15(
 نتائج اختبار �ضيفيه للمقارنات البعدية لمتو�ضط درجات ر�ضا اأفراد الدرا�ضة

ح�ضب الكلية عن المقررات الدار�ضية وفي محاورها الاأربعة

الكلية (j)الكليةاŸحاور
 Úالفروق ب
اŸتو�سطات

(i-j)

اÿطاأ 
المعياري

الدللة 
الإح�سائية

اإن�سانيةمحتوى المقررات
1.280.430.008�سحية

1.040.30.002تطبيقية

طرائق واأ�ساليب التدري�ض للمقررات 
الدرا�سية

1.440.580.03�سحيةتطبيقية

2.090.520.00�سحيةاإن�سانية

4.081.640.035�سحيةاإن�سانيةالمقررات الدرا�سية )المقيا�ض الكلي(

يظهر من الجدول )15( اأن طلبة الكليات الاإن�سانية اأكثر ر�سا من طلبة الكليات ال�سحية 

والاإن�سانية  التطبيقية  الكليات  طلبة  اأن  حين  في  الدرا�سية،  المقررات  محتوى  عن  والتطبيقية 

اأكثر ر�سا من طلبة الكليات ال�سحية عن طرائق واأ�ساليب التدري�ض للمقررات الدرا�سية، كما 

المقررات  عن  والتطبيقية  ال�سحية  الكليات  طلبة  من  ر�سا  اأكثر  الاإن�سانية  الكليات  طلبة  اأن 

الدرا�سية ب�سكل عام.

ر�سا  اأكثر  الاإن�سانية  الكليات  اأن طلبة  اأظهر  الكلية  باأن متغير  النتائج  تلك  تف�سير  ويمكن 

من باقي الكليات حول محتوى المقررات الذي يعزوها الباحث اإلى عدم وجود متطلبات كثيرة 

لطبيعة العملية التعليمية في هذه الكليات على عك�ض الكليات الاأخرى التي تحتاج اإلى تجهيزات 

ومعامل، وربما الخلل في هذه المتطلبات توؤثر على مدى ر�سا طلبة هذه الكليات والتي لم تظهر 

ب�سكل وا�سح في الدرا�سات ال�سابقة 

ثالثا: اختلاف الر�ضا باختلاف المعدل التراكمي 

تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لاأداء اأفراد الدرا�سة ح�سب المعدل 

التراكمي )اأقل من 3 ، 3 فاأكثر( على اأداة الدرا�سة والجدول )16( يبين هذه النتائج.

الجدول )16(
 المتو�ضطات الح�ضابية والانحرافات المعيارية لر�ضا الطلبة عن المقررات

الدرا�ضية ومحاورها الاأربعة وفقاً للمعدل التراكمي 

اŸتو�سط العددالمعدلاŸحاور
الح�سابي

النحراف 
المعياري

المحور الاأول: محتوى المقررات الدرا�سية

8316.92.8اأقل من 3

331717.12.6 فاأكثر

40017.12.6المجموع
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اŸتو�سط العددالمعدلاŸحاور
الح�سابي

النحراف 
المعياري

المحور الثاني: طرائق واأ�ساليب التدري�ض 
للمقررات الدرا�سية

8315.13.3اأقل من 3

331714.93.3 فاأكثر

40014.93.3المجموع

المحور الثالث: اأ�ساليب التقويم في المقررات 
الدرا�سية

8316.83.4اأقل من 3

331716.73.3 فاأكثر

40016.73.3المجموع

المحور الرابع: البيئة التدري�سية للمقررات

8315.04.1اأقل من 3

331713.83.8 فاأكثر

40014.03.9المجموع

المقررات الدرا�سية

8363.811.3اأقل من 3

331762.59.8 فاأكثر

40062.710.1المجموع

يلاحظ من الجدول )16( اأن هناك فروقاً بين المتو�سطات الح�سابية لدرجة ر�سا الطلبة 

ذوي المعدل التراكمي اأقل من )3( ، والطلبة ذوي المعدل التراكمي )3( فاأكثر ، عن المقررات 

التباين  تحليل  ا�ستخدام  تم  الفروق  هذه  ولفح�ض  الاأربعة،  ومحاورها  عام  ب�سكل  الدرا�سية 

الاأحادي. ويبين الجدول )17( هذه النتائج.

الجدول )17(
 نتائج تحليل التباين الاأحادي لدرجات ر�ضا الطلبة عن المقررات الدرا�ضية

ب�ضكل عام ومحاورها الاأربعة وفقا للمعدل التراكمي 

‹موع اŸتغÒاŸحاور
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة فالمربعات

الدللة

المحور الاأول: محتوى المقررات 
الدرا�سية

3.73713.737المعدل

0.530.5 2783.8413986.995الخطاأ

2787.578399المجموع

المحور الثاني: طرائق واأ�ساليب 
التدري�ض للمقررات الدرا�سية

2.59112.591المعدل

0.240.6 4248.51939810.675الخطاأ

4251.110399المجموع

تابع الجدول )16(
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‹موع اŸتغÒاŸحاور
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة فالمربعات

الدللة

المحور الثالث: اأ�ساليب التقويم 
في المقررات الدرا�سية

2.07812.078المعدل

0.190.7 4289.51939810.778الخطاأ

4291.598399المجموع

المحور الرابع: البيئة التدري�سية 
للمقررات

90.448190.448المعدل

5.944*0.01 6056.35039815.217الخطاأ

6146.798399المجموع

المقررات الدرا�سية )المقيا�ض 
الكلي(

112.9701112.970المعدل

1.1050.3 40671.408398102.189الخطاأ

40784.378399المجموع

اأظهرت النتائج عدم وجود فروق في ر�سا الطلبة ذوي المعدل التراكمي اأقل من )3( والطلبة 

ذوي المعدل التراكمي )3( فاأكثر عن محتوى المقررات الدرا�سية، وطرائق واأ�ساليب التدري�ض 

للمقررات الدرا�سية، واأ�ساليب التقويم في المقررات الدرا�سية، والاأداة ب�سكل عام، ووجود فروق 

التراكمي )3(  المعدل  والطلبة ذوي  اأقل من )3(  التراكمي  المعدل  الر�سا بين ذوي  في درجة 

فاأكثر في البيئة التدري�سية للمقررات ول�سالح ذوي المعدل التراكمي اأقل من )3( 

ويمكن تف�سير تلك النتائج باأن متغير المعدل التراكمي اأظهر عدم وجود فروق في ر�سا الطلبة 

عن المحتوى وطرائق واأ�ساليب التدري�ض واأ�ساليب التقويم الذي يعزو الباحث ذلك اإلى اأن الطلبة 

لا تعي اأهمية هذه المحاور في العملية التعليمية، واأن ثقافة الحر�ض على المعلومة وفهمها قد تكون 

غائبة عند الطلبة، بالرغم اأن هناك فروقاً في ر�سا الطلبة عن البيئة التدري�سية ل�سالح ذوي 

المعدل التراكمي الاأقل من )3( والذي يعزوها الباحث اإلى اأنهم يرون في الجامعة مكانًا يحقق 

لهم التوا�سل الاجتماعي وق�ساء اأوقاتهم بغ�ض النظر عن الناحية العلمية.

ثالثاً: نتائج ال�ضوؤال الثالث
ن�ض هذا ال�سوؤال على: ما درجة تحقيق المقررات الدرا�سية في الجامعة لاحتياجات الطلبة 

الحالية والم�ستقبلية من وجهة نظرهم؟

قام الباحث بح�ساب الن�سب والمتو�سطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�سبي لكل فقرة 

الحالية  الطلبة  لاحتياجات  الجامعة  في  الدرا�سية  المقررات  بتحقيق  الخا�سة  الفقرات  من 

والم�ستقبلية، والجدول )20( يو�سح ذلك.

تابع الجدول )17(
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الجدول )18(
 الن�ضب والمتو�ضطات والانحرافات المعيارية والوزن الن�ضبي لمدى تحقيق

المقررات الدرا�ضية لاحتياجات الطلبة الحالية والم�ضتقبلية

قم
لر

ا

الفقرة

يرة
كب

طة
�س

تو
م

فة
عي

�س

ط
�س

تو
Ÿا

ف 
را

ح
لن

ا
ي

ار
عي

الم

ن 
وز

ال
بي

�س
لن

ا

ب
تي

تر
ال

ة 
ج

در
ية

هم
لأ

ا

1
التي  الم�سكلات  بع�ض  حل  في  اأفادتني 

تواجهني في حياتي اليومية.
متو�سطة2155.823.31.980.670.6613

متو�سطة28.557.813.82.150.630.723جعلتني اأكثر اإلماما بالعالم من حولي.2

متو�سطة25.550.825.52.020.700.6712�سقلت جوانب �سخ�سيتي .3

متو�سطة30.850.818.52.120.690.715زادت من م�ساركتي المجتمعية.4

5
وثقافتي  اطلاعي  �سعة  من  زادت 

ال�سخ�سية.
متو�سطة36.85211.32.260.640.751

متو�سطة30.350.319.52.110.700.707طورت مهاراتي في الحوار والمناق�سة .6

7
�سوق  عن  فكرة  اإعطائي  في  اأ�سهمت 

العمل والفر�ض الوظيفية فيه.
متو�سطة2144351.860.740.6214

متو�سطة15.34935.81.800.680.6016زادت من مهارتي في تقنيات الحا�سوب.8

9
التخطيط  على  قدرة  اأكثر  جعلتني 

لم�ستقبلي.
متو�سطة27.852.519.82.080.690.699

10
مع  تعاملي  اأ�ساليب  تطوير  في  اأفادتني 

المواقف الحياتية المختلفة.
24.854.3212.040.680.68

10
متو�سطة

متو�سطة20.842.536.81.840.740.6115نمت من مهاراتي في اللغة الانجليزية.11

12
والاتجاهات  القيم  لديّ  عززت 

الاإيجابية.
متو�سطة25.36113.82.120.610.714

متو�سطة26.853.519.82.070.680.698طورت قدراتي المهنية الم�ستقبلية.13

14
بطريقة  التفكير  تعليمي  في  اأ�سهمت 

علمية.
متو�سطة28.551.819.82.090.690.706

متو�سطة26.851.521.82.050.700.6811نمت لديّ عادات القراءة والاطلاع.15

16
وتقليل  الم�سوؤولية  تحملي  في  اأ�سهمت 

اعتمادي على الاأ�سرة.
متو�سطة35.550.5142.220.670.742

متو�سطة2.050.68النتيجة الكلية

في  الدرا�سية  المقررات  لتحقيق  العام  الح�سابي  المتو�سط  اأن   )18( الجدول  من  يت�سح 

بلغ  كما  بلغ )2،05(،  قد  والم�ستقبلية من وجهة نظرهم  الطلبة الحالية  الجامعة لاحتياجات 

عدد الفقرات التي تعبر عن ر�سا الطلبة عن تحقيق المقررات الدرا�سية في الجامعة لاحتياجات 

الطلبة الحالية والم�ستقبلية بدرجة متو�سطة )16( فقرة، هي )1 ـ 16( وتراوحت المتو�سطات 

الح�سابية ما بين )1.80 – 2.26( .

وبالرجوع لهذه النتيجة، وبالنظر لتقديرات الطلبة لاحتياجاتهم الحالية والم�ستقبلية؛ يرى 
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الباحث اأن متو�سط ا�ستجابات الطلبة على الفقرات يعتبر اإيجابياً. ويعزو الباحث ذلك اإلى اأن 

ا من رغباتهم الحالية من حيث اللقاءات العلمية  الطلبة قد يجدوا في المقررات ما يحقق بع�سً

التي قد تجعلهم اأكثر اإح�سا�ساً بالن�ساط والحيوية وتحقيق الذات، كما تحقق نوعاً ما من كيفية 

التخطيط لطموحاتهم الم�ستقبلية ونظرتهم التفاوؤلية الم�ستقبلية.

رابعاً: نتائج ال�ضوؤال الرابع

الحالية  الطلبة  لاحتياجات  المقررات  تحقيق  درجة  تختلف  هل  على:  ال�سوؤال  هذا  ن�ض 

الكلية )�سحية - تطبيقية -  اأنثى(،  والم�ستقبلية باختلاف كل من متغيرات الجن�ض )ذكر - 

اإن�سانية(، والمعدل التراكمي )اأقل من 3 ؛ 3 فاأكثر(؟

وللاإجابة عن هذا ال�سوؤال قام الباحث بح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية 

لاأداء اأفراد الدرا�سة ح�سب الجن�ض والكلية والمعدل التراكمي على اأداة الدرا�سة والجدول )19( 

يبين هذه النتائج.

الجدول )19(
 المتو�ضطات الح�ضابية والانحرافات المعيارية لاأداء اأفراد الدرا�ضة على

درجة تحقيق المقررات لاحتياجات الطلبة الحالية والم�ضتقبلية 

النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدداŸتغÒاتاŸحور

تحقيق المقررات لاحتياجات 
الطلبة الحالية والم�ستقبلية

الجن�ض

15633.16.7ذكر

24432.66.8اأنثى

40032.86.8المجموع

الكلية

4433.06.9ال�سحية

10532.46.5التطبيقية

25132.96.9الاإن�سانية

40032.86.8المجموع

المعدل

8332.97.5اأقل من 3

331732.76.6 فاأكثر

40032.86.8المجموع

المتو�سطات الح�سابية لدرجات تحقيق  اأن هناك فروقاً بين     يلاحظ من الجدول )19( 

والكلية  والاإناث(،  )الذكور  الطلبة  لدى  والم�ستقبلية  الحالية  الطلبة  لاحتياجات  المقررات 

)�سحية - تطبيقية - اإن�سانية(، والمعدل التراكمي )اأقل من 3 ، 3 فاأكثر( ولفح�ض هذه الفروق 

تم ا�ستخدام تحليل التباين الاأحادي. ويبين الجدول )20( هذه النتائج.
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الجدول )20(
 نتائج تحليل التباين الاأحادي لدرجات تحقيق المقررات لاحتياجات الطلبة الحالية

والم�ضتقبلية لدى الطلبة بح�ضب الجن�س، والكلية، والمعدل التراكمي

‹موع اŸتغÒاŸحور
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمة فالمربعات

الدللة

تحقيق المقررات 
لاحتياجات الطلبة 
الحالية والم�ستقبلية

الجن�ض

31.454131.454ذكر

0.690.41 18283.74339845.939اأنثى

18315.197399المجموع

الكلية

23.531211.766ال�سحية

0.260.78
18291.66639746.075التطبيقية

18315.198399الاإن�سانية

23.531211.766المجموع

المعدل

1.66611.666اأقل من 3

0.040.85 318313.53239846.014 فاأكثر

18315.198399المجموع

الحالية  الطلبة  لاحتياجات  المقررات  تحقيق  درجة  في  فروق  وجود  عدم  النتائج  اأظهرت 

والم�ستقبلية تعزى لمتغيرات: الجن�ض، والكلية، والمعدل التراكمي.

الطلبة  الدرا�سية لاحتياجات  المقررات  الباحث عدم وجود فروق في درجة تحقيق  ويف�سر 

الحالية والم�ستقبلية تعزى اإلى المتغيرات ال�سابقة، اإلى اأن الانفتاح الثقافي والاجتماعي الهائل 

والتي  لل�سباب  المختلفة  الموؤ�س�سات  وبالاأخ�ض في  الواحدة  النظرة  ثقافة  تداول  اإلى  اأدى  الذي 

منها الموؤ�س�سات التربوية والتعليمية كالجامعات.

التو�ضيات: 
بناء على ما اأ�سفرت عنه نتائج الدرا�سة يو�سي الباحث بما يلي:

- �سرورة تفعيل معايير الجودة في بناء المقررات وتنفيذها على اأر�ض الواقع وتقييمها وتطويرها.

الطلبة  احتياجات  يحقق  بما  المقررات  تطوير  في  التدري�ض  هيئة  اأع�ساء  م�ساركة  �سرورة   -

الحالية والم�ستقبلية والتركيز على النوع لا الكم.

- �سرورة م�ساركة الطلبة في بناء المقررات وتطويرها.

المقترحات:
- اإجراء درا�سات تجريبية نوعية لكل مقرر لقيا�ض اأثرها في تحقيق احتياجات الطلبة.

- اإجراء درا�سة حول اآلية زيادة فاعلية بناء المقررات وتطويرها من خلال ال�سراكات العالمية.
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د. علي اآل مقبل م�ضتوى ر�ضا طلبة جامعة طيبة عن المقررات الدرا�ضية ومدى تحقيقها
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