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م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية

م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية

للطلبة )TISS( على عينات �أردنية 

الملخ�ص

ثبات  م�ؤ�شرات  من  ال�سيكومترية  الخ�صائ�ص  ا�ستخراج  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 

للطلبة  الاجتماعية  المهارات  لمقيا�س  �أردنية مقترحة  ل�صورة  وعاملي  و�صدق محكي 

�أعده كل من اندربتزن وفو�ستي  )TISS: Teenage Inventory of Social Skill( الذي 
)Inderbitzen & Foster, 1992 (، وذلك با�ستخدام عينة مكونة من )908( من طلبة 

ال�سنة الجامعية الأولى.

   �أظهرت الدرا�سة ارتباطا عاليا لل�صورة المعربة مع الأ�صل من خلال تطبيقها على 

با�ستخدام  جيدة  ات�ساق  معاملات  �أعطت  كما  اللغة،  "مزدوجي"  الأفراد  من  عينة 

معامل �ألفا وح�ساب ارتباطات الفقرات بالدرجة الكلية لكل من المقيا�سين الإيجابي 

وال�سلبي اللذين يت�ضمنهما المقيا�س الأ�صلي. وفيما يت�صل بال�صدق فقد وفّرت هذه 

الدرا�سة م�ؤ�شرات هامة لل�صدق التقاربي والتباعدي مع ثلاثة مقايي�س محكية هي: 

مقيا�س الر�ضا عن الحياة، ومقيا�س الغ�ضب العيادي، ومقيا�س الانب�ساط والع�صابية. 

في موازاة ذلك �أظهرت درا�سة البنية العاملية للأداة ا�ستخراج عاملين اثنين مما يوفر 

دعماً ل�صدقها، كما وفرت درا�سة الارتباط بين كل من جز�أي المقيا�س الإيجابي وال�سلبي 

دعماً �إ�ضافياً لهذا ال�صدق. 

 

مقيا�س  تقنين،  ثبات،  �صدق،  دلالات،  اجتماعية،  مهارات  مقيا�س،  المفتاحية:  الكلمات 

الع�صابية، مقيا�س الانب�ساط، التحليل العاملي، ال�صدق المحكي.
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ق�سم القيا�س والتقويم

كلية الدرا�سات التربوية- جامعة جدارا 



20
13

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
14

  
د

ل
ج

لم
ا

287

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

Reliability and Validity of the Teenage Inventory of
Social Skills on Jordanian Samples

Abstract

This study aims at examining the psychometric characteristics of a Jorda-
nian version of the Teenage Inventory of Social Skills (TISS) developed by 
Inderbitzen & Foster in 1992 .The samples of this study consisted of (908) 
students at the university.

The study showed high correlation between the Arabic version and the orig-
inal version using two samples of bilingual individuals. The study displayed 
satisfactory coefficients of internal consistency and established convergent 
and divergent validity using three criterion scales including satisfaction with 
Lifes scale SWLS, Clinical Anger Scale CAS, Extraversion and Neuroticism 
scale E&N. Factor analysis conducted supported validity by displaying two 
factors. Validity was also supported by investigating the intercorrelations of 
the two subscales included in the instrument under consideration.

Key words: psychometric, characteristics, teenage, social skills, convergent, diver-
gent, validity, social skills, neuroticism scale, clinical anger scale, life 
scale.

Dr. Hassan G. Alomari
Faculty of Educational Studies

Jadara University
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المقدمة 

تعتبر المهارات الاجتماعية عاملاً مهما من عوامل التوافق النف�سي للطلبة على الم�ستوى 

ال�شخ�صي والمجتمعي ، فهي تحدد دائرة العلاقات والتفاعلات اليومية وطبيعتها لل�شخ�ص 

والقدرة  الاجتماعي  والتفاعل  التوا�صل  مظاهر  من  مظهراً  وتعد  كما   ، به  المحيطين  مع 

على م�شاركة الآخرين والت�أثير فيهم بطريقة �إيجابية، وهي �أ�سا�سية و�ضرورية لنمو العلاقات 

الم�س�ؤولية  وتحمل  الم�شكلات  حل  على  القدرة  تكوين  في  ت�سهم  كونها  للفرد  الاجتماعية 

و�صقل ال�شخ�صية وتقدير الفرد لذاته.  

التعليمية،  للمهام  الطلبة  انتباه  �إلى  ت�ؤدي  الاجتماعية  المهارات  فـ�إن  لذلك  بالإ�ضافة 

وتمكنهم من تطوير علاقات اجتماعية �أف�ضل، كما وتقلل من الم�شكلات ال�سلوكية لديهم 

 ،)2002 عبدالله)  �أ�شار  كما  لذاتهم  وتقديرا  فاعلية  �أكثر  وتجعلهم   ،)Cottman, 2001(
عند  والعزلة  والعنف  الغ�ضب  مقابل  والتفاو�ض،  الإقناع  مهارات  ا�ستخدام  من  وتمكنهم 

الذين لا يمتلكونها )Furnham, 1986(. كما وان هناك ق�صورا في هذه المهارات عند الذين 

لديهم ا�ضطرابات وجدانية مثل الوحدة والإكتئاب والي�أ�س، وهو ما �أ�شار �إليه الح�سيب )2001(. 

�أن تكون هناك �صعوبات كثيرة في حياة الأ�شخا�ص الذين  بالإ�ضافة لذلك ف�إنه من المتوقع 

يتدنى لديهم م�ستوى هذه المهارات )Mehaffey & Sandborg, 1992(، حيث ت�شير بع�ض 

لم�شكلات  الفرد  وتعرّ�ض  الاجتماعية  المهارات  تدني  بين  ارتباطية موجبة  �إلى علاقة  الأبحاث 

 Corol,( الت�سرب  �أو  الجنوح  �أو  العزلة  مثل  حياته  في  وخطيرة  كثيرة  و�صعوبات  اجتماعية 

La Greca & Vaughn, 1992 ; Furnham, 1986 ;2003(. كما و�أن هناك ارتباطا قويا 
 Parker &( بين �أعرا�ض �سوء التكيف الاجتماعي وتفاقم الم�شكلات ال�سلوكية لدى الطلبة

Asher, 1987; Foster, Delawyer & Guevvremont, 1986(. كل هذه الأمور دفعت 
الكفاية  في  نق�ص  من  يعانون  الذين  الأفراد  �أولئك  تحديد  على  العمل  �ضرورة  �إلى  الباحثين 

د. ح�سان العمري م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية

م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية

للطلبة )TISS( على عينات �أردنية 
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�أجل  من  لذلك  اللازمة  والت�شخي�ص  القيا�س  �أدوات  وتطوير  بناء  على  والعمل  الاجتماعية، 

�إخ�ضاعهم لبرامج تدريبية خا�صة. 

الر�شد  �سن  وبداية  المت�أخرة  المراهقة  مرحلة  في  خا�صة  �أهمية  الأدوات  هذه  وتكت�سب 

بو�صفها مرحلة التغيرات العاطفية والاجتماعية الكبرى التي تترك �أثرا كبيرا في �شخ�صية 

الإن�سان ، حيث الميل �إلى الا�ستقلالية وتحمل الم�س�ؤولية )Duck, 1983(، وظهور حاجة ما�سة 

الاجتماعي وتحقيق  دورهم  وبلورة  بالثقة  ال�شعور  اجتماعية تمكنهم من  لاكت�ساب مهارات 

التوا�صل ال�سليم مع الآخرين. كما وي�ؤكد الباحثون على �أن علاقة المراهق بالزملاء تعدّ عاملاً 

 Mayseless, Wiseman &( أ�سا�سياً في تكوين هويته الخا�صة وا�ستقلاليته عن العائلة�

Hai, 1998(، وت�ؤدي دوراً ا�سا�سيا في تكوين مهاراته الاجتماعية وم�شاعره ال�شخ�صية لنموه 
 .)Hansen, Nangle & Meyer, 1998( ال�شخ�صي وتكيفه الاجتماعي

الاجتماعية  بالكفاية  ال�صلة  ذات  الدرا�سات  �أن  �إلى  الباحثين  من  عدد  �أ�شار  لقد       

للمراهقين قد ركزت على تقويم فاعلية البرامج العلاجية التي تقدم للفئات التي تعاني من 

نق�ص في الكفاية الاجتماعية، دون الالتفات �إلى تطوير �أدوات القيا�س التي يمكن �أن تفيد في 

 Hansen, Lawrence &( الك�شف عن الحالات تمهيداً للتعامل معها في الوقت المنا�سب

�إلى   )Inderbitzen & Foster, 1992( �إندربيتزن وفو�ستر  و�أ�شار  Christoff, 1989(. كما 
�أن القليل قد تم انجازه �سواء في مجال تطوير الأدوات اللازمة لتحديد حالات نق�ص الكفاية 

الاجتماعية ، �أو في مجال اختيار ال�سلوكات التي يجب �أن تت�ضمنها برامج التدريب الخا�صة 

 Christoff et.al, 1985, Inderbitzen &( بمواجهة م�شكلة نق�ص الكفاية الاجتماعية

Foster, 1992(. ولعل هذا الأمر هو الذي ك�شف الحاجة الما�سة �إلى تطوير �أداة قيا�س يمكن 
 ، �أولئك المراهقين الذين يعانون من نق�ص في مهاراتهم الاجتماعية  ا�ستخدامها في تحديد 

وتلبية لهذه الحاجة بالذات فقد �صُممت الأداة �أداة البحث، ون�شرت لأول مرة عام 1992 على 

المهارات  با�سم »مقيا�س   )Inderbitzen & Foster, 1992( وفو�ستر  �إندربيتزن  يد كل من 

.)The Teenage Inventory of Social Skills: TIS( »الاجتماعية للمراهقين

بناء ال�صورة الأ�صلية )الإنجليزية( للمقيا�س وخ�صائ�صها

بنُيت  �أنها قد   )Inderbizen & Foster, 1992( �إندربتزن وفو�ستر  الأداة  لقد بّني معدا 

من �أجل تحديد فئة المراهقين الذين يظهرون تدنياً وا�ضحاً في المهارات الاجتماعية ن�سبة �إلى 

نظرائهم العاديين، وا�ستخدامها في الك�شف عن فاعلية البرامج العلاجية و�أثرها في عملية 
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وتنبيههم 290 عليها  الم�ستجيبين  ت�شجيع  في  منها  والا�ستفادة  المراهقين،  �سلوك  في  التدخل 

ويمكن  كما   ، الأداة  توفرها  التي  ال�سلوكات  على  �إطلاعهم  طريق  عن  المرغوبة  لل�سلوكات 

با�ستخدامها تحديد ال�سلوكات التي يمكن �أن ي�ستهدفها التدخل. 

وقد مرت عملية تطوير الأداة بخطوات عدة، و�أجريت العديد من الدرا�سات حولها حتى 

ت�ألفت  والتي  للمقيا�س،  الا�ستطلاعية  ال�صورة  �إعداد  النهائي. حيث تم  �إلى �شكلها  و�صلت 

من 73 فقرة و�ضعت لتعك�س ال�سلوكات التي تجعل الزميل اكثر قبولا في مرحلة المراهقة، 

ال�سلوكات  حول  �أنف�سهم  للمراهقين  الذاتية  التقارير  على  ال�صورة  هذه  �إعداد  ارتكز  وقد 

عن  ك�شفت  التي  الدرا�سات  على  ارتكز  كما   ، لزملائهم  بغ�ضا  �أو  حبا  �أكثر  تجعلهم  التي 

ال�سلوكات التي ي�ؤكد المراهقون �أنها �ضرورية ل�صداقاتهم، بالإ�ضافة �إلى المهارات الاجتماعية 

التي ت�ضمنتها برامج التدريب الخا�صة برفع م�ستوى المهارات الاجتماعية، والدرا�سات التي 

في  الفقرات  انتقاء  ولغايات  المراهقين.  بتقبل  المرتبطة  الاجتماعية  ال�سلوكات  في  بحثت 

المقيا�س ا�ستجاب 77  طالبا وطالبة من ال�صفوف  )7 - 12 ( على 3 �صيغ مختلفة منه، 

الم�ستجيب  فيها  يحدد  والتي  الأولى،  ال�صيغة  فقرات  على  كاملة  العينة  ا�ستجابت  حيث 

الدرجة التي ي�ؤثر فيها ال�سلوك الذي تمثله الفقرة على علاقته بزملائه وفق تدريج خما�سي، 

المرغوبية  والتي تمثل  الثانية  ) اختيروا ع�شوائيا( على ال�صيغة  ثم ا�ستجاب ن�صف الطلبة 

الاجتماعية لل�سلوك )Desirability form(، وفيها حدد الم�ستجيب درجة تقديره لل�سلوك 

الذي تت�ضمنه الفقرة كم هو جيد �أم �سيئ من وجهة نظره، فيما حدد الن�صف الآخر منهم 

�أو اهتامهم بال�سلوك المو�صوف في الفقرة وذلك على النموذج الثالث،  عدد مرات تكرارهم 

نموذج تكرار ال�سلوك )Frequency form(، وبعد مرور 14 يوما ا�ستجاب كل من الن�صفين 

للنموذج الذي لم ي�ستجب له �سابقا وذلك لغايات تقدير الثبات، بعد ذلك ق�سمت الفقرات �إلى 

ق�سمين )الإيجابية وال�سلبية( وذلك ا�ستناداً �إلى الدرا�سات المرتبطة بالمو�ضوع والتي �أظهرت 

�أن ال�سلوكات الإيجابية والتي ترتبط بحب الزميل لي�ست مجرد عك�س ال�سلوكات ال�سلبية 

�أغلبية  �أكد  اذا  �إيجابية  الفقرة  اعتبرت  وقد   ,)Foster, 1992( الكره  �أو  بالبغ�ض  المرتبطة 

الم�ستجيبين )�أكثر من 50% �أو بمتو�سط تدريج 4 �أو 5 من تدريج خما�سي( �أن محتوى الفقرة يزيد 

من حبهم للزميل �أو تقبلهم له بالإ�ضافة �إلى عدم ت�صنيفها من قبل �أكثر من 20% )�أو تدريج 

ب�أن نف�س ال�سلوك يخف�ض من حبهم  �أو 2 من التدريج الخما�سي( من المجموعة الأخرى   1

ال�سلوك  �أن   )%50 )�أكثر من  الأغلببية  �أكد  �إذا  ب�أنها �سلبية  الفقرة  لزميلهم. كما �صنفت 

الذي تت�ضمنه الفقرة يخف�ض حبهم للزميل، ولم يقُر اكثر من 20% من المجموعة الأخرى 

د. ح�سان العمري م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية
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ب�أن نف�س ال�سلوك يزيد من حبهم الزميل. بعد ذلك ا�ستند �إلى معيارين في �إبقاء الفقرة �أو 

حذفها من المقيا�س، حيث ا�ستند �إلى �أنه يجب �أن تزيد ن�سبة الطلبة الذين �أقروا ب�أن ال�سلوك 

الذي تمثله الفقرة قد زاد �أو خف�ض في حبهم للزميل عن 66 % للإبقاء عليها، بالإ�ضافة �إلى 

�أنه يجب �أن ترتبط الفقرة بمعامل ارتباط لا يزيد عن 0.40 بين ا�ستجابات الطلبة على المقيا�س 

)وهي   ،)Desirability form( الاجتماعية  المرغوبية  الثانية:  ال�صيغة  على  وا�ستجاباتهم 

الفقرات التي ت�شير �إلى انحياز الطالب لما هو مرغوب اجتماعيا(، وفي �ضوء ذلك فقد تم حذف 

6 فقرات ب�سبب الارتباط و 27 فقرة ب�سبب تدني الن�سبة عن 66% لي�صبح المقيا�س في �صورته 

النهائية من 40 فقرة بواقع ) 20 فقرة ( للمقيا�س الإيجابي و)20 فقرة( للمقيا�س ال�سلبي .

 )Inderbitzen & foster, 1992( وللتحقق من خ�صائ�ص الأداة قام �إندربيتزن وفو�ستر 

بدرا�سة �صدق الأداة بمقارنة الا�ستجابات على المقيا�س مع بيانات ال�سلوك المتجمّعة عبر الوقت 

التوافق  �أنف�سهم، وذلك لتحديد مدى  الذاتية للم�ستجيبين  الرقابة  �أو  عن طريق الملاحظة 

مع ما جاء في تقاريرهم عن �أنف�سهم، حيث �أظهرت النتائج �صدقا مقبولا. كما تم الك�شف 

عن ال�صدق المحكي للأداة لتوفير دلالات لل�صدق التقاربي وال�صدق التباعدي للمقيا�س، حيث 

بينت النتائج ظهور ارتباطات موجبة ودالة للمقيا�س الإيجابي مع كل من: مقيا�س التف�ضيل 

الاجتماعي )R=0.39( ومقيا�س الكفاية الاجتماعية )R=0.34( ومقيا�س المرغوبية الاجتماعية 

)R=0.22(، مقابل ارتباطات �سلبية ودالة للمقيا�س ال�سلبي مع هذه المقايي�س نف�سها )-0.26، 

-0.24، -0.41( على التوالي(، �إ�ضافة �إلى ارتباط موجب للمقيا�س ال�سلبي مع ا�ستبانة �سلوك 

ال�صراع )R 0.33=-(، وهذا يعني دلائل جيدة حول ال�صدق المحكي للمقيا�س.�أما فيما يتعلق 

بثبات الأداة فقد تم تقديره با�ستخدام طريقة الإعادة، حيث بلغ 0.90 للمقيا�س الإيجابي و0.72 

للمقيا�س ال�سلبي. كما تم تقدير الات�ساق الداخلي با�ستخدام معامل كرونباخ �ألفا لكل من 

المقيا�س الإيجابي والمقيا�س ال�سلبي وقد بلغ ) 0.88 ( لكل منهما. �أما معامل ارتباط المقيا�س 

الإيجابي بالمقيا�س ال�سلبي فقد بلغ ) -R 0.26=(، كما وتبين �أن المقيا�سين ي�شتركان بـ %7 

من التباين فقط، مما ي�ؤكد �أن المقيا�س يتكون من جز�أين مختلفين، هما: المقيـا�س الإيجابـي 

.)Inderbitzen & Foster, 1992( والمقيـا�س ال�سـلبي

 كذلك قدم كل من �إندبرنتزن وجاربن )Inderbitzen & Garbin, 1992( درا�سة هدفت 

وال�صداقه  الاجتماعية  بمقيا�سي  وعلاقته   TISS للمقيا�س  العاملي  البناء  تق�صي  �إلى 

)Sociometric and Friendship Questionnaire: SFQ( ، حيث تم التطبيق على عينة 
بفرعيه   TISS ال  مقيا�س  على  ا�ستجابوا  وطالبة  1142 طالبا  عددهم  التا�سع  من طلبة 
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ومقيا�س 292 الاجتماعية  مقيا�س  �إلى  بالإ�ضافة   ،)Asocia( وال�سلبي   )Prosocial( الإيجابي 

ال�صداقة ال�سابقين. �أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى �أن التحليل العاملي الا�ستك�شافي والتوكيدي 

ي�ؤكدان البناء العاملي للمقيا�س على �أنه ثنائي ويتكون من ق�سمين: �إيجابي و�سلبي، بثبات 

�إجراء  تم  �ألفا، كما  كرونباخ  با�ستخدام معادلة  الترتيب  على   0.84 و   0.90 لكل منهما  بلغ 

الانحدار المتعدد للمقيا�س للتنب�ؤ بالكفايات الاجتماعية، حيث بلغت قيمة الارتباط المتعدد 

0.34 بدلالة �إح�صائية على م�ستوى 0.05.

له،  وثبات  وتوفير دلالات �صدق  المقيا�س  تناولت تقنين  التي  العالمية  الدرا�سات  وفي مجال 

فقد �أعد كانديدو و�آخرون )Candido et.al, 2003( �صورة �إ�سبانية لهذا المقيا�س تم درا�سة 

العزلة  مقيا�س  منها  المحكية،  المقايي�س  من  عدد  بدلالة  لها  والتباعدي  التقاربي  ال�صدق 

JEPQ-R، ومقيا�س  النا�شئ  �آيزنك ل�شخ�صية  )Loneliness scale(، ومقيا�س  التوحد  �أو 

 The Matson Evaluation of Social( لل�صغار  الاجتماعية  المهارات  لتقويم  مات�سون 

 The Assertive Scale for( والمقيا�س التوكيدي للمراهقين ،)Skills With Youngsters
Adolescents(. وبينت نتائج الدرا�سة م�ؤ�شرات هامة لل�صدق التقاربي والتباعدي لل�صورة 
عاملين،  تحت  الفقرات  ت�شبع  �إلى  للمقيا�س  العاملي  التحليل  �أ�شار  كما  للأداة.  الإ�سبانية 

ت�شبعت تحت العامل الأول الفقرات الإيجابية، فيما ت�شبعت الفقرات ال�سلبية تحت العامل 

الداخلي  الات�ساق  قيمة  بلغت  فقد  ال�صورة  لهذه  الثبات  بتقدير  يتعلق  فيما  �أما  الثاني. 

با�ستخدام معامل كرونباخ الفا حوالي )0.89( للمقيا�س الإيجابي و)0.84( للمقيا�س ال�سلبي.

�أما في مجال الدرا�سات العربية فلم يتمكن الباحث من العثور على �أي درا�سة مقننة لمقيا�س 

بالمهارات  اهتمت  التي  الأدوات  من  لغيره  �أو  الاهتمام  مو�ضع  للطلبة  الاجتماعية  المهارات 

الطلبة مثل  �أخرى من  لفئات  بتطوير مقايي�س  اهتمت  درا�سات  للطلبة �سوى  الاجتماعية 

درا�سة هارون)2006(، والتي �أعدّ فيها مقيا�سا مكونا من 50 فقرة لتقدير المهارات الاجتماعية 

بعد  هي:  ثلاثة  �أبعاد  من  المقيا�س  وتكون  المدر�سة،  في  التعلم  �صعوبات  ذوي  الطلبة  لدى 

العلوان  ودرا�سة   ، منا�سبة  عمل  عادات  و�إظهار   ، الآخرين  مع  والتعامل  بالقوانين،  الالتزام 

)2010( التي �أعد فيها مقيا�سا لغايات درا�سته المتعلقة بعلاقة الذكاء الانفعالي بالمهارات 

الاجتماعية، حيث تكون مقيا�س المهارات الاجتماعية من 20 فقرة وزعت على مجالات 3 هي: 

�أن المقيا�س قد ا�ستخدم دون تقنين  �إلى  الإ�شارة  الذات، مع  التعاون، وعادات العمل، و�ضبط 

�أو معايرة. وبهذا يت�ضح افتقار المكتبة العربية �إلى مثل هذه المقايي�س، وهو ما دفع الباحث 

البيئة  وقابليتها للا�ستخدام في  والتحقق من كفايتها  الأداة  �إعداد �صورة عربية لهذه  �إلى 

د. ح�سان العمري م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية



20
13

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
14

  
د

ل
ج

لم
ا

293

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الأردنية. و�سوف ت�ستخدم في هذه الدرا�سة عبارة » مقيا�س المهارات الاجتماعية للطلبة بدلاً 

من »للمراهقين« التي وردت في الأ�صل الإنكليزي لهذه الأداة، نظراً لأن هذه الأداة �أعدت �أ�صلاً 

للطلبة، كما �أن الم�صطلح الإنكليزي Teenage الذي ي�شير �إلى مرحلة المراهقة يمتد �إلى عمر 

التا�سعة ع�شرة، هذا بالإ�ضافة �إلى �أن عينة هذه الدرا�سة اختيرت من طلبة ال�سنة الجامعية 

الأولى الذين لم يتجاوزوا التا�سعة ع�شرة من العمر.

م�شكلة الدرا�سة

منه  تعاني  الذي  الوا�ضح  النق�ص  خلال  من  الحالية  الدرا�سة  م�شكلة  عن  التعبير  يمكن 

المكتبة العربية عموماً والمكتبة الأردنية في توفير مقايي�س نف�سية و تربوية مقننة ذات دلالات 

�صدق وثبات وخ�صائ�ص �سيكومترية جيدة، �سواء في الدرا�سات التي اهتمت بالنمو الاجتماعي 

للطلبة بو�صفه �أحد المظاهر الأ�سا�سية للنمو ال�شامل والمت�سق ل�شخ�صية الطالب، �أم في 

المقايي�س  من  الإفادة  �أو  النمو،  بهذا  الخا�صة  القيا�س  �أدوات  بتطوير  اهتمت  التي  الدرا�سات 

الأجنبية التي �أعدت في هذا المجال. والواقع �أن الافتقار �إلى الدرا�سات العربية التي اهتمت 

تتلخ�ص  والتي  الم�شكلة  تناول  �إلى  الباحث  دفع  ما  هو  وقيا�سه  الاجتماعي  النمو  بم�س�ألة 

وثباتها  دلالات �صدقها  وتوفير  للطلبة  الاجتماعية  المهارات  لمقيا�س  عربية  �صورة  �إعداد  في 

و�إمكانية ا�ستخدامها مع طلبة الجامعة في الأردن.

هدف الدرا�سة 

يتلخ�ص الهدف الرئي�س لهذه الدرا�سة في توفير الخ�صائ�ص ال�سيكومترية لل�صورة المعربة 

�إمكانية ا�ستخدام هذه ال�صورة مع  لمقيا�س المهارات الاجتماعية للطلبة وذلك للت�أكد من 

الطلبة الجامعيين في الأردن. ولتحقيق هذا الهدف تم ا�ستخراج بع�ض م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق 

للمقيا�س بعدة طرق وذلك عن طريق الإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة.

�أ�سئلة الدرا�سة

1- ما م�ؤ�شرات ثبات الات�ساق الداخلي لمقيا�س المهارات الاجتماعية للطلبة بق�سميه الإيجابي 

وال�سلبي ؟

2- ما م�ؤ�شرات ال�صدق التقاربي والتباعدي لمقيا�س المهارات الاجتماعية للطلبة بق�سميه 

الإيجابي  وال�سلبي ؟
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3- ما م�ؤ�شرات ال�صدق التي يمكن �أن ي�سفر عنها التحليل العاملي لفقرات ال�صورة العربية 294

المقيا�س  ارتباط  وح�ساب  التحليل  هذا  في  الأ�سا�سية  المكونات  طريقة  با�ستخدام  المقترحة 

الإيجابي مع ال�سلبي؟

يت�ضمنها  اللذين  وال�سلبي  الإيجابي  المقيا�سين  بالأداء على كل من  الخا�صة  المعايير  4- ما 

مقيا�س المهارات الاجتماعية للطلبة ؟

�أهمية الدرا�سة

تظهر �أهمية هذه الدرا�سة في النقاط التالية:

وفق   TISS الاجتماعية  المهارات  لمقيا�س  ال�سيكومترية  الخ�صائ�ص  درا�سة  تتناول  �إنها   -1

المنهجية العلمية المتبعة في نظرية القيا�س الكلا�سيكية، من �أجل توفير �أداة قيا�س معربة 

تتحقق فيها ال�شروط العلمية اللازمة بعد �أن تم التحقق من الخ�صائ�ص ال�سيكومترية له من 

خلال الدرا�سات التي �أخ�ضع لها ب�صورته الأجنبية الأ�صلية.

2- �إنها تتناول �أحد المقايي�س النف�سية الهامة التي تت�ضمن الجانب الخا�ص بالنمو الاجتماعي 

والمهارات الاجتماعية بو�صفها مظهراً هاماً من مظاهر النمو ال�شامل والمتوازن ل�شخ�صية 

المتعلم. 

حدود الدرا�سة

تتحدد نتائج هذه الدرا�سة با�ستخدامها نهج التقرير الذاتي الذي يعتمد كلياً على و�صف 

الفرد لنف�سه بنف�سه، وبالتالي احتمالات الخط�أ التي قد تعود �إلى نزعة الفرد للظهور بالمظهر 

المقبول اجتماعياً و�إخفاء العيوب �أو النقائ�ص التي قد يعاني منها. وبطبيعة الحال ف�إن نتائج 

ومدى  الأولى  الجامعية  ال�سنة  طلبة  من  فيها  الم�ستخدمة  بالعينات  تتحدد  الدرا�سة  هذه 

تمثيلها لمجتمعها الأ�صلي، كما تتحدد بالفترة الزمنية التي طبقت فيها �أدوات الدرا�سة، وهي 

الفترة الممتدة من �شهر 11 عام 2010 وحتى �شهر 3 من عام 2011.

عينات الدرا�سة 

بلغ عدد �أفراد العينات التي ا�ستخدمت في هذه الدرا�سة )809( طلاب وطالبات موزعة على 

الجن�سين وقد طبقت ال�صورة المعربة للمقيا�س مدار البحث على هذه العينات جميعاً ، كما 

طبقت المقايي�س المحكية التي اعتمدت في درا�سة ال�صدق التقاربي والتباعدي للمقيا�س على 

د. ح�سان العمري م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية
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عينات خا�صة لذلك الغر�ض. ويظهر الجدول رقم )1( توزيع �أفراد عينة الدرا�سة وفق الغر�ض 

الخا�ص لكل منها.

الجدول رقم )1(

 توزيع �أفراد عينة الدرا�سة لل�صورة التجريبية وال�صورة النهائية

للمقيا�س ح�سب الجن�س والغر�ض من العينة

الغر�ض من الدرا�سةالمرحلة
حجم العينة

المجموع�إناثذكور

مرحلة التجريب

221436التحقق من تكاف�ؤ الترجمة مع الأ�صل الأجنبي

445195درا�سة تمييز الفقرات + معامل الثبات

مرحلة ال�صورة 

النهائية للمقيا�س

درا�سة ال�صدق 

التقاربي 

والتباعدي

494594باعتماد مقيا�س محك الر�ضا عن الحياة

5350103باعتماد مقيا�س الغ�ضب

323870باعتماد مقيا�س الانب�ساط والع�صابية

درا�سة الات�ساق الداخلي + التحليل العاملي +ارتباط المقيا�س 

الإيجابي مع ال�سلبي+ ا�شتقاق المعايير
202209411

402407809المجموع الكلي

�أدوات الدرا�سة

الرئي�سة  الأداة  يمثل  والذي  المعربة(،  )ال�صورة  الاجتماعية  المهارات  مقيا�س  �إلى  بالإ�ضافة 

لهذه الدرا�سة، ا�ستخدمت في هذه الدرا�سة 3 مقايي�س �أخرى  لتكون محكات ل�صدق هذا 

المقيا�س، وقد تم اختيارها في �ضوء تقاربها وت�شابهها مع المحكات التي ا�ستخدمت في تحري 

ال�صدق لل�صورة الأجنبية منه، والمحكات التي ا�ستخدمت في الدرا�سة الإ�سبانية له، �إ�ضافة 

�إيجابا  بع�ضها  يرتبط  انتقا�ؤها  تم  التي  المحكية  المقايي�س  تقي�سها  التي  ال�سمات  �أن  �إلى 

وبع�ضها �سلبا بمقيا�س المهارات الاجتماعية، وقد تم ا�ستخدامها بعد �أن قام الباحث بتعريب 

ا�ستخدامها  �صلاحية  من  للت�أكد  �سيكومترية م�صغرة  لدرا�سة  و�إخ�ضاعها  المحكات  هذه 

كمحكات وهذه الأدوات هي:

عدّ هذا المقيا�س 
ُ
1- مقيا�س الر�ضا عن الحياة )Satisfaction With Life Scale (SWLS: �أ

من قبل دنر وزملا�ؤه )Diener Emmons, Larsen & Griffin, 1985( بهدف �إعطاء تقدير 

عام �شامل ل�شعور الر�ضا عن الحياة بغ�ض النظر عن المجالات المختلفة التي يمكن �أن تبعث 

على هذا ال�شعو. وتكوّن المقيا�س من 5 فقرات فقط، ويعطي درجة واحدة كليّة للتعبير عن 

م�ستوى الر�ضا عن الحياة. وقد قام الباحث بتعريب هذا المقيا�س وتحري ال�صدق الظاهري له، 

كما �أخ�ضعه للدرا�سة ال�سيكومترية، وبلغ معامل الات�ساق الداخلي المح�سوب له كرونباخ 

�ألفا حوالي 0.78. ويبرر ا�ستخدام هذا المقيا�س كمحك ب�أن الر�ضا عن الحياة يرتبط �إيجابا مع 
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تحدد 296 الاجتماعية  العلاقات  �أن  �إلى  العلوان)2011(  �أ�شار  حيث  العالية  الاجتماعية  المهارات 

ركائز  من  بالكفاية  ات�صافها  حالة  في  وتعد  للفرد،  اليومية  والتفاعلات  العلاقات  طبيعة 

التوافق النف�سي على الم�ستوى ال�شخ�صي، بالإ�ضافة �إلى �أن تدنيها يرتبط ب�صعوبات بالغة 

في حياة الفرد )Mehaffey & Sandborg, 1992(، وبالتالي عدم ر�ضا عن الحياة، وهو فعلا 

ما �أكدته هذه الدرا�سة.

2- مقيا�س الغ�ضب العيادي )Clinical Anger Scale: CAS(: �أعدّ هذا المقيا�س من قبل 

�سنيل )Snell, 1995( وهو يوفر تقديراً معيارياً ل�شدة الأعرا�ض الخا�صة بالغ�ضب على �أنه 

متلازمة Syndrome من الأعرا�ض التي قد تختلف من حيث �شدتها وقوتها. وقد تم تعريبه 

�سيكومترية  م�ؤ�شرات  المقيا�س  لهذا  المعربة  ال�صورة  و�أعطت  كما  الظاهري  �صدقه  وتحري 

مقبولة حيث بلغ معامل الات�ساق الداخلي لها كرونباخ الفا حوالي 0.77 ، كما ون�شير �إلى 

درا�سة  في  ل�سبيلبرجر  الغ�ضب  لمقيا�س  العربية  ال�صورة  مع  ارتباطها  معامل  بلغ  قد  انه 

ويبرر  ك�سمة.  للغ�ضب   0.79 و  كحالة  للغ�ضب   0.71  )1998 الحميد،  وعبد  )عبدالرحمن، 

ا�ستخدم �سمةً مقاربة هي  الأ�صلي قد  المقيا�س  ب�أن معدّ  المقيا�س كمحك  ا�ستخدام هذا 

الاجتماعية  والمهارات  الغ�ضب  بين  المتوقع  ال�سلبي  الارتباط  الى  بالإ�ضافة  ال�صرع كمحك، 

 Goleman, 1995; Gresham & Elliott,( حيث ي�شير كل من جولمان وجري�شهام وايليوت

1990( �إلى �أن ال�ضبط والتحكم بالانفعالات من مظاهر المهارات الاجتماعية، وعليه �سيكون 
الغ�ضب مرتبط �سلبا مع المهارات الاجتماعية. 

3- مقيا�س الانب�ساط والع�صابية )Extraversion and Neuroticism scale E&N( وهو 

ال�صورة الق�صيرة  �آيزنك لل�شخ�صية–  الأربعة لمقيا�س  الفرعية  اثنين من المقايي�س  يت�ضمن 

با�ستخدام  الباحث  قام  وقد   .)EPQR-S  Eysenck & Eysenck, Barrett, 1985(
ال�صورة العربية لهذا المقيا�س التي طورها )مخائيل، 2005( كما قام ب�إجراء درا�سة �سيكومترية 

ويبرر  للع�صابية.   0.82 و  للانب�ساط   0.77 لها  الداخلي  الات�ساق  معامل  وبلغ  لها،  م�صغرة 

لمن  �سمة  وهو  الانب�ساط   : هما  جز�أين  من  المقيا�س مكون  هذا  �أن  �إلى  ا�ستخدامه كمحك 

يتمتعون بمهارات اجتماعية عالية، والع�صابية وهي �سمة كالغ�ضب ترتبط �سلبا مع �سمة 

 Gresham, and Elliott,( المهارات الاجتماعية وذلك يتوافق مع ما �أكده جري�شهام وايليوت

1990( ب�أن التحكم بالانفعالات وال�ضبط من مظاهر المهارات الاجتماعية.

د. ح�سان العمري م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية
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�إجراءات �إعداد ال�صورة الأردنية لمقيا�س المهارات الاجتماعية

تمثلت الخطوة الأولى من الخطوات التي اتبعت في �إعداد ال�صورة الأردنية لمقيا�س المهارات 

الاجتماعية للطلبة في �إعداد ترجمة �أولية لفقرات المقيا�س وتعليماته من قبل الباحث نف�سه. 

وقد عر�ضت هذه الترجمة الأولية لفقرات المقيا�س وتعليماته، )ومعها الأ�صل الأجنبي الذي 

ا�شتقت منه(، على اثنين من �أ�ساتذة اللغة الإنجليزية في جامعة جدارا بهدف تحكيمها. و�أفاد 

هذا التحكيم في التحقق من �صحة الترجمة المقترحة للفقرات، كما �أفاد في �إجراء تعديلات 

معينة على الفقرات الأخرى وطرح �صيغ جديدة لها بهدف جعلها �أكثر و�ضوحاً. بعدها تم 

في  النف�س  وعلم  التربية  �أ�ساتذة  من  مجموعة  على  للأداة  المقترحة  المعربة  ال�صورة  عر�ض 

جامعتي جدارا واليرموك بلغ عددهم 10 �أ�ساتذة، وذلك بهدف التحقق من ملاءمة فقرات هذه 

الأداة لثقافتنا وقيمنا الخا�صة، وتوفير م�ؤ�شرات �أولية ل�صدقها. حيث تم �إجراء تعديلات �أخرى 

طفيفة على �صياغة بع�ض الفقرات، كما �أدى التحكيم �إلى ا�ستبعاد 5 فقرات �أ�شار 50 % من 

المحكمين ف�أكثر �إلى �ضرورة ا�ستبعادها لكونها لا تتوافق مع بع�ض التقاليد و القيم ال�سائدة 

في مجتمعنا وهي 4 فقرات: )ا�ضرب الآخرين حين اغ�ضب، اطلب من الآخرين الذهاب معي 

ختي، �أعر�ض على زملائي 
ُ
الى �أماكن معينة، �أتعامل مع الفتاة المرتبطة مع �صديقي ك�أنها �أ

�إعارتهم ملاب�سي(. وبذلك ا�صبح عدد فقرات المقيا�س ب�صورته الأولية مكونا من 35 فقرة، وتم 

الانتقال �إلى المرحلة الثانية وهي مرحلة التجريب.

 لقد تركز الاهتمام في المرحلة الثانية على التحقق من تعادل الترجمة المقترحة مع الأ�صل 

الأجنبي من خلال تطبيقهما على عينة من المبحوثين الذين يمكن و�صفهم ب�أنهم مزدوجو 

اللغة “Bilingual”. وقد تكونت هذه العينة من 36 طالباً وطالبة من ق�سم اللغة الإنكليزية 

و�أخذ  الإنكليزية،  العربية للمقيا�س تليها ال�صورة  �أخذ ن�صفهم ال�صورة  في جامعة جدارا، 

الن�صف الثاني ال�صورة الإنكليزية للمقيا�س تليها ال�صورة العربية. وقد بلغ معامل الارتباط 

المح�سوب بين المقيا�س الإيجابي لل�صورة العربية ونظيره في ال�صورة الأجنبية الأ�صلية0.91. 

، كما بلغ معامل الارتباط المح�سوب للمقيا�س ال�سلبي بين ال�صورتين 0.96. ومن الوا�ضح �أن 

هذه النتيجة ت�صب في دقة و�صحة الترجمة العربية للمقيا�س وت�ؤكد تعادلها مع الأ�صل 

الأجنبي.

فقرة(   18  ( فقرة؛   35 من  والمكونة  للأداة  المقترحة  الجديدة  ال�صورة  تطبيق  تم  ذلك  بعد 

جامعة  في  الأولى  ال�سنة  طلبة  من  عينة  على  لل�سلبي  فقرة(   17( و  الإيجابي  للمقيا�س 

جدارا بلغ عدد �أفرادها 95 طالباً وطالبة. ومع �أن هذا التجريب الأولي �أعطى معاملات ات�ساق 



20
13

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
14

  
د

ل
ج

لم
ا

ال�سلبي، 298 للمقيا�س  و0.71  الإيجابي  للمقيا�س   0.81 بلغت  �ألفا  معامل  با�ستخدام  مقبولة 

ف�إنه �أظهر هبوطاً وا�ضحاً في معاملات التمييز )اقل من 0.20( لاثنتين من فقرات المقيا�س 

الإيجابي ولإحدى فقرات المقيا�س ال�سلبي، مما اقت�ضى حذف الفقرات الثلاث ال�سابقة. وبذلك 

�أ�صبحت الأداة ب�صورتها الجديدة والنهائية مكوّنة من 32 فقرة )بواقع 16 فقرة لكل مقيا�س 

من المقيا�سين الإيجابي وال�سلبي(.

ولإيجاد الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للأداة ب�صورتها النهائية والمكونة من 32 فقرة تم تطبيقها 

على عينات من طلبة ال�سنة الجامعية الأولى بلغ عددهم 411 طالبا وطالبة. وقد جرى هذا 

وقد  زمنية.  ودون و�ضع حدود  درا�سية على حدة،  قاعة  داخل كل  ب�صورة جماعية  التطبيق 

�أخ�ضعت �إجابات الطلبة للمراجعة عند الانتهاء من عملية التطبيق داخل كل قاعة درا�سية 

وذلك بهدف ا�ستبعاد الأوراق غير المكتملة،�أو الفارغة، �أو التي ات�ضح فيها الإجابة الع�شوائية 

القيمة  ت�ساوي  جميعها  �أو  للتدريج  العظمى  القيمة  ت�ساوي  الفقرات  جميع  ا�ستجابة   (

ال�صغرى( وقد بلغ عددها 14 ورقة، وبعد ذلك �أدخلت البيانات �إلى الحا�سوب لتخ�ضع للمعالجة 

الإح�صائية.

عر�ض النتائج ومناق�شتها 

�أولاً: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الأول

للإجابة عن ال�س�ؤال الأول من �أ�سئلة هذه الدرا�سة والخا�ص بم�ؤ�شرات ثبات الات�ساق الداخلي 

لكل من المقيا�سين الفرعيين اللذين يت�ضمنهما المقيا�س، وهما : المقيا�س الإيجابي والمقيا�س 

ال�سلبي ، حُ�سبت معاملات ارتباط الفقرات بالدرجة الكلية لكل مقيا�س فرعي على حدة، 

كما ح�سب معامل كرونباخ �ألفا لكل منهما. وقد جرى ذلك ا�ستناداً �إلى �أداء العينة الكلية 

من طلبة ال�سنة الجامعية الأولى والتي بلغ عدد �أفرادها 411 طالبا وطالبة، وتظهر النتائج 

الخا�صة بهذا ال�س�ؤال في الجدول رقم)2(.

الجدول رقم )2(

معاملات كرونباخ �ألفا وارتباطات الفقرات بالدرجة الكلية لكل

من جزئي المقيا�س الإيجابي وال�سلبي

معاملات الارتباطرقم الفقرةالمقيا�س الفرعيمعاملات الارتباطرقم الفقرةالمقيا�س الفرعي
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د. ح�سان العمري م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية
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معاملات الارتباطرقم الفقرةالمقيا�س الفرعيمعاملات الارتباطرقم الفقرةالمقيا�س الفرعي
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70.30

150.4890.36

180.48100.28

210.33110.27

220.51130.26

230.54160.45

240.39170.40

250.38190.36

280.42200.42

290.56260.38

310.46270.25

320.54300.36

ويظهر الجدول ال�سابق معاملات ارتباط يمكن و�صفها ب�أنها مر�ضية عموماً للفقرات التي 

ال�سلبي  المقيا�س  يت�ضمنها  التي  والفقرات   ، الكلية  بدرجته  الإيجابي  المقيا�س  يت�ضمنها 

 0.33 من  المدى  في  الإيجابي  المقيا�س  لفقرات  الارتباط  قيم  وقعت  فقد   ، الكلية  بدرجته 

 Crocker &( في  له  والم�شار   )Ebell( �إيبل  محك   0.30 جميعاً  تجاوزت  �أنها  �أي   ،0.56 �إلى 

Allgina, 1986(، �أما ارتباطات فقرات المقيا�س ال�سلبي فقد وقعت في المدى من 0.31 �إلى 
0.45 با�ستثناء 4 فقرات منها �أظهرت هبوطاً طفيفاً عن المحك المعتمد ال�سابق، وتراوحت من 

)0.25 �إلى 0.28(، وت�شير هذه المعاملات �إلى درجة لا ب�أ�س بها من التجان�س �أو الات�ساق الداخلي 

للفقرات التي يتكون منها كل من المقيا�سين الإيجابي وال�سلبي ب�صورتهما المعربة المقترحة، 

مع ملاحظة �أنها كانت �أعلى في المقيا�س الإيجابي منها في ال�سلبي.

بالإ�ضافة �إلى ما �سبق يتبين من الجدول رقم )2( �أن كلاً من المقيا�سين الإيجابي وال�سلبي 

�ألفا  معامل  بلغ  فقد   ، �ألفا(   – كرونباخ  معادلة  )با�ستخدام  مقبولا  داخليا  ات�ساقا  �أظهر 

للمقيا�س الإيجابي 0.85 مقابل 0.75 للمقيا�س ال�سلبي. وبذلك ف�إن هذه المعاملات توفر م�ؤ�شراً 

هاماً ثانياً للات�ساق الداخلي لكل من المقيا�سين الإيجابي وال�سلبي، وتت�ضافر بذلك مع النتيجة 

ال�سابقة الخا�صة بدرا�سة ارتباطات الفقرات بالدرجة الكلية لكل من هذين المقيا�سين.

ثانياً: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الثاني

التقاربي  ال�صدق  بم�ؤ�شرات  والخا�ص  الدرا�سة  �أ�سئلة هذه  الثاني من  ال�س�ؤال  وللإجابة عن 

تابع الجدول رقم )2(
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تم 300 �أن  بعد  مقايي�س محكية  ثلاثة  ا�ستخدام  تم  المقترحة  العربية  ب�صورتها  للأداة  والتباعدي 

تعريبها و�إخ�ضاعها لدرا�سة �سيكومترية م�صغرة. وهذه المقايي�س هي : مقيا�س الر�ضا عن 

الحياة SWLS ومقيا�س الغ�ضب العيادي CAS ومقيا�س الانب�ساط والع�صابية E&N، والذي 

تم الحديث عنها �سابقا. وتظهر النتائج الخا�صة بهذا ال�س�ؤال في الجدول رقم )3(.

الجدول رقم )3(

 معاملات ارتباط ال�صورة العربية المقترحة مع المقايي�س المحكية

با�ستخدام عينة مختلفة لكل محك

نالعيناتالمقيا�س

المقايي�س المحكـــية

مقيا�س الر�ضا 

عن الحياة

مقيا�س الغ�ضب 

العيادي

مقيا�س 

الانب�ساط
الع�صابية

المقيا�س 

الإيجابي

490.22طلبة ذكور

0.40**45طلبة �إناث

0.31**94ذكور و�إناث معاً

-0.38**53طلبة ذكور

-0.32*50طلبة �إناث

-0.35**103ذكور و�إناث معاً

-0.24*320.20طلبة ذكور

0.250.01*38طلبة �إناث

-0.230.10*70ذكور و�إناث معاً

المقيا�س 

ال�سلبي

-490.08طلبة ذكور

-0.50**45طلبة �إناث

-0.30**94ذكور و�إناث معاً

0.48**53طلبة ذكور

500.27طلبة �إناث

0.37**103ذكور و�إناث معاً

0.30*-0.24*32طلبة ذكور

0.30*-380.18طلبة �إناث

0.30*-0.20*70ذكور و�إناث معاً

* دالة على م�ستوى)0.05(  ** دالة على م�ستوى )0.001(

ويتبين من قراءة الجدول رقم )3( �أنه قد تم ا�ستخدام عينة مختلفة من الذكور والإناث مع 

كل محك �إذ لا يمكن تطبيق جميع المحكات على نف�س المجموعة من الطلبة ب�سب ال�ضجر 

الذي تت�ضمنه  الإيجابي  �أن المقيا�س  النتائج في�شير الجدول  �أما ب�صدد  المتوقع منهم،  والملل 
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موجبة  ارتباطات  ارتبط  قد  للطلبة  الاجتماعية  المهارات  لمقيا�س  المقترحة  العربية  ال�صورة 

ولكنها  �أدنى،  بدرجة  ارتباطات  �أعطى  كما  الحياة،  عن  الر�ضا  مقيا�س  مع  ودالة  موجبة  �أو 

�أي�ضاً موجبة دون دلالة �أو موجبة ودالة، مع مقيا�س الانب�ساط الذي يت�ضمنه مقيا�س �آيزنك 

لل�شخ�صية، هذا في حين �أنه ارتبط ارتباطات �سالبة ودالة �أو �سالبة دون دلالة �أو �صفرية مع 

مقيا�س الع�صابية الذي يت�ضمنه �أي�ضاً مقيا�س �آيزنك ال�سابق الذكر، كما ارتبط ارتباطات 

العلاقة  �أو  ال�صلة  �إلى  ال�سابقة  النتائج  وت�شير  العيادي.  الغ�ضب  ودالة مع مقيا�س  �سالبة 

الر�ضا عن الحياة  �إلى حد ما بين المهارات الاجتماعية من جهة، وكل من  الإيجابية والقوية 

)والذي يمثل مظهراً هاماً للنمو الاجتماعي(، والانب�ساط �أو الإنفتاح الاجتماعي كما يقي�سه 

المهارات  بين  وال�سلبية  العك�سية  الطبيعة  ذات  العلاقة  �إلى  ت�شير  لل�شخ�صية، كما  �آيزنك 

الاجتماعية من جهة و�أعرا�ض الغ�ضب، و بين المهارات الاجتماعية والميول الع�صابية، وبالتالي 

ف�إن هذه النتائج تعطي م�ؤ�شراً هاماً ل�صدق المقيا�س الإيجابي. في مقابل ذلك يظهر الجدول 

)3( �أن المقيا�س ال�سلبي الذي تت�ضمنه ال�صورة المقترحة لمقيا�س المهارات الاجتماعية قد ارتبط 

ارتباطات �سالبة دون دلالة �أو �سالبة ودالة مع مقيا�س الر�ضا عن الحياة، كما ارتبط ارتباطات 

�سالبة دون دلالة �أو �سالبة ودالة مع مقيا�س الانب�ساط ، هذا في حين �أن الارتباطات مع مقيا�س 

الع�صابية كانت جميعها موجبة ودالة، و�أن ارتباطاته بالغ�ضب كانت موجبة �أو موجبة ودالة. 

وت�شير هذه النتائج الأخيرة �إلى �أن المقيا�س ال�سلبي يعمل هو �أي�ضاً بالاتجاه المتوقع له، وهذا 

يوفر م�ؤ�شراً هاماً ل�صدقه بدلالة المحكات ال�سابقة.

المقيا�سين  من  كل  �أعطاها  التي  الارتباطات  �أن  �إلى  هنا  ن�شير  �أن  المفيد  من  يكون  وقد 

�أعطتها  التي  الارتباطات  مع  ما  حد  �إلى  تتفق  الانب�ساط  مقيا�س  مع  وال�سلبي  الإيجابي 

ال�صورة الإ�سبانية لهذين المقيا�سين مع هذا المحك نف�سه ، كما تتفق ، ولكن بدرجة �أقل، 

بالانب�ساط  الإيجابي  المقيا�س  ارتباط  معامل  )بلغ  الع�صابية  بمحك  الخا�صة  الارتباطات  مع 

ال�سلبي  المقيا�س  ارتباط  �أن معامل  الإ�سبانية، في حين  الدرا�سة  �إح�صائية، في  0.22 بدلالة 

بالانب�ساط بلغ 0.08 وغير دال �إح�صائيا، وبالع�صابية 0.07 وغير دال �إح�صائيا �أي�ضا( في تلك 

الدرا�سة. ومن الوا�ضح �أن ظهور �شيء من التقارب �أو التوافق بين ال�صورتين العربية والإ�سبانية 

في الارتباطات التي �أعطتها كل منهما مع محك �آيزنك يمكن �أن يوفر دعماً �إ�ضافياً ل�صدق 

�إلى هذه  النظر  ويمكن  الدرا�سة،  الاجتماعية مو�ضع هذه  المهارات  لمقيا�س  المقترحة  ال�صورة 

 Cross- cultural الثقافي   ال�صدق عبر   « بـ  يعرف  لما  �إ�ضافي  �أنها م�ؤ�شر  الارتباطات على 

validity" للمقيا�س.
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ثالثاً: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الثالث302

    وفيما يت�صل بال�س�ؤال الثالث والخا�ص بالبنية العاملية التي يمكن �أن ي�سفر عنها التحليل 

 principal العاملي لفقرات ال�صورة العربية المقترحة با�ستخدام طريقة المكونات الأ�سا�سية

components لابد من الإ�شارة �إلى �أن التحليل العاملي للأداة ب�صورتها الجديدة المكونة من 
32 فقرة قد �أ�سفر عن ا�ستخلا�ص عاملين رئي�سين اثنين تجاوزت قيمة الجذر الكامن لكل منهما 

2 وتعتبران قيمتين متطرفتين ب�شكل وا�ضح ن�سبة �إلى باقي القيم، وتظهر النتائج الخا�صة 

بهذا التحليل في ال�شكل 1.

ال�شكل رقم )1(

 مخطط �سكري لقيم الجذر الكامن )Eigen value( للمقيا�س

ومن الوا�ضح �أن النتيجة ال�سابقة تدعم التق�سيم الثنائي لفقرات المقيا�س �إلى مجموعتين 

م�ستقلتين تكوّن �إحداهما المقيا�س الإيجابي والثانية المقيا�س ال�سلبي، لتظهر بذلك توافق 

البنية العاملية للمقيا�س مع البنية الأ�سا�سية المفتر�ضة له، والتي بينتها ال�صورة الأجنبية، 

وت�صب بالتالي في م�صلحة الأداة مو�ضع الدرا�سة ب�صورتها المعربة وتدعم �صدقها. بالإ�ضافة 

لذلك �أ�شارت نتائج التحليل العاملي �إلى �أن العامل الأول قد ف�سر من التباين ما قيمته 16.5 

% من التباين الكلي للأداة، فيما ف�سر العامل الثاني ما قيمته 11.4%، وبذلك يكون مجموع 

التباين المف�سر من العاملين معا حوالي 27.9 % من التباين الكلي.

البينية    الارتباطات  درا�سة  هو  �أي�ضاً  الأداة  هذه  ل�صدق  �إ�ضافياً  دعماً  يوفر  ما  ولعل 

)الداخلية( بين كل من المقيا�سين الإيجابي وال�سلبي. وهذا ما يظهر في الجدول رقم )4( لنف�س 

العينات التي ا�ستخدمت في ال�صدق المحكي ح�سب الجدول رقم )3(.

د. ح�سان العمري م�ؤ�شرات الثبات وال�صدق المحكي لمقيا�س المهارات الاجتماعية



20
13

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
14

  
د

ل
ج

لم
ا

303

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الجدول رقم )4(

 ارتباطات المقيا�س الإيجابي مع المقيا�س ال�سلبي ح�سب

العينات الم�ستخدمة في الدرا�سة

حجم العينةجن�س العينةالعينة
معامل الارتباط بين المقيا�س ال�سلبي 

والمقيا�س الايجابي

عينة مقيا�س الر�ضا عن الحياة

-0.44**49طلبة ذكور

-450.14طلبة �إناث

-0.30**94ذكور و�إناث معاً

عينة مقيا�س الغ�ضب العيادي

-530.15طلبة ذكور

-500.04طلبة �إناث

-1030.05ذكور و�إناث معاً

عينة الانب�ساط والع�صابية

-320.20طلبة ذكور

-380.01طلبة �إناث

-700.09ذكور و�إناث معاً

-0.13**411العينة الكليةعينة ا�شتقاق المعايير

* دالة على م�ستوى)0.05(  ** دالة على م�ستوى )0.001(

جميعها  كانت  ال�سلبي  المقيا�س  مع  الإيجابي  المقيا�س  ارتباطات  �أن  الجدول  هذا  يظهر 

الارتباطات  ف�إن  وعليه  �سواء،  حد  على  والإناث  الذكور  الطلبة  لدى  ودالة  �سالبة  �أو  �سالبة 

وت�سوّغ  للمقيا�س،  المقترحة  لل�صورة  التكوين  ل�صدق  دعماً  توفر  �أن  يمكن  ال�سابقة  البينية 

تق�سيمه الثنائي �إلى مقيا�سين منف�صلين وهما: المقيا�س الإيجابي والمقيا�س ال�سلبي.

رابعاً: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الرابع

با�ستخراج معايير  الدرا�سة والخا�ص  �أ�سئلة هذه  الرابع والأخير من  بال�س�ؤال  وفيما يت�صل 

�أولية لكل من المقيا�سين الإيجابي وال�سلبي اللذين يت�ضمنهما مقيا�س المهارات الاجتماعية 

للطلبة تم ح�ساب المتو�سطات والانحرافات المعيارية لدرجات �أفراد عينات الدرا�سة من الذكور 

والإناث، كما تم ح�ساب الدرجات المئينية المقابلة للدرجات الخام لأفراد العينات ال�سابقة. وتظهر 

في الجدول رقم )5( المتو�سطات والانحرافات المعيارية لدرجات �أفراد عينات الدرا�سة، كما تظهر 

ف�إن   6 من  المقيا�س  الم�ستخدم في  التدريج  �أن  وبما  الخام،  للدرجات  المقابلة  المئينية  الدرجات 

الدرجة الدنيا على المقيا�س الإيجابي �أو ال�سلبي من 6 ، والعليا 96 )16 فقرة م�ضروبة في 6 

درجات(، وي�شير الجدول �أدناه �إلى �أن و�سط المقيا�س الإيجابي بلغ 72.72 وو�سط ال�سلبي 38.99، 

مما يعطي دلالة وا�ضحة على ارتفاع المهارات الإيجابية لدى العينة وانخفا�ض ال�سلبية. كما 

وي�شير الجدول �إلى �أن العلامة المقابلة للمئين20 والمئين 80 مثلا في المقيا�س الإيجابي قد بلغت 
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60 و 85 على التوالي، �أما العلامات المقابلة لنف�س هذه المئينات على المقيا�س ال�سلبي فقد 304

كانت 29 و 47 على الترتيب. 

الجدول رقم )5(

المتو�سطات والانحرافات المعيارية والدرجات المئينية

لا�ستجابات عينة الدرا�سة على المقيا�س

المقيا�س الإيجابي

المتو�سط                  72.72

الانحراف المعياري        14.31

المئين           20  25  40  50  60  75  80  100

الدرجات الخام   60  64  72  76  79  84  85  96

المقيا�س ال�سلبي

المتو�سط                38.99

الانحراف المعياري        12.2 

المئين           20  25  40  50  60  75  80  100

الدرجات الخام   29  30  34  37  39  46   47  89

�أظهرت  قد  للطلبة  الاجتماعية  المهارات  لمقيا�س  المقترحة  المعربة  ال�صورة  تكون  وعليه 

خ�صائ�ص �سيكومترية جيدة عموماً عند تطبيقها على عينة من طلبة الجامعة في الأردن. 

وبناء على ما �سبق يرى الباحث �أن بالإمكان تر�شيح هذه ال�صورة للا�ستخدام لتلبية �أغرا�ض 

مختلفة فيما يت�صل بت�شخي�ص الكفاءة الاجتماعية للطلبة، وتحديد الحالات التي تعاني من 

لإخ�ضاعها  تمهيداً  �شدتها  درجة  تعرف  �إلى  بالإ�ضافة  معينة،  اجتماعية  مهارات  نق�ص في 

النمو  مجال  في  البحث  لأغرا�ض  الأداة  هذه  ا�ستخدام  ويمكن  اللازمة،  الإر�شادية  للبرامج 

الاجتماعي ودرا�سة م�س�ألة التكيف ال�شخ�صي والاجتماعي للطلبة ،�إ�ضافة �إلى ا�ستخدامها 

في المقارنات الثقافية. و�سيكون من المفيد بطبيعة الحال توفير المزيد من البيانات ال�سيكومترية 

حول هذه الأداة من خلال �إخ�ضاعها للمزيد من الدرا�سة في البيئة الأردنية �أو غيرها. هذا مع 

الإ�شارة �إلى �ضرورة ا�ستخدام هذه الأداة بالا�شتراك مع غيرها من الأدوات المتممة لها، والتي 

يمكن �أن تت�ضافر مجتمعة في �إعطاء �صورة �أكثر و�ضوحاً عن �شخ�صية الفرد ومظاهر تكيفه 

ال�شخ�صي والاجتماعي.
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