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* تاريخ ت�سلم البحث: 2009/5/11م	                   	                      * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/12/30م

ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة

الملخ�ص

هدفت هذه الدرا�سة الك�شف عن مدى انت�شار �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة عند 

طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س, وتحديد ما �إذا كانت هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية 

�إلى المتغيرات الآتية: الجن�س, ونوع الكلية,  �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة تعزى  في 

 )512( من  العينة  تكونت  للوالدين.  الاجتماعية  والحالة  للطالب،  التراكمي  والمعدل 

طالبا وطالبة، جرى اختيارهم بالطريقة الع�شوائية. وقد ا�ستخدم مقيا�س �ضغط ما 

بعد ال�صدمة المطور لهذه الدرا�سة. 

وتو�صلت الدرا�سة �إلى عدد من النتائج يمكن تلخي�صها في النقاط الآتية:

1- م�ستوى انت�شار �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة لدى عينة الدرا�سة ب�سيط.

2- وجود فروق دالة بين الذكور والإناث في مجال الأعرا�ض ال�سلوكية ل�صالح الذكور.

3- وجود فروق دالة بين طلاب الكليات العلمية والإن�سانية ل�صالح الإن�سانية, وبين 

الطلاب تحت الملاحظة وفوقها ل�صالح الطلاب فوق الملاحظة, وعلى مجالات الأعرا�ض 

كافة.

انف�صل  الذين قد  وبين  الذين يعي�ش والداهما معاً  دالة بين الطلاب  4- وجود فروق 

والداهما  الذين  الطلاب  ل�صالح  والمعرفية  الوجدانية  الأعرا�ض  مجالي  في  والداهما 

منف�صلان.

وفي �ضوء النتائج تمت �صياغة جملة من التو�صيات والمقترحات التي يمكن �أن ت�سهم 

في تح�سين �أ�ساليب التعامل لدى الطلبة مع �ضغط ما بعد ال�صدمة.

 

الكلمات المفتاحية: �ضغط ما بعد ال�صدمة، طلبة الجامعات.
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Posttraumatic- Stress Disorder Among Students at Sultan Qaboos 
University in the Light of the Demographic Variables

Abstract

The purposes of this study were to investigate the prevalence of posttrau-
matic stress symptoms among students at Sultan Qaboos University, and 
whether there were any significant differences in the posttraumatic stress 
symptoms due to gender, college, student’s grade point average, and parents’ 
social status. The sample of study consisted of (512) students chosen ran-
domly. The Posttraumatic stress questionnaire was developed and it consisted 
of (69) items.

The findings of the study showed:
1- The level of the prevalence was mild.
2- There were significant differences between males and females in the area of 
the behavioral posttraumatic stress symptoms, these differences were in favor 
of the male students. 
3- There were significant differences between students in humanistic and sci-
entific colleges in favor of humanistic colleges. Also, students who were on 
and out of the academic probation in favor of students out of the academic 
probation. 
4- There were significant differences between students whose parents were di-
vorced and whose parents live together in favor of the students whose parents 
were divorced. 

The study offered some recommendations to improve students’ coping 
skills.

Key words: posttraumatic stress symptoms, university students.

Dr. Muna A. Al-Bahrani
Psychology Dept/College of Education

Sultan Qaboos University

Dr. Abdelfattah M. Alkhawaja
Students Counseling Center
Sultan Qaboos University
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المقدمة

ب�شكل عام يتعر�ض معظم الأفراد �إلى �أحداث حياتية �صادمة خلال مراحل حياتهم المختلفة، 

وفي المرحلة الجامعية قد يتعر�ض بع�ض الطلبة لأحداث �ضاغطة تعدّ من وجهة نظرهم �صادمة، 

كالتعر�ض للإخفاق �أو لحادث �أليم لهم �أو لأحد من �أفراد �أ�سرتهم �أو رفاقهم مما يعر�ضهم �إلى 

معاناة نف�سية واجتماعية، والبع�ض منهم تظهر عليهم �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة، 

 (Peterson, Prout, كالإح�سا�س بالألم والمعاناة وال�شعور بالظلم والخ�سارة والجرح والإ�صابة

 Post-Traumatic )PTSD( ويعدّ مفهوم �ضغط ما بعد ال�صدمة .& Schwartz 1991)
Stress Disorder من المفاهيم المعقدة بع�ض ال�شيء، والتي �أثارت الكثير من المناق�شات، �إذ 
عرف في الدليل الت�شخي�صي والإح�صائي للأمرا�ض العقلية للجمعية الأمريكية الن�سخة 

الثالثة )DSM-III) �أنه حدث خارج عن الم�ألوف �أو الطبيعة والذي من �شانه �أن ي�سبب درجة 

 ،(American Psychiatric Association, 1987) عالية من ال�ضغط النف�سي على الفرد

�إلا �أن الدليل الت�شخي�صي )الن�سخة الرابعة( )DSM-IV( �أ�شار �إلى تف�صيل �أكثر و�ضوحا 

فيما يتعلق بتعريف الا�ضطراب، �إذ حدد �أن الأفراد الذين �شهدوا �أو عاي�شوا �أو واجهوا حدثا 

�أو  للفرد  البدنية  لل�سلامة  مهددا  �أو  حقيقي،  خطير  جرح  �أو  موت  على  ت�شتمل  �أحداثا  �أو 

لأ�شخا�ص �آخرين تظهر لديهم �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة. وتظهر بع�ض هذه الأعرا�ض 

في الجوانب الآتية؛ ا�ضطرابات في النوم والتركيز، ومحاولات التجنب ب�شكل ملحوظ لكل ما 

من ��شأنه �أن يثير �أي ذكريات لها علاقة بال�صدمة كالأماكن والأن�شطة والأ�شخا�ص، بالإ�ضافة 

�إلى الإح�سا�س ب�إعادة معاي�شة ال�صدمة من خلال �صور ذهنية متكررة �أو �أفكار اقتحامية �أو 

.)American Psychiatric Association, 1994) أحلام �أو نوبات ارتجاعية�

�أ�شارت  �إذْ  لل�صدمة  التالية  ال�ضغوط  ا�ضطراب  �أعرا�ض  انت�شار  معدلات  وتتفاوت 

بخبرات  مروا  الأفراد  من   )%70( �إلى   )%40( بان  المتحدة  الولايات  في  الوطنية  الا�ستطلاعات 

�صادمة في حياتهم (Breslau, David, Andreski, & Peterson, 1991(. كما وجد ب�أن 
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)40%( من الأفراد عا�شوا �أحداثا �صادمة متعلقة بالكوارث الطبيعية وحوادث الطرق و)٪43( 

�شاهدوا �أحداث عنف في الأ�سرة، و)50%( عا�شوا خبرات �صادمة في علاقاتهم ال�شخ�صية مثل؛ 

�إلى التحر�ش الج�سدي والاغت�صاب، مما �سبب لهم �صدمة  الإ�ساءة في الطفولة، وتعر�ضهم 

�أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة لديهم (Elliot, 1997). كما  نف�سية ت�سببت في ظهور 

على  تمثل م�صدر �ضغط  قد  والاجتماعية  الأكاديمية  ومتطلباتها  الجامعية  البيئة  وجد �أن 

بع�ض الطلبة والتي ت�ؤدي بدورها �إلى ال�شعور بالقلق، �أو ال�ضياع، �أو �صعوبة في تحديد الاتجاه، 

�إلى �ضغوط  )Al-Bahrani,2004(. فبالإ�ضافة  تبني �سلوكيات غير مقبولة  �إلى  الاتجاه  �أو 

البيئة الجامعية قد يعاني بع�ض الطلبة من خبرات �صادمة مرتبطة بعلاقاتهم ال�شخ�صية 

والاجتماعية، ففي درا�سة على )937( طالب وطالبة، وجد بان )67%( من الطلبة مروا على 

الأقل بحدث واحد �صادم و)4%( من العينة انطبقت عليهم �أعرا�ض �ضغط مابعد ال�صدمة 

.)Bernat, Ronfeldt, Calhoun, & Arias, 1998( المتمثلة في القلق والاكتئاب

�أ�سا�س ان تلك الخبرة ذاتية،  وتتفاوت الأعرا�ض التي تنجم عن الخبرة ال�صادمة وذلك على 

ومن ثم ا�ستجابة الأفراد للخبرة نف�سها تختلف ويعزى ذلك �إلى اختلاف تقديرهم وم�صادر 

القوة الداخلية التي يمتلكونها، كما �أنها تتحدد بعوامل مثل درجة الحدة ، وزمن المرور بالخبرة 

ال�ضاغطة، ولذلك يتفاوت الزمن الذي تظهر فيها الأعرا�ض لدى الأفراد، �إذ يت�سع هذا التفاوت 

تتفاوت  كما   (Boss, 2002; Kaplan & Sadock 1994)  سنة� ثلاثين  �إلى  �أ�سبوع  بين 

�شدة ظهور الأعرا�ض ولكنها تبلغ ذروتها خلال و�أثناء معاي�شة الفرد للخبرة ال�ضاغطة. كما 

لاحظ هوروتز )Horowitz, 1997(, �أن بع�ض الأفراد الذين تعر�ضوا لحوادث �ضاغطة �شديدة 

ي�ستخدمون الإنكار، واللامبالاة، ويظهر لديهم تخدر في بع�ض �أع�ضاء الج�سم، وفقدان جزئي 

في الذاكرة. كما ي�ستخدم بع�ض الطلبة ا�ستراتيجيات انف�صالية مثل تجنب تذكر المعلومات، 

ا�ستجابات  من  نوعا  التجنبية  والوجدانية  المعرفية  الا�ستجابات  هذه  مثل  ا�ستخدام  ويعدّ 

التكيف من �أجل البقاء في وقت الحدث ال�صادم، وينظر �إلى ا�ستمرار ا�ستخدامها بعد ال�صدمة 

 Shalev( على �أنهّ �إ�ستراتيجية تجنبيه غير تكيفيه تعيق �أو ت�ؤخر المعالجة الانفعالية الناجحـة

 .)al et., 1998
لعدة  وفق  ال�صدمة  بعد  ما  �ضغط  �أعرا�ض  مو�ضوع  بحث  درا�سات  عدة  تناولت  ولقد 

متغيرات مرتبة تنازليا في هذه الدرا�سة من الأقدم �إلى الأحدث:

 Verna &( ولوتربا�ش  فيرنا  قامت  الطلبة،  على  ال�ضاغطة  الأحداث  ت�أثير  مدى  لقيا�س 

Lauterbach, 1994( بدرا�سة على عينة مكونة من )440( طالب وطالبة ، �أظهرت نتائجها 
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�سلبي 96 ت�أثير  ذو  �ضاغطا  واحدا  حدثا  عا�شت  الأقل  على  ب�أنها  �أجابت  العينة  من   )%84( �إن 

عليهم، وان ثلث العينة قد مر على الأقل ب�أربعة �أحداث �ضاغطة �أو �أكثر في حياتهم، كما 

وجد بان الطلبة الذين عا�شوا هذه الأحداث ال�ضاغطة �أو ال�صادمة عانوا من درجة عالية من 

القلق والاكتئاب و�أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة مقارنة بالطلبة الذين لم يخبروا 

اي �أحداث �ضاغطة، كما تبين �أنّ الأثر كان �أكثر حدة عند الطلبة الذين خبروا �أكثر من حدث 

الإناث �ضاغطة تختلف عنها لدى  التي تعدها  ال�ضاغطة  الأحداث  و�أنّ  �أو �صادم،  �ضاغط 

الذكور كما �أنّ ا�ستجاباتهم كانت مختلفة.

 (Kaplan & Sadock, (1994 وقد تبين من الدرا�سة النوعية التي �أجراها كابلين و�سادوك

تم  الحالات قد  )30%( من  �أن  ال�صدمة،  بعد  ما  �أعرا�ض �ضغط  تعاني من  التي  الحالات  على 

�شفا�ؤها تماما و )40%( ت�ستمر في معاناتها من بع�ض الأعرا�ض الب�سيطة، و)20%( قد ا�ستمرت 

في معاناتها من �أعرا�ض متو�سطة ال�شدة، في حين �أنّ هناك )10%( قد تدهورت حالتهم. ولقد 

وجدت الدرا�سة �أن الأعرا�ض ل�ضغط ما بعد ال�صدمة تظهر بعد وقت ق�صير من وقوع الحدث 

ال�صادم) �أقل من �ستة �شهور(، و�أنّ ظهور الأعرا�ض يتوقف على عوامل مثل؛ مدى كفاءة �أداء 

الفرد ال�شخ�صية قبل الا�ضطراب، ومدى توفر دعم اجتماعي جيد للفرد، و�أخيرا عدم وجود 

�إيجابية  العوامل تعتبر م�ؤ�شرات  و�أنّ مثل هذه  للحالة،  �أخرى م�صاحبة  ا�ضطرابات نف�سية 

ت�سهم في �سرعة وتقبل المعالجة.

كما هدفت درا�سة بيرنت و�آخرون )Bernat et al., 1998( التعرف �إلى معدل انت�شار الخبرات 

ال�صادمة والمحددات للتنبوء ب�أعرا�ض �ضغط مابعد ال�صدمة على عينة غير �إكلينيكية من 

)67%( من الطلبة قد  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  )937( طالبا وطالبة.  الطلبة مكونة من 

بعد  ما  ل�ضغط  الوجدانية  الأعرا�ض  من  عانوا  و�أنهم  �صادم  واحد  بحدث  الأقل  على  مر 

ال�صدمة والمتمثلة في القلق والاكتئاب. كما تبين �أنّ الأحداث ال�صادمة ال�سابقة وخ�صائ�ص 

ال�شخ�صية للفرد لها ارتباط ب�أعرا�ض ما بعد ال�صدمة. 

 )Deborah, Jennifer & Christopher, 1998) ووجد كل من دبروه، وجينفر، وكري�ستوف

العلاقات  في  الم�ستمر  للعنف  التعر�ض  بين  العلاقة  �إلى  التعرف  هدفت  التي  درا�ستهم  في 

ال�شخ�صية والاكتئاب والقلق والغ�ضب و�أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة على عينة مكونة 

�أن ا�ستمرار تعر�ض الطلبة للعنف في العلاقات  من )326( طالب وطالبة، �أظهرت نتائجها 

حدة  من  ويزيد  لديهم،  بالغ�ضب  وال�شعور  والقلق  الاكتئاب  درجة  من  يرفع  ال�شخ�صية 

الم�شكلات في علاقاتهم الاجتماعية مع الآخرين �إذ ت�صبح �أكثر عدوانية. 

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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ال�صدمة  بعد  ما  ا�ضطراب  بين  العلاقة  تعّرف  هدف  درا�سة   )2004( ح�سن  �أجرى  كما 

وعلاقته بال�ضبط الذاتي لدى طلبة جامعة بغداد على عينة من )200( طالب وطالبة بواقع 

)110( طالب و)90( طالبة. تم ا�ستخدام مقيا�س الكبي�سي )1998( لقيا�س ا�ضطراب ما بعد 

ال�صدمة، ومقيا�س الخفاجي لقيا�س ال�ضبط الذاتي )2001(، وقد �أظهرت النتائج �أن ن�سبة ممن 

يعانون من ا�ضطراب ما بعد ال�صدمة كانت )85.1%( ون�سبة ممن يعانون من ا�ضطراباً ب�سيطاً 

كانت )14.9%( ا�ضطراباً متو�سطاً، �إما فيما يتعلق بمدة الإ�صابة فقد بلغت ن�سبة )58%( ممن 

يعانون من ا�ضطراب حاد و)11.3%( مزمن، و)6.7%( مت�أخر. 

وفي درا�سة �أجراها �أوهتين وتو�شياك )Ohtani & Toshiyuk,  2004( هدفت ا�ستق�صاء 

الأعرا�ضَ المعرفيةَ والج�سديةَ لعينة مكونة من )34( �ضحية من الهجومِ بغاز ال�سارين وذلك 

بعد 5 �سنوات من تعر�ضهم له في نفق طوكيو عام 1995، �أظهرت نتائجها ا�ستمرار ظهور 

�أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة المتعلقة بالجانب المعرفَي بدرجة عالية عند العينة؛ �إذْ �أظهر 

)11( منهم م�ستويات عالية من القلق و�ضعف في الذاكرة ال�صورية عندهم. 

 )30( عينة مكونة من  )Al-Bahrani, 2004( على  البحراني  �أجرتها  نوعية  درا�سة  وفي 

التعامل  الأفراد في  �أ�ساليب  �أن  نتائجها  بع�ض  ،�أظهرت  الجامعية  المرحلة  وطالبة في  طالبا 

مع ال�ضغوط التي يواجهونها تختلف، فقد وجدت �أنّ بع�ض الطلبة قد طور �سلوكيات غير 

 ، التي �صادفته خلال المرحلة الجامعية  �إيجابية للتكيف مع متطلبات الأحداث ال�ضاغطة 

ب�إيذاء  �إهمال الدرا�سة، والتدخين، والقيام ب�سلوكيات تتميز  �إلى التمادي في  �إذْ يلجا البع�ض 

الذات.

 Lauri, Brian, Yongyi, Mack &( و�آخرون  لوري  �أجرتها  �أخرى  درا�سة  في  تبين  كما 

الحرم  المقيمين في  الطلبة  لدي  ال�ضاغطة  العوامل  �إلى  التعرف  Donald, 2005( هدفت 
التالية:  بالأبعاد  علاقة  لها  فقرة   )76( من  مكون  مقيا�س  ا�ستخدام  تم  فقد  الجامعي، 

ال�شخ�صية، وال�صحية، والأكاديمية على عينة مكونة من )462( من طلبة الجامعة،�أظهرت 

نتائجها ان )55%( من الطلبة المقيمين في الحرم الجامعي قد مروا ب�أحداث �شديدة ال�ضغط, 

�أبرز هذه ال�ضغوط؛ القلق والاكتئاب، و�صعوبات  وان الطالبات كانت �أكثر تعر�ضا لها، ومن 

النوم، وم�شكلات مع زميل �أو زميلة في ال�سكن، وخلاف مع �أع�ضاء الهيئة الأكاديمية، وال�شعور 

بال�ضغط النف�سي والإرهاق العام. 

وفي درا�سة بوكزنين (Bokzczanin, 2007( على عينة من )533( طالب وطالبة للتعرف 

من   )%18( �أنّ  وجد  بولند.  جنوب  �شمال  اجتياحه  من  �أ�شهر  ثمانية  بعد  الفي�ضان  �آثار  �إلى 
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الطلبة قد عانوا من �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة، و�أنّ هذه الأعرا�ض تمثلت في الجوانب 98

المتعلقة بال�شعور بتكرار الخبرة ال�صادمة، والا�ضطرابات الانفعالية، وتجنب التفكير بال�صدمة. 

كما ظهرت هذه الأعرا�ض بدرجة �أعلى لدى الطالبات مقارنة بالطلاب.

 )Hazel, Hammen, Brennan & Najman, 2008( وفي درا�سة �أجراها هازل و�آخرون

مرحلة  �صادمة في  وخبرات  لحوادث  تعر�ض  ممن  وطالبة  طالبا   )705( من  مكونة  عينة  على 

الطفولة المبكرة -عمر )5( �سنوات- , �أظهرت نتائجها �أن الطلبة الذين تعر�ضوا للاعتداء في 

طفولتهم, قد ظهر لديهم م�شاعر اكتئابية وهم في عمر)15-20( �سنة, كما �أظهرت نتائج 

الدرا�سة وجود علاقة ارتباطية موجبة بين التعر�ض لل�صدمة في مرحلة الطفولة وبين ظهور 

الم�شاعر الاكتئابية عند �أفراد الدرا�سة. 

وفي درا�سة �أجراها مكارميك )Mccarmick, 2008( على عينة مكونة من )164( طالبا 

و�أنّ بع�ضا منهم  الطلبة قد مر بخبرات �صادمة،  العديد من  �أن  نتائجها  �أظهرت  وطالبة, 

ا�ستجابة  ا�ستخدموا  �أنهم قد  تبين  لل�صدمة. كما  التالية  ال�ضغوط  �أعرا�ض  لديه  ظهرت 

التجنب كا�ستراتيجيه تكيف، و�أظهرت الدرا�سة �أن الإناث �أكثر انفتاحا وتعبيرا للم�شاعر من 

الطلبة الذكور، و�أن الطالبات اللواتي قد مررن بخبرات �صادمة قد ح�صلن على درجات �أقل 

اللواتي لم يمررن بخبرات �صادمة.  الم�شاعر من الطالبات  والتعبير عن  على مقيا�س الانفتاح 

ولقد خل�صت الدرا�سة �إلى �ضرورة تقييم الطالب �أو الطالبة للخبرات ال�صادمة في مقابلة 

ال�صادمة  الخبرات  لأعرا�ض  الأخ�صائيين  فهم  تطوير  �ضرورة  �أكدت  كما  الابتدائية  الإر�شاد 

و�أ�ساليب العلاج المنا�سبة لها. 

لقد تو�صلت الدرا�سات ال�سابقة التي تناولت معاناة الطلبة و�صعوباتهم في التعامل مع 

الأحداث ال�صادمة, �إلى �أن معظم الأفراد قد مر في مرحلة ما من مراحل حياته بعوامل و�أحداث 

�صادمة و�ضاغطة, و�أنّ الطلبة كغيرهم من الأفراد يواجهون العديد من التحديات التي قد 

ت�شكل تحديا حقيقيا لهم, كما بينت الدرا�سات وجود تباين في حدة ت�أثير الأحداث ال�صادمة 

التي قد عاي�شها الطالب, والتي �أدى بع�ضها �إلى ظهور �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة، فقد 

تبين �أنّ الخبرات التي تت�ضمن م�شكلات في العلاقات ال�شخ�صية �أو م�شاهدة خبرات عنف في 

الأ�سرة �أو في العلاقات �أو معاي�شة حدوث الكوارث الطبيعية قد ت�ؤدي �إلى خلق �أثار نف�سية ت�ؤثر 

في جميع جوانب حياة الفرد. لذا ف�إن هنالك حاجة �ضرورية لدرا�سة الآثار الناجمة عن الأحداث 

ال�صادمة التي تقع في حياة الأفراد وفي مختلف مراحلهم العمرية, وبخا�صة �أنّ ت�أثير بع�ضها 

الا�ستراتيجيات  لاقتراح  حاجة  �أي�ضا  وهناك  اللاحقة,  العمرية  المراحل  في  الفرد  مع  ي�ستمر 

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

والتدخلات العلاجية والإر�شادية المنا�سبة للتعامل مع �أثر و�أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة 

الناتج عن التعر�ض لمثل تلك الأحداث ال�صادمة.

م�شكلة الدرا�سة

توافقهم  و�صعوبة  الجامعي،  الطالب  لدى  ال�صادمة  الحياة  �أحداث  �أنماط  تعدد  في �ضوء 

معها، لاحظ الباحثان ومن خلال طبيعة عملهما بمركز الإر�شاد الطلابي بالجامعة �أنّ معاناة 

بع�ض الطلبة تعزى �إلى مرورهم بخبرات �صادمة مثل حالات الفقدان �أو المر�ض المفاجئ لأحد 

مع  يتعامل  منهم  بع�ضاً  �أنّ  ولوحظ  النف�سية،  المعاملة  و�سوء  الأ�صدقاء  �أو  الأ�سرة  �أفراد 

والاكتئاب،  فيه،  المبالغ  والتيقظ  الغ�ضب،  �أو  القلق  مثل  من  �أعرا�ض  بتطوير  الأزمات  هذه 

وقلة التركيز وانخفا�ض الدافعية، والتفكير ال�سلبي بالم�ستقبل، وكذلك وقوع بع�ضهم تحت 

�أو  الطلبة  �أو  مرور  �أنّ  وجد  �أي�ضا  النف�سي  الأدب  مراجعة  �ضوء  وفي  الأكاديمية،  الملاحظة 

م�شاهدته الخبرات ال�صادمة ينجم عنها �أثار �سلبية تظهر �أعرا�ضها في الجوانب الانفعالية 

والمعرفية وال�سلوكية وفي علاقاتهم ال�شخ�صية و�أدائهم الأكاديمي؛ وعلى �سبيل المثال �أظهرت 

نتائج درا�ســـة �سليمان )Soliman, 1993( في جامعة الكويت �أنّ )65%( من عينة الدرا�سة 

�إلى  بحاجة  و�أنهم  والاجتماعية  الأكاديمية  بالجوانب  تتعلق  �ضغوط  تواجه  �أنها  �إلى  �أ�شارت 

م�ساعدة للتعامل مع هذه ال�ضغـوط. كما تبين �أي�ضا �أن بع�ض هذه ال�ضغوط ت�ؤثر في �أداء 

 Peterson,( الطلبة الأكاديمي ك�أن يف�شل الطالب في الاختبارات �أو �أن يقع تحت الملاحظة

من  عينة  على  الدرا�سة  هذه  �إجراء  �إلى  الباحثان  دفع  مما   ,)Prout & Schwartz, 1991
طلبة الجامعة للتعرف �إلى مدى انت�شار الأعرا�ض ل�ضغط ما بعد ال�صدمة ، ومدى اختلافها 

باختلاف الجن�س والكلية والحالة الاجتماعية للوالدين والمعدل التراكمي للطالب. 

�أهداف الدرا�سة 

تهدف الدرا�سة الحالية ما يلي:

1- تعرف �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة لدى طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س.

2- تعرف دلالات الفروق بين طلبة الجامعة في اعر�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة وفقا لمتغيرات 

الجن�س، والكلية, والحالة الاجتماعية للوالدين، والمعدل التراكمي.

3- اقتراح بع�ض التو�صيات والمقترحات التي يمكن �أن ت�سهم في م�ساعدة المخت�صين النف�سيين 

في و�ضع برامج نمائية ووقائية وعلاجية تنمي لدى الطلبة المهارات التوافقية المنا�سبة لمواجهة 

الأحداث ال�صادمة التي يتعر�ضون لها.



20
12

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

�أ�سئلة الدرا�سة100

ترمي الدرا�سة �إلى الإجابة عن الأ�سئلة التالية:

1 - ما مدى انت�شار �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة عند طلبة جامعة ال�سلطان 

قابو�س ؟ 

2 - ما ترتيب مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة ؟ 

3 - هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة لدى 

طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س تعزى للجن�س )طالب، طالبة(؟ 

4 - هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة لدى 

طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س تعزى للكلية )كلية علمية، كلية �إن�سانية(؟

5 - هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة لدى 

طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س تعزى للحالة الاجتماعية للوالدين)يعي�شان معا، منف�صلان، 

احدهم متوفى(؟ 

6 - هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة لدى 

طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س تعزى للمعدل التراكمي )معدل الطالب يقع تحت الملاحظة 

الأكاديمية، �أو فوق الملاحظة(؟

�أهمية الدرا�سة

الجامعي،  للطالب  بالن�سبة  �أهمية  ذا  يعد  مو�ضوعاً  تناولها  في  الدرا�سة  �أهمية  تكمن 

فال�ضغوط والأحداث ال�صادمة تترك �أثارا و�أعرا�ضا ربما ت�ستمر عند الفرد لفترة زمنية طويلة، 

ت�أثر طلبة الجامعة بها, وكذلك تحديد حجم معاناتهم من تلك الأعرا�ض،  و�أنّ معرفة مدى 

�أهميتها  وتبرز  لم�ساعدتهم،  المنا�سبة  والوقائية  العلاجية  الإر�شاد  برامج  تبني  �سي�سهم في 

�أي�ضا في معرفة �أثر بع�ض المتغيرات في ظهور �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة عند الطلبة؛ 

الأمر الذي �سي�سهم في تقديم م�ؤ�شرات علمية لاخت�صا�صي الإر�شاد النف�سي لبناء البرامج 

الإر�شادية المنا�سبة، كبرامج الإر�شاد الفردي والجمعي، مما �سي�ؤدي �إلى تح�سين التوافق النف�سي 

�أي�ضا في تطويرها مقيا�س �ضغط ما بعد ال�صدمة لطلبة  �أهميتها  والدرا�سي لهم. وتبرز 

مو�ضوع  تناولت  التي  الأولى  كونها  خلال  من  الحاليّة  الدرا�سة  �أهمّية  تبرز  كما  الجامعات، 

�ضغط ما بعد ال�صدمة عند طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س، ومن ثم تعد خطوة �أولية هامة 

للك�شف عن العوامل ذات العلاقة ب�أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة لديهم. 

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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محددات الدرا�سة 

جريت هذه الدرا�سة في �إطار المحددات الآتية:
ُ
�أ

1- 	اقت�صرت هذه الدرا�سة على �أداة واحدة هي مقيا�س �ضغط ما بعد ال�صدمة، والمطور من 

قبل الباحثن، وبناء على ذلك ف�إنّ النتائج تتحدد بخ�صائ�ص المقيا�س وقدرته ب�أبعاده المختلفة 

على قيا�س ما �أعد لقيا�سه. 

2- تتحدد نتائج الدرا�سة بالعينة التي تم اختيارها وهي عينة من طلاب وطالبات جامعة ال�سلطان 

قابو�س من م�ستوى البكالوريو�س والمنتظمين في الدرا�سة خلال العام الدرا�سي 2008/2007. لذا 

ف�إنّ تعميم نتائج هذه الدرا�سة يقت�صر على المجتمع الذي تم ا�شتقاق العينة منه.

3- تتحدد نتائج الدرا�سة بالطرق الإح�صائية الم�ستخدمة فيها.

م�صطلحات الدرا�سة

لأغرا�ض هذه الدرا�سة ف�إنّ الم�صطلحات الواردة تحمل المعاني المحددة الآتية: 

الن�سخة  الت�شخي�صي  الدليل  في  ال�صدمة  عرفت  ال�صدمة:  بعد  ما  �ضغط  ا�ضطراب 

الثالثة )DSM-III) ب�أنه حدث خارج عن الم�ألوف �أو الطبيعة، والذي قد ي�سبب درجة عالية 

�أ�شار  (American Psychiatric Association, 1987)، في حين  النف�سي  ال�ضغط  من 

�شهدوا  الذين  الأفراد  �أنّ  �إلى  بو�ضوح   )DSM-IV( الرابعة  الن�سخة  الت�شخي�صي  الدليل 

مهددا  �أو  حقيقي،  خطير  جرح  �أو  موت  على  ت�شمل  �أحداثا  �أو  حدثا  واجهوا  �أو  عاي�شوا  �أو 

لل�سلامة البدنية للفرد �أو لأ�شخا�ص �آخرين, تظهر لديهم �أعرا�ض تالية لل�صدمة. تظهر هذه 

الأعرا�ض على �سبيل المثال لا الح�صر في بع�ض الجوانب الآتية؛ ا�ضطرابات في النوم والتركيز، 

ومحاولات التجنب ب�شكل ملحوظ لكل ما من ��شأنه �أن يثير �أي ذكريات لها علاقة بال�صدمة ، 

 American Psychiatric( بالإ�ضافة �إلى الإح�سا�س ب�إعادة معاي�شة ال�صدمة بطرق مختلفة

�إجرائي في هذه الدرا�سة ب�أنه المتو�سطات الح�سابية  Association, 1994(. ويعرف ب�شكل 
لدرجات المفحو�صين على �أبعاد مقيا�س �ضغط ما بعد ال�صدمة الم�ستخدم في الدرا�سة.

الكلية  نوع  �إلى  ي�شير  تعبير  ب�أنها  الدرا�سة  هذه  �إجرائيا في  الكلية  نوع  تعرف  الكلية:  نوع 

الملتحق بها الطالب وهي على نوعين؛ كليات علمية )طب، علوم، هند�سة، زراعة(، وكليات 

�إن�سانية )�آداب، تربية، تجارة(.

الحالة الاجتماعية للوالدين: تعرف الحالة الاجتماعية للوالدين �إجرائيا في هذه الدرا�سة ب�أنها 

تعبير ي�شير �إلى �أن الوالدين)يعي�شان معا، منف�صلان، �أحدهما متوفَّى(.
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المعدل التراكمي: عرف المعدل التراكمي �إجرائيا في هذه الدرا�سة ب�أنه تقدير متو�سط علامات 102

التي التحق بها في  الدرا�سية  الدرا�سية التي قد در�سها خلال الف�صول  الطالب لل�ساعات 

الجامعة، وي�شير �إلى �أن معدل الطالب �إما �أن يقع تحت الملاحظة الأكاديمية اقل من )1.999 /4(, 

�أو فوق الملاحظة �أكثر من )4/2(.  

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها:

منهج الدرا�سة 

هذه  لطبيعة  لملاءمته  التحليلي  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  هذه  الباحثان في  ا�ستخدم     

المتغيرات  الدرا�سة  وا�شتملت   .)1997 )فاندالين,  ت�سا�ؤلاتها  عن  وللإجابة  و�أهدافها  الدرا�سة 

الم�ستقلة وتتمثل بالجن�س )طالب, طالبة(, نوع الكلية)علمية, �إن�سانية(, المعدل التراكمي ممثل 

بالم�ستوى التح�صيلي لدى الطالب، والحالة الاجتماعية للوالدين )يعي�شان معا، منف�صلان، 

احدهم متوفي(. والمتغيرات التابعة تتمثل في مجالات �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة كما 

يعبر عنها متو�سطات �إجابات عينة الدرا�سة على مقيا�س �ضغط ما بعد ال�صدمة المطور 

لهذه الدرا�سة.

مجتمع الدرا�سة

تحدد مجتمع الدرا�سة في جميع طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س من مرحلة البكالوريو�س في 

العام الدرا�سي )2008/2007م(, وقد بلغ عددهم ح�سب �إح�صائية عمادة القبول والت�سجيل 

)13250( طالبا وطالبة.

عينة الدرا�سة

الع�شوائية  العينة  )512( طالبا وطالبة بطريقة  والبالغ عددها  الدرا�سة  اختيار عينة  تم 

العر�ضية, والعينة العر�ضية هي عينة ع�شوائية وم�ستقلة ت�سحب من فئة منا�سبة ومتوافرة, 

والفئة المختارة بموجبها لي�ست هي �أف�ضل الفئات، بل �أكثرها توافراً )حم�صي, 1991(. ويبين 

الجدول رقم )1( تفا�صيل المتغيرات التي ا�شتملت عليها العينة.

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الجدول رقم )1(

عينة الدرا�سة ح�سب متغيراتها 

المجموع العددالمتغيرات

ح�سب الجن�س

258ذكور

254512�إناث

ح�سب الكلية

316كلية �إن�سانية

196512كلية علميــــــة

الحالة الاجتماعية للوالدين

454يعي�شان معا 

32منف�صلان 

26512احدهم متوفى

المعدل التراكمي

120تحت الملاحظة الأكاديمية

392512فوق الملاحظة الأكاديمية

�أداة الدرا�سة 

لتحقيق غايات هذه الدرا�سة، قام الباحثان بتطوير �أداة الدرا�سة )مقيا�س �ضغط ما بعد 

ثلاثة مجالات  على  توزعت  فـقرة   )69( من  النهائية  ب�صورتها  ت�ألفت  �أداة  وهي  ال�صدمة(، 

ا�شتمل كل منها على )23( فقرة: المجال الأول؛ مجال الأعرا�ض الوجدانية ل�ضغط ما بعد 

ال�صدمة, والمجال الثاني؛ مجال الأعرا�ض المعرفية ل�ضغط ما بعد ال�صدمة، والمجال الثالث؛ 

مجال الأعرا�ض ال�سلوكية ل�ضغط ما بعد ال�صدمة. ولبناء الأداة قام الباحثان باتخاذ الخطوات 

التالية:

م�سح  و�إجراء  ال�صدمة  بعد  ما  �ضغط  با�ضطراب  يتعلق  فيما  النظري  الأدب  درا�سة   .1

 (Thayer للمقايي�س المتاحة في هذا المجال، فقد تم الاطّلاع على مقيــــا�س ثاير وجن�سون

(Johnson, 1999 & ل�ضغوط ما بعد ال�صدمة، وت�ضمن المقيا�س )10( فقرات لل�ضغوط, 
بعد  ما  �ضغط  مقيا�س  على  الاطّلاع  تم  كما  ال�ضغوط,  هذه  مع  للتكيف  فقرة  و)30( 

ال�صدمة في المجتمع الكويتي )الخواجة، 2000(, والذي اعتمد في بنائه للفقرات على المحكات 

في  التفكير  وتجنب  الانفعالية،  والا�ضطرابات  الحدث،  بتكرار  ال�شعور  التالية:  الت�شخي�صية 

ال�صدمة، والقابلية المرتفعة للا�ستثارة. ولقد تبين ب�أن مقيا�س ت�أثير الخبرات ال�صادمة ا�ستخدم 

مع عينات �إكلينيكية )Amdur & Libzerzon, 2001(, بالإ�ضافة �إلى عينات غير �إكلينيكية 

فعلى �سبيل المثال اعتمد بع�ض الباحثين في درا�ساتهم على �أربع عوامل تت�ضمن التدخل �أو 

ت�سلط الأفكار والم�شاعر ال�سلبية، والتجنب، و�صعوبات النوم، والتخدر في الم�شاعر �أو ما يعرف 

.(Briere & Elliot, 2000; Thatcher & Krikorian, 2004) بتبلد الم�شاعر
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الدليل 104 في  وردت  التي  الت�شخي�صية  المحكات  على  الأداة  بناء  في  الأ�سا�سي  الاعتماد  تم   .2

الت�شخي�صي والإح�صائي للأمرا�ض العقلية الرابع )DSM-1V(، �إذ تم ا�شتقاق الفقرات من 

 American( الأعرا�ض التي ا�شتملت على المكونات التالية ال�سلوكية، والوجدانية، والمعرفية

.)Psychiatric Association, 1994
3.  �إجراء درا�سة ا�ستطلاعية وذلك با�ستخدام المقابلات ال�شخ�صية فقد تم مقابلة عدد من 

طلبة الجامعة للتعرف �إلى �أهم الأحداث ال�صادمة التي تعر�ضوا لها والآثار الناتجة عنها.

المـجالات التي تتكون منها الأداة

فقرة   )23( من  وتكون  ال�صدمة  بعد  ما  ل�ضغط  الوجدانية  الأعرا�ض  مجال  الأول؛  المجال 

مـن )1-23(، تعك�س لدى الطالب الم�ستجيب �أعرا�ض وجدانية مثل �سرعة الغ�ضب والقلق 

وم�شاعر الوحدة النف�سية وعدم الأمن وغيرها من الأعرا�ض الوجدانية. 

فقرة   )23( من  وتكون  ال�صدمة  بعد  ما  ل�ضغط  المعرفية  الأعرا�ض  مجال  الثاني؛  المجال 

من)24-46(، تعك�س لدى الطالب �أعرا�ض معرفية مثل التفكير ال�سلبي بالم�ستقبل و�ضعف 

التركيز ومحاولة تنا�سي �أحداث ال�صدمة. 

المجال الثالث؛ مجال الأعرا�ض ال�سلوكية ل�ضغط ما بعد ال�صدمة وتكون من )23( فقرة من 

)47—69(, تعك�س لدى الطالب الم�ستجيب �أعرا�ض �ضعف الهمة, و�ضعف الرغبة في مزاولة 

الن�شاط اليومي, والعزلة الج�سدية ورجفة في الج�سم وعدم القدرة على الإنجاز, وتغير العادات. 

وقد ارت�أى الباحثان هذا الترتيب للمجالات بناء على درا�ستهما الأدب النظري لمو�ضوع الدرا�سة, 

و�أخذهما بعين الاهتمام بملاحظات المحكمين للأداة.

�صـدق الأداة وثباتها

اختبر �صدق �أداة الدرا�سة من خلال عر�ضها على ثمانية من المحكمين, وهم من المخت�صين 

بالإر�شاد النف�سي ومن �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كلية التربية بجامعة ال�سلطان قابو�س، 

�إليه كل منها,  �أن ي�شيروا �إلى درجة منا�سبة الفقرة للمجال التي تنتمي  وقد طلب منهم 

ب�أية  الر�أي  و�إبداء  �أو حذفها,  المنا�سبة  غير  الفقرات  تعديل  واقتراح  اللغوية,  �سلامتها  ومدى 

التي تكونت منها.  الرئي�سة  المجالات  ملاحظات على الا�ستبانة ب�شكل عام, ومن �ضمنها 

منهم,  فوق  فما  �ستة  �صدقها  على  اتفق  التي  الفقرات  �أبقيت  المحكمين  ر�أي  على  وبناء 

وا�ستبعدت الفقرات غير المنتمية وال�ضعيفـة, كما عدلت �صياغة بع�ض الفقرات. 

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

   تم ا�ستخراج ثبات الأداة من قبل الباحثين بطريقة الإعادة, وبفا�صل زمني قدره )12( يوما، 

على عينة مكونة من )45( طالبا وطالبة من جامعة ال�سلطان قابو�س, وكان معامل الثبات 

المعرفية  الأعرا�ض  ولمجال   ,)0.871( الوجدانية  الأعرا�ض  ولمجال  الثلاثة)0.884(,  الأداة  لمجالات 

الات�ساق  بمفهوم  الثبات  معامل  ح�ساب  وتم   .)0.936( ال�سلوكية  الأعرا�ض  ولمجال   ,)0.843(

�ألفا, وكانت قيمة معامل الات�ساق  با�ستخدام معادلة كرونباخ  الثبات  الداخلي على عينة 

الداخلي للأداة في مح�صلتها )0.867(, ولمجال الأعرا�ض الوجدانية )0.912(, ولمجال الأعرا�ض 

�أن  على  للحكم  مقبولة  قيم  وهي   .)0.923( ال�سلوكية  الأعرا�ض  ولمجال   ,)0.802( المعرفية 

المقيا�س يحمل خا�صية الثبات.

�إجراءات التنفيذ

تم توزيع ا�ستبانات )مقيا�س �ضغط ما بعد ال�صدمة( المطور لغايات هذه الدرا�سة, على 

عينة ع�شوائية �سحبت من فئة منا�سبة ومتوافرة مكونة من )265( طالبا و)265( طالبة 

من م�ستوى البكالوريو�س والمنتظمين في الدرا�سة خلال العام الدرا�سي )2008/2007(. وبعد 

مكتملة  كانت  ا�ستبانة   )512( منها  اعتمد  �إذ  فرزها,  تم  الطلبة  من  الا�ستبانات  ا�سترجاع 

البيانات, وعدّت عينة الدرا�سة بعد الت�أكد من �أنها ممثلة لمجتمع الدرا�سة بمتغيراته المختلفة. 

على  الموجودة  الديموغرافية  البيانات  تعبئة  الطلبة  من  يطلب  كان  الا�ستبانات  توزيع  وعند 

ال�صفحة الأولى, وكذلك الإجابة بكل دقة ومو�ضوعية على جميع فقرات الأداة, وذلك بو�ضع 

�إ�شارة )√( في المكان المنا�سب بالن�سبة لهم ح�سب ال�سـلمّ الخما�سي لكل فقرة. ثم تم �إدخال 

كافة البيانات والمعلومات على جهاز الحا�سب, وتم ا�ستخدام برنامج )SPSS( لإجراء التحليلات 

الإح�صائية اللازمة.

الأ�ساليب الإح�صائية

البيانات,  الإح�صائي لتحليل   )SPSS( برنامج  ا�ستخدام  الدرا�سة, تم  �أ�سئلة  للإجابة عن 

على  الدرا�سـة  عينة  لا�ستجابات  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�ساب  تم  �إذْ 

مقيا�س �ضغط ما بعد ال�صدمة, وا�ستخدم تحليل التباين الأحادي )ANOVA( للك�شف عن 

دلالة الفروق في مجالات �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة للطلبة التي تعزى �إلى المتغيرات 

من  التحقق  لأغرا�ض  كرونباخ  �ألفا  ومعامل  بير�سـون,  ارتباط  معامل  وا�ستخدام  الم�ستقلة. 

ثبـات المقيا�س.  
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عر�ض النتائج 106

 عر�ض نتائج ال�س�ؤال الأول

ن�ص هذا ال��سؤال على: “ما مدى انت�شار �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة عند 

طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س؟”

وللإجابة عن هذا ال��سؤال، تم ح�ساب معدل الانت�شار للدرجات المقابلة للمئين )75( فما فوق، 

والجدول رقم )2( يبين ذلك.

الجدول رقم )2(

معدلات انت�شار ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة للمئين 25

محاور ال�ضغوط التالية 

لل�صدمة

العينة )ن=512(�إناث )ن=254(ذكور )ن=258(

الن�سبةالتكرارالن�سبةالتكرارالن�سبةالتكرار

26.95%25.59138%25.9765%67الانفعالي

27.34%25.59140%25.9765%67المعرفي

25.98%25.59133%26.7465%69ال�سلوكي

25.59%28.29131%28.2967%73الدرجة الكلية

يظهر الجدول رقم )2( �أن ن�سبة انت�شار �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة لدى العينة 

الكلية)25.59%(, وهي ن�سبة ب�سيطة, و�أنّ ن�سبة الانت�شار عند الذكور والإناث متماثلة. 

عر�ض نتائج ال�س�ؤال الثاني

ن�ص هذا ال��سؤال على: “ما ترتيب مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة ؟”

وللإجابة عن هذا ال��سؤال جرى ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات 

�أفراد عينة الدرا�سة على مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة. و�أظهرت النتائج 

�أن مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة لعينة الدرا�سة قد ترتبت تنازليا بناء 

الأعرا�ض  مجال  كالآتي:  عليـها  الطلبـة  تقـديرات  وح�سـب  الح�سابية  مـتو�سطاتها  على 

)61.96( الوجدانية  الأعرا�ض  , ثم مجال   )16.54( وانحراف معياري   )63.0( المعرفية بمتو�سط 

)52.81( وانحراف معياري  )14.32(, ثم مجال الأعرا�ض ال�سلوكية بمتو�سط  وانحراف معياري 

 .)15.10(

كما تم ترتيب فقرات المقيا�س الأكثر حدة تنازليا لدى عينة الدرا�سة بناء على متو�سطاتها 

الح�سابية, و�أظهرت نتائج الدرا�سة الفقرات الأكثر حدة في مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط 

ما بعد ال�صدمة للعينة الكلية والمبينة في الجدول رقم )3(.

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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الجدول رقم )3(

ترتيب الفقرات تنازليا ح�سب درجة حدتها من وجهة نظر �أفراد العينة جميعا

المجال الذي تتبع 

�إليه الفقرة 

الانحراف 

المعياري

المتو�سط 

الح�سابي
الفقرات الأكثر حدة

ة
ر

ق
ف

ل
 ا

م
ق

ر

ب
ي
ت
تر

ل
ا

الأعرا�ض الوجدانية 1.23 3.62 �أ�شعر بدنو الأجل. 10 1

الأعرا�ض الوجدانية 1.20 3.39 �أكثر ت�شا�ؤما من كل �شئ. 11 2

الأعرا�ض المعرفية 1.11 3.37 �أ�صبحت قدرتي على التركيز �ضعيفة. 25 3

الأعرا�ض المعرفية 1.36 3.09
حل  في  التفكير  في  ي�ساعدني  لمن  حاجة  في  ب�أنني  �أ�شعر 

الم�شكلات التي تواجهني.
45 4

الأعرا�ض المعرفية 1.25 3.08 �أ�شعر بان �أحداث ال�صدمة تفر�ض نف�سها على تفكيري. 31 5

الأعرا�ض المعرفية 1.24 3.07 �أفكر �سلبيا في م�ستقبلي المهني.. 24 6

الأعرا�ض المعرفية 1.16 3.03 لا �أفكر بطريقة منظمة. 26 7

الأعرا�ض الوجدانية 1.10 3.01 �أ�شعر وك�أني في حلم. 22 8

الأعرا�ض الوجدانية 1.24 3.0 �أ�شعر بخواء داخلي. 15 9

الأعرا�ض المعرفية 1.18 2.94
�أحداث م�شابهه لأحداث  �أ�سمع عن وقوع  �أرتجف عندما 

ال�صدمة في �أي مكان بالعالم.
56 10

يظهر الجدول رقم )3( �أن �أكثر الفقرات حدة في مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد 

مجال  تتبع  وهي  الأجل(,  بدنو  )�أ�شعر  التالية؛  الفقرة  في  تمثلت  الدرا�سة,  لعينة  ال�صدمة 

تلتها  ثم   ,)1.23( لها  المعياري  والانحراف   )3.62( الح�سابي  ومتو�سطها  الوجدانية  الأعرا�ض 

الفقرة )�أكثر ت�شا�ؤما من كل �شيء(, وهي تتبع نف�س المجال بمتو�سط ح�سابي )3.39( وانحراف 

معياري )1.20(, ثم تلتها الفقرات التي تقع في المجال المعرفي وهي كالآتي: )�أ�صبحت قدرتي 

الفقرة  تلتها  ثم   .)1.11( وانحراف معياري   )3.37( التركيز �ضعيفة(, بمتو�سط ح�سابي  على 

)�أ�شعر ب�أنني في حاجة لمن ي�ساعدني في التفكير في حل الم�شكلات التي تواجهني(, بمتو�سط 

ح�سابي)3.09( وانحراف معياري )1.36(, ثم تلتها الفقرة )ا�شعر بان �أحداث ال�صدمة تفر�ض 

الفقرة  تلتها  ثم   .)1.25( معياري  وانحراف   )3.08( بمتو�سط ح�سابي  تفكيري(,  على  نف�سها 

)�أفكر �سلبيا في م�ستقبلي المهني( بمتو�سط ح�سابي )3.07( وانحراف معياري )1.24(, ثم تلتها 

الفقرة )لا �أفكر بطريقة منظمة(, بمتو�سط ح�سابي )3.03( وانحراف معياري )1.16(, ثم تلتها 

الح�سابي  ومتو�سطها  الوجدانية,  الأعرا�ض  تتبع مجال  وك�أني في حلم(, وهي  )�أ�شعر  الفقرة 

)3.01( والانحراف المعياري لها )1.10(, ثم تلتها الفقرة )�أ�شعر بخواء داخلي(, وهي تتبع نف�س 

المجال بمتو�سط ح�سابي )3( وانحراف معياري )1.24(. ثم تلتها الفقرة )�أرتجف عندما �أ�سمع 

عن وقوع �أحداث م�شابهه لأحداث ال�صدمة في �أي مكان بالعالم(, وهي تتبع مجال الأعرا�ض 

المعرفية ومتو�سطها الح�سابي )2.94(, والانحراف المعياري لها )1.18(.
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عر�ض نتائج ال�س�ؤال الثالث108

ن�ص هذا ال��سؤال على: “هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط 

ما بعد ال�صدمة لدى عينة الدرا�سة تعزى للجن�س؟” وللإجابة عن هذا ال��سؤال جرى ح�ساب 

�أداتها بمجالاتها  المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات عينة الدرا�سة على 

الثلاثة ح�سب متغير الجن�س, والجدول رقم )4( يو�ضح ذلك. ثم تبع ذلك معرفة دلالة الفروق 

في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة تبعا لمتغير الجن�س )طالب، طالبة( با�ستخدام 

تحليل التباين.

الجدول رقم )4(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة ح�سب متغير الجن�س

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد الكليمجالات الأعرا�ض

25861.5014.11الذكورالأعرا�ض الوجدانية

25462.4214.54الإناث

الأعرا�ض المعرفية

25862.5416.80الذكور

25463.5716.28الإناث

الأعرا�ض ال�سلوكية

25854.7416.37الذكور

25450.8513.44الإناث

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية  )4( وجود اختلاف في  يت�ضح من الجدول رقم 

لدرجات الطلبة ح�سب متغير الجن�س على المجالات الثلاثة. ولمعرفة �إذا ما كانت هناك فروق 

ا�ستـخدم تحليل  الثلاثة,  المجالات  والإناث على  الذكور  �إح�صائية بين متو�سطات  دلالة  ذات 

التباين الأحادي (ANOVA), والجدول رقم )5( يظهر هذه النتائج. 

الجدول رقم )5(

تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لمتو�سطات مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب

ما بعد ال�صدمة الثلاثة ح�سب متغير الجن�س

درجة الحرية الم�صدر
قيمة فمتو�سط المربعاتمجموع المربعات

م�ستوى 

الدلالة مجال الأعرا�ض الوجدانية

1107.73107.7320.5250.469بين المجموعات

510104738.56205.37داخل المجموعات

511104846.29الكلي

مجال الأعرا�ض المعرفية

1137.40137.400.5020.479بين المجموعات

510139673.96273.87داخل المجموعات

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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درجة الحرية الم�صدر
قيمة فمتو�سط المربعاتمجموع المربعات

م�ستوى 

الدلالة مجال الأعرا�ض الوجدانية

511139811.36الكلي

مجال الأعرا�ض ال�سلوكية

0.003*11936.6471936.648.615بين المجموعات

510114642.73224.79داخل المجموعات

511116579.37الكلي

 * دال �إح�صائيا عند م�ستوى= 0.05

يت�ضح من الجدول رقم )5( تحليل التباين الأحادي )ANOVA(, �أنه لا توجد فروق جوهرية 

ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات الذكور والإناث على مجال الأعرا�ض الوجدانية �إذ بلغت 

قيمة )ف =0.525( وهي غير دالة �إح�صائيا عند )م�ستوى دلالة= 0.05(. كما �أنه لا توجد فروق 

�إذ بلغت قيمة )ف =  جوهرية بين متو�سطات الذكور والإناث على مجال الأعرا�ض المعرفية, 

0.502( وهي غير دالة �إح�صائيا عند )م�ستوى دلالة = 0.05(. في حين توجد فروق جوهرية بين 

متو�سطات الذكور والإناث على مجال الأعرا�ض ال�سلوكية, �إذ بلغت قيمة )ف =8.615( وهي 

ذات دلالة �إح�صائية عند )م�ستوى دلالة = 0.05( ول�صالح الذكور.

عر�ض نتائج ال�س�ؤال الرابع

ن�ص هذا ال��سؤال على “هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في اعر�ض ا�ضطراب ما بعد 

ح�ساب  جرى  ال��سؤال  هذا  عن  وللإجابة  الكلية؟”  لنوع  تعزى  الدرا�سة  عينة  لدى  ال�صدمة 

�أداتها بمجالاتها  المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات عينة الدرا�سة على 

�إن�سانية، كليات علمية(, والجدول رقم )6( يو�ضح  الثلاثة ح�سب متغير نوع الكلية )كليات 

�أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة تبعا  ذلك. ثم تبع ذلك معرفة دلالة الفروق في 

لمتغير نوع الكلية با�ستخدام تحليل التباين.

الجدول رقم )6(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة ح�سب متغير نوع الكلية

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد الكليمجالات الأعرا�ض

مجال الأعرا�ض الوجدانية

31663.7014.34كلية �إن�سانية 

19659.1513.87كلية علمية

تابع الجدول رقم )5(
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الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد الكليمجالات الأعرا�ض

مجال الأعرا�ض المعرفية

31664.8816.42كلية �إن�سانية

19660.1016.33كلية علمية

مجال الأعرا�ض ال�سلوكية

31653.9914.97كلية �إن�سانية

19650.9015.15كلية علمية 

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية  )6( وجود اختلاف في  يت�ضح من الجدول رقم 

لدرجات الطلبة ح�سب متغير نوع الكلية )كلية علمية، كلية �إن�سانية(على المجالات الثلاثة. 

ولمعرفة �إذا ما كانت توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات طلبة الكليات العلمية 

والكليات الإن�سانية على المجالات الثلاثة, ا�ستـخدم تحليل التباين الأحادي (NOVA(, والجدول 

رقم )7( يظهر هذه النتائج.

الجدول رقم )7(

تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لمتو�سطات مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب ما بعد ال�صدمة 

الثلاثة ح�سب متغير نوع الكلية )كلية �إن�سانية، كلية علمية(

درجة الحريةالم�صدر
م�ستوى الدلالةقيمة فمتو�سط المربعاتمجموع المربعات

مجال الأعرا�ض الوجدانية

0.00*12507.2572507.2512.495بين المجموعات

510102339.04200.665داخل المجموعات

511104846.29الكلي

مجال الأعرا�ض المعرفية

0.01*12762.7092762.7010.281بين المجموعات

510137048.65268.72داخل المجموعات

511139811.36الكلي

مجال الأعرا�ض ال�سلوكية

0.024*11154.0291154.0295.099بين المجموعات

510115425.34226.324داخل المجموعات

511116579.37الكلي

*دال �إح�صائيا عند م�ستوى= 0.05

�أنه توجد فروق جوهرية   ,)ANOVA( الأحادي  التباين  )7( تحليل  يت�ضح من الجدول رقم 

�إذ  الوجدانية,  الأعرا�ض  مجال  على  الإن�سانية  والكليات  العلمية،  الكليات  متو�سطات  بين 

0.05( ل�صالح  �إح�صائية عند )م�ستوى دلالة =  بلغت قيمة )ف =12.495( وهي ذات دلالة 

الكليات الإن�سانية. كما �أنه توجد فروق جوهرية بين متو�سطات الكليات العلمية، والكليات 

الإن�سانية على مجال الأعرا�ض المعرفية, �إذ بلغت قيمة )ف =10.281( وهي ذات دلالة �إح�صائية 

تابع الجدول رقم )6(

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجةدرجة ا�ستخدام معلمات ريا�ض الأطفال في عمان ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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ذات  جوهرية  فروق  توجد  كما  الإن�سانية.  الكليات  ل�صالح   )0.05  = دلالة  )م�ستوى  عند 

دلالة �إح�صائية بين متو�سطات الكليات العلمية، والكليات الإن�سانية على مجال الأعرا�ض 

ال�سلوكية, �إذ بلغت قيمة ف =5.099 وهي ذات دلالة �إح�صائية عند )م�ستوى دلالة= 0.05( 

ل�صالح الكليات الإن�سانية. 

عر�ض نتائج ال�س�ؤال الخام�س

ن�ص هذا ال��سؤال على: “هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط 

ما بعد ال�صدمة لدى عينة الدرا�سة تعزى للحالة الاجتماعية للوالدين؟” وللإجابة عن هذا 

ال��سؤال جرى ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات عينة الدرا�سة على 

�أداتها بمجالاتها الثلاثة تبعا لمتغير الحالة الاجتماعية للوالدين )يعي�شان معا, منف�صلان, احدهم 

متوفى(, والجدول رقم )8( يو�ضح ذلك. ثم تبع ذلك معرفة دلالة الفروق في �أعرا�ض ا�ضطراب 

�ضغط ما بعد ال�صدمة تبعا لمتغير الحالة الاجتماعية للوالدين با�ستخدام تحليل التباين.

الجدول رقم )8(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة

ح�سب متغير الم�ستوى التعليمي لولي الأمر

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالحالة الاجتماعية للوالدين   مجالات الأعرا�ض

مجال الأعرا�ض 

الوجدانية

45461.2214.21يعي�شان معا 

3269.1215.69منف�صلان 

2665.1111.89�أحدهما متوفى

51261.9614.32الكلي

مجال الأعرا�ض 

المعرفية

45462.2116.58يعي�شان معا 

3270.6215.33منف�صلان 

2668.514.09�أحدهما متوفى

51263.0516.54الكلي

مجال الأعرا�ض 

ال�سلوكية

45452.4815.11يعي�شان معا 

3254.9615.32منف�صلان 

2655.9214.68�أحدهما متوفى

51252.8115.10الكلي

    يت�ضح من الجدول رقم )8( وجود اختلاف في المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية 

لدرجات الطلبة ح�سب متغير الحالة الاجتماعية للوالدين )يعي�شان معا, منف�صلان, �أحدهما 

بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  كانت  ما  �إذا  ولمعرفة  الثلاثة.  المجالات  على  متوفى( 
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�أحدهما 112 منف�صلان,  معا,  )يعي�شان  للوالدين  الاجتماعية  للحالة  تبعا  الطلبة  متو�سطات 

متوفى( على المجالات الثلاثة, ا�ستـخدم تحليل التباين الأحادي )ANOVA(, والجدول رقم )9( 

يظهر هذه النتائج.

الجدول رقم )9(

تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لمتو�سطات مجالات �أعرا�ض �ضغط

ما بعد ال�صدمة الثلاثة ح�سب متغير الحالة الاجتماعية للوالدين 

درجة الحريةالم�صدر
م�ستوى الدلالةقيمة فمتو�سط المربعاتمجموع المربعات

مجال الأعرا�ض الوجدانية

*22113.111056.555.2350.006بين المجموعات
509102733.18201.83داخل المجموعات

511104846.29الكلي

مجال الأعرا�ض المعرفية

*22927.651463.825.4430.05بين المجموعات
509136883.70268.92داخل المجموعات

511139811.36الكلي

مجال الأعرا�ض ال�سلوكية

2449.16224.580.9840.374بين المجموعات

509116130.21228.15داخل المجموعات

511116579.37الكلي

* دال �إح�صائيا عند م�ستوى= 0.05

ذات  جوهرية  فروق  توجد  �أنه   ,)ANOVA( الأحادي  التباين  تحليل   )9( رقم  الجدول  يبين 

معا,  )يعي�شان  للوالدين  الاجتماعية  للحالة  تبعا  الطلبة  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة 

منف�صلان, �أحدهما متوفى( على مجال الأعرا�ض الوجدانية �إذ بلغت قيمة )ف =5.23( وهي 

فروق جوهرية بين متو�سطات  توجد  0.05(. كما  دلالة=  )م�ستوى  �إح�صائية عند  دلالة  ذات 

الطلبة تبعا للحالة الاجتماعية للوالدين على مجال الأعرا�ض المعرفية بين �إذ بلغت قيمة )ف 

= 5.44( وهي ذات دلالة �إح�صائية عند )م�ستوى دلالة = 0.05(. في حين لا توجد فروق جوهرية 

بين متو�سطات الطلبة تبعا للحالة الاجتماعية للوالدين على مجال الأعرا�ض ال�سلوكية, �إذ 

بلغت قيمة )ف =0.984( وهي غير دالة �إح�صائيا عند )م�ستوى دلالة = 0.05(. 

عر�ض نتائج ال�س�ؤال ال�ساد�س

ن�ص هذا ال��سؤال على: »هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط 

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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ال��سؤال  وللإجابة عن هذا  التراكمي؟«  للمعدل  تعزى  الدرا�سة  ال�صدمة لدى عينة  بعد  ما 

جرى ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات عينة الدرا�سة على �أداتها 

بمجالاتها الثلاثة ح�سب متغير المعدل التراكمي )معدل الطالب يقع تحت الملاحظة الأكاديمية 

اقل من )1.999 /4(, �أو فوق الملاحظة �أكثر من )4/2( والجدول رقم )10( يو�ضح ذلك. ثم تبع 

ذلك معرفة دلالة الفروق في �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة تبعا لمتغير المعدل 

التراكمي با�ستخدام تحليل التباين.

الجدول رقم )10(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة

ح�سب متغير معدل الطالب التراكمي

مجالات �أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة
العدد 

الكلي

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

مجال الأعرا�ض 

الوجدانية

معدل الطالب يقع تحت الملاحظة الأكاديمية 

�أقل من )1.999 /4(
12074.4510.80

39258.1413.04فوق الملاحظة �أكثر من )4/2(

مجال الأعرا�ض 

المعرفية

معدل الطالب يقع تحت الملاحظة الأكاديمية 

�أقل من )1.999 /4(
12076.3713.39

39258.9715.22فوق الملاحظة �أكثر من )4/2(

مجال الأعرا�ض 

ال�سلوكية

معدل الطالب يقع تحت الملاحظة الأكاديمية 

�أقل من )1.999 /4(
12064.9314.14

39249.1013.35فوق الملاحظة �أكثر من )4/2(

يت�ضح من الجدول رقم )10( وجود اختلاف في المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية 

لدرجات الطلبة ح�سب متغير معدل الطالب يقع تحت الملاحظة الأكاديمية �أقل من )1.999 

/4(, �أو فوق الملاحظة �أكثر من )4/2( على المجالات الثلاثة. ولمعرفة �إذا ما كانت توجد فروق ذات 

دلالة �إح�صائية بين متو�سطات الطلبة ح�سب متغير المعدل التراكمي على المجالات الثلاثة, 

ا�ستـخدم تحليل التباين الأحادي )ANOVA(, والجدول رقم )11( يظهر هذه النتائج.

الجدول رقم )11( 	

تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لمتو�سطات مجالات �أعرا�ض �ضغط

ما بعد ال�صدمة الثلاثة ح�سب متغير معدل الطالب 

درجة الحريةالم�صدر
قيمة فمتو�سط المربعاتمجموع المربعات

م�ستوى 

الدلالة مجال الأعرا�ض الوجدانية

0.00*124439.3124439.31155.01بين المجموعات
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درجة الحريةالم�صدر

قيمة فمتو�سط المربعاتمجموع المربعات
م�ستوى 

الدلالة مجال الأعرا�ض الوجدانية

51080406.98157.66داخل المجموعات

511104846.29الكلي

مجال الأعرا�ض المعرفية

0.00*127801.3927801.39126.58بين المجموعات

510112009.96219.62داخل المجموعات

511139811.36الكلي

مجال الأعرا�ض ال�سلوكية

0.00*12301919.1923019.19125.47بين المجموعات

51093560.17183.45داخل المجموعات

511116579.37الكلي

* دال �إح�صائيا عند م�ستوى= 0.05

يت�ضح من الجدول رقم )11( تحليل التباين الأحادي )ANOVA(, �أنهّ توجد فروق جوهرية 

بين متو�سطات الطلبة تبعا للمعدل التراكمي )معدل الطالب يقع تحت الملاحظة الأكاديمية 

�أقل من )1.999 /4(, �أو فوق الملاحظة �أكثر من )4/2( على مجال الأعرا�ض الوجدانية, �إذ بلغت 

قيمة )ف =155.01( وهي ذات دلالة �إح�صائية عند )م�ستوى دلالة = 0.05(. كما �أنه توجد فروق 

جوهرية بين متو�سطات المعدل التراكمي للطالب على مجال الأعرا�ض المعرفية, �إذ بلغت قيمة 

)ف = 126.58( وهي ذات دلالة �إح�صائية عند )م�ستوى دلالة = 0.05( كما توجد فروق جوهرية 

ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات المعدل التراكمي للطالب على مجال الأعرا�ض ال�سلوكية, 

�إذ بلغت قيمة )ف =125.47( وهي ذات دلالة �إح�صائية عند )م�ستوى دلالة= 0.05(. 

مناق�شة النتائج

�أ�شارت النتائج المبينة في الجدول رقم )2( المتعلقة بال��سؤال الأول �إلى �أن ن�سبة انت�شار �أعرا�ض 

ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة عند طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س كانت )25.59%(, وهي 

ن�سبة ب�سيطة ويمكن �أن يعزى هذا �إلى عوامل مثل؛ كفاءة �أداء الفرد ال�شخ�صية قبل حدوث 

 (Kaplan الخبرة ال�صادمة و�إلى امتلاك الفرد �إلى م�صادر قوة داخلية وتوفر دعم اجتماعي جيد

  Bokzczanin,وهذه النتيجة تتفق �إلى حد ما �أي�ضا مع درا�سة بوكزنين .& Sadock 1994)
بعد  ما  �ضغوط  �أعرا�ض  من  عانوا  قد  الطلبة  من   )%18( نحو  �أن  �أظهرت  والتي   2007)

ال�صدمة وتم عزو �سبب الانخفا�ض �إلى اختلاف تقدير الأفراد لحدة الخبرة وت�أثيرها عليهم. 

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة

تابع الجدول رقم )11(



20
12

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

115

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

و�أ�شارت النتائج المتعلقة بال��سؤال الثاني �إلى �أن مجالات �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد 

ال�صدمة لعينة الدرا�سة قد ترتبت تنازليا بناء على مـتو�سطاتها الح�سابية وح�سـب تقـديرات 

ثم مجال  الوجدانية,  الأعرا�ض  ثم مجال  المعرفية,  الأعرا�ض  كالآتي: مجال  عليـها  الطلبـة 

الأعرا�ض ال�سلوكية. ويمكن تف�سير هذه النتيجة في هذا المجال ا�ستنادا �إلى الأدب النف�سي, �إذ 

�أن الأعرا�ض المعرفية تظهر بعد فترة من ظهور الحدث ال�صادم في حياة الفرد كالتفكير ال�سلبي 

بالم�ستقبل و�ضعف التركيز ومحاولة تنا�سي �أحداث ال�صدمة, في حين ت�ضعف تدريجيا حدة 

وعدم  النف�سية  الوحدة  وم�شاعر  والقلق  الغ�ضب  ك�سرعة  الانفعالية  الوجدانية  الأعرا�ض 

 .)Lauri et al., 2005( الأمن لدى الفرد الذي تعر�ض لحدث �صادم مع مرور الوقت

و�أظهرت النتائج المبينة في الجدول رقم )4( تو�ضيحا لطبيعة الأعرا�ض التي تعاني منها 

العينة من خلال ما تعك�سه المتو�سطات الح�سابية للفقرات التي اعتبرت �أكثر حدة, وهي تعبر 

القهري  والتفكير  والت�شا�ؤم,  الأجل  بدنو  كال�شعور  اكتئابية,  ب�أنها  تو�صف  ربما  م�شاعر  عن 

هذه  وتتفق  الداخلي.  والخواء  الأفكار,  تنظيم  وعدم  ال�سلبي  والتفكير  ال�صادمة,  بالأحداث 

النتيجة مع درا�ستي (Lauri et al., 2005; Ohtani & Toshiyuk, 2004( اللتين �أ�شارتا 

�إلى معاناة الأفراد من �أعرا�ض م�شاعر الاكتئاب والقلق و�صعوبات النوم, بالإ�ضافة �إلى الأعرا�ض 

المتعلقة بالجانب المعرفَي بعد مرورهم بخبرات �صادمة.

فروق  توجد  لا  ب�أنه  الثالث  بال��سؤال  المتعلقة   )5( رقم  الجدول  في  المبينة  النتائج  �أ�شارت 

جوهرية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات الذكور والإناث على مجالي الأعرا�ض الوجدانية 

الأعرا�ض  والإناث على مجال  الذكور  توجد فروق جوهرية بين متو�سطات  والمعرفية، في حين 

بعد  ما  ل�ضغط  ال�سلوكية  الأعرا�ض  �أنّ  النتيجة  هذه  وتبين  الذكور.  ول�صالح  ال�سلوكية 

ال�صدمة عند الطلبة الذكور هي �أكثر حدة مقارنة بالإناث, ويمكن تف�سير ذلك �إلى �أن الذكور 

لا يعبرون لفظيا عن معاناتهم بنف�س الدرجة عند الإناث, كما �أن الذكور يلج�ؤون �إلى التعبير 

عن انفعالاتهم ب�شكل �سلوكي, كتغيير في العادات, والعزلة والابتعاد عن الآخرين، والتدخين، 

�أ�شارت  التي   (Al-Bahrani, 2004( البحراني  درا�سة  نتائج  النتيجة مع بع�ض  وتتفق هذه 

في  ال�ضغوط  مع  للتكيف  مقبولة  غير  �سلوكيات  يتبنوا  قد  الذكور  الطلاب  �أن  �إلى  فيها 

 (Verna & Lauterbach, 1994) ولوتربا�ش  فيرنا  درا�سة  نتائج  �أي�ضا مع  وتتفق  الجامعة, 

والتي �أ�شارت �إلى �أن الطلاب في الجامعة قد يتعر�ضوا �إلى �ضغوط نف�سية متعددة ينتج عنها 

�أ�شارت  والتي   (Mccarmick, 2008) درا�سة  نتائج  �أعرا�ضا مختلفة, كما تتفق مع بع�ض 

لديه  ظهرت  منهم  بع�ضاً  و�أنّ  �صادمة,  خبرات  عاي�ش  الطلبة  من  العديد  �أن  �إلى  نتائجها 
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�أعرا�ض مختلفة لل�صدمة, فقد ا�ستخدموا ا�ستجابة التجنب بو�صفها �إ�ستراتيجية تكيف, 116

وتبين �أن الإناث �أكثر انفتاحا وتعبيرا عن الم�شاعر من الطلبة الذكور، و�أن الطالبات اللواتي قد 

مررن بخبرات �صادمة قد ح�صلن على درجات �أقل على مقيا�س الانفتاح والتعبير عن الم�شاعر. 

�إلىوجود فروق جوهرية بين  الرابع  بال��سؤال  )7( المتعلقة  النتائج المبينة في الجدول  �أ�شارت 

الأداة  مجالات  كافة  على  الإن�سانية  الكليات  وطلبة  العلمية،  الكليات  طلبة  متو�سطات 

الوجدانية والمعرفية وال�سلوكية ل�صالح الكليات الإن�سانية، فهي �أعلى عند طلبة الكليات 

�أن تف�سر ب�شكل عام في  النتيجة يمكن  العلمية. هذه  الكليات  الإن�سانية منها لدى طلبة 

بخبرات  الأفراد  مرور  ب�أن   (Bernat et al., 1998) و�آخرون بيرنت  درا�سة  �أظهرته  ما  �ضوء 

ال�ضغوط  اعر�ض  تاثير في مدى ظهور  لها  ال�شخ�صية  وكفاءة  �سابقة وخ�صائ�ص  �صادمة 

التالية لل�صدمة، ومن ثمّ يمكن تف�سير ذلك �إلى قدرة الطلبة في الكليات العلمية للتعامل 

وقدرة على حل  به من تفكير علمي  يمتازون  لما  �إيجابية  �أكثر  ال�صادمة ب�صورة  الأحداث  مع 

الم�شكلات, وربما يعود ذلك �إلى مهارات التوافق مع ال�ضغوط ب�سبب ما اكت�سبوه من مهارات 

كالتحمل وال�صبر في مواجهة الأعباء الدرا�سية �ضمن هذه الكليات. 

�أ�شارت النتائج المبينة في الجدول )9( المتعلقة بال��سؤال الخام�س بوجود فروق جوهرية ذات 

معا,  )يعي�شان  للوالدين  الاجتماعية  للحالة  تبعا  الطلبة  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة 

منف�صلان, �أحدهما متوفى( على مجالي الأعرا�ض الوجدانية والأعرا�ض المعرفية. في حين لا 

على مجال  للوالدين  الاجتماعية  للحالة  تبعا  الطلبة  متو�سطات  بين  فروق جوهرية  توجد 

الأعرا�ض ال�سلوكية. وتبين هذه النتيجة وجود �أثر جوهري في الأعرا�ض الوجدانية والمعرفية تبعا 

ت�أثر الطالب بالم�شكلات  للحالة الاجتماعية للوالدين لدى عينة الدرا�سة, وهذا يف�سر مدى 

الأ�سرية وانعكا�ساتها ال�سلبية عليه؛ كانف�صال الوالدين بما ي�شكله عنده من خبرة �صادمة 

ربما ت�شكل �ضغطا عليه (Boss, 2002(, بالإ�ضافة �إلى �أن الأ�سرة ت�شكل نظام داعم وبالتالي 

فقدان �أو وجود خلافات بين الوالدين قد ي�سهم في ظهور �أعرا�ض ال�ضغوط التالية لل�صدمة 

.(Kaplan & Sadock, 1994( عند مرور الأبناء ب�أزمات

�أ�شارت النتائج المبينة في الجدول رقم )11( المتعلقة بال��سؤال ال�ساد�س بوجود فروق جوهرية 

الوجدانية  الأعرا�ض  مجالات  كافة  على  التراكمي  للمعدل  تبعا  الطلبة  متو�سطات  بين 

هذه  وتتفق  الملاحظة.  تحت  يقع  الذي  المعدل  ذوي  الطلبة  ول�صالح  وال�سلوكية  والمعرفية 

النتيجة مع درا�سة بيتر�سن و�آخرون )Peterson et al., 1991) التي وجدت �أنّ بع�ض ال�ضغوط 

قد ت�ؤثر في الأداء الأكاديمي للطالب، ك�أن يف�شل في الاختبارات �أو �أن يقع تحت الملاحظة. كما 

�أن �أعرا�ض ال�ضغوط التالية لل�صدمة من ال�شعور بالقلق والأفكار الاقتحامية وال�سلوكيات 

د. منى البحراني، د. عبدالفتاح الخواجة ا�ضطراب �ضغط مابعد ال�صدمة
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 (American )DSM-IV( التجنبية التي �أ�شار �إليها الدليل الت�شخي�صي الن�سخة الرابعة

�أدائه  وعلى  الأكاديمي  الطالب  تكيف  على  ت�ؤثر  قد   Psychiatric Association, 1994)
لمتطلبات الحياة الجامعية بكفاءة. ولقد ظهر بو�ضوح في هذه الدرا�سة �أثر جوهري للمعدل 

التراكمي للطالب في درجة ظهور �أعرا�ض ا�ضطراب �ضغط ما بعد ال�صدمة بكافة مجالاته, 

فهي �أعلى عند الطلبة ذوي المعدل الذي يقع تحت الملاحظة الأكاديمية في جامعة ال�سلطان 

زيادة ظهور  �ساهم في  قد  الأكاديمية  الملاحظة  وقوعهم تحت  �أنّ  �أي�ضا  يف�سر  وهذا  قابو�س, 

الأعرا�ض ل�ضغط ما بعد ال�صدمة عليهم, كما ربما يعزى �أي�ضا �إلى عدم امتلاكهم مهارات 

درا�سة  نتيجة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الجامعية.  المتطلبات  مع  للتعامل  فعالة  توافقية 

.)Mccarmick, 2008) مكرميك

التو�صيات والمقترحات

في �ضوء النتائج التي تو�صلت �إليه الدرا�سة يو�صي الباحثان بالآتي:

1- تنفيذ برامج وقائية تعريفية بالمتطلبات والتحديات التي قد يمر بها الطلبة في الجامعة 

وتنمية مهارات التعامل معها ب�شكل عام.

2- توعية الطلبة ب�أعرا�ض �ضغط ما بعد ال�صدمة وتزويدهم بمهارات التكيف الإيجابي مع 

المختلفة ومن خلال  والن�شرات  التدريبية  الور�شات  ال�صادمة في حياتهم من خلال  الأحداث 

المحا�ضرات المتخ�ص�صة في هذا المجال. 

3- �إجراء درا�سات مقارنة تتناول بيئات جامعية مختلفة من جامعات �أخرى وفي بيئات مختلفة 

�إلى حد ما, كتلك التي توجد في المدن الكبيرة.

4- �إجراء درا�سات تتناول متغيرات �أخرى لمعرفة علاقتها بمو�ضوع �ضغط ما بعد ال�صدمة, مثل 

طبيعة الحدث ال�صادم و�أثره على طلبة ذوي الاحتياجات الخا�صة.
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