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اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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�لملخ�س

هدفت هذه الدرا�صة اإلى ا�صتق�صاء اأثر ا�صتخدام التعليم المدمج في تدري�س مقرر 

الجتماعية في  الخدمة  تخ�ص�س  مقررات  من  والطوارئ،  الأزمات  حالت  في  التدخل 

تح�صيل الدار�صين في منطقة طولكرم التعليمية. ولتحقيق هدف الدرا�صة تم اختيار 

تخ�ص�س  مقررات  من  والطوارئ  الأزمات  حالت  التدخل في  لمقرر  درا�صيتين  �صعبتين 

ال�صعبتين  اإحدى  مثَّلت  وقد  الجتماعية،  التنمية  برنامج  في  الجتماعية  الخدمة 

والطوارئ  الأزمات  وقت  التدخل  مقرر  در�صت  التي  التجريبية  المجموعة  الدرا�صيتين 

در�صت  التي  وهي  ال�صابطة  المجموعة  والأخرى  المدمج  التعليم  اأ�صلوب  با�صتخدام 

مثلوا  دار�صا   )18( دار�صا،   )42( الدرا�صة  عينة  اإجمالي  بلغ  وقد  التقليدية.  بالطريقة 

المجموعة التجريبية، و)24( دار�صا مثلوا المجموعة ال�صابطة، وقد بينت النتائج وجود 

فروق في متو�صط التح�صيل عند م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( لدى الدار�صين في مقرر 

كما  وبعده،  المدمج  التعليم  نمط  تطبيق  قبل  والطوارئ  الأزمات  حالت  التدخل في 

 ≤ α( النتائج عدم وجود فروق في متو�صط التح�صيل عند م�صتوى الدللة اأظهرت 

0.05( لدى الدار�صين في مقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ في م�صتوى تح�صيل 

الدار�صين بين المجموعة التقليدية ومجموعة التعليم المدمج، وفي نهاية الدرا�صة اأكد 

الباحثان �شرورة الهتمام من قِبلَ الجامعات باإدخال اأ�صلوب التعليم الإلكتروني بنمط 

التعليم المدمج في التعليم الجامعي، و�شرورة ا�صتخدام تقنية ال�صفوف الفترا�صية، 

واأهمية تدريب المدر�صين والدار�صين على هذا النمط من التعليم.

التقليدية، متو�صط  المجموعة  التجريبية،  المجموعة  المدمج،  التعليم  �لكلمات �لمفتاحية: 

التح�صيل.
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

The Effect of the Implementation of Blended Learning
Pattern Method on Students’ Achievement at

Al-Quds Open University/Palestine

Abstract

This study aimed at investigating the effect of the implementation of Blended 
Learning method in teaching the course(Intervention in crisis and emergency cases, 
which is one of the courses of social service majoring) on students’ achievement at 
Tulkarm educational region, the population of the study consisted of all the learners 
of the course; Intervention in crisis and emergency cases, in which two groups were 
selected which enrolled in the course; Intervention in crisis and emergency cases of 
social service majoring in Social & Family Development program at Tulkarm Educa-
tional Region. The sample was chosen along with other educational regions that sup-
pose to teach certain courses through the implementation of blended learning method 
due to the available access to E-learning. One of the selected two groups represented 
the experimental group which studied the Intervention in crisis and emergency cases 
course through the Blended Learning method while the other groups is the controlled 
group which studied the course in the traditional way. The sample of the study con-
sisted of (42) learners including (18) learners represented the experimental group 
while (24) students represented the traditional controlled group. The verification of 
the equality of the two groups was achieved by measuring the differences between 
the means by T-test of the independent groups, after data collection and the statistical 
analyses the study came up with the following results:, There is a significant differ-
ence at the level of (α≤0.05) for the learners of the intervention course before and after 
the implementation of the Blended learning method.

There were no significant differences related to the average achievement at the 
level (α≤0.05) for the learners of Intervention related to students’ achievements be-
tween the traditional group and the Blended method group.

Finally, at the end of the study the researcher emphasized the necessity of the inser-
tion of E-learning through the blended method by the universities and the implemen-
tation of the virtual classes, bearing in mind the importance of training both the tutors 
and the learners to master this educational pattern.

Key words: blended learning, experimental group, traditional controlled group, aver-
age achievement.

Dr. Husni M. Awad
Social and Family Development

Al-Quds Open University

Iyad F. Abu Baker
Social and Family Development

Al-Quds Open University
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�لمقدمة

اإن ا�صتخدام التعليم الإلكتروني بمنظومته المتكاملة في بيئة التعليم، اأ�صبح متطلبا 

مهما واأمرا �شروريا، اأملته الحاجة اإلى التطوير النوعي المطلوب للمحتوى العلمي للمناهج 

والم�صاقات الدرا�صية، وو�صائل التدري�س اللازمة في تفعيل واإثراء البيئة التعليمية بمعطيات 

واأ�صاليب وتقنيات �شرورية.

اإن اأهمية بناء مكونات تعليمية وتربوية فاعلة، اأدى اإلى �شرورة تبني ا�صتراتيجية تعليمية 

توؤدي ب�صكل عملي اإلى مخرجات تعليمية ذات م�صتوى علمي، يوؤهل الطلبة الخريجين من 

الم�صتقبلي بكل جدارة  خلالها للدخول اإلى معترك الحياة العملية، واإلى التطوير العلمي 

واقتدار.

واإذ ي�صهد العالم اليوم تطورا علمياً هائلًا، وتقدماً تكنولوجياً �شريعاً، في مختلف الميادين، 

هذا  الجامعات  بع�س  ا�صتثمرت  فقد  والت�صالت،  المعلومات  تكنولوجيا  مجال  في  خا�صة 

التقدم، ونتيجة لهذا التقدم في الأ�صاليب والتكنولوجيا التعليمية، التي من خلالها اأتاحت 

و�شريعة  �صهلة  ب�صورة  للطالب  العلمية  المادة  تقديم  في  ت�صاعد  التي  المختلفة،  الو�صائل 

ووا�صحة، برزت اأ�صكال مختلفة من التعليم اللكتروني، تتنا�صب وحاجات المتعلمين، وطبيعة 

 (Blended المدمج  بالتعليم  ي�صمى  الأ�صكال ما  للات�صال، ومن بين هذه  المتوافرة  الأدوات 

)Learning الذي فتح اآفاقا جديدة للمتعلمين، لم تكن متاحة من قبل، وخ�صعت المناهج 
التعليمية لإعادة نظر؛ لتواكب المتطلبات الحديثة في مجتمع المعلومات، وتم الهتمام بتزويد 

الأفراد بالمهارات التي توؤهلهم ل�صتخدام تكنولوجيا المعلومات، وبداأ �صوق العمل من خلال 

حاجاته لمهارات وموؤهلات جديدة، بفر�س توجهات واخت�صا�صات م�صتحدثة في مجال التعليم 

الجامعي.

)Blended Learning) ا�صتخدام  الدرا�صة  بالتعليم الجامعي المدمج في هذه  ويق�صد 

غرفة  في  والح�صور  التقليدي،  التعليم  عن  التخلي  دون  التدري�س  في  الحديثة  التكنولوجيا 
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اآليات  ا�صتخدام  ال�صف، عن طريق  داخل غرفة  المبا�شر  التفاعل  التركيز على  ويتم  ال�صف، 

باأنه  التعليم  هذا  و�صف  ويمكن  الإنترنت.  وبوابات  وال�صبكات  كالحا�صوب  الحديثة،  الت�صال 

الكيفية التي تنُظم بها المعلومات والمواقف والخبرات التربوية التي تقدم للمتعلم عن طريق 

الو�صائط المتعددة، التي توفرها تكنولوجيا المعلومات، ويتميز هذا النوع من التعليم باخت�صار 

الوقت والجهد والتكلفة، من خلال اإي�صال المعلومات للمتعلمين باأ�شرع وقت وب�صورة تمكن من 

اإدارة العملية التعليمية و�صبطها وقيا�س اأداء المتعلمين وتقييمه، اإ�صافة اإلى تح�صين الم�صتوى 

العام للتح�صيل الدرا�صي، وتوفير بيئة تعليمية جذابة.

التعليم  التي يندمج فيها  التعلم  اأو  التعليم  اإحدى �صيغ  باأنه:  المدمج  التعليم  ويعرف 

اللكتروني مع التعليم ال�صفي التقليدي في اإطار واحد، اإذ توظف اأدوات التعليم الإلكتروني، 

�صواء المعتمدة على الكمبيوتر اأو على ال�صبكة في الدرو�س، مثل معامل الكمبيوتر وال�صفوف 

الذكية، ويلتقي المعلم مع الطالب وجها لوجه في معظم الأحيان. )زيتون، 2005( 

كما يعرف التعليم المدمج باأنه التعليم الذي يمزج بين خ�صائ�س كل من التعليم ال�صفي 

التقليدي والتعلم عبر الإنترنت في نموذج متكامل، ي�صتفيد من اأق�صى التقنيات المتاحة لكل 

 (Milheim, 2006) منهما

عن  التخلي  دون  التدري�س،  في  الحديثة  التقنية  ا�صتخدام  باأنه   )2007 )�صوملي.  ويعرفه 

الواقع التعليمي المعتاد والح�صور في غرفة ال�صف، ويتم التركيز على التفاعل المبا�شر داخل 

غرفة ال�صف عن طريق ا�صتخدام اآليات الت�صال الحديثة، كالحا�صوب و�صبكة الإنترنت، ومن 

والخبرات  والمواقف  المعلومات  بها  تنُظم  التي  الكيفية  باأنه:  التعليم  هذا  و�صف  يمكن  ثم 

اأو  التقنية الحديثة  التي توفرها  المتعددة  الو�صائط  التي تقدم للمتعلم، عن طريق  التربوية 

تكنولوجيا المعلومات.

كما يعرف التعليم المدمج باأنه: التكامل الفعال بين مختلف و�صائل نقل المعلومات في 

بيئات التعليم والتعلّم، ونماذج التعليم واأ�صاليب التعلّم كنتيجة لتبنّي المدخل المنظومي في 

.(Krause, 2007) .ا�صتخدام التكنولوجيا المدمجة مع اأف�صل ميزّات التفاعل وجها لوجه

وفي التعليم المدمج، يوظف التعليم الإلكتروني مدمجاً مع التعلم ال�صفي التقليدي في 

عمليتي التعليم والتعلم بحيث يت�صاركان معاً في اإنجاز هذه العملية. )زيتون، 2005(.

ويو�صح )زيتون، 2005( اأحد بدائل التعليم المدمج، الذي يتم فيه تعليم وتعلم در�س معين 

اأو اأكثر، في المقرر الدرا�صي من خلال اأ�صاليب التعلم ال�صفي المعتادة )ال�شرح/المناق�صة والحوار/

التدريب والممار�صة( وتعليم در�س اآخر اأو اأكثر، باأدوات التعليم الإلكتروني )برمجيات التعليم/
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التي تم 400 للدرو�س �صواءً  الطلاب  تعلم  تقويم  يتم فيه  الم�صكلات(، كما  الفيديو/حل  موؤتمرات 

تعليمها باأ�صاليب التعلم ال�صفي اأم اللكتروني، وخلا�صة القول يمكن تعريف التعليم المدمج 

باأنه: نظام تعليمي تعلمي ي�صتفيد من جميع الإمكانيات والو�صائط التكنولوجية المتاحة، 

لتقديم  تقليدية؛  اأم  اإلكترونية  كانت  �صواء  للتعلم،  واأداة  اأ�صلوب  من  اأكثر  بين  بالجمع  وذلك 

نوعية جيدة من التعلم تنا�صب خ�صائ�س المتعلمين واحتياجاتهم من ناحية، وتنا�صب طبيعة 

المقرر الدرا�صي والأهداف التعليمية التي ن�صعى لتحقيقها من ناحية اأخرى. 

اإن التعليم المدمج ي�صمل مجموعة من الو�صائط التي يتم ت�صميمها ليكمل بع�صها 

برمجيات  مثل:  التعلم،  اأدوات  من  العديد  ي�صمل  اأن  يمكن  المدمج  التعليم  وبرنامج  بع�صا، 

التعلم التعاوني الفترا�صي الفوري، والمقررات المعتمدة على الإنترنت، ومقررات التعلم الذاتي، 

واأنظمة دعم الأداء الإلكترونية، واإدارة نظم التعلم. التعليم المدمج كذلك يمزج اأحداثا متعددة 

معتمدة على الن�صاط تت�صمن التعلم في الف�صول التقليديه التي يلتقي فيها المعلم مع 

الطلاب وجها لوجه، والتعلم الذاتي فيه مزج بين التعلم المتزامن وغير المتزامن.

على  الإقبال  وزيادة  الإلكتروني  التعلم  نظم  انت�صار  المدمج،  التعليم  اأهمية  يبين  ومما 

ا�صتخدامها وتوظيفها في العملية التعليمية، فقد ظهرت م�صكلات كثيرة دعت اإلى التعليم 

المدمج وجعلت الحاجة اإليه ملحة ومن هذه الم�صاكل نذكر ما ياأتي:

والطلاب  المعلمون   – التعليمية  العملية  المبا�شر بين عنا�شر  الجتماعي  الت�صال  1- غياب 

مما يوؤثر �صلباً في مهارات الت�صال الجتماعي لدى المتعلمين. والإدارة – 

2- يحتاج تطبيق نظم التعليم الإلكتروني اإلى بنية تحتية من اأجهزة ومعدات تتطلب تكلفة 

عالية، قد ل تتوافر في كثير من الأحيان لدى النظم التعليمية المختلفة.

3- تتطلب نظم التعليم الإلكتروني تمكن المعلمين والطلاب من مهارات ا�صتخدام تكنولوجيا 

التعليم الإلكتروني.

4-�صعوبة اإجراء عمليات التقويم التكويني والنهائي و�صمان م�صداقيتها، وبخا�صة عندما 

يت�صمن المقرر مهارات عملية اأدائية. 

5- عدم منا�صبة نظم التعلم الإلكتروني لطلاب المرحلة البتدائية، وكذلك عدم منا�صبتها 

للمهارات  الطلاب  ممار�صة  تتطلب  التي  تلك  وخا�صة  الدرا�صية  والمقررات  المناهج  لبع�س 

العملية. 

 (Krause, 2007(و ،)و)�صلامة،2005 ،(Charles, Joel & Hartman, 2004) يرى كل من

اأن مزايا التعليم المدمج تتمثل فيما ياأتي:

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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1- خف�س نفقات التعلم ب�صكل هائل بالمقارنة مع التعلم الإلكتروني وحده.

2- توفير الت�صال وجها لوجه، مما يزيد من التفاعل بين الطالب و المدرب، وبين الطلاب بع�صهم 

بع�صاً، وبين الطلاب والمحتوى.

3- تعزيز الجوانب الإن�صانية والعلاقات الجتماعية بين المتعلمين فيما بينهم وبين المعلمين 

اأي�صا.

4- المرونة الكافية لمقابلة جميع الحتياجات الفردية واأنماط التعلم لدى المتعلمين باختلاف 

م�صتوياتهم واأعمارهم واأوقاتهم.

5- ال�صتفادة من التقدم التكنولوجي في الت�صميم والتنفيذ وال�صتخدام.

التعليمي  المنتج  جودة  ثم  ومن  التعليمية  العملية  جودة  ورفع  الإن�صانية  المعرفة  اإثراء   -6

وكفاءة المعلمين.

جديد في  هو  ما  كل  من  والإفادة  للا�صتفادة  الثقافات  بين مختلف  الح�صاري  التوا�صل   -7

العلوم.

8- كثير من المو�صوعات العلمية ي�صعب للغاية تدري�صها اإلكترونيا بالكامل، مثل المهارات 

العالية ب�صفة خا�صة، وا�صتخدام التعليم المدمج يمثل اأحد الحلول المقترحة لحل مثل تلك 

الم�صكلات.

9- النتقال من التعلم الجماعي اإلى التعلم المتمركز حول الطلاب، الذي ي�صبح فيه الطلاب 

ن�صيطين وتفاعليين.

10- يعمل على تكامل نظم التقويم التكويني والنهائي للطلاب والمعلمين.

11- يثري خبرة المتعلم ونتائج التعلم، ويح�صن من فر�س التعلم الر�صمية وغير الر�صمية.

ال�صتراتيجية  التوجهات  وتدعيم  البرنامج،  التنفيذ على م�صتوى  المرونة من حيث  12-يوفر 

الموؤ�ص�صية الحالية في التعلم والتعليم، بما في ذلك فر�س تعزيز التخ�ص�صات، وتدويل المناهج 

الدرا�صية.

13- يخلق ال�صتخدام الأمثل للموارد المادية والفترا�صية.

وي�صيف كل من )عبدالعاطي، ال�صيد، 2008( المزايا الآتية لنظام التعليم المدمج:

1- الجمع بين مزايا التعليم الإلكتروني ومزايا التعليم التقليدي.

2- تدريب الطلاب المعلمين على ا�صتخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في اأثناء التعلم.

بالو�صائط  التدري�س  هيئة  اأع�صاء  ي�صتخدمها  التي  التقليدية  التدري�س  طرق  تدعيم   -3

التكنولوجية المختلفة.
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4- توفير الإمكانات المادية المتاحة للتعليم من قاعات تدري�صية واأجهزة.402

5- تحقيق ن�صب ا�صتيعاب اأعلى من التعليم التقليدي، اإذ يقلل من مدة وجود الطلاب في 

القاعات التدري�صية، مما يتيح الفر�صة لطلاب اآخرين بالوجود داخل هذه القاعات.

توفير  من خلال  بع�صاً  وبع�صهم  الطلاب  وبين  والمعلم،  الطالب  بين  التوا�صل  �صهولة   -6

بيئة تفاعلية م�صتمرة، تعمل على تزويد الطلاب بالمادة العلمية ب�صورة وا�صحة، من خلال 

التطبيقات المختلفة، وتمكينهم من التعبير عن اأفكارهم، والم�صاركة الفعالة في المناق�صات 

ال�صفية.

وقد اأو�صى كل من)عبد العاطي وال�صيد، 2008( بمراعاة ما ياأتي عند ت�صميم بيئة التعليم 

المدمج:

1- التخطيط الجيد لتوظيف تكنولوجيا التعلم الإلكتروني في بيئة التعليم المدمج، وتحديد 

وظيفة كل و�صيط في البرنامج، وكيفية ا�صتخدامه من قبل المعلمين والمتعلمين بدقة.

الإلكتروني  التعليم  تكنولوجيا  ا�صتخدام  في  المتعلمين  و  المعلمين  مهارات  من  التاأكد   -2

المت�صمنة في بيئة التعليم المدمج.

3-التاأكد من توافر الأجهزة والمراجع والم�صادر المختلفة الم�صتخدمة في بيئة التعليم المدمج 

�صواء لدى المتعلمين اأو في الموؤ�ص�صة التعليمية، حتى ل تمثل عائقاً لحدوث التعلم.

4- بدء البرنامج بجل�صة عامة تجمع بين المعلمين والمتعلمين وجهاً لوجه، يتم فيها تو�صيح 

اأهداف البرنامج وخطته وكيفية تنفيذه، وال�صتراتيجيات الم�صتخدمة فيه، ودور كل منهم في 

اإحداث التعلم.

5- العمل على وجود المعلمين في الوقت المنا�صب للرد على ا�صتف�صارات المتعلمين ب�صكل 

جيد �صواء اأكان ذلك من خلال �صبكة الإنترنت اأم في قاعات الدرو�س وجهاً لوجه.

6-تنوع م�صادر المعلومات لمقابلة الفروق الفردية بين المتعلمين.

التعليم المدمج )Blended Learning) يحتاج اإلى معلم من نوع خا�س لدية القدرة على 

التعامل مع التكنولوجيا الحديثة، والبرامج الحديثة، والت�صال بالإنترنت، وت�صميم الختبارات 

الإلكترونية، بحيث ي�صتطيع اأن ي�شرح الدر�س بالطريقة التقليدية، ثم التطبيق العملي على 

الحا�صب وحل الختبارات الإلكترونية، والطلاع على روابط تتعلق بالدر�س الذي ي�شرحه والبحث 

عن الجديد والحديث في المو�صوع، وجعل الطالب ي�صاركه في عملية البحث بحيث يكون دور 

اأن  ي�صتطيع  معلم  اإلى  ويحتاج  فقط،  متلقيا  ولي�س  المعلم،  مع  وم�صاركا  مهما  الطالب 

ي�صمم الدر�س بنف�صه، بما يتنا�صب مع الإمكانات المتوافرة في البيئة التعليمية، بدل من اأن 

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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403

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

يتوافر في المادة العملية ب�صكل متقدم، ول ي�صتطيع اأن ينفذها في البيئة التعليمية، ويمكن 

اأن ي�صتخدم البرامج الب�صيطة ويمكن اأن تكون هناك قوالب جاهزة، وعموما فاإن من �صفات 

المعلم اأن تكون لديه القدرة على:

1- الجمع بين التدري�س التقليدي والإلكتروني.

2- ت�صميم الختبارات والتعامل مع الو�صائط المتعددة.

3- خلق روح الم�صاركة والتفاعلية داخل الف�صل.

4- ا�صتيعاب الهدف من التعليم.

النمط  الرغم من حداثة هذا  به على  با�س  ل  اهتماما  المدمج  التعليم  ا�صتقطب  لقد 

من التعليم، وحظي باهتمام العديد من الدرا�صات على الرغم من قلتها، وقد حاولت تلك 

واأثره في  فعاليته  قيا�س  منها  المو�صوعات،  من  العديد  على  فاعليته  ا�صتق�صاء  الدرا�صات 

قدرها  عينة  على  التجريبي  المنهج  اتبعت  درا�صة   )2007 )ال�صمري،  اأجرى  فقد  التح�صيل، 

)64( طالباً في ال�صف الثالث المتو�صط في المدار�س التابعة لوزارة التربية والتعليم في منطقة 

الدرا�صة  هذه  خلال  من  الباحث  هدف  وقد  ال�صعودية،  العربية  المملكة  في  الباطن،  حفر 

الطلبة  الجغرافيا في تح�صيل  تدري�س مادة  المدمج في  التعليم  ا�صتخدام  اأثر  ا�صتق�صاء  اإلى 

واتجاهاتهم نحوها، وقد قام الباحث بتوزيعهم على مجموعتين متكافئتين اإحداهما تجريبية، 

در�صت مو�صوعات جغرافية با�صتخدام اأ�صلوب التعليم المدمج والأخرى �صابطة در�صت من 

خلال اأ�صلوب التعليم العتيادي.

خ�صي�صاً  �صمم  تح�صيلي  اختبار  هما:  اأداتين  با�صتخدام  الدرا�صة  بيانات  جمعت  ولقد 

لأغرا�س الدرا�صة، وا�صتبانة قيا�س اتجاهات الطلبة نحو التعليم المدمج. ولدى جمع البيانات 

وتحليلها اإح�صائيا، تمخ�صت الدرا�صة عن النتائج الآتية:

الكلية  العلامات  على م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( بين  اإح�صائية  دللة  ذات  فروق  وجود   -

الفروق ل�صالح  الجغرافيا، وهذه  تدري�س  المدمج في  التعليم  ا�صتخدام  اأثر  اإلى  تعزى  للطلبة 

المجموعة التجريبية.

- تمتع طلبة العينة التجريبية باتجاهات اإيجابية نحو تعلم الجغرافيا با�صتخدام التعليم المدمج.

وقد اأو�صى الباحث ب�شرورة تدريب معلمي الجغرافيا، وت�صجيعهم على ا�صتخدام اأ�صلوب 

التعليم المدمج في التدري�س.

وقام كل من )Sevinç, Yılmaz, Yakhno & Yılmaz, 2005) بدرا�صة تاأثير التعليم 

وو�صعت  تركيا،  في  الخا�صة  والجامعات  الحكومية  الجامعات  في  الطلبة  دافعية  في  المدمج 



20
12

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

الفر�صية التي تن�س على اأن التعليم المدمج ي�صاهم في زيادة اهتمام طلبة الجامعات الخا�صة 404

من  عينة  واختيرت  حما�صا.  اأكثر  ويجعلهم  المدمجة  بالمقررات  اهتمامات  لهم  لي�س  الذين 

الطلبة في جامعتين مختلفتين مكونة من )40( طالبا من كل جامعة، وتم ا�صتطلاع اآرائهم 

من خلال ا�صتبانة قبل نهاية تدري�س المقرر وبعدها. وتو�صلت الدرا�صة اإلى اأن التعليم المدمج 

اأو  الخا�س  القطاع  في  يدر�صون  كونهم  عن  النظر  ب�شرف  مت�صاوية،  فر�صا  للطلاب  يتيح 

القطاع الحكومي الجامعي. ودافع النجاح يعتمد على القدرات الفكرية للمتعلم، و�صخ�صيته، 

واتجاهاته وطريقة تعلمه واحتياجاته الخا�صة.

و�صعت درا�صة )ال�صوملي، 2007( اإلى تحديد مفهوم التعليم المدمج وخ�صائ�صه وفوائده 

والعوائق التي تقف في �صبيل تطبيقه. ودرا�صة اإمكانية تطوير مهارات ا�صتخدام تكنولوجيا 

المعلومات لدى �شريحة محددة من الهيئة التدري�صية والطلبة، وتطوير ا�صتراتيجية ت�صاعد 

في و�صع الأ�ص�س التي يمكن اتباعها لن�شر الثقافة الحا�صوبية في الجامعات الفل�صطينية، واإلى 

تطوير مهارات ا�صتخدام التقنيات الحديثة الم�صتخدمة في التعليم، مثل الحا�صوب وتطبيقاته 

المختلفة وم�صادر المعرفة الإلكترونية، وغر�س مفهوم التعلم الذاتي، وذلك من خلال المزج بين 

التعليم ال�صفي والتعليم الإلكتروني بن�صب مت�صاوية لخلق ثقافة حا�صوبية لدى المدر�صين 

والطلبة. كما هدفت اإلى درا�صة اإمكانية ا�صتخدام التعليم المتعدد الو�صائط، من خلال تطوير 

مهارات ا�صتخدام الحا�صوب لدى �شريحة محددة من الهيئة التدري�صية والطلبة في جامعة 

بيت لحم. كما هدفت اإلى تطوير اإ�صتراتيجية ت�صاعد في و�صع الأ�ص�س التي يمكن اتباعها لن�شر 

ا�صتخدام و�صائل  التدري�صية على  الهيئة  اأجل ت�صجيع  الثقافة الحا�صوبية في الجامعة من 

التقنية الحديثة في التدري�س والبحث، وت�صجيع الطلبة على ا�صتخدامها، وتنمية قدراتهم 

الخا�صة بطرق البحث والح�صول على المعلومات. 

وتو�صلت الدرا�صة اإلى اأن: 

الوقت  اخت�صار  في  تتمثل  الفوائد،  من  بالعديد  يتميز  نموذج  المدمج،  الجامعي  التعليم 

والجهد والتكلفة، اإ�صافة اإلى اإمكانية تح�صين الم�صتوى العام للتح�صيل الدرا�صي، وم�صاعدة 

المعلم والطالب على توفير بيئة تعليمية جذابة. ورغم تلك الأهمية لهذا النوع من التعليم 

للعديد من  نتيجة  بداياته  زال في  ال�صتخدام ل  اأن  اإل  اأثبتت نجاحه،  التي  الأولية  والنتائج 

وهي:  لحم،  بيت  جامعة  في  التجربة  خلال  من  اإيجازها  يمكن  التي  والتحديات،  ال�صعوبات 

والمناهج،  والبرامج  التقليدية،  القائمة في الجامعات  التعليم  التوعية الجتماعية، وفل�صفة 

والبنية التحتية، والتدريب والتاأهيل.

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج



20
12

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

405

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

والتعليم  الإلكتروني  التعليم  اأثر  في   )2007 وال�صيد،  العاطي  )عبد  درا�صة  بحثت  كما 

الدبلوم  لدى طلاب  التعليمية  الويب  لمواقع  والإنتاج  والت�صميم  المهارات  تنمية  المدمج في 

المهنية واتجاهاتهم نحو تكنولوجيا التعليم الإلكتروني، واأجريا درا�صتهم على عينة عددها 36 

طالبا وطالبة ق�صموا اإلى ثلاث مجموعات مت�صاوية، مجموعتين تجريبيتين در�صت المجموعة 

التجريبية الأولى البرنامج عن طريق التعليم الإلكتروني عبر الإنترنت، ودر�صت المجموعة الثانية 

البرنامج عن طريق التعليم المدمج اأما المجموعة الثالثة فدر�صت بالطريقة التقليدية وقد 

ا�صتخدمت اختبارات تح�صيلية ومقيا�س اأداء المهام ومهارات الت�صميم والإنتاج لمواقع الويب 

ومقيا�س اتجاه الطلاب نحو تكنولوجيا التعليم اللكتروني وقد خرج الباحثان بالنتائج الآتية:

1- وجود فروق دالة اإح�صائيا بين متو�صطات التح�صيل في الجانب المعرفي لمهارات الت�صميم 

والإنتاج لمواقع الويب التعليمية للمجموعات الثلاث.

2- وجود فروق دالة اإح�صائيا بين متو�صطات التح�صيل الجانب المعرفي لمجموعة الطلاب الذين 

در�صوا عن طريق التعليم التقليدي ومتو�صطات التح�صيل في الجانب المعرفي لمجوعة الطلاب 

الذين در�صوا عن طرق التعليم الإلكتروني ل�صالح التعليم التقليدي.

لمجموعة  المعرفي  الجانب  التح�صيل في  متو�صطات  بين  اإح�صائيا  دالة  فروق  وجود  عدم   -3

المعرفي  الجانب  التح�صيل في  ومتو�صط  التقليدي  التعليم  در�صوا عن طريق  الذين  الطلاب 

لمجوعة الطلاب الذين در�صوا عن طريق التعليم المدمج.

4- وجود فروق دالة اإح�صائيا بين متو�صطات التح�صيل في الجانب المعرفي لمجموعة الطلاب 

المعرفي،  الجانب  في  التح�صيل  درجات  ومتو�صط  المدمج،  التعليم  طريق  عن  در�صوا  الذين 

لمجموعة الطلاب الذين در�صوا عن طريق التعليم الإلكتروني، ل�صالح التعليم المدمج.

5- وجود فروق دالة اإح�صائيا بين متو�صطات التح�صيل في الجانب الأدائي لمهارات الت�صميم 

والإنتاج لمواقع الويب التعليمية للمجموعات الثلاث.

6- وجود فروق دالة اإح�صائيا بين متو�صطات التح�صيل في الجانب الأدائي لمهارات الت�صميم 

والإنتاج لمواقع الويب التعليمية لطلاب المجموعتين التجريبيتين.

7- ل توجد فروق دالة اإح�صائيا بين متو�صطات درجات طلاب المجموعات الثلاث في التطبيق 

البعدي لمقيا�س اتجاه الطلاب نحو تكنولوجيا التعليم الإلكترونية.

اأما درا�صة األن (Allen, 1998) فقد هدفت هذه الدرا�صة اإلى ا�صتق�صاء فعالية برمجية 

الو�صائط المتعددة في تح�صيل عينة من طلاب جامعة تك�صا�س (Texas) في مقرر الأحياء 

متعدد  الآلي  الحا�صب  ا�صتخدام  نحو  اتجاهاتهم  وكذلك  بالتعلم،  واحتفاظهم  الدقيقة، 
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طالباً، 406  )76( الدرا�صة  عينة  اأفراد  عدد  وبلغ  الدقيقة،  الأحياء  محتوى  تدري�س  في  الو�صائط 

التي  الدرا�صة  نتائج  وك�صفت  وتجريبية،  �صابطة  مجموعتين؛  اإلى  بالت�صاوي  تق�صيمهم  تم 

ا�صتغرقت )16( اأ�صبوعاً عن وجود فروق دالة اإح�صائياً ل�صالح المجموعة التجريبية التي در�صت 

بالو�صائط المتعددة على المجموعة ال�صابطة التي در�صت بالطريقة المعتادة في التح�صيل 

والحتفاظ بالتعلم والتجاه نحو الحا�صب الآلي.

اإلى الك�صف عن   (Hong, Mcgee & Howard, 2000) وهدفت درا�صة هونق واآخرين

اأثر ا�صتخدام برمجية ذات و�صائط متعددة في تح�صيل التلاميذ للمفاهيم الأ�صا�صية لعلم 

المهارات  اإلى  اإ�صافة  العليا،  الم�صكلات  حل  مهارات  اإك�صابهم  على  قدرتها  ومدى  الفلك، 

ف�صل  در�صوا في  التا�صع  ال�صف  في  تلميذاً   )238( من  الدرا�صة  عينة  وتكونت  الب�صيطة. 

عينة  ق�صمت  وقد  الفلك،  بعلم  المهتمين  وكانوا من  ميدو�صتن،  مدينة  بالقرب من  عملي 

بالت�صاوي اإلى مجموعتين اإحداهما تجريبية در�س اأفرادها من خلال برمجية  الدرا�صة ع�صوائياً 

تعليمية تدعى )القرية الفلكية( وكانت تهدف اإلى تعريفهم بالمفاهيم الفلكية الأ�صا�صية، 

اإ�صافة اإلى عر�س بع�س الم�صكلات المعا�شرة في علم الفلك، و�صُمم اختبار طبق قبلياً وبعدياً، 

واعتمدت الدرا�صة على اختبار )ت( لختبار فرو�س الدرا�صة، وقد اأ�صارت النتائج اإلى:

التجريبية  المجموعة  تلاميذ  تح�صيل  درجات  متو�صطي  بين  اإح�صائياً  دال  فرق  وجود   -1

ودرجات تلاميذ المجموعة ال�صابطة ل�صالح المجموعة التجريبية.

اكت�صاب  التلاميذ على  فعالة في م�صاعدة  اأداة  الفلكية(  )القرية  برمجية  اأن  2-ات�صح 

مهارات خا�صة في حل الم�صكلات، اإذ اأ�صبح لديهم القدرة على تطبيق اأ�صلوب حل الم�صكلات 

على بيئات ومواقف جديدة مت�صابهة.

م�سكلة �لدر��سة

لقد اأظهرت نتائج التجربة الأولية لتطبيق التعليم المدمج في جامعة القد�س المفتوحة 

نتائج ا�صتثنائية؛ اإذ وجد اأن الأهداف التعليمية قد تحققت في وقت اأقل بن�صبة )50%( من 

ال�صتراتيجيات التقليدية، واأنّ من الممكن من خلال ا�صتخدام هذه التقنية تخفي�س كلفة 

ال�صفر والنتقال اإلى اأماكن التعلم اإلى نحو )85%(، ولقد اأثبتت تجربة الباحثين اأن ا�صتخدام 

التعليم المدمج ح�صّن من اأداء الطلاب وزاد من معرفتهم للمقرر الدرا�صي ب�صكل ملحوظ 

دون المخاطرة بالراحة والتكلفة، وهذا ما اأكدته درا�صة اأعدت في جامعة هارفارد في عام )2002( 

بكلية التجارة اإذ دلت نتائجها على حدوث تح�صن في تعلم الطلاب عندما تمت اإ�صافة �صاعات 

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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تدري�صية في ف�صول تقليدية اإلى الم�صاقات التي تدر�س اإلكترونيا بطريقة التعليم المدمج، بل 

اإن درجة الر�صا لدى الطلاب قد زادت بدرجة دالة اإح�صائيا مقارنة مع زملائهم الذين در�صوا 

ثوم�صون  ووجد   (Delacey & Leonard, 2002) فقط  التقليدي  نف�صه بالتعليم  المقرر 

(Thomson, 2005) اأن كتابة التقارير من قبل الطلاب الذين تعلموا تعلما مدمجا كانت 
اأكثر جودة واأ�شرع في الت�صليم واأف�صل في النوعية من التقارير نف�صها التي اأعدها زملاوؤهم 

الربط  اأدوات  اأن تقديم عدد من  البحوث  اأحد  اأثبت  الذين تعلموا تعلما تقليديا فقط. كما 

الإلكتروني )Links) من خلال ال�صبكة بالإ�صافة اإلى الف�صول التقليدية العادية ي�صاعد في 

(Rossett, Douglis & Frazee, 2003) تح�صن ما يتعلمه الطلاب ب�صكل دال

ووجد بير�صن (Bersin A., 2005) اأن التعليم المدمج قد بداأ يحل تدريجيا محل التعليم 

التقليدي في العديد من موؤ�ص�صات التعليم. ومن جملة الأبحاث ال�صابقة وغيرها يت�صح لنا 

اأن التعليم المدمج قد بداأ ب�صكل مت�صارع في الآونة الأخيرة يحل محل التعلم التقليدي، واأن 

التعليم المدمج هو البديل المنطقي والعلمي المقبول للتعليم التقليدي بل اإنه اأعلى عائدا 

واأقل تكلفة واأكثر اأنواع التعلم الحديث تطورا.

مقدمة  في  الطريقة،  بهذه  مقررات  عدة  بطرح  المفتوحة  القد�س  جامعة  تجربة  وتاأتي 

التعليم المدمج على م�صتوى فل�صطين والعالم العربي، ومن خلال هذا  التجارب في مجال 

القد�س  المدمج وفي مقدمتها جامعة  التعليم  تبني  العالي في  التعليم  لموؤ�ص�صات  التوجه 

المفتوحة بو�صفها خيارا ا�صتراتيجيا م�صتقبليا تظهر بو�صوح م�صكلة الدرا�صة الحالية في 

ال�صوؤال الآتي:

ما اأثر التدري�س بطريقة التعليم المدمج لمقرر التدخل وقت الأزمات والطوارئ في تح�صيل 

الدار�صين مقارنة بالطريقة التقليدية؟

�أهمية �لدر��سة

تنبع اأهمية الدرا�صة كونها تناولت مو�صوعاً حيوياً وجديداً يهم القائمين على العملية 

التعليمية في الجامعات ويهم كذلك �صانعي القرارات التربوية من اأجل رفع الم�صتوى التربوي 

ب�صكل عام يتطرق لمو�صوع جدير بالهتمام والخ�صو�صية.

اأثر طريقة تعلم جديدة في العملية  اأنها تك�صف بطرائق منهجية  اأهميتها في  تاأتي  كما 

التربوية الحديثة بو�صائل  النظريات  بالتركيز على المتعلم من خلال تطبيق  التعليمية وذلك 

اإلكترونية.
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اأنها قد تكون الدرا�صة الأولى في فل�صطين-على حد 408 كذلك تاأتي اأهمية هذه الدرا�صة من 

علم الباحثين - والتي يتم فيها التركيز على طريقة جديدة في التعليم الجامعي وهي طريقة 

التعليم المدمج بو�صفه اأ�صلوباً جديداً من اأ�صاليب التعلم ب�صفة عامة واأ�صاليب التعليم 

الإلكترونية ب�صفة خا�صة.

لذا فمن المتوقع اأن ت�صهم هذه الدرا�صة في ما ياأتي:

1- اإفادة القائمين على العلمية التعليمية في الجامعات ووزارة التربية والتعليم العالي ومدهم 

بمعلومات وتقنيات جديدة ت�صاعدهم على تطبيق طريقة التعليم المدمج ب�صكل متقن يعود 

بالأثر الفاعل على تح�صيل الطلبة واأدائهم التعليمي.

2- اأنها تعد اإ�صافة جديدة في الدرا�صات العربية والفل�صطينية المتعلقة باأثر التعليم المدمج 

في تح�صيل الطلبة الجامعيين.

3- تعرف اأثر التدري�س با�صتخدام التعليم المدمج عبر �صبكة الإنترنت في تح�صيل الدار�صين في 

جامعة القد�س المفتوحة التي ترتكز اإلى فل�صفة التعليم المفتوح عن بعد، وال�صتفادة منها 

في عمليتي التعليم والتعلم.

�أهد�ف �لدر��سة

هدفت الدرا�صة اإلى تحقيق ما ياأتي:

والطوارئ من مقررات  الأزمات  التدخل في حالت  الفروق في تح�صيل طلبة مقرر  تعرف   -1

بطريقة  بتدري�صهم  الجتماعية  الخدمة  والأ�شرية/تخ�ص�س  الجتماعية  التنمية  برنامج 

التعليم المدمج مقارنة بالطريقة التقليدية.

في  التدخل  مقرر  طلبة  تح�صيل  المدمج في  التعليم  طريقة  ا�صتخدام  اأثر  اإلى  التعرف   -2

حالت الأزمات والطوارئ من مقررات برنامج التنمية الجتماعية والأ�شرية/تخ�ص�س الخدمة 

الجتماعية.

3- ت�صميم مقرر التدخل وقت الأزمات والطوارئ وفق طريقة التعليم المدمج وتجربتها.

فر�سيات �لدر��سة

�صعت هذه الدرا�صة لختبار الفر�صيات ال�صفرية الآتية:

1-ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( في متو�صط التح�صيل 

لدى الطلبة في مقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ بين القيا�صين القبلي والبعدي عند 

اأفراد المجموعة التجريبية.

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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2-ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( في متو�صط التح�صيل 

اأفراد  بين  القبلي  القيا�س  في  والطوارئ  الأزمات  حالت  في  التدخل  مقرر  في  الطلبة  لدى 

المجموعة التجريبية والمجموعة ال�صابطة.

3-ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( في متو�صط التح�صيل 

لدى الطلبة في مقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ بين القيا�صين القبلي والبعدي عند 

اأفراد المجموعة ال�صابطة.

4-ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( في متو�صط التح�صيل 

اأفراد  عند  البعدي  القيا�س  في  والطوارئ  الأزمات  حالت  التدخل في  مقرر  الطلبة في  لدى 

المجموعتين التجريبية وال�صابطة.

حدود �لدر��سة

اقت�شرت هذه الدرا�صة على المحددات الآتية:

1- درا�صة اأثر المتغير الم�صتقل)ا�صتخدام طريقة التعليم المدمج( على المتغير التابع )التح�صيل 

الدرا�صي للطلاب(.

والطوارئ  الأزمات  حالت  التدخل في  مقرر  �صعبتي  على طلبة  الدرا�صة  هذه  اقت�شرت   -2

من مقررات برنامج التنمية الجتماعية والأ�شرية/تخ�ص�س الخدمة الجتماعية في جامعة 

القد�س المفتوحة/منطقة طولكرم التعليمية، في الف�صل الدرا�صي الأول من العام الدرا�صي 

المنطقة  في  المدمج  والتعليم  التقليدية  بالطريقتين  المقرر  تدري�س  تم  اإذ   ،)2009/2008(

الدرا�صية  للوحدات  المتكافئة  التح�صيلية  الختبارات  على  وا�صتملت  نف�صها،  التعليمية 

ال�صبعة جميعها في هذا المقرر. 

م�سطلحات �لدر��سة

التعليم المدمج (Blended Learning): ي�صمل مجموعة من الو�صائط الم�صممة بحيث 

يتمم بع�صها بع�صا تعزز التعلم وتطبيقاته. وبرنامج “التعليم المدمج” يمكن اأن ي�صمل عدداً 

من اأدوات التعلم، مثل برمجيات التعلم التعاوني الفترا�صي الفوري، والمقررات المعتمدة على 

الإنترنت، ومقررات التعلم الذاتي، واأنظمة دعم الأداء الإلكترونية، واإدارة نظم التعلم. ويمزج 

“التعليم المدمج” كذلك عدة اأنماط من التعليم وفيه يمزج بين التعلم المتزامن وغير المتزامن.

)ال�صهراني، 2007(.
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التعلم 410 عمليتي  في  والحا�صوبية  الإلكترونية  الو�صائط  ا�صتخدام  هو  الاإلكتروني:  التعليم 

والتعليم.

اأدوات وتقنيات غير متزامنة: )في اأي وقت واأي مكان( مثل ت�صفح الدرو�س الإلكترونية والترا�صل 

بين المعلم والطالب، ونقل الملفات والوثائق والترا�صل عبر البريد الإلكتروني.

اأدوات وتقنيات متزامنة: )في الوقت نف�صه ومن اأي مكان( مثل المحادثة الن�صية وال�صوتية 

بين الطلاب اأنف�صهم وبين الم�شرف الأكاديمي والطلاب.

التح�سيل: يق�صد الباحثان به اإجرائيا ناتج ما تعلمه الطالب بعد اإجراء عملية التعلم، اأي 

بعد تعر�س الطالب لعملية التعلم من خلال الطريقتين التقليدية والمدمجة، وذلك من خلال 

الختبارات التح�صيلية المتكافئة قبل اإجراء التجربة وبعدها.

في  الأكاديمي  الم�شرف  بها  يقوم  التي  الطريقة  بها  الباحثان  يق�صد  التقليدية:  الطريقة 

جامعة القد�س المفتوحة في التوا�صل مع الطلبة بالعتماد على الإلقاء والمناق�صة من خلال 

اللقاءات الوجاهية التقليدية وبالعتماد على الو�صائل التعليمية التقليدية. 

المودل (Moodle): هو نظام حديث مفتوح الم�صدر لأتمتة الأن�صطة التعليمية، وهو لي�س وعاء 

للم�صاقات فقط واإنما يمكن تطوير اأن�صطة عليه اأي�صا، وقد تم ت�صميمه وبناوؤه على اأ�ص�س 

تربوية ولي�س على اأ�ص�س هند�صية وتقنية )طميزي،2006(.

�إجر�ء�ت �لدر��سة 

منهج �لدر��سة

ا�صتخدم الباحثان المنهج التجريبي لدرا�صة اأثر المتغير الم�صتقل )التعليم المدمج( في المتغير 

ِّ�صت  التابع والمتمثل في التح�صيل الدرا�صي، واأجريت المقارنة بين المجموعة التجريبية التي درُ

بوا�صطة التعليم المدمج، والمجموعة الثانية وهي ال�صابطة التي درُّ�صت بالطريقة التقليدية، 

وخ�صعت المجموعتان لختبار تح�صيلي قبلي وبعدي.

مجتمع �لدر��سة

تكون مجتمع الدرا�صة من جميع الدرا�صيين الم�صجلين في مقرر التدخل في حالت الأزمات 

والطوارئ من مقررات برنامج التنمية الجتماعية والأ�شرية/تخ�ص�س الخدمة الجتماعية، في 

جامعة القد�س المفتوحة، في الف�صل الدرا�صي الأول من العام الدرا�صي 2009/2008، اإذ بلغ 

عددهم 256 دار�صا ودار�صة موزعين على ثماني �صعب درا�صية في مختلف المناطق التعليمية 

في جامعة القد�س المفتوحة. 

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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عينة �لدر��سة

تم اختيار �صعبتين درا�صيتين لمقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ، من مقررات تخ�ص�س 

الخدمة الجتماعية، في برنامج التنمية الجتماعية والأ�شرية، في منطقة طولكرم التعليمية 

بنمط  المقررات فيها  لتدري�س بع�س  الأخرى؛  التعليمية  المناطق  اختيارها مع بع�س  التي تم 

التعليم المدمج؛ نظراً لتوافر الإمكانات المتعلقة بالتعليم الإلكتروني. وقد تم اختيار منطقة 

طولكرم التعليمية بطريقة مق�صودة؛ لتمثل مجتمع الدرا�صة كونها المنطقة التعليمية 

الوحيدة التي توافرت فيها �صعبتان درا�صيتان؛ واحدة در�صت بطريقة التعليم المدمج والأخرى 

والأخرى  التجريبية  الدرا�صيتين المجموعة  ال�صعبتين  اأحدى  التقليدية، وقد مثَّلت  بالطريقة 

المجموعة  يمثلون  دار�صا   )18( دار�صا،   )42( الدرا�صة  اإجمالي عينة  وبلغ  ال�صابطة.  المجموعة 

التجريبية،و) 24( دار�صا يمثلون المجموعة ال�صابطة، وقد تم التحقق من تكافوؤ المجموعتين عن 

طريق قيا�س الفروق بين المتو�صطات من خلال اختبار )ت( للمجموعات الم�صتقلة.

�لت�سميم �لتجريبي للبحث

 Pretest-( البعدي لمجموعتين ا�صتخدم الباحثان الت�صميم التجريبي الحقيقي القبلي – 

عينة  اأفراد  من  اختيار مجموعتين  يتم  الت�صميم  هذا  وفي   ،(Posttest Control Design
المجموعتين؛  اأفراد  على  بعدي  اختبار  يطبق  التجربة  انتهاء  وبعد  ع�صوائياً،  اختياراً  الدرا�صة 

لمعرفة ما اإذا كان هناك فروق ذات دللة اإح�صائية ل�صالح المجموعة التجريبية اأم ل. وبعد 

تطبيق هذا الت�صميم يتم قيا�س م�صتوى تح�صيل الطلبة على اختبار التح�صيل للمجموعتين؛ 

ال�صابطة والتجريبية قبل تطبيق اأ�صلوب التعليم المدمج ثم قيا�س التح�صيل مرة على اختبار 

اآخر مكافئ للاختبار الأول، بعد ا�صتخدام اأ�صلوب التعلم المدمج، ومن ثم اإيجاد العلاقة بين 

م�صتوى التح�صيل قبل ا�صتخدام اأ�صلوب التعليم المدمج وبعده لمعرفة اأثر ا�صتخدام الأ�صلوب 

في تح�صيل الطلبة وال�صكل الآتي يو�صح الت�صميم التجريبي المنوي تطبيقه في الدرا�صة.

الجدول رقم )1(

جدول يو�سح الت�سميم التجريبي للدرا�سة

المعالجةنوع القيا�صالمجموعات

قبل تطبيق اأ�سلوب التعليم المدمج.قيا�سي قبليمجموعة تجريبية

بعد تطبيق اأ�سلوب التعليم المدمج.قيا�سي بعديمجموعة تجريبية

بالاأ�سلوب التقليديقيا�س قبليمجموعة تقليدية

بالاأ�سلوب التقليديقيا�س بعديمجموعة تقليدية
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وي�صير الباحثان اإلى اأن هذا الت�صميم ي�صمن �صبط معظم التغيرات المرتبطة بال�صدق 412

اأكثر من متغير  الت�صاميم ي�صلح للتعامل مع  النوع من  الداخلي، وهذا  الخارجي وال�صدق 

م�صتقل في الوقت نف�صه كما وتعدّ الت�صاميم التجريبية الحقيقية اأف�صل اأنواع الت�صاميم 

التجريبية. وهي الأكثر ملاءمة للدرا�صة الحالية للتو�صل اإلى نتائج يمكن الوثوق بها، وبناء على 

ما تقدم فقد حدد الباحثان متغيرات الدرا�صة على النحو الآتي:

المتغيرات الم�صتقلة : تطبيق اأ�صلوب التعليم المدمج على المجموعة التجريبية.

المتغيرات التابعة : التغيرات التي �صتحدث على درجات الطلاب على الختبارات التح�صيلية 

المتكافئة.

�أدو�ت �لدر��سة

اعتمدت الدرا�صة الحالية على اأدوات القيا�س الآتية:

1- اختبار تح�صيلي في مقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ من اإعداد الباحثين.

.)Moodle( 2- اأ�صلوب التعليم المدمج با�صتخدام نظام اإدارة التعلم

�لختبار�ت �لتح�سيلية

بناء الاختبار

تم بناء اختبارين متكافئين بالعتماد على جدول الموا�صفات الذي اأقرته دائرة الجودة ودائرة 

من  وحدة  لكل  التركيز  ن�صبة  ترُاعى  بحيث  المفتوحة،  القد�س  جامعة  والتقويم في  القيا�س 

الأهداف لكل م�صتوى، وتكوّن كل اختبار من مجموعة من  الدرا�صي، ون�صبة  المقرر  وحدات 

الأ�صئلة المو�صوعية والمقالية الق�صيرة والطويلة التي تقي�س تلك الأهداف.

�سدق الاختبار وثباته

1- تم عر�س الختبارين على مجموعة من المحكمين المتخ�ص�صين في المناهج وطرائق التدري�س، 

للتحقق من ال�صحة العلمية لمحتواهما وملاءمتهما وو�صوح عباراتهما، وتم اإجراء التعديلات 

في �صوء توجيهات المحكمين.

)التجان�س( من خلال معادلة كودر-ريت�صارد�صون  الداخلي للاختبارين  2- تم ح�صاب الت�صاق 

ووجد اأنه ي�صاوي )0.93( للاختبار الأول و)0.91( للاختبار الثاني مما يدل على ثبات الختبارين.

3- تحديد زمن الختبار من خلال ح�صاب متو�صط اأول اإجابة واآخر اإجابة وكان الزمن م�صاوياً 

)65 دقيقة(.

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

من  التاأكد  بعد  للتطبيق،  جاهزة  النهائية  �صورتها  في  المقيا�س  اأدوات  اأ�صبحت  وبذلك 

�صدقها وثباتها. وبعد التاأكد من �صلامة الأدوات الم�صتخدمة تم تطبيق تجربة الدرا�صة.

�إجر�ء�ت تطبيق �لدر��سة

قام الباحثان باإجراءات الدرا�صة وفق الخطوات الآتية:

1- التاأكد من �صدق اأداة الدرا�صة وثباتها.

2- الح�صول على ن�صخة كتاب موافقة من الدائرة الأكاديمية في الجامعة على اإجراء الدرا�صة 

والموجه اإلى اإدارة المنطقة التعليمية التي �صوف تطبق فيها الدرا�صة.

3- تحديد مقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ، من مقررات تخ�ص�س الخدمة الجتماعية 

المقرر  يدر�صان  الباحثين  اأن  اإلى:  يعود  المقرر  هذا  اختيار  في  وال�صبب  الدرا�صة  تجربة  لإجراء 

للمقرر  درا�صيتين  �صعبتين  توافر  فهو  اإلى  اإ�صافة  المدمج،  والتعليم  التقليدية  بالطريقتين 

في منطقة طولكرم التعليمية التي ينتمي اإليها الباحث الأول؛ لكي يتم توزيع ال�صعبتين، 

بحيث تكون واحدة تجريبية واأخرى �صابطة. 

4- تحديد ال�صعب الدرا�صية التي �صيتم تطبيق الدرا�صة عليها.

وم�صتواهم  وقدراتهم  الدرا�صين  عدد  حيث  من  الدرا�صيتين  ال�صعبتين  و�صع  درا�صة   -5

التعليمي للتاأكد من تقارب م�صتوى الطلاب ومن ثمَّ تكافوؤ المجموعتين قبل تطبيق التجربة. 

والجدول رقم )2( يبين ذلك:

الجدول رقم )2(

نتائج اختبار )ت(لبيان تكافوؤ المجموعتين قبل تطبيق التجربة

المجموعات
)ت( ال�سابطة )ن=24(التجريبية )ن=18(

المح�سوبة

م�ستوى الدلالة 

المح�سوب الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

47.66679.5301453.250011.105231.710.95نتائج الاختبار

)0.01 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى ** )0.05 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى *
*بدرجة حرية)40( 

يت�صح من نتائج الجدول رقم )2( اأن قيمة م�صتوى الدللة المح�صوبة للفروق بين متو�صطات 

قيمة  من  اأكبر  وهي   )0.95( بلغت  قد  وال�صابطة  التجريبية  للمجموعتين  الدار�صين  نتائج 

التجريبية  الدرا�صة  مجموعتي  فاإن  وعليه   )0.05 ≤ α( للدرا�صة  المحددة  الدللة  م�صتوى 

وال�صابطة تحقق الم�صتوى المطلوب من التكافوؤ مما يعطي النتائج قدراً معقولً من الثقة.
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ال�سكل رقم )1(

يو�سح تكافوؤ التح�سيل بين المجموعتين التقليدية والتجريبية قبل اإجراء التجربة

�لإجر�ء�ت �لتي �تبعها �لباحثان في �أثناء تدري�سهم للمجموعة �لتجريبية

ومتابعته  وتقويمه  وتنفيذه  المدمج  التعليم  لتخطيط  اللازمة  بالإجراءات  الباحثان  قام 

كا�صتراتيجة جديدة للتعلم، وهذه الإجراءات هي:

بها  قام  الإجرائية  الخطوات  من  عدد  تحتها  اندرج  القرارات:  و�صناعة  الأهداف  �صياغة   -1

التعليم  ا�صتراتيجيات  وفق  بمهماتها  تقوم  �صكلاها  التي  المجموعة  اأن  لي�صمنا  الباحثان 

المدمج ، ومن هذه الخطوات:

اأفراد المجموعة  الإلكتروني لدى  التعليم  توافر جميع م�صتلزمات  التاأكد من  الخطوة الاأولى: 

التجريبية، من كمبيوتر واإنترنت، وال�صتعداد التام لخو�س التجربة والت�صجيل في المقرر بطريقة 

التعليم المدمج، ولتحقيق هذا الهدف تم عقد اتفاقات مع اأفراد المجموعة التجريبية، والتي 

اأعدت من قبل مركز التعليم المفتوح عن بعد في الجامعة، وبعد قيام الدار�س بقراءة التفاقية 

التي تو�صح اأهداف التعلم بهذه الطريقة واإجراءاتها و�شروطها، يتم التوقيع عليها من قبل 

الدار�س. 

الخطوة الثانية: اتخاذ قرارات ب�صاأن الدار�صين الذين ل يمتلكون جهاز حا�صوب وات�صال بالإنترنت 

بنقلهم وبالتعاون مع دائرة الت�صجيل في المنطقة التعليمية والم�صاعد الأكاديمي في المنطقة 

التعليمة اإلى �صعبة التعليم التقليدي )ال�صابطة( وقد بلغ عدد هوؤلء الدار�صين )4( درا�صين 

زيادة عدد الدرا�صين في المجموعة ال�صابطة عن عددهم في المجموعة  وهذا ما يبين �صبب 

التجريبية.

ت�صميم  في  طرحت  التي  النقا�س  حلقات  ومو�صوعات  الأن�صطة  تحديد  الثالثة:  الخطوة 

المقرر الإلكتروني التي بلغ عددها )6( اأن�صطة و)6( حلقات نقا�س اإذ تم و�صع هذه الأن�صطة 

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

ومو�صوعات حلقات النقا�س، بما يتلاءم مع اأهداف المقرر من جهة وبما ين�صجم مع نظريات 

التعلم وتعليمات اإدارة التعلم المفتوح عن بعد في جامعة القد�س المفتوحة ومعاييرها. 

 (moodle( الخطوة الرابعة: ت�صميم المقرر الإلكتروني با�صتخدام برمجية نظام اإدارة التعلم

اأيدي المتخ�ص�صين في مركز التعليم المفتوح عن  بعد تلقي الباحثين التدريب الكافي على 

بعد، قام الباحثان بت�صميم �صفحة المقرر على موقع المودل الخا�س بجامعة القد�س المفتوحة 

)moodle.qou.edu) وقد ت�صمن الت�صميم الإلكتروني ما ياأتي:
�أول: خطة �لمقرر وتت�سمن: 

1-ا�صم المقرر، رقمه، وا�صم الم�شرف

2- منتدى الأخبار

3- و�صف المقرر

4- اأهداف المقرر

5- التقويم وتوزيع العلامات للمقرر

6- وحدات المقرر

7- م�صادر التعلم للمقرر

8- ن�صاطات التعلم

9- التوا�صل والتفاعل مع الدار�صين

10- معلومات الت�صال مع الم�شرف

)FAQ( 11- الأ�صئلة الأكثر تكرارا

حوار مبا�شر 12- حلقة نقا�س عامة حول المقرر – 

13 -برنامج اللقاءات )مبا�شر /عبر ال�صف الفترا�صي/ال�صاعات المكتبية(

14- نموذج فارغ للاإجابة- خا�س بالن�صاطات

15- قالب فارغ لعر�س تقديمي )بوربوينت(

16- منتدى ال�صتخدام العام والدعم الفني، ويت�صمن:

(Microsoft Office/Adobe Acrobat/Flash/ Real Player( اأ- تعريف بالبرمجيات المطلوبة

ب- روابط للم�صاعدة التقنية اأو الأكاديمية

17- رابط ال�صف الفترا�صي

18- ا�صتبانة )هل تمتلك جهاز حا�صوب اأو خط اإنترنت/ما تقييمك للمقرر/...........وغيرها( 

19- روابط لم�صادر المكتبات المتوافرة عبر الإنترنت

20- منتدى القتراحات
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ثانيا: خطة لكل وحدة در��سية تت�سمن:416

 1- اأهداف الوحدة

2- اأق�صام الوحدة

3- التقويم ونظام العلامات

4- م�صادر التعلم الخا�صة بالوحدة

5- حلقة نقا�س غير متزامنة )لمو�صوع اأو عدة موا�صيع مهمة في الوحدة(

6- ن�صاط الوحدة )ن�صاط 1/ ن�صاط 2، تبعا لت�صل�صل الوحدة(

7- مادة اإثرائية للوحدة

8- ت�صجيل ال�صف الفترا�صي

9- م�شرد م�صطلحات الوحدة  

في  الدار�صين  على  القبلي  التح�صيلي  الختبار  بتطبيق  الباحثان  بداأ  الرابعة:  الخطوة 

وجود  فلوحظ عدم  نتائجه  وحللت  واحد،  اآن  وفي  مـــعا  والتجريبية  ال�صابطة  المجموعتين 

فروق دالة اإح�صائيا بينهما، وعد هذا اأ�صا�صا ل�صتكمال تطبــــيق البحث، ثم بداأت عملية 

تدري�س طلبة المجموعتين التجريبية وال�صابطة معا وفي اآن واحد مع بداية الف�صل الدرا�صي، 

والتجريبية  الباحثين(.  )غير  اأكاديمي  م�شرف  قبل  ومن  التقليدية،  بالطريــــــقة  ال�صابطة 

بطريقة التعليم المدمج. ومن اأجل تحقيق اأهداف التعليم المدمج قام الباحث الأول الذي در�س 

المقرر بالخطوات الآتية في اأثناء تطبيقه لنمط التعليم المدمج:

اأ- �شرح المهمة الأكاديمية: قام الباحث ب�شرح الأهداف والمفاهيم والمبادئ وال�صتراتيجيات التي 

طبقت وفق نمط التعليم المدمج، وكان يتم مثل هذا ال�شرح في مقدمة كل لقاء )مبا�شر اأو 

اإذ كان  افترا�صي( كما كان يقوم الباحث بتو�صيح المهمة للدار�صين قبل اأن يبداأوا بالعمل 

يقوم ب�شرح المفاهيم الم�صتهدفة والأن�صطة وطرح اأ�صئلة محددة على الطلبة للتيقن من 

فهمهم المهمة المراد تعلمها.

ب- عقد ور�صات تدريبية في مختبرات الحا�صوب في المنطقة التعليمية من اأجل تدريب الدار�صين 

على الدخول اإلى �صفحة المقرر على الإنترنت والتعامل مع محتويات المقرر ب�صكل عملي.

ج- بناء المحا�صبية )الم�صوؤولية الفردية(: كاأن يقوم الباحث اأحيانا بالختيار الع�صوائي لبع�س 

بن�صاط تقديم عرو�س  يتعلق  تعلم وخا�صة فيما  لي�شرحوا ما حققوه من  المجموعات  اأفراد 

عر�س  اأجل  من  المختلفة  المجموعات  من  الدار�صين  من  عدد  اختيار  يتم  كان  اإذ  البوربوينت، 

الن�صاط الذي تم تقديمه اأمام الدار�صين في اللقاء الوجاهي.

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

د- بناء التعاون بين الدار�صين: كان الباحث في بع�س الحالت يطلب من بع�س الدار�صين وبعد 

النتهاء من مهمتهم بنجاح العمل مع الدار�صين الآخرين للاأخذ بيدهم للو�صول اإلى اإتقان 

التعلم ولم�صاعدتهم على تحقيق الإنجاز المطلوب وتحقيق الهدف المر�صوم.

هـ -المراقبة والتدخل والتقويم: ولتحقيق هذا الغر�س قام الباحث باتباع ما ياأتي:

اأ- تحديد اأوقات تقديم المهام والأن�صطة وحلقات النقا�س بمدة زمنية ل تزيد على اأ�صبوع.

ب- تقديم الم�صاعدة للقيام بالمهام والأن�صطة لمن يحتاج اإليها.

ت- التدخل لتعليم المهارات الحا�صوبية المتعلقة بطريقة رفع الأن�صطة وتحميل الملفات على 

نظام اإدارة التعلم )الموديل(.

د- تقويم الأن�صطة والمهام والم�صاركات بعد انتهاء وقت تقديمها مع اإعطاء تغذية عك�صية 

مبا�شرة تظهر للدار�س العلامة التي ح�صل عليها.

هـ- مكافاأة الدرا�صين المتميزين وتعزيزهم باإعطائهم اأو�صمة التميز اأو و�صع اأ�صمائهم في 

لوحة ال�شرف على �صفحة المقرر على نظام اإدارة التعلم )الموديل(.

�لمعالجات �لإح�سائية

الجتماعية  للعلوم  الإح�صائية  الرزم  برنامج  ي�صتخدم  �صوف  البيانات  معالجة  اأجل  من 

)SPSS) وذلك با�صتخدام المعالجات الإح�صائية التالية:
1-المتو�صطات الح�صابية والن�صب المئوية.

2-اختبار )ت( للمجموعات المرتبطة )Paired Samples Test) لتحديد الفروق بين القيا�صين 

القبلي والبعدي لدى اأفراد المجموعتين التجريبية والتقليدية.

3-اختبار )ت( لمجموعتين م�صتقلتين لتحديد الفروق بين المجموعتين التجريبية والتقليدية 

وذلك في حالة تكافوؤ اأفراد المجموعتين في القيا�س القبلي.

نتائج �لدر��سة تحليلها ومناق�ستها

يت�صمن هذا الجزء من الدرا�صة النتائج المتعلقة بفر�صيات الدرا�صة والإجابة عن اأ�صئلتها 

مقرر  في  الدار�صين  تح�صيل  في  المدمج  التعليم  طريقة  ا�صتخدام  اأثر  على  التعرف  بهدف 

الجتماعية في جامعة  الخدمة  تخ�ص�س  والطوارئ من مقررات  الأزمات  التدخل في حالت 

القد�س المفتوحة.

وبعد جمع البيانات عولجت اإح�صائياً با�صتخدام برنامج الرزم الإح�صائية للعلوم الجتماعية 

)SPSS) وفيما يلي اأهم النتائج التي تو�صلت اإليها الدرا�صة في �صوء اأهدافها وفر�صياتها.
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�أول: �لنتائج �لمتعلقة بالفر�سية �لأولى418

ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة)α ≥ 0.05( في متو�صط التح�صيل لدى 

الطلبة في مقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ في القيا�س القبلي بين اأفراد المجموعة 

التجريبية والمجموعة التقليدية.

الجدول رقم )3(

نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في متو�سط التح�سيل لدى الدار�سين في مقرر

التدخل في حالات الاأزمات والطوارئ في القيا�س القبلي بين اأفراد

المجموعة التجريبية والمجموعة التقليدية

المجموعات

)ت( ال�سابطة )ن=24(التجريبية )ن=18(

المح�سوبة

م�ستوى 

الدلالة 

المح�سوب
الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

47.66679.5301453.250011.105231.710.95نتائج الاختبار

)0.01 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى ** )0.05 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى *
*بدرجة حرية)40( 

يت�صح من الجدول رقم )3( اأن قيمة م�صتوى الدللة المح�صوبة للفروق بين متو�صطات نتائج 

الدار�صين للمجموعتين التجريبية وال�صابطة قد بلغت )0.95( وهي اأكبر من قيمة م�صتوى 

التجريبية وال�صابطة  الدرا�صة  )α ≥ 0.05( وعليه فاإن مجموعتي  الدللة المحددة للدرا�صة 

تحقق الم�صتوى المطلوب من التكافوؤ مما يعطي النتائج قدراً معقولً من الثقة.

ثانيا : �لنتائج �لمتعلقة بالفر�سية �لثانية

ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( في متو�صط التح�صيل 

لدى الطلبة في مقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ بين القيا�صين القبلي والبعدي عند 

اأفراد المجموعة التقليدية.

الجدول رقم )4(

نتائج اختبار )ت( للمجموعات المرتبطة (Paired Samples Test) لدلالة الفروق 

في متو�سط التح�سيل لدى الطلبة في مقرر التدخل في حالات الاأزمات والطوارئ بين 

القيا�سين القبلي والبعدي عند اأفراد المجموعة التقليدية

المجموعة 

التقليدية قبل 

وبعد

التقليدية )قيا�ص قبلي( 

)ن=24(

التقليدية )قيا�ص 

بعدي( ن=)24(
)ت( 

المح�سوبة

معامل 

الارتباط

م�ستوى 

الدلالة 

المح�سوب الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

0.00**4.510.55-53.250011.105268.41612.165نتائج الاختبار

)0.01 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى ** )0.05 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى *
*بدرجة حرية)47( 

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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ويت�صح من الجدول رقم )3( اأن قيمة م�صتوى الدللة المح�صوبة للفروق بين متو�صطات 

بلغت  وبعده قد  التقليدية  بالطريقة  التدري�س  التقليدية قبل  للمجموعة  الدار�صين  نتائج 

بمعنى   )0.05 ≤ α( للدرا�صة  المحددة  الدللة  م�صتوى  قيمة  من  اأقل  القيمة  وهذه   )0.00(

وجود فروق في متو�صط التح�صيل لدى الدار�صين في مقرر التدخل في حالت قبل التدري�س 

المقرر  تدري�س  قبل  الدار�صين  تح�صيل  متو�صط  قيمة  بلغت  اإذ  وبعده،  التقليدية  بالطريقة 

المقرر  تدري�س  بعد  التح�صيل  متو�صط  قيمة  بلغت  حين  في   )53.2( التقليدية  بالطريقة 

بالطريقة التقليدية )68.4(، وقد بلغت قيمة معامل الرتباط بير�صون قبل تطبيق الطريقة 

اأن  الطبيعي  اإذ من  ولكنها �صعيفة،  اإيجابية طردية  وهي علاقة   )0.55( وبعده  التقليدية 

يرتفع م�صتوى التح�صيل بعد تدري�س المقرر لف�صل درا�صي كامل وبعد درا�صة الطلبة المقرر 

ومرورهم بخبرات التعلم المختلفة. اإل اأنه يلاحظ من النتيجة ال�صابقة �صعف علاقة الرتباط 

تدري�س  اأن  اأي  وبعده،  التقليدية  بالطريقة  الطلبة  تدري�س  قبل  التح�صيل  متو�صطات  بين 

الطلبة بالطريقة التقليدية لم يوؤثر في م�صتوى التح�صيل بالم�صتوى المطلوب.

ثالثا: �لنتائج �لمتعلقة بالفر�سية �لثالثة:

ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( في متو�صط التح�صيل 

لدى الطلبة في مقرر التدخل في حالت الأزمات والطوارئ بين القيا�صين القبلي والبعدي عند 

اأفراد المجموعة التجريبية 

الجدول رقم )5(

نتائج اختبار )ت( للمجموعات المرتبطة (Paired Samples Test) لدلالة الفروق 

في متو�سط التح�سيل لدى الطلبة في مقرر التدخل في حالات الاأزمات والطوارئ بين 

القيا�سين القبلي والبعدي عند اأفراد المجموعة التجريبية

المجموعة 

التجريبية قبل 

&بعد

التجريبية )قيا�ص قبلي(

)ن=18(

التجريبية )قيا�ص 

بعدي(

ن=)18(

)ت(

المح�سوبة

معامل 

الارتباط

م�ستوى 

الدلالة

المح�سوب

الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

0.00**0.76-70.83339.5347.66610.3716.97نتائج الاختبار

     )0.01 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى **  )0.05 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى *
*بدرجة حرية )35( 

للفروق بين متو�صطات  المح�صوب  الدللة  اأن قيمة م�صتوى   )5( رقم  الجدول  يت�صح من 

بلغت  قد  وبعده  المدمج  التعليم  نمط  تطبيق  قبل  التقليدية  للمجموعة  الدار�صين  نتائج 



20
12

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

)0.00( وهذه القيمة اأقل من قيمة م�صتوى الدللة المحددة للدرا�صة )α≥0.05( بمعنى وجود 420

نمط  تطبيق  قبل  حالت  التدخل في  مقرر  الدار�صين في  لدى  التح�صيل  متو�صط  فروق في 

اإذ بلغت قيمة متو�صط تح�صيل الدار�صين قبل تدري�س المقرر بنمط  التعليم المدمج وبعده، 

بنمط  المقرر  تدري�س  بعد  التح�صيل  قيمة متو�صط  بلغت  )47.6( في حين  المدمج  التعليم 

التعليم المدمج )70.8(، وقد بلغت قيمة معامل الرتباط بير�صون قبل تطبيق طريقة التعليم 

بارتفاع  الإيجابي  الأثر  بو�صوح  تبين  قوية  اإيجابية طردية  وهي علاقة   )0.76( وبعده  المدمج 

م�صتوى تح�صيل الدار�صين بعد تدري�س المقرر بنمط التعليم المدمج. واإذا ما رجعنا اإلى الجدول 

التقليدية  بالطريقة  التدري�س  الرتباط قبل  الفرق بين قيمة معامل  وقارنا ما بين   )2( رقم 

وبعده ف�صنجد اأنه بلغ )0.55( في حين بلغت قيمة معامل الرتباط بين متو�صطي التح�صيل 

الإيجابي في تح�صيل  الأثر  يوؤكد  )0.76( وهذا  التعليم المدمج وبعده  التدري�س بطريقة  قبل 

الدار�صين بطريقة التعليم المدمج مقارنة بالطريقة التقليدية.

ر�بعا : �لنتائج �لمتعلقة بالفر�سية �لر�بعة:

ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )α ≥ 0.05( في متو�صط التح�صيل 

اأفراد  عند  البعدي  القيا�س  في  والطوارئ  الأزمات  حالت  في  التدخل  مقرر  في  الطلبة  لدى 

المجموعتين التجريبية والتقليدية.

الجدول رقم )6(

نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في متو�سط التح�سيل لدى الدار�سين في متو�سط 

التح�سيل لدى الطلبة في مقرر التدخل في حالات الاأزمات والطوارئ في القيا�س البعدي 

عند اأفراد المجموعتين التجريبية والتقليدية

المجموعات

التجريبية )بعدي(

)ن=18(

ال�سابطة )بعدي(

ن=)24(
)ت( 

المح�سوبة

الفرق بين 

المتو�سطات

م�ستوى 

الدلالة 

المح�سوب الانحرافالمتو�سطالانحرافالمتو�سط

67.8713.423970.8333710610.30.773.820.44نتائج الاختبار

     )0.01 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى ** )0.05 ≤ α( دال اإح�سائيا عند م�ستوى *
*بدرجة حرية )40(

يت�صح من الجدول رقم )6( اأن قيمة م�صتوى الدللة المح�صوبة للفروق في تح�صيل الدار�صين 

قيمة  اأكبر من  وهي   )0.44( بلغت  قد  المدمج  التعليم  التقليدية ومجموعة  المجموعة  بين 

م�صتوى الدللة المحددة للدرا�صة )α ≥ 0.05( ويعني ذلك اأن الفروق لم تكن دالة اإح�صائيا 

علما  المدمج،  التعليم  ومجموعة  التقليدية  المجموعة  بين  الدار�صين  تح�صيل  م�صتوى  في 

د. ح�سني عو�س، اأ. اإياد اأبوبكر اأثر ا�ستخدام نمط التعليم المدمج
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اإذ  المدمج  التعليم  لدى مجموعة  التح�صيل  ن�صبة  ارتفاع  اإلى  ت�صير  الظاهرية  النتائج  باأن 

بلغ متو�صط تح�صيل الدار�صين )70.8%( مقارنة مع المجموعة التقليدية التي بلغ متو�صط 

تح�صيل الدار�صين فيها )67.8%( وبلغت قيمة الفرق بين متو�صطي التح�صيل بين كل منهما 

اإح�صائيا في  دالة  فروق  وجود  الباحثان عدم  وقد ف�شر  التجريبية،  المجموعة  ل�صالح   )3.82(

تح�صيل الدار�صين بين المجموعتين، اإلى عوامل عدة، منها: حداثة التجربة والخبرات التي ما زالت 

محدودة لكل من الم�شرف الأكاديمي والدار�صين في توظيف جميع المهارات والإمكانات المتوافرة 

والتقنيات  الو�صائل  �صائر  ا�صتخدام  يتم  فلم  التعليمية،  العملية  في  التقنيات  هذه  في 

والمهارات التي توفرها تقنية الموديل مثل الختبار في زمن محدد والإطلاق النتقائي والأ�صئلة 

الع�صوائية والخيارات المتعددة واأ�صئلة الح�صابات والأ�صئلة المقالية. كما اأنه لم يتم توظيف 

تقنية ال�صفوف الفترا�صية ب�صورة فاعلة خلال الف�صل الدرا�صي الذي طبقت فيه الدرا�صة، 

فقد عقد لقاء تجريبي واحد فقط مع قرب انتهاء الف�صل الدرا�صي، اإذ لم يكن ا�صتخدامه 

لبع�س  اأثر  هناك  يكون  اأن  يمكن  كذلك  فيه،  الدرا�صة  تطبيق  تم  الذي  الف�صل  في  ملزما 

العوامل الدخيلة التي لم يتمكن الباحثان من �صبطها؛ كخبرات الدار�صين ال�صابقة والفرق 

اأفراد المجموعة التقليدية عن المجموعة ال�صابطة ب )6(  اإذ يزيد عدد  في عدد المجموعات، 

اأخذنا بعين  اإذا ما  النتيجة مر�صية  اأن هذه  الباحثان  الرغم من ذلك يعتقد  دار�صين، وعلى 

اإلى العملية برمتها نظرة �صمولية تكاملية  واإذا ما نظرنا  العتبار العوامل �صالفة الذكر، 

فاإن فاعلية مخرجات عملية التعلم ل تعتمد ب�صورة كلية على م�صتوى التح�صيل؛ فهناك 

المدمج،  التعليم  بنمط  الدار�صون  اكت�صبها  التي  التفكير  وم�صتويات  المهارات  من  العديد 

 )2007 العاطي،  )عبد  درا�صة  النتيجة  هذه  اتفقت  وقد  التح�صيلية،  بالختبارات  تق�س  لم 

بين متو�صط   )0.05 ≤ α( ً عند م�صتوى  فروق دالة اإح�صائيا وجود  عدم  اإلى  تو�صلت  التي 

درجات الك�صب في تح�صيل الجانب المعرفي لمجموعة الطلاب الذين در�صوا عن طريق التعليم 

التقليدي، ومتو�صط درجات الك�صب في تح�صيل الجانب المعرفي لمجموعة الطلاب الذين در�صوا 

عن طريق التعليم المدمج.

�لتو�سيات

في �صوء ما تو�صلت اإليه الدرا�صة من نتائج فاإن الباحثين يو�صيان بما ياأتي:

1- تاأكيد �شرورة الهتمام من قِبلَ الجامعات باإدخال اأ�صلوب التعليم الإلكتروني بنمط التعليم 

المدمج في التعليم الجامعي.

2-تاأكيد اأهمية ا�صتخدام تقنية ال�صفوف الفترا�صية و�شرورتها، وتخ�صي�س عدد من اللقاءات 
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با�صتخدام هذه التقنية، بحيث ل تقل عن اأربعة لقاءات لدعم تقنية الموديل وتكميلها لما لها 422

من اأهمية كبيرة في زيادة فاعلية عملية التعليم.

بنوك  واإن�صاء  الموديل  توفرها برمجية  التي  الإلكترونية  تقنية الختبارات  ا�صتخدام  3-�شرورة 

اأ�صئلة المتحانات.

التعليم المدمج وال�صفوف الفترا�صية  4-عقد ور�صات للدار�صين المختارين للدرا�صة بنمط 

مع بداية الف�صل الدرا�صي لتمكينهم من ا�صتخدام هذه التقنيات في مرحلة مبكرة ب�صورة 

فاعلة.

 Blended( المدمج  التعليم  ا�صتراتيجية  ا�صتخدام  تتناول  مماثلة  بدرا�صات  القيام   -5

Learning) وبحث اأثرها في متغيرات اأخرى.
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