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د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي

* تاريخ ت�صلم البحث: 2009/6/14م                                             * تاريخ قبوله للن�شر: 2010/9/21م

واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان

الملخ�ص

هدفت هذه الدرا�صة اإلى تعرّف واقع ا�صتخدام معلمي التربية الإ�صلامية في �صلطنة 

تاألفت عينة  ال�صفية.  المناق�صات  الفورية في  الت�صحيحية  الراجعة  للتغذية  عمان 

الدرا�صة من )36( معلماً ومعلمة، تم ت�صوير ح�ص�صهم بواقع ح�صتين لكل معلم. 

الراجعة  التغذية  اأ�صاليب  على  ا�صتملت  ملاحظة  بطاقة  الدرا�صة  في  ا�صتخدمت 

 .(Lyster & Ranta, 1997( الت�صحيحية ح�صب نموذج لي�صتر ورانتا

اأكثر  هو  ال�صمني  الت�صحيح  اأن  الدرا�صة:  اإليها  تو�صلت  التي  النتائج  اأبرز  ومن 

اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية ا�صتخدامًا في المناق�صات ال�صفية. واأن اأ�صلوب 

ا�صتخلا�س الإجابة من الطالب نتجت عنه اأكبر ن�صبة فهم للطلاب. واأنه توجد فروق 

ذات دللة اإح�صائية في ا�صتخدام اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية تبعًا لمتغير نوع 

الدر�س في جميع الأ�صاليب عدا اأ�صلوب واحد فقط، وهو طلب التو�صيح وذلك ل�صالح 

درو�س التلاوة في جميع الحالت. وقد خل�صت الدرا�صة اإلى مجموعة من التو�صيات في 

�صوء ما اأ�صفرت عنه من نتائج.

الفورية،  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  الراجعة،  التغذية  اأ�صاليب  المفتاحية:  الكلمات 

المناق�صات ال�صفية، معلمو  التربية الإ�صلامية.

واقع ا�ستخدام معلمي التربية الإ�سلامية في �سلطنة عمان للتغذية 
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

Use of Immediate Corrective Feedback in Classroom
Discussions by Islamic Education Teachers

Abstract

The present study aimed at investigating Islamic Education teachers’ use of 
immediate corrective feedback in classroom discussions. The sample of the 
study consisted of 36 male and female teachers. Each was video-taped teach-
ing two lessons. An observation scheme comprising types of corrective feed-
back according to Lyster and Ranta’s (1997( model was used in this study.

The following are the main findings of the study: The most commonly used 
type of corrective feedback in classroom discussion is implicit correction. 
Eliciting correct answer from students was the most effective in enhancing 
students understanding. There is a statistically significant difference in the use 
of corrective feedback types that can be attributed to lesson type in all correc-
tive feedback except types for clarification checks in all recitation lessons.

A number of recommendations were made. 

Key words: type of feedback, immediate corrective feedback, classroom discussions, 
Islamic education teachers.
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د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان

المقدمة

معالجة الأخطاء وت�صحيحها في المنظور الإ�صلامي مبداأ تربوي مهم له �صواهده الكثيرة 

في الن�صو�س وفي واقع الممار�صات التربوية؛ لأنه اأحد اأ�صكال الن�صيحة في الدين الواجبة على 

جميع الم�صلمين. وت�صحيح الأخطاء منهج وا�صح في القراآن الكريم، الذي كان ينزل بالأوامر 

والنواهي والإقرار والإنكار وت�صحيح الأخطاء حتى مما وقع من النبي )�صلى الله عليه و�صلم(، 

ن يكَُونَ 
َ
 اأ

ٍّ
فقد نزلت اآيات تعاتبه )�صلى الله عليه و�صلم(، كما في قوله تعالى: {مَا كَانَ لنِبَيِ

رْ�سِ ترُيِدُونَ عَرَ�سَ الدّنْياَ واَللّهُ يرُيِدُ الآخِرةََ} )الأنفال: الآية 67(.
َ
�شْرىَ حَتَّى يثُْخِنَ فِي الأ

َ
لهَ اأ

وقد نزل القراآن الكريم لبيان اأخطاء بع�س ال�صحابة في عدد من المواقف؛ فمثلاً عندما تنازع 

بع�س ال�صحابة بح�شرة النبي )�صلى الله عليه و�صلم( وارتفعت اأ�صواتهم نزل قوله تعالى: 

مُوا بيَْنَ يدََيِ اللَّهِ ورََ�صُولهِِ واَتَّقُوا اللَّهَ اإِنَّ اللَّهَ �صَمِيعٌ عَليِمٌ )1( ياَ  ُّهَا الَّذِينَ اآمَنوُا لَ تقَُدِّ ي
َ
{ياَ اأ

 ولََ تَجْهَروا لهَ باِلْقَوْلِ كَجَهْرِ بعَْ�صِكُمْ 
ِّ
�صْوَاتكَُمْ فَوْقَ �صَوْتِ النَّبيِ

َ
ُّهَا الَّذِينَ اآمَنوُا لَ ترَْفَعُوا اأ ي

َ
اأ

نتمُْ لَ تَ�صْعُرونَ )2(} )الحجرات: الآيات 1-2(، اإلى غير ذلك من الآيات 
َ
عْمَالكُُمْ واَأ

َ
ن تَحْبطََ اأ

َ
لبِعَْ�سٍ اأ

الدالة على اأهمية ت�صحيح الأخطاء وعدم ال�صكوت عنها. 

وكان ر�صول الله )�صلى الله عليه و�صلم( حري�صاً على ت�صحيح الأخطاء التي ت�صدر من 

النا�س، غير متوان في ذلك. ومن الأهمية بمكان اإدراك منهجه  )�س( في التعامل مع اأخطاء 

النا�س؛ لأنه موؤيد من ربه، واأفعاله واأقواله رافقها الوحي اإقراراً وت�صحيحاً، لذا فاإن اتباع المربي 

باأف�صل �صورة )الدوي�س، 2008(. ومن الأ�صاليب  تاأدية دوره التربوي  لهذا المنهج ي�صاعده في 

اإلى  المخطئ  نظر  المجال محاولة لفت  و�صلم( في هذا  الله عليه  النبي)�صلى  اتبعها  التي 

اإذا كان ذلك  ال�صحيح  الوجه  الفعل على  اإعادة  خطئه ليقوم بت�صحيحه بنف�صه، وطلب 

ممكناً، والحوار وطرح الأ�صئلة على المخطئ، وطلب تدارك ما اأمكن لت�صحيح الخطاأ، واإ�صلاح 

اآثار الخطاأ )المنجد، 2008؛ واآل �صيف، 2002(. 

وفي الوقت الراهن حظي التقويم باهتمام كبير في الأو�صاط العلمية والتربوية باعتباره ركناً 

واقع ا�ستخدام معلمي التربية الإ�سلامية في �سلطنة عمان للتغذية 

الراجعة الت�سحيحية الفورية في المناق�سات ال�سفية

د. محمد عبد الكريم العيا�شرة

ق�صم المناهج وطرق التدري�س

كلية التربية - جامعة ال�صلطان قابو�س
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

اأ�صا�صياً في العملية التعليمية التعلمية؛ لأنه يزودها بالتغذية الراجعة التي لها دور كبير في 

تح�صين وتطوير تلك العملية. وفي هذا ال�صدد يرى اأبو الهيجاء )1987( اأن التغذية الراجعة 

ترتبط ارتباطًا وثيقًا باأ�صكال التقويم المختلفة، واأنها لبد اأن تلي �صكلاً اأو اآخر من اأ�صكاله.

وبالنظر اإلى الدور الذي تقوم به التغذية الراجعة في عملية التعليم فاإنه يمكن ملاحظة 

اأن لها ثلاث خ�صائ�س هي: الخا�صية التعزيزية، والخا�صية الدافعية، والخا�صية الموجهة. وقـد 

بين �صكنر Skinner، كما ورد في دي بي )D.B, 1991) )ترجمة جمال الخطيب( اأن اأهمية 

الخا�صية التعزيزيـة تكمن في اأن اإخبار المتعلم اأن ا�صتجابته �صائبة تعززه، وتعمل على زيادة 

اإخبار  اأن  فتعني  الدافعية  الخا�صية  واأما  بعد.  فيما  ال�صحيحة  للا�صتجابة  تكراره  احتمال 

المتعلم بنتائج اأدائه يولد لديه نوعاً من الحفز؛ ليقوم بذلك الأداء بطريقة اأف�صل في الم�صتقبل 

من خلال عمله على ت�صحيح الخطاأ وتلافيه في المرات اللاحقة )غانم، 1978(. بالإ�صافة اإلى 

ذلك فاإن التغذية الراجعة تعمل على توجيه المتعلم نحو الأداء؛ لكونها تبيّن له طبيعة اأدائه 

ونوعيته، وتعرّفه مواطن الخطاأ عنده واأ�صبابها )راجحة، 1981(.

وهناك اأنواع واأ�صكال عديدة للتغذية الراجعة، ومن اأنواعها بح�صب دورها الوظيفي التغذية 

داير�صون  توؤكد  ولذلك  الراجعة؛  التغذية  اأنواع  اأهم  مـن  تعد  التي  الت�صحيحية  الراجعة 

بالتغذية  الطلاب  تزويد  يتم  عندما  اأنه  التربوي(  الكتاب  دار  )ترجمة   (Dyerson, 2000(
الراجعة الت�صحيحية ياأتي النجاح ب�شرعة، وي�صعر الطلاب باإيجابية نحو التعلم، كما اأنهم 

يثابرون على العمل فترة اأطول من الطلاب الذين ل يعطون تغذية راجعة ت�صحيحية.

وي�صير كوهن )Cohen, 1975) اأن التغذية الراجعة الت�صحيحية ت�صتمل على الأمور الآتية: 

الإ�صارة اإلى الوقوع في خطاأ ما، والتعريف بنوع الخطاأ، وتحديد مو�صع الخطاأ، وذكر ا�صم الطالب 

الذي وقع في الخطاأ، واختيار العلاج الت�صحيحي، وتوفير النموذج ال�صحيح، واإعداد فر�صة لمحاولة 

جديدة، والإ�صارة اإلى وجود تح�صن )اإذا كان الطالب قد تح�صن اأداوؤه(، وتقديم الثناء والإطراء. 

في  وبارزاً  اأ�صا�صياً  دوراً  تلعب  المختلفة  واأنواعها  واأ�صاليبها  باأ�صكالها  الراجعة  والتغذية 

والموافي،  و)الب�صيوني   )1996 )الرب�صي،  الباحثين  التعلمية. فالعديد من  التعليمية  العملية 

1991؛ والمقطري، 1989؛ و�صوالحة ويعقوب، 1985( يرون اأن التغذية الراجعة الت�صحيحية تعد 

و�صيلة مهمة من و�صائل التعلم، ويعدون توظيفها كفاية اأ�صا�صية ينبغي اإتقانها من قبل 

اإنه من خلالها يتعلم المتعلم الكثير من  اإذ  المهتمين بت�صكيل ال�صلوك التعليمي والمهني؛ 

المعلومات والمهارات والقيم والتجاهات. 

وتبرز اأهمية التغذية الراجعة الت�صحيحية في الأمور الآتية: فهي تعمل على اإعلام المتعلم 
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بنتيجة تعلمه، مما يقلل القلق والتوتر الذي قد يعتريه فـي حالة عدم معرفته بتلك النتائج، 136

كما اأنها تعمل على تعزيزه وت�صجيعه على ال�صتمرار في عملية التعلم )عبد الكريم، 2001؛ 

اإلى  يوؤدي  مما  الخاطئة  المتعلم  اإجابة  ت�صحيح  على  وتعمل   ،)1996 وعد�س،  1997؛  ويو�صف، 

�صعف الرتباطات الخطاأ التي حدثت في ذاكرته بين الأ�صئلة والإجابة الخطاأ، واإحلال اإجابات 

�صحيحة محلها. وتبيان �صبب وقوعه في الخطاأ مما يجعله يقتنع باأنه الم�صوؤول عن النتيجة 

التي ح�صل عليها، ومن ثم عليه م�صاعفة جهده في المرات اللاحقة، كما تبين له اأين يقف 

من  واإثرائها  وتدعيمها  وت�شريعها  التعلم  عملية  تقوية  على  وتعمل  المن�صود،  الهدف  من 

 .)1982 2005؛ عاقل،  خلال تزويدها للمتعلم بالمعلومات الإ�صافية والمراجع المختلفة )دروزة، 

وهي ت�صاعد المعلم في الحكم على مدى نجاحه في عملية التعليم، وتمكنه من تحديد مواطن 

 (Doyon & Archambault, صعف المتعلم التي قد تعك�س مواطن �صعف المعلـم نف�صه�

)1990 )دويون واآر�صمبو، 1990(. وهي ت�صهم في بناء ج�صور الثقة التي تربط بين الأطراف 
الم�صتركة في مواقف التعلم، وتعزز العلاقات الإن�صانية فيما بينهم )�صبيب، 2005؛ والمارديني 

والوديان، 2001(. 

فيعرفه  ـ  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  اأ�صكال  اأحد  وهو  ـ  ال�صمني  الت�صحيح  اأما 

لي�صتر ورانتا )Lyster & Ranta, 1997) باأنه: “اإعادة المعلم �صياغة اإجابة الطالب الخطاأ 

اأو الناق�صة، كلياً اأو جزئياً، بعد حذف اأو اإزالة الخطاأ منها ب�صورة غير �شريحة، ودون اأن يُ�صير 

للطالب اأن اإجابته خطاأ”. وقـد ذكر لي�صتر )Lyster, 1998) في درا�صته اأن بع�س الباحثين 

اإجابة الطالب،  الفعّالة في ت�صحيح  الأ�صاليب  اأحد  يعَُدُّ  “اإن الت�صحيح ال�صمني  يقولون: 

في حين يقول اآخرون: اأنه اأ�صلوب غام�س يمكن اأن يف�شّره الطالب تاأكيداً للاإجابة ال�صحيحة 

بدلً من ت�صحيح اإجابته”. وهذا ما لحظه بع�س الباحثين في درا�صاتهم، فقد وجد فان�صيلو 

الإجابات  بعد  ال�صحيح  الجواب  الطلبة  يعطون  كانوا  المعلمين  اأن   (Fanselow, 1977(
ال�صحيحة وكذلك بعد الإجابات الخاطئة، وبذلك يظهرون �صلوكاً متطابقاً لهدفين مختلفين. 

اأما �صين )Sheen, 2004) فترى اأن اأوجه الختلاف في فعالية اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني 

على اإظهار الفهم والت�صحيح قد تعزا اإلى بع�س المتغيرات مثل: الم�صتويات العمرية، والقدرات 

الذي  النتظار  وقت  توافر  ومدى  اللغة،  واإجادة  عليها،  التركيز  يتم  التي  والأهداف  العقلية، 

يعطيه المعلمون لطلابهم، بالإ�صافة اإلى الختلاف في حجم ال�صف الدرا�صي.

ويوؤكد بورتنر وميلر )Poertner & Miller, 1996) اأن التغذية الراجعة ت�صبح اأكثر فاعلية 

اإذا تم التركيز من قبل المعلم على اأعمال المتعلم و�صلوكه الذي يحتاج اإلى تعزيز اأو اإعادة توجيه، 

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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بل  الحا�شر،  اأو  الما�صي  المتعلم  اأداء  التوقف عند  وعدم  الخا�صة،  المتعلم  ولي�س على �صفات 

الراجعة  التغذية  تقديم  وعدم  الم�صتقبل،  في  المتعلم  اأداء  لتطوير  كمنطلق  اتخاذه  ينبغي 

بطريقة تقلل من �صاأن المتعلم، بل ينبغي اأن تكون ممزوجة بروح الدعم والم�صاندة، واأن تعزّز من 

ثقة المتعلم بنف�صه وتدفعه لزيادة جهده ودافعيته للتعلم.

لقد اأجريت العديد من الدرا�صات الأجنبية حول مو�صوع التغذية الراجعة الت�صحيحية 

اإلى  الدرا�صات بعد ت�صنيفها  لنتائج بع�س تلك  ياأتي عر�س  ال�صفية، وفيما  المناق�صات  في 

ثلاثة اأنواع بحيث يرتبط كل نوع منها بجانب من جوانب التغذية الراجعة الت�صحيحية، الأمر 

الذي ي�صهل اإجراء المناق�صات حوله اأثناء عر�س نتائج الدرا�صة. فمن الدرا�صات التي تناولت 

 (Lyster & Ranta, كيفية توزعّ ما يقدمه المعلمون من تغذية راجعة درا�صة لي�صتر ورانتا

)1997 التي هدفت اإلى تطوير نموذج تحليلي موجه نحو التفاعل ال�صفي بين المعلم والطلاب 
ي�صمل مختلف الخطوات في �صل�صلة معالجة الأخطاء داخل ف�صول اللغة الثانية. وقد تو�صّل 

الت�صحيحية،  الراجعة  التغذية  من  مختلفة  اأنواعاً  ي�صتخدمون  المعلمين  اأن  اإلى  الباحثان 

واأنهم اأعطوا تغذية راجعة ت�صحيحية لـ )62%( من الإجابات الخطاأ، واأن الت�صحيح ال�صمني 

اأنها  اإل  كان من اأعلى فئات التغذية الراجعة الت�صحيحية الم�صتخدمة في هذه الف�صول، 

كانت اأقل الفئات فاعلية في ح�صول الطلاب على الفهم، وتمكنهم من ت�صحيح اأخطائهم. 

واأن ا�صتنتاج الإجابة من الطالب كان �صبباً في تحقيق اأعلى م�صتويات الفهم.

واأما درا�صة بانوفا ولي�صتر )Panova & Lyster, 2002) فقد ا�صتهدفت ب�صكل رئي�س 

درا�صة اأنماط معالجة الأخطاء في �صفوف اللغة الإنجليزية بالمرحلة الثانوية بما في ذلك العلاقة 

بين نوع التغذية الراجعة الت�صحيحية وا�صتجابة الطالب لها. وقد اأظهرت نتائج الدرا�صة اأن 

الت�صحيح ال�صمني مثل ما ن�صبته )55%( من جميع خطوات التغذية الراجعة الت�صحيحية، 

ومثّلت الترجمة ن�صبة )22%(. اأما اأنواع التغذية الراجعة الت�صحيحية التي تدفع الطلاب اإلى 

الت�صحيح الذاتي )طلب التو�صيح، والت�صحيح اللغوي، وا�صتنتاج الإجابة من الطالب، وتكرار 

اإجابة الطالب الخطاأ( فقد مثّلت ما ن�صبته )21%(، والت�صحيح الفوري ال�شريح )2%(. كما 

تو�صلت الدرا�صة اإلى اأن المعدل الكلي للفهم والت�صحيح في �صفوف المرحلة الثانوية اأدنى 

من المعدل الم�صجل في �صفوف المرحلة البتدائية. 

ا�صتملت  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  حول  بدرا�صة   (Sheen, 2004( �صين  وقامت 

على اأربعة �صياقات تدري�صية من الف�صول الموجهة نحو التفاعل ال�صفي حيث ا�صتخدمت 

التغذية  نوع  بخ�صو�س   (Lyster & Ranta, 1997( ورانتا  لي�صتر  اأعده  الذي  الت�صنيف 
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الراجعة الت�صحيحية، والفهم، والت�صحيح. وكان الغر�س من هذه الدرا�صة التحقق من مدى 138

الطلاب في مختلف  وفهم  المعلمون،  يقدمها  التي  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  اختلاف 

ال�صياقات التدري�صية. وقد اأظهرت الدرا�صة اأن اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني كان اأكثر اأنواع 

ال�صياقات  جميع  )50%( في  تفوق  بن�صبة  وذلك  ا�صتخداماً  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية 

بن�صبة بلغت  الفهم  اأدوار  ناحية  اأعلى معدل ت�صحيح من  ثاني  واأنه كان يمثّل  التدري�صية، 

)58%(، اأما الت�صحيح الفوري ال�شريح فقد مثل اأعلـى معدل ت�صحيح بن�صبة )69%(. وذكرت 

الباحثة اأن الن�صبة المئويـة للت�صحيح الناتـج عـن الت�صحيح ال�صمني والتـي ذكرهـا لي�صتر 

ورانتـا )Lyster & Ranta, 1997) في درا�صتهما وهي )18%( لم تاأخذ في الح�صبان حقيقة 
اأن موا�صلة المو�صوع كان يحدث بكثرة بعد اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني.

واأجرى لي�صتر )Lyster, 2004) درا�صة حول نوع التغذية الراجعة الت�صحيحية الم�صتخدمة 

في �صفوف تعليم اللغة الفرن�صية، وكان محور هذه الدرا�صة تعرّف التاأثيرات المختلفة لأ�صلوب 

الت�صحيح ال�صمني، والأ�صاليب التي تحفّز وتدفع الطلاب اإلى ت�صحيح اأخطائهم باأنف�صهم 

في العملية التعليمية التي تركز على مناق�صة ال�صيغة اللغوية، وعلى وجه التحديد قدرة 

الطلاب في تحديد الإ�صناد النحوي )ال�صمائر( بين الجن�صين. ومن اأبرز النتائج التي اأ�صفرت عنها 

الدرا�صة اأن اأداء الطلاب الذين تلقوا تغذية راجعة ت�صحيحية تحفّزهم على الت�صحيح الذاتي 

فاق بكثير اأداء الطلاب الذين تلقوا الت�صحيح ال�صمني والذين كان اأداوؤهم م�صابهًا للطلاب 

التحفيز  اأ�صلوب  تلقوا  الذين  الطلاب  واأن مجموعة  راجعة.  تغذية  الذين لم يح�صلوا على 

للتو�صل اإلى الت�صحيح الذاتي للاإجابة تفوقت على ما عداها.

واأجرى األي�س ولوين واإرلم )Ellis & Erlam, 2006) درا�صة ا�صتهدفت التحقق من اآثار 

ا�صتخدام  مهارة  اكت�صاب  والوا�صح في  ال�صمني  ب�صقيها  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية 

الفعل الما�صي لدى مجموعة من الطلاب الذين يدر�صون اللغة الإنجليزية في المرحلة المتو�صطة 

الدنيا. وقد اأظهرت المقارنات الإح�صائية من خلال اأداء الطلاب في الختبارات البعدية اأنهم 

يف�صلون ب�صكل كبير التغذية الراجعة الوا�صحة )الت�صحيح اللغوي( على التغذية الراجعة 

ال�صمنية )الت�صحيح ال�صمني(.

واأما درا�صة لي�صتر وموري )Lyster & Mori, 2006) فقد هدفت اإلى التحقق من التاأثيرات 

الراجعة  التغذية  واأ�صاليب  ال�صمني،  والت�صحيح  ال�شريح،  الفوري  للت�صحيح  المبا�شرة 

الطلاب  فهم  في  لأخطائهم،  الذاتي  الت�صحيح  على  الطلاب  ت�صجع  التي  الت�صحيحية 

الطلاب  بين  ال�صفي  التفاعل  مقارنة  خلال  من  وذلك  بت�صحيحها،  وقيامهم  لأخطائهم، 

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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139

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

والمعلمين في و�صعين تعليميين مختلفين بالمرحلة البتدائية. واأظهرت النتائج اأنه تم ا�صتخدام 

اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني ب�صورة كبيرة مقارنة بالأ�صاليب الأخرى بغ�س النظر عن المكان 

اأنها تظُهر فهماً متنوعاً، واأنماطًا مختلفة من الت�صحيح لدى الطلاب فيما  التعليمي مع 

اأكبر من الت�صحيح )ت�صحيح  الراجعة الت�صحيحية، مع وجود ن�صبة  يتعلق بنوع التغذية 

التي  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  اأ�صاليب  ا�صتخدام  عند  لأخطائهم(  الذاتي  الطلاب 

ت�صجع الطلاب على ت�صحيح اأخطائهم. ومن الدرا�صات التي ركّزت على اأ�صلوب الت�صحيح 

ال�صمني ومدى فاعليته: درا�صة �صورلي )Sorley, 1999) التي ركزت على توزعّ �صتة اأنواع 

من التغذية الراجعة الت�صحيحية في ال�صفوف الدرا�صية، وا�صتجابات الطلاب الفورية التي 

تعقب التغذية الراجعة الت�صحيحية المقدمة لهم من قبل المعلمين. وقد اأظهرت الدرا�صة 

اأن اأ�صلوب ا�صتنتاج الإجابة من الطالب اأكثر اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية نجاحاً في 

ت�صجيع الطلاب على ت�صحيح اأخطائهم، واأن ن�صبة )100%( من تلك الت�صحيحات قام بها 

الطلاب اأنف�صهم. كما اأن هذا الأ�صلوب قد اأثبت في هذه الدرا�صة اأنه الختيار الأكثر فاعلية 

في لفت انتباه الطالب لملاحظة التفاوت بين عبارته الخطاأ الأولى، وبين الإجابة ال�صحيحة. واأن 

الت�صحيح اللغوي يمثل الختيار الثاني الأكثر فاعلية فـي ت�صهيل عملية ملاحظة الطالب 

لخطئه، يتبعه طلب التو�صيح، ثم تكرار اإجابة الطالب الخطاأ. واأن اأقل اأنواع التغذية الراجعة 

الفوري  والت�صحيح  ال�صمني،  الت�صحيح  هما  لخطئه  الطالب  ملاحظة  تعزيز  في  فاعلية 

ال�شريح.

واأما درا�صة هافرنيك )Havranek, 1999) فقد دارت حول التفاعل ال�صفي با�صتخدام 

اأمثلة  )1700( مثال من  التحليل ت�صنيف  اأجنبية. وجرى في عملية  الإنجليزية كلغة  اللغة 

بينت  وقد  اأخطاء.  الطلاب في  وقوع  عند  الت�صحيحية  الراجعة  للتغذية  المعلم  ا�صتخدام 

النتائج وجود تف�صيل كبير لأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني كتغذية راجعة ت�صحيحية واأن هذا 

الأ�صلوب لم يكن ي�صاحبه الأداء ال�صحيح كثيرا بخلاف اأنواع التغذية الراجعة الت�صحيحية 

الأخرى. 

كان  اإذا  ما  لتحديد  جديدة  طريقة  الباحثة  اقترحت   (Ohta, 2000( اأوهتا  درا�صة  وفي 

الطلاب يلاحظون اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني، وذلك من خلال قيامها بالبحث والتحقق من 

ردة فعل الطلاب تجاه اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني مع طلاب يدر�صون اللغة اليابانية كلغة 

اأجنبية. وقد كان محور درا�صتها يركز على الخطاب ال�صخ�صي ـ وهو اللغة ال�صفهية التي 

يوجهها الطالب لنف�صه ـ. وقد اأظهرت الدرا�صة اأن الطلاب كانوا يميلون اأكثر اإلى التفاعل 
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هذا 140 يكون  عندما  وذلك  ال�صخ�صي،  الخطاب  با�صتخدام  ال�صمني  الت�صحيح  اأ�صلوب  مع 

اأو لجميع الطلاب في ال�صف بدلً من توجيهه للاأخطاء التي  اآخر  الأ�صلوب موجهاً لطالب 

ارتكبوها باأنف�صهم. ومن الدرا�صات التي ركّزت على العلاقة بين اأنواع الأخطاء واأنواع التغذية 

 (Mackey, Gass & الراجعة الت�صحيحية المقدمة لها درا�صة ماكاي وغا�س وماكدونوف

)McDonough, 2000 التي هدفت اإلى التحقق من اأنواع التغذية الراجعة الت�صحيحية 
التي تظهر كا�صتجابة لمختلف اأنواع الأخطاء في الأو�صاع التي ت�صمل اأزواجاً من الطلاب، 

مع التركيز على قدرة الطلاب على ملاحظة التغذية الراجعة الت�صحيحية. بينت الدرا�صة 

اأن اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني كان كثيراً ما يتبع الأخطاء الواردة في التراكيب النحوية، كما 

راجعة ت�صحيحية على �صكل  تغذية  تتلقى  ما  قليلاً  بالنطق كانت  المتعلقة  الأخطاء  اأن 

ت�صحيح �صمني. بالإ�صافة اإلى اأن الذين يجرون المقابلات كانوا يميلون اإلى المناق�صة با�صتخدام 

اأ�صلوب طلب التو�صيح بعد الأخطاء المتعلقة بالنطق. وقام لي�صتر )Lyster, 2001) بدرا�صة 

هدفت اإلى بيان علاقة التغذية الراجعة الت�صحيحية باأنواع الأخطاء التي يقع فيها الطلاب، 

والت�صحيح الفوري الذي يقومون به في �صفوف تعلم اللغة الفرن�صية. وقد ك�صفت نتائجها 

اأن هناك درجة معينة من النظام في معالجة المعلمين لأنواع معينة من الأخطاء ال�صفوية، 

واأنهم كانوا يميلون اإلى تقديم التغذية الراجعة عند حدوث اأخطاء في نطق الكلمات، اأو اأخطاء 

اأن  واأظهرت  التوالي.  على  و)%80(   ،)%70( اإلى  ت�صل  بمعدلت  الثبات  من  قدر  مع  معجمية 

المعلمين يميلون اإلى انتقاء اأنواع التغذية الراجعة الت�صحيحية وفقًا لأنواع الأخطاء.

م�سكلة الدرا�سة

اإتقانها، والتمكن من  التعليمية، ولذا فاإن  الراجعة دور كبير وموؤثر في العملية  للتغذية 

اأ�صبح  فقد  الأهمية،  بالغ  اأمراً  يعد  المعلمين  قبل  من  فعالة  ب�صورة  وتوظيفها  مهاراتها، 

ينظر اإلى التغذية الراجعة باعتبارها مبداأ اأ�صا�صياً من مبادئ التعلم، واأ�صلوباً من اأ�صاليب 

تربوية  تحقيق مخرجات  اإلى  يوؤدي  مما  المتعلمين،  اأداء  تح�صن  اإلى  توؤدي  التي  الفعالة  التدري�س 

وتعليمية اأف�صل. وعلى الرغم من اأهمية التغذية الراجعة والدور الذي تقوم به في عملية 

التعليم والتعلم اإل اأن الباحثين كل مـن موقعه ـ الباحث من خلال قيامه بتدريب المعلمين، 

وا�صحاً  �صعفاً  لحظا  ـ  الإ�صلامية  التربية  لمادة  اأولى  كم�شرفة  عملها  خلال  من  والباحثة 

في فهم المعلمين للتغذية الراجعة واأنواعها ب�صفة عامة، والتغذية الراجعة الت�صحيحية 

معلمي  دراية  مدى  تعرف  المفيد  من  اأنه  راأيا  ولهذا  خا�صة.  ب�صفة  ا�صتخدامها  وطريقة 

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

التربية الإ�صلامية بالتغذية الراجعة الت�صحيحية، واأ�صاليب تطبيقها، ومدى ا�صتخدامهم 

لها في اأثناء المناق�صات ال�صفية، وهو ما تحاول هذه الدرا�صة اأن تبحثه حيث تحاول اأن تعالج 

م�صكلة تربوية واقعية اأو�صت العديد من الدرا�صات مثل: )لبابنه، 2002؛ غوني، 1996؛ اأبانمي، 

1995؛ مرزوق، 1989؛ المقطري، 1989( ب�شرورة البحث فيها من جوانبها المختلفة. فالدرا�صات 

العربية التي تناولت هذا المو�صوع ركز جلها على ا�صتك�صاف اأثر ا�صتخدام التغذية الراجعة 

في التح�صيل، فيما اهتمت درا�صتين فقط ـ في حدود علم الباحثين ـ بمدى ا�صتخدام المعلمين 

للتغذية الراجعة )�صباريني، 1988؛ ولبابنة، 2002( لكنهما اأي�صاً اقت�شرتا على الهتمام بنوع 

واحد من اأنواع التغذية الراجعة وهي التغذية الراجعة المكتوبة.

اأهداف الدرا�سة

ت�صعى هذه الدرا�صة اإلى ر�صد واقع ا�صتخدام معلمي التربية الإ�صلامية في الحلقة الثانية 

من التعليم الأ�صا�صي في �صلطنة عمان للتغذية الراجعة الت�صحيحية الفورية في المناق�صات 

عنه  �صت�صفر  ما  والتو�صيات في �صوء  المقترحات  تقديم مجموعة من  ذلك  وبعد  ال�صفية، 

الدرا�صة من نتائج. ولذلك تحاول التو�صل اإلى تحقيق الأهداف الآتية:

الثانية من  الحلقة  الإ�صلامية في  التربية  ا�صتخدام معلمي  توزيع  على كيفية  الوقوف   .1

التعليم الأ�صا�صي للاأ�صاليب المتبعة في التغذية الراجعة الت�صحيحية الفورية في المناق�صات 

ال�صفية.

الراجعة  التغذية  تتبع  التي  الفورية  الطلاب  ا�صتجابات  توزيع  كيفية  على  الوقوف   .2

الت�صحيحية المقدمة لهم ح�صب الفهم والت�صحيح.

نظم( في  �صيرة،  فقه،  تف�صير، حديث، عقيدة،  اأخرى:  درو�س  )تلاوة،  الدر�س  نوع  اأثر  تعرف   .3

اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية الم�صتخدمة في المناق�صات ال�صفية.

اأ�سئلة الدرا�سة

تحاول هذه الدرا�صة الإجابة عن الأ�صئلة الآتية:

ال�صوؤال الأول: كيف يتوزع ا�صتخدام معلمي التربية الإ�صلامية في الحلقة الثانية من التعليم 

المناق�صات  في  الفورية  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  في  المتبعة  للاأ�صاليب  الأ�صا�صي 

ال�صفية؟

ال�صوؤال الثاني: كيف تتوزع ا�صتجابات الطلاب الفورية التي تتبع التغذية الراجعة الت�صحيحية 

المقدمة لهم، ح�صب الفهم والت�صحيح؟
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ال�صوؤال الثالث: ما اأثر نوع الدر�س )تلاوة، درو�س اأخرى: تف�صير، حديث، عقيدة، فقه، �صيرة، نظم( 142

في اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية الم�صتخدمة في المناق�صات ال�صفية؟

فر�سية الدرا�سة

وللاإجابة عن ال�صوؤال الثالث تحاول الدرا�صة اختبار الفر�صية الآتية:

التغذية  اأ�صاليب  )α=0.05( في  الدللة  اإح�صائية عند م�صتوى  دللة  ذات  فروق  توجد  ل 

الراجعة الت�صحيحية الم�صتخدمة في المناق�صات ال�صفية تعود لنوع الدر�س: تلاوة، درو�س اأخرى 

)تف�صير، حديث، عقيدة، فقه، �صيرة، نظم(.

اأهمية الدرا�سة

بعد البحث والتق�صي من قبل الباحثين فاإنهما لم يقفا على اأية درا�صة باللغة العربية 

ال�صفية،  المناق�صات  الفورية في  الت�صحيحية  الراجعة  للتغذية  المعلمين  ا�صتخدام  تناولت 

ومن هنا تكت�صب هذه الدرا�صة اأهميتها حيث من الموؤمل اأن:

اأثناء  الت�صحيحية  الراجعة  للتغذية  المعلمين  ا�صتخدام  واقع  عن  الك�صف  ت�صهم في   .1

التدري�س. 

2. تلفت انتباه القائمين على �صير العملية التدري�صية ب�شرورة الهتمام بالتغذية الراجعة 

ب�صفة عامة، والتغذية الراجعة الت�صحيحية ب�صفة خا�صة في الموقف التعليمي. 

3. ت�صاعد الم�صوؤولين عن برامج تدريب المعلمين في التخطيط لتلك البرامج، وفي ت�صمينها 

�صمن الحتياجات التدريبية للمعلمين. 

في  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  ا�صتخدام  على  الإ�صلامية  التربية  معلمي  ت�صجع   .4

المواقف التعليمية.

محددات الدرا�سة

اأجريت هذه الدرا�صة �صمن الحدود الآتية:

• عيّنة الدرا�صة: وتمثّلت في )36( معلماً ومعلمة لمادة التربية الإ�صلامية بالحلقة الثانية من 
التعليم الأ�صا�صي في �صلطنة عمان.

• المنطقة التعليمية: اقت�شر تطبيق الدرا�صة على مدار�س الذكور والإناث بالحلقة الثانية من 
التعليم الأ�صا�صي في منطقة الباطنة جنوب �صلطنة عمان.

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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في  الفورية  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  على  الدرا�صة  ركّزت  الراجعة:  التغذية  نوع   •
المناق�صات ال�صفية. 

• اأداة الدرا�صة الم�صتخدمة وقدرتها على قيا�س ما و�صعت لقيا�صه.
• الفترة الزمنية التي تم فيها تطبيق الدرا�صة؛ حيث طبّقت خلال الف�صل الدرا�صي الأول من 

العام الدرا�صي 2007/ 2008.

م�سطلحات الدرا�سة

تاأخذ الم�صطلحات الواردة في الدرا�صة التعريفات الإجرائية الآتية:

التغذية الراجعة: عملية يتم بموجبها تزويد المتعلم بمعلومات حول ا�صتجاباته في النقا�س 

اأجل تثبيت ال�صتجابات ال�صحيحة، وم�صاعدته في  ال�صفي، ب�صكل منظم وم�صتمر، من 

تعديل اأو تغيير ال�صتجابات التي تكون بحاجة اإلى التعديل اأو التغيير.

اإذا  التعليمي حول ما  الموقف  المتعلم بمعلومات في  تزويد  الراجعة الت�سحيحية:  التغذية 

كانت اإجابته �صحيحة اأم خاطئة مع ت�صحيح الإجابة الخاطئة.

المعلم  ي�صتخدمها  التي  الأ�صاليب  تلك  الت�صحيحية:  الراجعة  التغذية  تطبيق  اأ�صاليب 

الدرا�صة  وتقا�س في هذه  للطلبة،  الخاطئة  ال�صتجابات  ال�صفي عند ت�صحيح  النقا�س  في 

بالأ�صلوب الذي ي�صتخدمه المعلم في النقا�س ال�صفي، وتكراراته.

الت�صحيحية،  الراجعة  التغذية  لتطبيق  اأ�صاليب  �صتة  على  الحالية  الدرا�صة  و�صتركز 

ح�صب نموذج الباحثين لي�صتر ورانتا )Lyster & Ranta, 1997) وهو نموذج لت�صنيف التغذية 

الراجعة  التغذية  لتطبيق  اأ�صاليب  اأو  اأنواع  �صتة  الباحثان  �صمنه  الت�صحيحية،  الراجعة 

الت�صحيحية، وهذه الأنواع اأو الأ�صاليب هي:

الت�سحيح الوا�سح ال�صريح (Explicit correction): وذلك باإخبار المعلم الطالب اأن اإجابته 

خاطئة، ثم ت�صحيح اإجابة الطالب مبا�شرة. وعلى المعلم اأن يعُلمِ الطالب ب�صورة �شريحة اأن 

اإجابته خاطئة، �صواء اأكان ذلك باللفظ )خطاأ، ل( اأم بتغيير ملامح الوجه.

الت�سحيح ال�سمني (Recasts correction): من خلال اإعادة المعلم �صياغة اإجابة الطالب 

الخطاأ اأو الناق�صة كلياً اأو جزئياً، بعد حذف اأو اإزالة الخطاأ منها ب�صورة غير �شريحة، ودون اأن 

يُ�صير للطالب اأن اإجابته خاطئة. 

اإجابته  يعيد  اأن  الطالب  من  المعلم  بطلب   :(Clarification requests) التو�سيح  طلب 

ب�صورة اأو�صح واأكثر دقة؛ لأن اإجابته لم تفُهم اأو �صيغت ب�صكل خاطىء. وهذا النوع يتعلق 
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بم�صكلات في ال�صتيعاب اأو الدقة اأو كليهما، كما اأنه يتبع اإجابة الطالب الخاطئة.144

غير  ب�صورة  الطالب  بم�صاعدة  وذلك   :(Meta linguistic feedback) اللغوي  الت�سحيح 

مبا�شرة على اأن يكون اأكثر دقة في �صياغة اإجابته، من خلال التعليق على الإجابة، اأو اإ�صافة 

اإلى  للتو�صل  الطالب  ا�صتدراج  الخطاأ، من خلال  اإلى طبيعة  يُ�صير  �صوؤال  اأو طرح  معلومة، 

الإجابة ال�صحيحة.

هذا  وي�صتمل   :(Elicitation) الطالب  اإجابة  ال�سحيحة من مجمل  الاإجابة  ا�ستخلا�س 

النوع على ثلاث طرق هي: اإعادة المعلم اإجابة الطالب والتوقف عند الجزء الخطاأ من الإجابة، 

لإعطاء الطالب الفر�صة لإعادة اإجابته ب�صورة �صحيحة. اأو طرح اأ�صئلة ل�صتخلا�س الإجابة 

الطالب  المعلم من  اأو طلب  ل.  اأو  بنعم  يجُاب عنها  التي  الأ�صئلة  وتُ�صتثنى  الطالب،  من 

تعديل اإجابته الخاطئة.

اأو الجزء الخاطئة  )Repetition( المعلم الكلمة  اإعادة الاإجابة الخاطئة للطالب: بمعنى تكرار 

على  ليعمل  خاطئة  اإجابته  اأن  الطالب  ليُ�صعر  ال�صوت؛  نبرة  تغيير  مع  الطالب  اإجابة  من 

ت�صحيحها.

كما �صمّن لي�صتر ورانتا )Lyster & Ranta, 1997) نموذجهما نوعان من اأنواع الفهم 

لدى الطلاب، وهما: 

الراجعة  التغذية  ركزت عليه  الذي   (Repair) اإلى ت�سحيح الخطاأ  يوؤدي  الاأول: فهم  النوع 

الت�صحيحية، وذلك عن طريق التكرار )Repetition)؛ وهو ي�صير اإلى تكرار الطالب للتغذية 

اأو  ال�صحيحة.  ال�صيغة  فيها  يعر�س  والتي  المعلم  له  قدمها  التي  الت�صحيحية  الراجعة 

الدمج )Incorporation)؛ وهو ي�صير اإلى تكرار الطالب لل�صيغة التي يقدمها المعلم، ويقوم 

الطالب بدمجها في عبارة اأطول. اأو الت�صحيح الذاتي )Self-repair)؛ وهو ي�صير اإلى الت�صويب 

للتغذية  منه  ا�صتجابة  وذلك في  الأول،  الخطاأ  وقع في  الذي  الطالب  به  يقوم  الذي  الذاتي 

الراجعة الت�صحيحية التي يقدمها المعلم ول يعر�س فيها ال�صيغة ال�صحيحة. اأو ت�صحيح 

الأقران )Peer-repair)؛ وهو ي�صير اإلى ت�صويب الأقران للخطاأ؛ حيث يقوم بالت�صويب طالب 

اآخر غير الطالب الذي وقع في الخطاأ الأول.

النوع الثاني: فهم ينتج عنه عبارة تكون بحاجة اإلى ت�سحيح (Need repair) ويتم ذلك 

من خلال �صتة اأنواع من تعبيرات الطلاب، وهي: الإقرار )Acknowledgement)؛ وهو ي�صير اإلى 

الإجابة الب�صيطة )نعم( التي يقولها الطالب للتغذية الراجعة الت�صحيحية التي يقدمها 

المعلم. والخطاأ نف�صه )Same error)؛ وهو ي�صير اإلى الفهم الذي ي�صتمل على تكرار الخطاأ 

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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الذي وقع فيه الطالب. وخطاأ مختلف )Different error)؛ وهو ي�صير اإلى فهم الطالب الذي 

ل يوؤدي اإلى ت�صحيح الخطاأ الأول اأو اإعادته واإنما يوؤدي اإلى وقوعه في خطاأ مختلف. وبعيد عن 

الهدف )Off target)؛ وهو ي�صير اإلى فهم الطالب الذي يدور حول جوانب للعبارة ل تت�صمن 

للتغذية  ال�صتجابة  في  الطالب  تردد  اإلى  ي�صير  وهو  )Hesitation)؛  والتردد  اأخرى.  اأخطاء 

الراجعة الت�صحيحية التي يقدمها المعلم. والت�صحيح الجزئي )Partial repair)؛ وهو ي�صير 

اإلى الفهم الذي ي�صتمل على ت�صويب لجزء واحد فقط من الخطاأ الأول. علماً اأن هناك حالت 

ل تظهر فيها ا�صتجابة للتغذية الراجعة الت�صحيحية المقدمة؛ ب�صبب موا�صلة مو�صوع 

الدر�س من قبل المعلم اأو الطالب.

منهجية الدرا�سة واإجراءاتها:

منهج الدرا�سة

والتحليل  التف�صير  اأ�صكال  »اأحد  يعد  الذي  الو�صفي  المنهج  الدرا�صة  ا�صتخدم في هذه 

العلمي المنظم، لو�صف ظاهرة اأو م�صكلة محددة، وت�صويرها كمياً عن طريق جمع بيانات 

للدرا�صة  واإخ�صاعها  وتحليلها  وت�صنيفها  الم�صكلة،  اأو  الظاهرة  عن  مقننة  ومعلومات 

الدقيقة« )ملحم، 2000(. وذلك للوقوف على واقع ا�صتخدام معلمي التربية الإ�صلامية في 

الحلقة الثانية من التعليم الأ�صا�صي للتغذية الراجعة الت�صحيحية الفورية في المناق�صات 

ال�صفية، حيث تم و�صف الظاهرة، وتحليلها، وك�صف العوامل الكامنة وراءها.

مجتمع الدرا�سة

يتاألف مجتمع الدرا�صة من جميع المعلمين والمعلمات الذين يدر�صون مادة التربية الإ�صلامية 

ومعلمة، موزعين  )165( معلماً  والبالغ عددهم  الباطنة جنوب في �صلطنة عمان،  بمنطقة 

على مدار�س الحلقة الثانية من التعليم الأ�صا�صي التابعة لمديرية التربية والتعليم بمنطقة 

التربية  )وزارة   ،)2008  /2007( الدرا�صي  للعام  مدر�صة،   )37( عددهـا  البالغ  جنوب،  الباطنة 

والتعليم، 2007/ 2008(.

عيّنة الدرا�سة

اختيرت مدر�صتان من كل ولية من وليات منطقة الباطنة جنوب مدر�صة للذكور، واأخرى 

ثم  للاإناث.  مدار�س  و)6(  للذكور،  مدار�س   )6( بواقع  الع�صوائية  الطبقية  بالطريقـة  للاإناث، 
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اختير ثلاثة معلمين من كل مدر�صة بطريقة ع�صوائية، وبذلك تاألفت عينة الدرا�صة من )36( 146

معلماً ومعلمة، بواقع )18( معلماً، و )18( معلمة. وبلغت ن�صبة عيّنة الدرا�صة اإلى المجتمع 

الكلي )22 %( تقريبا.

اأداة الدرا�سة

• بعد الطلاع على العديد من الدرا�صات التي تناولت اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية 
وا�صتجابات الطلاب الفورية لها تم اعتماد نموذج )Lyster & Ranta, 1997) في تحليل المواقف 

ال�صفية في هذه الدرا�صة، وهناك العديد من الدرا�صات التي طبقت هذا النموذج التحليلـي 

 (Sorley, 1999; ALHarrasi, :لمعالجة الأخطاء في �صياقات تعليمية مختلفة مثل درا�صات

)Sheen, 2004; Panova & Lyster, 2002 ;2007. وقد تم اختيار هذا النموذج لأنه تتوافر 
فيه اأداة تحدد بالتف�صيل طريقة المعلمين في معالجة الأخطاء اأثناء التفاعل ال�صفي ال�صفوي. 

ولأنه ي�صهل عملية درا�صة ردود الفعل المختلفة للطلبة اإزاء التغذية الراجعة الت�صحيحية 

المقدمة لهم من قبل المعلمين. وقد ترجم النموذج من قبل اإحدى المتخ�ص�صات في الترجمة 

عن اللغة الإنجليزية.

للتغذية  اأ�صاليب  �صتة  على  النموذج  هذا  على  المبنية  الملاحظة  بطاقة  ا�صتملت  وقد   •
وطلب  ال�صمني،  والت�صحيح  ال�شريح،  الفوري  الت�صحيح  هـي:  الت�صحيحية  الراجعة 

الخاطئة  الإجابة  واإعادة  الطالب،  من  الإجابة  وا�صتخلا�س  اللغوي،  والت�صحيح  التو�صيح، 

على  ا�صتمل  فقد  الت�صحيحية  الراجعة  للتغذية  الطلاب  ل�صتجابات  وبالن�صبة  للطالب. 

حَت الإجابة، وبحاجة اإلى ت�صحيح، ول ا�صتجابة. ثلاث فئات، هي: �صُحِّ

• وللتحقق من �صلامة الترجمة ودقة �صياغتها عُرِ�سَ النموذج المترجم على )5( من الخبراء 
والمتخ�ص�صين في الترجمة، حيث اأبدوا مجموعة من الملاحظات تم الأخذ بها لت�صبح بطاقة 

على  المبدئية  �صورتها  في  عر�صت  الأداة،  منا�صبة  من  وللتاأكد  للتطبيق.  قابلة  الملاحظة 

مجموعة من المحكمين المتخ�ص�صين في طرق التدري�س، وعلم النف�س التربوي، والقيا�س والتقويم، 

والمناهج، والم�شرفين التربويين، الذين تم اختيارهم من عدد من الموؤ�ص�صات العلمية بال�صلطنة، 

وهي: جامعة ال�صلطان قابو�س، وجامعة �صحار، وجامعـة نزوى، وكلية التربية بالر�صتاق، ووزارة 

التربية والتعليم، بلغ عددهم )40( محكما؛ً وذلك للا�صتفادة من اآرائهم وملاحظاتهم حول 

دقة �صياغة الأداة، و�صلامتها اللغوية، ومدى منا�صبتها. وقد اتفق المحكمون على منا�صبة 

الأداة للتطبيق في مدار�س التعليم الأ�صا�صي )الحلقة الثانية( في �صلطنة عمان بعد اإبداء 

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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�صورتها  في  البطاقة  لت�صبح  بها  اأخذ  التي  ال�صياغات  بع�س  وتعديل  الملاحظات،  بع�س 

النهائية.

)ح�ص�س(  تعليمية  مواقف   )10( عددها  الم�صورة  ال�صفية  المواقف  من  عيّنة  اختيار  تم   •
لملاحظتها وتحليلها من قبل اأحد الباحثين، ثم ملاحظتها وتحليلها من قبل باحثة متخ�ص�صة 

اأخرى بعد اأن �شرحت لها اإجراءات الملاحظة والتحليل، وتم التاأكد من اإتقانها لها. ومن الأمور 

التي تم التفاق عليها للتاأكد من دقة اإجراءات التحليل ما ياأتي:

1- تركّز بطاقة الملاحظة على التغذية الراجعة الت�صحيحية ال�صفوية الفورية.

المناق�صات  اأثناء  الطلاب  عن  ت�صدر  التي  الخطاأ  الإجابات  على  والتركيز  الهتمام   -2

ال�صفية.

عدد  خانة  في  علامة  اأو  بنقطة  الطالب  عن  ت�صدر  خطاأ  اإجابة  كل  عن  التعبير  يتم   -3

ال�صتجابات الخطاأ.

4- اإذا كرر الطالب الخطاأ نف�صه اأو وقع في خطاأ اآخر تحت�صب نقطة اأخرى.

5- اإذا قدّم المعلم تغذية راجعة ت�صحيحية للاإجابة الخطاأ التي �صدرت عن الطالب تدرج 

مَت لها تغذية راجعة ت�صحيحية. نقطة في خانة عدد ال�صتجابات الخطاأ التي قُدِّ

6- اإذا لم يقدم المعلم تغذية راجعة ت�صحيحية للاإجابة الخطاأ التي �صدرت عن الطالب تدرج 

نقطة في خانة عدد ال�صتجابات الخطاأ التي لم تقدم لها تغذية راجعة ت�صحيحية.

7-  يتم احت�صاب نقطة في كل مرة ي�صتخدم فيها المعلم اأي اأ�صلوب من اأ�صاليب التغذية 

ا�صتخدمه  الذي  الأ�صلوب  ح�صب  المنا�صبة  الخانة  في  وتدرج  ال�صتة،  الراجعة الت�صحيحية 

المعلم.

المقدمة له من قبل  الت�صحيحية  الراجعة  للتغذية  الطالب  ا�صتجابة  التركيز على  تم   -8

المعلم هل اأدت اإلى ت�صحيح الإجابة، اأم مازالت الإجابة بحاجة اإلى الت�صحيح، اأم ل ا�صتجابة، 

فتدرج نقطة في الخانة المنا�صبة.

9- قد ي�صتخدم المعلم اأكثر من اأ�صلوب من اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية للاإجابة 

الخاطئة الواحدة التي ت�صدر عن الطالب، وقد ي�صتخدم الأ�صلوب نف�صه اأكثر مـن مرة، وفي 

كلتا الحالتين تحت�صب نقطة في كل مرة ي�صتخدم فيها المعلم تلك الأ�صاليب.

10- بالن�صبة اإلى درو�س التلاوة �صيتم التركيز على الأحكام الآتيـة ح�صب ال�صفوف: ال�صف 

للكلمات،  ال�صليم  النطق  الثامن:  ال�صف  والحركات.  للكلمات،  ال�صليم  النطق  الخام�س: 

والحركات، واأحـكام الميم ال�صاكنة والنون ال�صاكنة والتنوين، والقلقلة، والمد الطبيعي والمد 
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المت�صل والمنف�صل. ال�صف العا�صـر: بالإ�صافة اإلى ما �صبق �صيتم التركيز على اأحكام الراء، 148

وبقية المدود. 

• وبعد انتهاء الباحثة الأخرى من التحليل تمت مقارنة نتائج التحليلين لإيجاد معامل التفاق 
بينهما، وبا�صتخدام معادلة كوبر Cooper بلغت ن�صبة التفاق )80%(، وهي ن�صبة جيدة تبرر 

تطبيق الأداة لملاحظة وتحليل المواقف ال�صفية عيّنة الدرا�صة.

الدرا�صة في  الملاحظة على عيّنة  الر�صمية طبقت بطاقة  الموافقات  الح�صول على  بعد   •
الف�صل الدرا�صي الأول من العام الدرا�صـي )2007 / 2008(، خلال الفترة من ) 2007/10/8 اإلى 

2007/12/15(، وا�صتغرقت مـا يقارب ع�شرة اأ�صابيع، وذلك وفقًا لظروف المعلمين، والح�ص�س 

المتاحة لعملية الملاحظة. وقد تمت اإجراءات التطبيق بعد زيارة المدار�س التي �صتطبق فيها اأداتا 

الدرا�صة واللتقاء بمديراتها، ومعلماتها الأول، والمعلمات اللاتي تم اختيارهن ع�صوائياً لتطبيق 

الدرا�صة  الهدف من  المعلمات علـى  اإطلاع  اإلى  الزيارة  الدرا�صة عليهن. وهدفت هذه  اأدوات 

ب�صورة غير مبا�شرة كي ل يوؤثر ذلك في اأدائهن اأثناء المواقف ال�صفية. ول�صتئذان المعلمات 

في ت�صوير ح�ص�صهن. وتحديد مواعيد ت�صوير الح�ص�س بما يتنا�صب مع ظروف كل معلمة، 

وعمل جدول بذلك. والتفاق على ح�صور ح�صتين لكل معلمة في يومين مختلفين، بحيث 

تكون اإحدى الح�ص�س في در�س تلاوة، والثانية في مو�صوع اآخر من موا�صيع التربية الإ�صلامية.

• وقد قامت الباحثة الم�صتركة في البحث بت�صوير ح�ص�س المعلمات، في حين قام باحث اآخر 

بت�صوير ح�ص�س المعلمين بعد تدريبه علـى الخطوات نف�صها التي تمت في مدار�س الإناث، مع 

التركيز على الجوانب التي ينبغي عليه التركيز عليها اأثناء عملية الت�صوير. وبعد ذلك تم تحليل 

الح�ص�س التي تم ت�صويرها، وعددها )72( ح�صة.

متغيرات الدرا�سة

ا�صتملت الدرا�صة على متغيرين هما: المتغير الم�صتقل ويمثله نوع الدر�س: در�س تلاوة، در�س 

التابع  والمتغير  )تف�صير، حديث، عقيدة، �صيرة، فقه، نظم(.  الإ�صلامية  التربية  درو�س  اآخر من 

التربية الإ�صلامية  التي ي�صتخدمها معلمو  الراجعة الت�صحيحية  التغذية  اأ�صاليب  ويمثله: 

في المناق�صات ال�صفية.

المعالجات الإح�سائية

عولجت البيانات التي تم جمعها بوا�صطة بطاقة الملاحظة با�صتخدام الحا�صوب من خلال 

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

 T-test ”وقد ا�صتخدمت التكرارات والن�صب المئوية، واختبار “ت ،(SPSS( البرنامج الإح�صائي

للاإجابة عن اأ�صئلة الدرا�صة.

عر�ص النتائج ومناق�ستها

اأولً: عر�ص النتائج المتعلقة بال�سوؤال الأول ومناق�ستها

ن�س هذا ال�صوؤال على كيف يتوزع ا�صتخدام معلمي التربية الإ�صلامية في الحلقة الثانية 

في  الفورية  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  في  المتبعة  للاأ�صاليب  الأ�صا�صي  التعليم  من 

المناق�صات ال�صفية؟

للاإجابة عن هذا ال�صوؤال ا�صتخرجت - بداية - التكرارات والن�صب المئوية للاأخطاء التي 

وقع فيها الطلاب، واأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية التي ا�صتخدمها المعلمون لمعالجة 

تلك الأخطاء في المناق�صات ال�صفية. والجدول رقم )1( ي�صف التوزيع التكراري للاأخطاء التي 

وقع فيها الطلاب.

الجدول رقم )1(

التوزيع التكراري للاأخطاء التي وقع فيها الطلاب

الن�سبة المئويةالتكراراأخطاء الطلاب

100٪3523اإجمالي عدد الاأخطاء

61.88٪2180اأخطاء قدمت لها تغذية راجعة ت�سحيحية

38.12٪1343اأخطاء لم تقدم لها تغذية راجعة ت�سحيحية

اإجمالي عدد الأخطاء التي وقع فيها الطلاب بلغ )3523( خطاأ،  اأن  يبين الجدول رقم )1( 

ومن مجمل هذه الأخطاء ح�صل ما ن�صبته )61.88%( منها على اأ�صلوب معيّن من اأ�صاليب 

التغذية الراجعة الت�صحيحية من المعلم، وهذا يعني اأن ن�صبة )38.12%( من اأخطاء الطلاب 

اأو الطالب، وبالتالي لم تقدم  كانت متبوعة بخطوات موا�صلة الدر�س اإما بوا�صطة المعلم 

لها تغذية راجعة ت�صحيحية، وهي تقريباً النتيجة نف�صها التي تو�صّل اإليها كل من لي�صتر 

ورانتا )Lyster & Ranta, 1997) في درا�صتهما، حيث ح�صل ما ن�صبته )62%( من اأخطاء 
الطلاب على اأ�صلوب معيّن من اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية، بينما لم يح�صل ما 

ن�صبته )38%( من اأخطائهم على تغذية راجعة ت�صحيحية.

قبل  من  الم�صتخدمة  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  اأ�صاليب  توزيع  كيفية  ولتعرف 

المعلمين، والن�صبة المئوية ل�صتخدام كل منهـا ا�صتخرجت التكرارات والن�صب المئوية لتوزيع 

تلك الأ�صاليب. والجدول رقم )2( يبين نتائج هذا التوزيع.
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الجدول رقم )2(150

التوزيع التكراري لاأ�ساليب التغذية الراجعة الت�سحيحية

الم�ستخدمة من قبل المعلمين مرتبة تنازلياً

الن�سبة المئويةالتكرارالأ�سلوبم

47.86٪1060الت�سحيح ال�سمني1

22.30٪494ا�ستخلا�س الاإجابة من الطالب2

16.25٪360الت�سحيح اللغوي3

6.50٪144اإعادة الاإجابة الخاطئة للطالب 4

5.78٪128الت�سحيح الفوري ال�سريح5

1.31٪29طلب تو�سيح6

100٪2215المجموع الكلي لاأ�ساليب التغذية الراجعة الت�سحيحية المقدمة لاأخطاء الطلاب

يلاحظ من الجدول رقم )2( اأن اإجمالي تكرار اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية المقدمة 

من المعلمين للطلاب ت�صاوي )2215( مرة، بينما كان عدد الأخطاء التي قدمت لها تغذية 

راجعة ت�صحيحية ت�صاوي )2180( خطاأ. مما يعني اأن المعلم قد ي�صتخدم اأكثر من اأ�صلوب من 

اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية لمعالجة الخطاأ الواحد.

كما يلاحظ من خلال الجدول التوزيع التنازلي لتكرار ا�صتخدام المعلمين لأ�صاليب التغذية 

الراجعة الت�صحيحية، حيث يظهر اأن اأكثر هذه الأ�صاليب ا�صتخداماً في المناق�صات ال�صفية 

من قبل المعلمين هو اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني، فقد مثّل هذا الأ�صلوب ما ن�صبته )%47.86( 

مَة. وهذه النتيجة تتفق مع النتائج  من اإجمالي اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية المقَُدَّ

التي خل�صت اإليها العديد من الدرا�صات التي تو�صلت اإلى اأن اأكثر اأ�صاليب التغذية الراجعة 

تلك  ومن  ال�صمني؛  الت�صحيح  هـو  المعلمين  قبل  من  وا�صتخدامًا  �صيوعًا  الت�صحيحية 

 Fanselow,1977; Doughty, 1994; Lyster & Ranta, 1997; Panova &( الدرا�صات

Lyster, 2002; Sheen, 2004; Lyster & Mory, 2006; AlHarrasi, 2007) لكنها 
اأن الت�صحيح ال�صمني كان  اأوليفر )Oliver, 1995) التي بينت  تختلف مع نتائج درا�صة 

 (Sorley, ا مـن اأنواع التغذية الراجعة الت�صحيحية الأخرى، ودرا�صـة �صورلي
ً
اأقل ا�صتخدامـ

)1999 التي تو�صلت اإلى اأن اأ�صلوب ا�صتخلا�س الإجابة من الطالب كان اأكثر ا�صتخدامًا.
اإلى  الدرا�صية  الف�صول  وا�صتخدامه بكثرة في  الأ�صلوب  اإلى هذا  المعلمين  يعزا لجوء  وقد 

العوامل الآتية: لأنه ي�صمح للمعلمين باإدارة دفة الحديث، وفي الوقت نف�صه المحافظة على 

تركيز طلابهم بحيث يكون من�صباً على المحتوى اأو الإجراءات الأخرى التي يقوم بها المعلم 

المهام  ولكثرة   ،(Sorley, 1999; Lyster, 1998; Lyster & Ranta, 1997( ال�صف  في 

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

والأن�صطة المطلوب من المعلم تنفيذها خلال وقت الح�صة مما يدفعه اإلى ا�صتخدام اأ�صاليب 

ت�صحيح مخت�شرة و�صهلة توفيراً للوقت )ALHarrasi, 2007)، ول�صعف م�صتوى الطلاب، 

وكثرة اأخطائهم مما يجعل المعلم ي�صتخدم الت�صحيح ال�صمني لأنه ل يملك فر�صًا كافية 

للوقوف عند كل طالب ل�صتخلا�س الإجابة منه )Lyster & Ranta, 1997). وقد ي�صتخدم 

بع�س المعلمين هذه الأ�صلوب تجنبا لتعري�س عملية الت�صال والتفاعل ال�صفي للانقطاع 

 (Sorley, 1999( و�صورلي (Lyster & Ranta, 1997( بالرغم من اأن كلاً من لي�صتر ورانتا

تو�صلا اإلى اأن اأياً من اأ�صاليب التغذية الراجعة ل يوؤدي اإلى قطع عملية الت�صال والتفاعل 

ال�صفي، ولأن هذا الأ�صلوب ل يعر�س الطلبة للاإحراج حيث يقوم المعلم بت�صحيح اأخطائهم 

دون  اأخطاء  يرتكبون  حين  خ�صو�صاً  اأجوبتهـم،  �صياغة  اإعادة  خلال  مـن  �صمينة  ب�صورة 

لهذا  المعلمين  ا�صتخدام  يعُزا  وقد   .(ALHarrasi, 2007; Sheen, 2004( م�صتواهم 

الأ�صلوب بكثرة اإلى قلة معرفتهم بالأ�صاليب الأخرى للتغذية الراجعة الت�صحيحية، خا�صة 

اإذا لم ي�صبق لهم ح�صور دورات اأو م�صاغل حول كيفية ت�صحيح اأخطاء الطلاب.

ا�صتخلا�س  كان  فقد  ا�صتخدامًا  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  اأ�صاليب  اأكثر  ثاني  اأما 

الإجابة من الطالب، حيث ح�صل على ما ن�صبته )22.30%(. وهذه النتيجة تتفق مع نتائج 

درا�صـة  نتيجة  مـع  وتختلف   (ALHarassi, 2007; Lyster & Ranta, 1997( درا�صتي 

يعُزا  وقد  الخام�صة.  بالمرتبة  فيها  الأ�صلوب  هذا  حلَّ  حيث   (Panova & Lyster, 2002(
لجوء المعلمين اإلى ا�صتخلا�س الإجابة من الطالب للاأ�صباب الآتية: لأن هذا الأ�صلوب ي�صجع 

الطلاب اأن يعتمدوا على م�صادرهم الذاتية من اأجل تعديل اإجاباتهم الخطاأ، وبالتالي يدفعهم 

اإلى الت�صحيح الذاتي لأخطائهم )ALHarrasi, 2007; Lyster & Ranta, 1997)، ولأنه 

في  اإ�شراكهم  خلال  من  ال�صفية  المناق�صات  في  فاعلين  م�صاركين  ليكونوا  الطلاب  يجذب 

 (Lyster & Ranta, 1997; Sorley, عملية معالجة الخطاأ، وهذا يتفق مع نتائج درا�صتي

من  اأكثر  باأنف�صهم  اإليها  تو�صلوا  التي  للمعلومات  الطلاب  تذكر  اإلى  يوؤدي  ولأنه   1999(
المعلومات التي تقدم اإليهم جاهزة )Lyster & Ranta, 1997)، ولأنه يقلل من ن�صبة تكرار 

 (AL وقوع الخطاأ نف�صه في الح�صة، �صواء من الطالب نف�صه اأو من قبل غيره من الطلبة

)Harrasi, 2007، ولأن هذا الأ�صلوب يلفت انتباه الطالب لملاحظة التفاوت بين عبارته الخطاأ 
.(Lyster, 1998( الأولى وبين الإجابة ال�صحيحة

وجاء اأ�صلوب الت�صحيح اللغوي في المرتبة الثالثة بن�صبة )16.25%( وتتفق هذه النتيجة 

مع ما خل�صت اإليه درا�صة الحرا�صية )ALHarrasi, 2007). وفي المرتبة الرابعة حل اأ�صلوب 
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اإعادة الإجابة الخاطئة للطالب بن�صبة )6.50%(. وقد يكون ال�صبب وراء قلة ا�صتخدام هذين 152

الأ�صلوبين من قبل بع�س المعلمين اأنهما ياأخذان وقتاً اأطول في تنفيذهما، وربما يكون ال�صبب 

قلة اإدراك المعلمين لأهميتهما في ت�صحيح اأخطاء الطلاب.

ن�صبة  وتدني   .)%5.78( بن�صبة  الخام�صة  المرتبة  في  ال�شريح  الفوري  الت�صحيح  جاء  وقد 

ا�صتخدام هذا الأ�صلوب تتفق مع التوجيه التربوي الذي ي�صير اإلى اأف�صلية اأن يتو�صل الطالب 

بنف�صه للاإجابـة ال�صحيحة؛ لأن ذلك اأدعـى اإلـى بقاء المعلومة فـي ذهنه لمدة اأطول، فـي 

 (Corder, ق�صيرة  مدة  بعد  ين�صاهـا  فقد  المعلم  مـن  جاهزة  الإجابـة  تلقى  اإذا  اأنـه  حين 

.1967; Cohen, 1975(
اأما اأقل الأ�صاليب ا�صتخدامًا فكان اأ�صلوب طلب التو�صيح، حيث ح�صل على ما ن�صبته 

)1.31%( فقط من اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية الم�صتخدمة. وقد تعزا ندرة ا�صتخدام 

المعلمين لهذا الأ�صلوب اإلى قلة معرفتهم به. 

وب�صفة عامة تبيّن نتائج هذا ال�صوؤال اأن المعلمين ا�صتخدموا مختلف اأنواع التغذية الراجعة 

الت�صحيح  اأ�صلوب  ا�صتخدام  هيمنة  ظهرت  حيث  متفاوتة،  بن�صب  ولكن  الت�صحيحية 

غيرهما  على   )%22.30( الطالب  من  الإجابة  ا�صتخلا�س  اأ�صلوب  ثم   ،)%47.86( ال�صمني 

واإعادة الإجابة الخاطئة للطالب،  اللغوي،  الراجعة الأخرى: )الت�صحيح  اأ�صاليب التغذية  من 

والت�صحيح الفوري ال�شريح، وطلب التو�صيح(. ولذلك يتبادر �صوؤال اإلى الذهن عما اإذا كانت 

جميـع اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية مت�صاوية الفعالية في اإك�صاب الطلاب الفهم 

المطلوب. ويمكن الإجابة عن هذا ال�صوؤال بالرجوع اإلى اأنماط الفهم التي تلي مختلف اأ�صاليب 

التغذية الراجعة الت�صحيحية، وهو ما �صيحاول ال�صوؤال الآتي الإجابة عنه.

ثانياً: عر�ص النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني ومناق�ستها

ن�س هذا ال�صوؤال على كيف تتوزع ا�صتجابات الطلاب الفورية التي تتبع التغذية الراجعة 

الت�صحيحية المقدمة لهم، ح�صب الفهم والت�صحيح؟ ا�صتخرجت التكرارات والن�صب المئوية 

ل�صتجابات الطلاب الفورية لأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية المقدمة لهم من قبل 

المعلمين. والجدول رقم )3( ير�صد ا�صتجابات الطلاب الفورية للتغذية الراجعة الت�صحيحية.

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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الجدول رقم )3(

توزيع ا�ستجابات الطلاب الفورية للتغذية الراجعة الت�سحيحية

المقدمة لهم من قبل المعلمين

التكرارالأ�سلوبم

ا�ستجابات الطلاب الفورية للتغذية الراجعة الت�سحيحية

حَت الاإجابة حِّ �سُ
الاإجابة بحاجة 

اإلى ت�سحيح
لا ا�ستجابة

ا�ستخلا�س الاإجابة من الطالب1
494

٪22.30

311

٪62.96

172

٪34.82

11

٪2.22

الت�سحيح ال�سمني2
1060

٪47.86

884

٪83.40

146

٪13.77

30

٪2.83

الت�سحيح اللغوي3
360

٪16.52

244

٪67.78

99

٪27.5

17

٪4.72

اإعادة الاإجابة الخاطئة للطالب4
144

٪6.50

87

٪60.42

46

٪31.94

11

٪7.64

طلب تو�سيح5
29

٪1.31

14

٪48.28

11

٪37.93

4

٪13.79

الت�سحيح الفوري ال�سريح6
128

٪5.78

85

٪66.41

22

٪17.18

21

٪16.41

المجموع
2215

٪100

1625

٪73.36

496

٪22.39

94

٪4.25

يظهر الجدول رقم )3( اأن اأكثر من ثلثي اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية المقدمة 

للطلاب )73.36%( اأدت اإلى فهم من النوع الأول )فهم اأدى اإلى ت�صحيح الخطاأ(، واأن )%22.39( 

منها اأدى اإلى فهم من النوع الثاني )بحاجة اإلى ت�صحيح(، واأن )4.25%( من اأ�صاليب التغذية 

النتائج تختلف عن  ا�صتجابة، وهذه  المقدمة للطلاب لم تظهر لها  الت�صحيحية  الراجعة 

 (ALHarassi, 2007; Panova & Lyster, 2002; Lyster & Ranta, درا�صات  نتائج 

)1997 حيث اأدت تلك الأ�صاليب اإلى فهم الطلاب بن�صبة )55%( في الدرا�صة الأولى، واأقل من 
)50%( في الدرا�صة الثانية، و)24%( في الدرا�صة الثالثة على التوالي.

مع  )الفهم  للطلاب  فهم  ن�صبة  اأكبر  عنه  نتج  الذي  الأ�صلوب  اأن  الجدول  من  ويلاحظ 

الت�صحيح، والفهم مع الحاجة اإلى ت�صحيح( هو اأ�صلوب ا�صتخلا�س الإجابة من الطالب، حيث 

اأدى اإلى م�صتوى من الفهم بلغ )97.78%(، بن�صبة )62.96%( للت�صحيح، و)34.82%( بحاجة 

اإلى ت�صحيح، واأنه بن�صبة )2.22%( من هذا الأ�صلوب لم يحدث اأي فهم لدى الطلاب وهـي 

ن�صبة قليلة. وحل في المرتبة الثانية ـ وعلى نحو متقارب ـ اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني، حيث 

اإلى م�صتوى من الفهم بلغ )97.17%(؛ بن�صبة )83.40%( للت�صحيح، و)13.77%( بحاجة  اأدى 

اإلى ت�صحيح، واأن ن�صبة )2.83%( لم توؤدِ اإلى تحقيق اأي نوع من الفهم. وبالمقارنة مع الأ�صلوب 

الأول )ا�صتخلا�س الإجابة من الطالب( يلاحظ اأن هذا الأ�صلوب حقق فهماً مع الت�صحيح 

بن�صبة كبيرة بلغت )83.40%(، وهـي ن�صبة تفوق )بحاجة اإلى ت�صحيح( باأكثر من �صت مرات.
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اإعادة 154 اأ�صلوب  ثم   ،)%95.28( بن�صبة  اللغوي  الت�صحيح  اأ�صلوب  الثالثة  المرتبة  في  وجاء 

الإجابة الخاطئة للطالب بن�صبة )92.36%(، ثم اأ�صلوب طلب تو�صيح بن�صبة )86.21%(، وحل 

في المرتبة الأخيرة الت�صحيح الفوري ال�شريح بن�صبة )%83.59(. 

وب�صفة عامة يلاحظ من النتائج التي تو�صلت اإليها الدرا�صة الحالية اأن اأ�صاليب التغذية 

الراجعة الت�صحيحية اأدت اإلى فهم الطلاب لأخطائهم بن�صبة كبيرة تراوحت بين )%83.59-

97.78%(. وبالنظر اإلى العمود الأول )فهم مع الت�صحيح( يلاحظ اأن الأ�صاليب الثلاثة الأولى 

التي نتج عنها الت�صحيح هي بالترتيب: الت�صحيح ال�صمني بن�صبة )83.40%(، ثم الت�صحيح 

اللغوي بن�صبة )67.78%(، ثم الت�صحيح الفوري ال�شريح بن�صبة )%66.41(.

 (ALHarassi, 2007; Sorley, 1999; من  كل  درا�صة  نتائج  مع  النتائج  هذه  وتتفق 

لأعلى  الطالب(  من  الإجابة  )ا�صتنتاج  اأ�صلوب  تحقيق  في   Lyster & Ranta, 1997(
 (Ohta, 2000; Sheen, 2004; Doughty & :م�صتويات الفهم. كما تتفق مـع درا�صات

لن�صبة عالية  ال�صمني(  )الت�صحيح  اأ�صلوب  )Varela, 1998; Oliver, 1995 في تحقيق 

 (ALHarassi, 2007; Havranek, من الفهم. بينما تختلف مـع نتائـج درا�صـة كل من

)Lyster & Ranta، 1997 ;1999 التي تو�صلت اإلى اأن اأ�صلوب )الت�صحيح ال�صمني( هو 
اأقل الأ�صاليب التي توؤدي اإلى ح�صول الطلاب على الفهم.

اأما بالن�صبة اإلى الأ�صاليب التي ت�صجع الطلاب على ت�صحيح الإجابة )الت�صحيح اللغوي، 

واإعادة الإجابة الخاطئة للطالب، وطلب التو�صيح( فقد اتفقت نتائج هذه الدرا�صة مع اأغلب 

 (ALHarassi, 2007; Sheen, 2004; Sorley, 1999; Lyster & ال�صابقة  الدرا�صات 

)Ranta, 1997 باأن لها تاأثيراً كبيراً في ح�صول الطلاب على الفهم. كما اتفقت مع نتائج 
اأ�صلوب  هو  الفهم  اإلى  توؤدي  التي  الأ�صاليب  اأقل  اأن  في   (Sorley, 1999( �صورلي  درا�صة 

)الت�صحيح الفوري ال�شريح(. ويرى الباحثان اأنه قد تقود الأ�صباب نف�صها التي جعلت المعلمين 

يلجاأون اإلى ا�صتخدام اأ�صلوب ا�صتخلا�س الإجابة من الطالب ـ التي ذكرت في معر�س الإجابة 

عن ال�صوؤال الثاني ـ اإلى تف�صير ح�صول الطلاب على الفهم بدرجة عالية عند ا�صتخدام ذلك 

الأ�صلوب، بالإ�صافة اإلى اأ�صاليب طلب التو�صيح، والت�صحيح اللغوي، واإعادة الإجابة الخاطئة 

للطالب.

وجود  يلاحظ  تحديداً  ال�صمني(  )الت�صحيح  باأ�صلوب  المتعلقة  النتائج  عر�س  خلال  ومن 

 (ALHarassi, 2007; Sorley, 1999; Lyster :تناق�س بين نتائج الدرا�صات اإذ اإنَّ بع�صها

)Ranta, 1997 & اأظهرت اأن هذا الأ�صلوب هو اأقل اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية 

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان
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فاعلية في ح�صول الطلاب على الفهم وذلك للاأ�صباب الآتية: لأنه ل يتيح الفر�صة للطلاب 

اإجابة المعلم، لذا قد  الذاتي؛ وذلك لكون الإجابة ال�صحيحة تكون �صمنية في  للت�صحيح 

ل يلاحظ الطالب خطاأه )Sorley, 1999(، ولأن هذا الأ�صلوب ل ي�صجع على النقا�س بين 

المعلم والطلاب بهدف معالجة الأخطاء، اإنما يقت�شر الطلاب على تكرار الإجابات ال�صحيحة 

المقدمة اإليهم من قبل المعلم )Lyster, 1998)، ولأن المعلمين يكررون الإجابات ال�صحيحة 

بعد الإجابات ال�صحيحة وبعد الإجابات الخاطئة اأي�صاً، وبذلك يظهر �صلوك متطابق من قبل 

الت�صحيح  المعلم يق�صد من  اأن  المعلمين ل�صتجابتين مختلفتين؛ لذا قد ل يدرك الطلاب 

ال�صمني تعديل اإجاباتهم، في حين قد يعتقدون اأن المعلم يقدم لهم �صيغاً اأخرى لإجاباتهم 

 .(Nicholas, Lightbon & Spada, 2001; Sorley, 1999( ال�صحيحة كما بين

ال�صلبي  الدليل  علـى  بال�صتدلل  الأكثر كفاءة  للطلاب  ي�صمح  قد  الأ�صلوب  هذا  ولأن 

 (Panova &لكنه قـد يمر دون اأن يلاحظه الطلاب الأقل كفاءة، يوؤيـد ذلك درا�صة كل من

)Lyster, 2002; Mackey & Philp, 1998; Lyster & Ranta, 1997 في حين تو�صلت 
 )Sheen, 2004; Lyster, 1998; Panova & اأخرى  درا�صات  اإلى  بالإ�صافة  الدرا�صة  هذه 

)Lyster, 2002; Doughty & Varela, 1998 اإلى اأن للت�صحيح ال�صمني دوراً فاعلاً في 
ح�صول الطلاب على الفهم، فقد وجدت الدرا�صة الحالية ـ بالإ�صافة اإلى ما اأ�صارت اإليه تلك 

الدرا�صات ـ اأن هناك بع�س الحالت التي تزيد من فاعلية الت�صحيح ال�صمني ومنها: في حالة 

اخت�صار اإجابة الطالب لتحديد مو�صع الخطاأ مع اإ�صافة نبرة توكيدية، وفي حالة ا�صتخدامه 

جنباً اإلى جنب مع اأنواع اأخرى من التغذية الراجعة الت�صحيحية، وفي حالة ت�صجيع المعلم 

طلابه على ترديد الإجابة ال�صحيحة جماعياً اأو فردياً.

والمعلمات كثيراً  المعلمين  اأن  الباحثان  ال�صفية وجد  المواقف  ومن خلال ملاحظة وتحليل 

اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني، فهذه  ما كانوا ي�صتخدمون الحالت الثلاث ال�صابقة لتطبيق 

الحالت تجعل هذا الأ�صلوب وا�صحًا وبارزاً ب�صورة اأكبر مما قد يف�شر ح�صول الفهم لدى الطلبة 

بن�صبة عالية عند ا�صتخدام هذا الأ�صلوب في هذه الدرا�صة.

ثالثاً: عر�ص النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثالث ومناق�ستها

ن�س هذا ال�صوؤال على ما اأثر نوع الدر�س )تلاوة، درو�س اأخرى: تف�صير، حديث، عقيدة، فقه، 

�صيرة، نظم( في اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية الم�صتخدمة في المناق�صات ال�صفية؟ 

�صيغت الفر�صية الآتية:
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اأ�صاليب التغذية 156 ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )α= 0.05( في 

درو�س  تلاوة،  الدر�س:  لنوع  تعود  ال�صفية  المناق�صات  في  الم�صتخدمة  الت�صحيحية  الراجعة 

اأخرى )تف�صير، حديث، عقيدة، فقه، �صيرة، نظم(. ولختبار هذا الفر�س اأ�صتخدم اختبار “ت” 

ل�صتخراج دللة الفروق في ا�صتخدام اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية تبعًا لمتغير نوع 

الدر�س. والجدول رقم )4( يعر�س نتائج اختبار “ت” لدللة تلك الفروق.

الجدول رقم )4(

نتائج اختبار »ت« لدلالة الفروق في ا�ستخدام اأ�ساليب التغذية

الراجعة الت�سحيحية تبعًا لمتغيّر نوع الدر�س

الأ�سلوب

الدرو�س الأخرى ن=36التلاوة ن=36

قيمة 

ت

م�ستوى 

الدلالة
دلالة »ت« المتو�سط 

الح�سابي*

الانحراف 

المعياري

المتو�سط 

الح�سابي*

الانحراف 

المعياري

الت�سحيح الفوري 

ال�سريح
دالة3.003.190.551.344.240.001

دالة26.4726.102.972.915.370.001الت�سحيح ال�سمني

غير دالة0.531.730.280.970.750.45طلب تو�سيح

دالة6.645.243.363.493.120.003الت�سحيح اللغوي

ا�ستخلا�س الاإجابة 

من الطالب
دالة11.6910.802.032.355.250.00

اإعادة الاإجابة 

الخاطئة للطالب
دالة3.445.020.551.083.370.001

*المتو�سط الح�سابي لعدد مرات تكرار ا�ستخدام الاأ�سلوب في تلك الدرو�س.

 )0.05=α( وجود فروق ذات دللة اإح�صائية عند م�صتوى الدللة )يت�صح من الجدول رقم )4

في ا�صتخدام اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية تبعا لمتغيّر نوع الدر�س وذلك في جميع 

التلاوة  درو�س  ل�صالـح  وذلك  التو�صيح(،  )طلب  وهو  فقط  واحد  اأ�صلوب  عدا  ما  الأ�صاليب 

في جميع الحالت، حيث يتبيّن اأن هذه الأ�صاليب اأكثر ا�صتخداما في درو�س التلاوة من الدرو�س 

الأخرى )تف�صير، حديث، عقيدة، فقه، �صيرة، نظم(. وبناء على ذلك تم رف�س الفر�صية ال�صفرية. 

وقد يعزى ذلك اإلى كثرة الأخطاء التي يقع فيها الطلاب في درو�س التلاوة مقارنة بغيرها من 

الدرو�س في التربية الإ�صلامية، يدل على ذلك الجدول رقم )5( الذي يبين عدد الأخطاء التي وقع 

فيها الطلاب تبعا لمتغيّر نوع الدر�س.

الجدول رقم )5(

عدد الاأخطاء التي وقع فيها الطلاب تبعا لمتغيّر نوع الدر�س

حَت من قبل المعلميناإجمالي عدد الاأخطاءنوع الدر�س حِّ اأخطاء لم تُ�سحح من قبل المعلميناأخطاء �سُ

درو�س التلاوة
3064

٪100

1830

٪59.73

1234

٪40.27

د. محمد العيا�صرة، اأ. ثرياء ال�سبيبي واقع ا�سنخدام معلمي التربية الاإ�سلامية في �سلطنة عمان



20
12

  
س
�

ر
ا

م
  
1  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

157

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

حَت من قبل المعلميناإجمالي عدد الاأخطاءنوع الدر�س حِّ اأخطاء لم تُ�سحح من قبل المعلميناأخطاء �سُ

الدرو�س الاأخرى
459

٪100

350

٪76.25

109

٪23.75

المجموع
3523

٪100

2180

٪61.88

1343

٪38.12

يلاحظ من الجدول رقم )5( اأن اإجمالي عدد اأخطاء الطلاب في درو�س التلاوة بلغت )3064( 

الإ�صلامية  التربية  درو�س  في  الطلاب  اأخطاء  عدد  اإجمالي  اأ�صعاف  �صبعة  حوالي  اأي  خطاأ، 

الأخرى. وقد يعزا ال�صبب في كثرة اأخطاء الطلاب في درو�س التلاوة اإلى �صعف م�صتواهم في 

تطبيق اأحكام التلاوة، وهذا مـا تو�صلت اإليه درا�صات كثيرة مثل: )عطا الله، 1994؛ والدرمكي، 

والعـتيبي،  1425هـ؛  والرا�صد،  2001؛  والمعجل،  1999؛  والرزوق،  1418هـ؛  وال�صدوخي،  1995؛ 

1425هـ(. وقد عزت تلك الدرا�صات �صعف الطلاب في تطبيق اأحكام التلاوة اإلى اأ�صباب كثيرة 

منها: قلة ح�ص�س التلاوة، و�صعف اتجاه الطلاب نحو تلاوة القراآن الكريم وحفظه، وعدم تمكن 

المعلمين من تطبيق اأحكام التلاوة، وجمود طرق التدري�س وعدم تنوعها.

اإلى  التلاوة قد يحتاج  درو�س  الواحد في  اأن الخطاأ  اإلى  النتيجة كذلك  تعزا هذه  اأن  ويمكن 

ا�صتخدام المعلم لأكثر من اأ�صلوب من اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية )�صل�صلة من 

اأ�صاليب معالجة الخطاأ( نظراً لكون درو�س التلاوة ذات طبيعة تطبيقية؛ لذا قد يحتاج الطالب 

اأكثر من اأ�صلوب لمعالجة الخطاأ الواحد ليتمكن من التطبيق ال�صحيح لأحكام التلاوة، في حين 

اإلى اإنه في الدرو�س الأخرى قد يكتفي المعلم بتقديم اأ�صلوب واحد من اأ�صاليب التغذية الراجعة 

الت�صحيحية لكل خطاأ يقع فيه الطالب.

بينت  التدري�س كما  الإلقائية كطرق مف�صلة في  المعلمين للطرق  ا�صتخدام  وقد يكون 

لأن  النتيجة؛  هذه  ظهور  اأ�صباب  مـن   )2002( اليحيائي  ودرا�صة   ،)2002( العيا�شرة  درا�صة 

والتفاعل  المناق�صات  من  يقلل  الأخرى  الإ�صلامية  التربية  درو�س  في  الطرق  هذه  ا�صتخدام 

ال�صفي بين الطلاب والمعلم، وبالتالي يقلل ن�صبة ظهور اأخطاء الطلاب مما يوؤثر بدوره على 

ا�صتخدام اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية في تلك الدرو�س. وقد تعزا هذه النتيجة اإلى 

التي  والتطبيقات  المعلومات  الطلبة بكثير من  التي تتطلب احتفاظ  التلاوة  درو�س  طبيعة 

در�صوها في �صفوف �صابقة بخلاف مو�صوعات التربية الإ�صلامية الأخرى من تف�صير، وحديث، 

وعقيدة، وفقه، و�صيرة، ونظم التي ل تتطلب الحتفاظ بكثافة المعلومات نف�صها كما هو 

ال�صفوف  في  تناولوها  التي  التلاوة  اأحكام  الطلاب  ين�صى  قد  لذا  التلاوة؛  درو�س  في  الحال 

تابع الجدول رقم )5(
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الراجعة الت�صحيحية الم�صتخدمة في تلك الدرو�س.

تو�سيات الدرا�سة

بناء على النتائج التي تمخ�صت عنها الدرا�صة فاإنها تو�صي بما ياأتي:

• التنويع في اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية، وعدم التركيز على اأ�صلوب الت�صحيح 
ال�صمني فقط كاأ�صلوب مخت�شر و�صهل بهدف توفير الوقت والجهد.

• ا�صتخدام المعلمين اأ�صلوب الت�صحيح ال�صمني باخت�صار اإجابة الطالب لتحديد مو�صع 
الراجعة  التغذية  اأنواع  مع  جنب  اإلى  جنباً  وا�صتخدامه  توكيدية،  نبرة  اإ�صافة  مع  الخطاأ 

اأو ب�صورة  ال�صحيحة جماعيـاًً  الإجابة  ترديد  الطلاب علـى  وت�صجيع  الأخرى،  الت�صحيحية 

فردية؛ لزيادة م�صتويات الفهم لديهم.

• ا�صتخدام اأ�صاليب التغذية الراجعة الت�صحيحية التي ت�صجع الطلاب علـى الت�صحيح 
الإجابة  واإعادة  اللغوي،  والت�صحيح  الطالب،  من  الإجابة  )ا�صتخلا�س  لأخطائهم  الذاتي 

الخاطئة للطالب، وطلب التو�صيح(؛ لت�صجيع الطلاب على التفاعل ال�صفي، والتقليل من 

ن�صبة تكرار الخطاأ نف�صه في الح�صة لت�صهيل عملية التعلم.

تلك  تثبت  ل  حتى  اأخطاء  في  الطلاب  وقوع  عند  الت�صحيحية  الراجعة  التغذية  تقديم   •
اأحكام  تطبيق  فـي  الطلاب  ل�صعف  نظراً  التلاوة  درو�س  خا�صة في  اأذهانهم،  في  الأخطاء 

التلاوة وكثرة اأخطائهم فيها.

• اإجراء درا�صة بهدف معرفة اأثر كل من الت�صحيح ال�صمني والأ�صاليب التي تدفع الطلاب 
للت�صحيح الذاتي للاإجابة في الفهم والت�صحيح. وكذلك اإجراء درا�صة حول اأثر الت�صحيح 

ال�صمني في الفهم والت�صحيح واأ�صاليب تطبيقه من قبل المعلمين.
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