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د. �سعاد غيث

* تاريخ ت�سلم البحث: 2010/1/26م	                   	                        * تاريخ قبوله للن�شر: 2010/11/3م

�أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة

�أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة

لدى طلبة ال�صف الثامن الأ�سا�سي

الملخ�ص

�أثر التعر�ض للإ�ساءة والإهمال الوالدي في  هدفت الدرا�سة الحالية �إلى ا�ستك�شاف 

ممار�سة  �سلوكات ال�صداقة المتمثلة في تبادل الدعم والولاء والحميمية لدى المراهقين  

من طلبة ال�صف الثامن الأ�سا�سي ،�إ�ضافة �إلى محاولة الدرا�سة فح�ص  ما �إذا كانت 

والإهمال  الإ�ساءة  و�شدة  الجن�س  لمتغيرات  تبعا  تختلف  ال�سلوكات  لتلك  ممار�ستهم 

والتفاعل بينهما، وللإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة تم تطبيق مقيا�سي �سلوكات ال�صداقة 

من  وطالبة  طالبا   )860( من  الم�ؤلفة  الدرا�سة  عينة  �أفراد  على  بالطفولة  والإ�ساءة 

ال�صف الثامن الأ�سا�سي تم اختيارهم بالطريقة الع�شوائية العنقودية متعددة المراحل 

من المدار�س الحكومية في محافظة الزرقاء. �أظهرت النتائج �أنه لا توجد فروق ذات دلالة 

�إح�صائية في ممار�سة �سلوكات ال�صداقة الثلاثة تعزى للجن�س و�شدة الإ�ساءة الج�سدية 

والانفعالية والإهمال الانفعالي والتفاعل بينهما.كما تبين وجود فروق دالة �إح�صائيا 

بين الذكور والإناث المتعر�ضين للإهمال الج�سدي في درجة ممار�سة تبادل الدعم والحميمية 

ول�صالح الذكور، كما �أظهرت النتائج �أن الذكور الذين يتعر�ضون لم�ستوى منخف�ض من 

الإهمال الج�سدي يمار�سون تبادل الدعم ب�شكل �أعلى من الإناث.

الإهمال  الج�سدي،  الإهمال  الانفعالية،  الإ�ساءة  الج�سدية،  الإ�ساءة  المفتاحية:  الكلمات 

الانفعالي، ال�صداقة، المراهقة.

د. �سعاد من�صور غيث
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

The Effect of Parental Abuse and Neglect on Friendship
Behaviors Among Adolescents of Eighth Grade Students

Abstract

This study aimed at investigating the effect of parental abuse and neglect on 
friendship behaviors such as loyalty support and intimacy among eighth grade 
students. In addition the study attempted to examine whether student’s friend-
ship behaviors differ significantly according to their gender, abuse and neglect 
level and interaction between these two variables. To answer the questions 
of the study (860) male and female students at grade eight were selected ran-
domly by multi stage cluster sample and two measures of friendship behaviors 
and childhood trauma were applied. The results revealed no significant differ-
ences in practicing friendship behaviors according to gender and physical and 
emotional abuse and emotional neglect and level of and interaction between 
these two variables. The results showed also significant differences between 
physically neglected male and female in practicing support and intimacy in 
favour of males. In addition the significant differences between gender were 
found at the results of physical abuse where the males suffering of mild level 
practicing support with friends more than females.

Key words: physical abuse, emotional abuse, physical neglect, emotional neglect, 
friendship, adolescents.

Dr. Souad M. Ghaith
Faculty of Educational Sciences
Hashemite University – Jordan
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د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة

�أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة

لدى طلبة ال�صف الثامن الأ�سا�سي

د. �سعاد من�صور غيث

ق�سم علم النف�س التربوي 

كلية العلوم التربوية - الجامعة الها�شمية 

المقدمة

الق�ضايا  من  العديد  مع  اليوم   (School Counselors) المدر�سيون  المر�شدون  يتعامل 

التي  الظواهر  هذه  بين  والإهمال  الوالدية  الإ�ساءة  وتبرز ظاهرة  بطلبتهم،  الخا�صة  الحياتية 

�إن نطاق  تفر�ض على جميع العاملين مع الطلبة داخل المدر�سة الت�صدي لها ومواجهتها. 

ج�سديا  و�إهمالا  وانفعالية،  ج�سدية  مختلفة  �أنواعا  لي�شمل  اليوم  ات�سع  الإ�ساءة  مفهوم 

م�ؤهلا  المدر�سة  داخل  المطلوبة منه  و�أدواره  وخبرته  بتدريبه  المدر�سي  المر�شد  ويعدّ  وانفعاليا، 

لقيادة عملية فهم الإ�ساءة والإهمال والك�شف عنها داخل المدر�سة، و�إدراك �آثارها، والتدخل 

المدر�سية  فالبرامج   .)Lambie, 2005( الطلبة  على  �آثارها  من  للحد  العنف  دائرة  لوقف 

الفعالة هي التي تعمل على تعزيز النمو الانفعالي والاجتماعي والمعرفي للنا�شئة ال�صغار، 

المدار�س  دور مر�شدي  المدر�سي على  الإر�شاد  المنظرين في ميدان  والت�أكيد م�ستمر من جانب 

 Paisly &( النف�ســـية  ب�صحتهــم  والعنايــة  المجالات،  الطلبة في جميع  نمو  رعاية  في 

.)McMahon, 2001
في  ي�ستمرون  ف�إنهم  الم�سيئة  الأ�سر  هذه  في  والمراهقون  الأطفال  ه�ؤلاء  يعي�ش  حين  في 

التقدم نحو مراحل نمائية متنوعة المتطلبات والحاجات التي ت�ستدعي الإ�شباع، وقد ي�شهدون 

الانتقال من الطفولة �إلى المراهقة التي تت�صف بعدة تحديات نمائية مثل ا�ستك�شاف الهوية، 

والا�ستقلالية، والتح�صيل، والتي من المحتمل �أن يتعاملوا معها بنجاح �إذا ما توافرت لهم 

�صداقات داعمة )Simpkins, Parke, Flyr & Wild, 2006(. �إن الأ�صدقاء يعدون م�صدرا 

�أ�سا�سيا للدعم عبر مراحل العمر المختلفة خا�صة بالن�سبة للمراهقين من مرحلة المراهقة 

والاجتماعي  النف�سي  التكيف  تح�سين  في  ي�سهمون  �أنهم  �إلى  الدرا�سات  ت�شير  �إذ  المبكرة 

و�أن ال�صداقة كانت معينا للطلبة خلال مرورهم بخبرات   )Hartup & Stevens, 1997(
.)Tomada, Schneider, Domini & Fonzi, 2005( حياتية �ضاغطة

�أنماطا  �أقرانهم  مع  �إليهم  الم�ساء  الأطفال  لعلاقات  المبكرة  الدرا�سات  �أظهرت  لقد 
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م�ضطربة من التفاعلات التي تتم بينهم في ال�صفوف والمدر�سة حيث يعانون من الرف�ض من 

 Sunday, Labruna, Kaplan,( جماعات الرفاق، ويتم تجاهل مبادراتهم للاقتراب والتفاعل

�أبدت  كما   ،)Salzinger, 2008; How & Parke, 2001; Prino & Peyrot,  1994
وجدت  كما  الاجتماعية.  للمهارات  �إليهم  الم�ساء  الأطفال  افتقار  ملاحظة  الدرا�سات  تلك 

قا�سية  عقابية  �أ�ساليب  اختبروا  ممن  كانوا  المنبوذين  الأطفال  من   %67 �أن  الدرا�سات  �إحدى 

�أن  �أنه من الجدير بالانتباه  �إلا   .)Anthonysmay,  Zimmer-Gembeck, 2007( وعنيفة

تلك الدرا�سات اهتمت بالأقران كمعارف �أو �أ�شخا�ص غرباء وغير معروفين بالن�سبة للأطفال 

الم�ساء �إليهم ولكنهم لي�سوا بال�ضرورة �أ�صدقاء لهم.

 يتجه الاهتمام في الوقت الحالي نحو التفريق بين عدة �أنماط من العلاقات مع الأقران خا�صة 

ال�صداقة بين الأطفال الم�ساء �إليهم. ففي �أواخر الت�سعينات من القرن الما�ضي بد�أ ي�سود الميل 

نحو التفريق بين العلاقات والتفاعلات مع الأقران، وتخ�صي�ص الاهتمام بال�صداقة كرابطة 

ثنائية تجمع اليافع و الطفل الم�ساء �إليه �أو المهمل ب�آخر يقومان معا بت�شكيلها لتبادل �إ�شباع 

حاجاتهما. �إن المكانة الاجتماعية وال�شعبية والتقبل بين الأقران م��سألة وال�صداقة م��سألة 

ذات �أ�صول نظرية مختلفة، كما �أنهما ي�سهمان ب�شكل مختلف في نمو الطفل واليافع.على 

�سبيل المثال، قد يتم توظيف ال�صداقة ك�سياق للت�شارك مع الآخرين في الق�ضايا ال�شخ�صية 

 How( والم�شاعر، في حين قد ي�ستخدم الأقران والرفاق ك�سياق لممار�سة ن�شاطات جماعيـة

.)& Parke, 2001
من جهة �أخرى تظهر المراجعة للدرا�سات حول التفاعلات مع الأ�صدقاء، ونوعية ال�صداقة 

لدى الأطفال الم�ساء �إليهم محدودية في كمها، كما �أن الدرا�سات التي اهتمت بالأطفال الم�ساء 

�إليهم والذين لا يزالون في محيط �أ�سرهم الأ�صلية، ويدر�سون في المدار�س العامة، ويترافقون 

�إليهم �أي�ضا قليلة مما يبرر القيام بالدرا�سة الحالية  �أقرانهم و�أ�صدقائهم من غير الم�ساء  مع 

يزالون  لا  الذين  المراهقين  من  والمهملين  �إليهم  الم�ساء  لدى  ال�صداقة  نوعية  لا�ستك�شاف 

يعي�شون في �أ�سرهم، ويتفاعلون مع �أقرانهم غير الم�ساء �إليهم في المدار�س العادية. ومن الجدير 

بالذكر �أي�ضا �أن التركيز المعا�صر يدور حول �سلوكات ال�صداقة الإيجابية كالحميمية والتعاطف 

والولاء والدعم الانفعالي عند الم�ساء �إليهم والمهملين )How & Parke, 2001(، وهذا ما 

ت�أخذه الدرا�سة الحالية بالاعتبار �إذ يبدو من مراجعة �أدبيات المو�ضوع الحاجة �إلى المزيد من الفهم 

لعلاقات ال�صداقة، و�أنماط التفاعل الاجتماعي لدى الأطفال واليافعين الم�ساء �إليهم.

في  تتنوع  وهي  ب�أ�صدقائهم  والمراهقين  الأطفال  علاقات  نف�سية  نظريات  عدة  و�صفت 
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التي 386 والمكاف�آت  التعلم  منظور  من  ال�صداقة  تف�سر  �سلوكية  نظريات  بين  ما  منطلقاتها 

يح�صل عليها الفرد من ال�صداقة، و�أخرى �إن�سانية تفتر�ض �أن الطفل ي�سعى من وراء �صداقته 

العمليات  دقة  على  ت�ؤكد  ونظريات معرفية  وال�سلامة،  والانتماء  الأمن  �إلى تحقيق  للآخرين 

العقلية من �إدراك وفهم منظور ال�شخ�ص الآخر، وت�شكيل �أبنية معرفية حول ال�صداقة والتي 

تنعك�س بدورها على �سوكات الفرد التي يمار�سها مع الأقران والأ�صدقاء )Cobb, 2001(. و 

تجدر الإ�شارة هنا �إلى �أن المعرفيين يناق�شون مفهوم ال�صداقة في �إطار ما �أ�سموه بـ »المعرفة 

الاجتماعية )cognition social( والذي يت�ضمن القدرة على فهم العلاقات الاجتماعية، وهو 

بالن�سبة للأطفال يعني قدرتهم على فهم الآخرين: �أي فهم �أفكارهم، ونواياهم، وم�شاعرهم، 

و�سلوكهم الاجتماعي ووجهات نظرهم، وهذه القدرة تنمو تدريجيا وب�شكل بطيء عبر مراحل 

.)Travers, 2004( العمر

ال�صداقة  حول  والمراهقين  الأطفال  ت�صورات  و�صفت  التي  المعرفية  النظريات  بين  ومن 

نظرية �سيلمان )Theory Selman( التي �أ�شارت �إلى �أن ت�صوراتهم حول ال�صداقة تتنامى 

مع تطور قدراتهم على فهم منظور ال�شخ�ص الآخر �أي قدرتهم على و�ضع �أنف�سهم مو�ضع 

ال�شخ�ص الآخر والتفكير في الأمور كما يراها هذا ال�شخ�ص، والحكم على �سلوكه من خلال 

منظور الآخر وهو ما �أطلق عليه مفهوم �أخذ الدور الاجتماعي)tacking role social(. وقد 

.)Rice, 2001( و�ضع �سيلمان خم�س مراحل تطورية لمفهوم ال�صداقة على النحو الآتي

لا  �سنوات حيث   )6-3( من  وتمتد  م�ؤقت  مادي  كتفاعل  الحميمية  ال�صداقة  الأولى:  المرحلة 

يدرك الطفل هنا �أن للآخرين منظوراً �آخر غير منظورهم ويركز على ال�صفات المادية – ك�سرعة 

والرغبات  الم�ؤقتة  الم�شتركة  الأن�شطة  على  التركيز  مع  ال�صديق  اختيار  في  مثلاً   - الرك�ض 

الذاتية الآنية.

المرحلة الثانية: ال�صداقة الحميمية كم�ساعدة من طرف �آخر وتمتد من )6-8( �سنوات، �إذ يدرك 

الطفل اختلاف منظوره عن الآخرين �إلا �أنه غير قادر على فهم العلاقة التبادلية بين وجهات 

النظر هذه �إي ان ي�ضع نف�سه مكانهم والحكم على �أفعالهم، كما لا ي�ستطيع الحكم على 

عمله من منظورهم، لذا يجري تقييم ال�صديق وفق ما يمكن �أن يقدمه ولا يدرك �أهمية الأخذ 

والعطاء.

المرحلة الثالثة: ال�صداقة الحميمية هي علاقة تعاونية مع الآخر: من )8-10( �سنوات �إذ تبد�أ 

قدرة الطفل على ر�ؤية �أن الآخرين يفكرون وي�شعرون ب�شكل مختلف لأن كل �شخ�ص له قيمه 

و�أهدافه الخا�صة به، وتتجه ال�صداقة هنا نحو التبادلية فالحميمية والثقة تفهم على �أنها 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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تبادلية بالأفكار وال�سلوك، والتعاون المتبادل �ضروري لل�صداقة الجيدة مع الآخرين.

المرحلة الرابعة: ال�صداقة الحميمه كم�شاركة فيها مودة متبادلة وتمتد من )10-12( �سنة �إذ 

يدرك الطفل هنا �أن ال�صداقة هي التعاون من �أجل الاهتمام بالأمور الم�شتركة والمودة المتبادلة 

والدعم الم�ستمر بين ال�صديقين.

المرحلة الخام�سة: ال�صداقة الحميمة بو�صفها اعتمادية متبادلة ما بين ال�صديقين وفي نف�س 

الوقت ا�ستقلالية فردية لكل واحد منها، وهي تمتد من )12-15( �سنة، حيث يدرك المراهق هنا 

�أن ال�صداقة الجيدة هي التي ي�ساعد فيها كل من الطرفين الآخر ويعتمد عليه، وفي نف�س 

الوقت ي�سمح للآخر بتطوير علاقات م�ستقلة، ويرتبط فيها المراهق ب�أكثر من �صديق. 

�أما بالن�سبة للبحوث العلمية المتعلقة بال�صداقة فقد بد�أت في بداية ال�سبعينات من 

 Hartup &( هارتب  وقدم  التاليين،  العقدين  خلال  التنامي  في  �أخذت  ثم  الما�ضي،  القرن 

Steven, 1997(  ت�صنيفا لهذه البحوث ي�ضم ثلاث فئات كبرى وهي: 
�أولاً: الأبحاث التي ا�شتقت من نظرية بياجيه )Piaget( المعرفية، التي تتمركز حول خ�صائ�ص 

ويمكن   .)relationships  of  Quality( ال�صداقة  ونوعية  الأقران  بين  الحميمية  العلاقات 

ت�صنيف الدرا�سة الحالية �ضمن هذه الفئة �سيما �أنها ا�ستهدفت فح�ص نوعية العلاقة بين 

المراهقين الم�ساء �إليهم و�أ�صدقائهم.

ثانياً: الأبحاث الم�شتقة من �أفكار برونفينبيرنر Bronfenbrenner المتمركزة حول ت�أثير الرفاق 

لدى  وال�سمات  والاتجاهات  ال�سلوكات  المت�ضمنة  ال�صديق  هوية  وق�ضايا  الفرد  �سلوك  في 

ال�صديق.

ثالثاً: الأبحاث التي تركز على م�ضامين وجود �أ�صدقاء في حياة الفرد )Having a friend( من 

عدمه، والفروق في التفاعلات الاجتماعية ما بين الأ�صدقاء وغير الأ�صدقاء من ناحية، والفروق 

بين الأطفال والمراهقين الذين لديهم �أ�صدقاء والذين لي�س لديهم �أ�صدقاء.

�أقرانهم ترتبط بالعديد من  �إن قدرة الأطفال واليافعين على ت�شكيل �صداقات ناجحة مع 

المن��شأ  �أ�سرتي  من  لكل  �إيجابيا  نمائياً  تاريخا  المت�ضمنة  الأ�سرية  فالبيئة  الأ�سرية،  الظروف 

والتفاعلات  الزوجية،  العلاقة  عن  والر�ضا  الأبوان،  منها  جاء  التي   )Origin  of  Family(
الوالدية الم�ستقرة والداعمة كلها ت�سهم في تكوين رابطة �إيجابية بين ) الطفل – الأب( ت�أخذ 

عادة �شكل التعلق الآمن والذي يقود نحو النجاح والاقتدار في بناء العلاقات مع الأ�صدقاء 

غير  الأ�سرية  الأجواء  بع�ض  ف�إن  المقابل  )Howe & Parke, 2001(. في  عليها  والمحافظة 

 Sternberg, Lamb & Guterman,( الوظيفية قد تقود �إلى علاقات غير تكيفية مع الأقران
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2005(. �إن عدة توجهات نظرية يمكنها �أن ت�شرح وتو�ضح ال�ضعف في علاقات الأطفال الم�ساء 388
�إليهم مع �أقرانهم، فتبعا لنظرية التعلق )Attachment theory( ف�إن ال�صور التي ي�شكلونها 

عن الآخرين تت�ضمن �أنهم مخيفون، ومن ال�صعب الو�صول �إليهم، ولا يمكن الوثوق بهم وقد 

.)Berndt, 2004; Sunday et al., 2008( يقود ذلك �إلى علاقات �ضعيفة مــع الأقران

 Information  Social( الاجتماعي  المعلومات  معالجة  اتجاه  ف�إن  �أخرى  ناحية  من 

التي عا�شها الأطفال قد تقودهم نحو  المعاملة  تاريخ �سوء  �أن  يقترح فكرة   )Processing
مما  العنف،  �إ�ستراتيجية  با�ستخدام  الأقران  مع  وال�صراعات  العلاقات  م�شكلات  لحل  الميل 

ي�سهم في �سوء العلاقة مع الأقران و�ضعف نوعيتها )How & Parke, 2001(. �أما نظرية 

ال�شبكات الاجتماعية )Theory network Social( فترى �أنه من المحتمل �أن يمتلك الأطفال 

وذلك  عليها،  والمحافظة  الاجتماعية  المهارات  لاكت�ساب  الفر�ص  من  القليل  �إليهم  الم�ساء 

ب�سبب العزلة المفرو�ضة من الوالدين، والقيود التي تحد من تفاعلهم وات�صالهم مع الأقران 

مع  وال�صحي  ال�سوي  التفاعل  لممار�سة  به  يقتدوا  �أن  يمكن  الذي  النموذج  الى  وافتقارهم 

.)Lynch & Cicchetti, 1991( الآخرين

ت�ؤكد  كما  المدر�سية،  خبرتهم  ا في  مهمَّ بعدا  الطلبة  بين  الاجتماعية  العلاقات  ت�شكل 

ال�صداقة  �إن  النف�سية للطلبة.  ال�صداقة على ال�صحة  �أهمية نوعية  الأبحاث على  نتائج 

ال�صراعات،  حل  من  ت�سهل  والم�ساعدة  والدعم  الرعاية  من  عالية  بم�ستويات  تت�صف  التي 

تتنب�أ  الأ�صدقاء  وال�صراع مع  ال�شجار  المنخف�ضة من  الم�ستويات  �أن  وجد  المودة، كما  وتبادل 

 Berndt,( بالأداء الوظيفي الأكاديمي للطلبة �إ�ضافة �إلى تكيفهم العام و�صحتهم النف�سية

.)1999
�إن �أهمية ال�صداقة التي تت�صف بالحميمية المتبادلة والالتزام نحو ال�صديق خلال �سني 

المدر�سة تزداد خلال انتقال الطلبة من الطفولة �إلى المراهقة المبكرة وهي المرحلة التي تعدّ 

 of Sense( الأفراد بذواتهم  �إح�سا�س  العلاقات الاجتماعية مهمة في تحديد وتعريف  فيها 

Self(. وحالما يبد�أ الطلبة في التوجه بعيدا عن والديهم نحو �أقرانهم من �أجل الح�صول على 
لتعريف  الأ�صدقاء كمحددات  التفاعلات مع  �أهمية  ف�إن  ال�شخ�صية  الدعم في ق�ضاياهم 

وتقدير الذات تتطور وتزداد ب�شكل كبير �إ�ضافة �إلى قدراتهم المتعلقة بالتوافق والتعامل مع 

.)Tossman & Assor, 2007( مواقف الحياة

�أو  الحميمية  هي  المراهقة  خلال  ال�صداقة  نوعية  و�سمات  خ�صائ�ص  �أهم  من  واحدة  �إن 

)المودة( )Intimacy(، فال�صداقات الحميمية تختلف عن غيرها من ال�صداقات من حيث نوعية 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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389

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الأ�صدقاء  بين  الحميمية  �إن  الأ�صدقاء.  بين  والأفكار  للم�شاعر  المتبادلة  الم�شاركة  وم�ستوى 

والاحترام  والاهتمام،  الـــذات،  وك�شـــف  والات�صال،  والإخلا�ص،  والثقة  الانفتاح،  تت�ضمن 

المتبـــادل )Savia, 2007; Tossman & Assor, 2007(. �إن الثقة المتبادلة في العلاقات 

وح�سا�سيتهم،  ومخاوفهم،  �ضعفهم،  عن  والتعبير  بالإف�صاح  للأ�صدقاء  ت�سمح  الحميمية 

  Anthonysmay,( ال�شخ�صية  الأمور  ب�إف�شاء  ال�صديق  قيام  من  الخوف  دون  و�أمنياتهم 

Zimmer-Gembeck, 2007(. �إن مثل هذه التفاعلات ب�إمكانها �أن ت�ساعد على ا�ستيعاب 
وجود منظور �آخر مختلف عن منظورهم ال�شخ�صي خلال محاولات الأ�صدقاء لفهم بع�ضهم 

بع�ضا مثلما يقترح �سوليفان )Sullivan, 1953( و�سيلمان )Selman, 1977( الواردين في 

)Zarabantany,  Conley & Pepper, 2004( . �إن التبادل المخل�ص وال�صادق للأفكار وما 
ا في بناء وت�شكيل الهوية والمفهوم الواقعي  يجرونه من تقييمات لذواتهم وللآخرين يعد مهمَّ

للذات، وفي المقابل ف�إن الافتقار �إلى العلاقات الحميمية في ال�صداقة يرتبط بالنتائج ال�سلبية 

والتعاطي  والجريمة  المدر�سة،  من  والت�سرب  والاكتئاب،  والعدوان،  بالوحدة،  الإح�سا�س  مثل: 

.)Hussong, 2000( للكحول والمخدرات

من جهة �أخرى ف�إن لل�صداقة في بداية المراهقة �سمة �أخرى مهمة تتمثل في التبادلية 

المتبادلة بين  المراهقين تت�سم بالاعتمادية  �أن �صداقات  �إلى  التو�صل  )Reciprocity(.وقد تم 
للطرفين،  المر�ضية  تلك  والناجمه هي  الفعالة  العلاقة  �أن  المراهقون  يجد  الأ�صدقاء، حيث 

 Hartup &( والولاء  للدعم  وتبادل  بينهما  للعلاقة  م�شترك  فهم  تطوير  فيها  يتم  والتي 

.)Stevens, 1997
وتتعدد،  تتنوع  �أن  يمكن  المراهقين  لدى  ال�صداقة  �سلوكات  نوعية  الم�ؤثرة في  العوامل  �إن 

وهي مجال اهتمام الباحثين، والدرا�سات الحديثة اليوم تهتم بمتغيرات مثل الجنــ�س ) النوع 

الاجتماعي( والعمر والجو الأ�سري وتركيب الأ�سرة والعلاقات مع الوالدين خا�صة نمط التعلق 

 Admas & Bukowski, 2007; Weimer, Kerns & Oldenburg,( الذي يطوره الفرد

.)2004
ب�أقرانهم  وعلاقاتهم  �إليهم  الم�ساء  ب�صداقات  علاقة  لها  التي  ال�سابقة  الدرا�سات  ومن 

م�ساء  �أطفال  مجموعة  على   )Lynch & Cicchetti, 1991( و�سيت�شيتي  لين�ش  درا�سة 

�إليهم في �أثناء وجودهم في �أحد المخيمات �أية فروق بينهم وبين الأطفال غير الم�ساء �إليهم 

ج�سديا على بعد �إظهار الانفعالات الإيجابية، في حين �أبدى الأطفال الم�ساء �إليهم رغبة �أعلى 

في الاقتراب الانفعالي من الأ�صدقاء وزملاء المخيم مقارنة بالأطفال غير الم�ساء �إليهم.
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390 )Parker, Levendosky & Okun, 1993( �أوكن  و  ووليفيندو�سكي  باركر  در�س  كما 

�سلوكات التعاون، والتعاطف، والحميمية، والتعبير الانفعالي عن الم�شاعر لدى مجموعة من 

الأطفال الم�ساء �إليهم ج�سديا تراوحت �أعمارهم ما بين )9-14( �سنة و�أ�صدقائهم غير الم�ساء 

�إليهم. وقد وجدوا �أن الأطفال الم�ساء �إليهم لا يختلفون عن غير الم�ساء �إليهم في تقديراتهم 

ل�سلوكات التعاون، والتناف�س، والخداع في �أثناء اللعب، كما �أظهرت الدرا�سة فروقا بين الذكور 

الم�ساء �إليهم في علاقاتهم مع �أ�صدقائهم وغير الم�ساء �إليهم حيث �أظهر الذكور تعاونا �أعلى 

ومناف�سة �أقل مع �أ�صدقائهم مقارنة ب�أ�صدقاء الأطفال غير الم�ساء �إليهم.

  )Kurtz,  Gaudin & Howing, 1993( وهوينغ  ووجودن  كيرتز  درا�سة  �أظهرت  كما 

ومتنوعة  حادة  �أكاديمية  م�شكلات  يظهرون  والمهملين  �إليهم  الم�ساء  والمراهقين  الأطفال  �أن 

وكذلك م�شكلات اجتماعية وانفعالية مع �أ�صدقائهم وزملائهم، وقد تو�صلوا �إلى �أن الأطفال 

المتعر�ضين للإهمال الوالدي مختلفون عن الم�ساء �إليهم في نموهم الانفعالي والاجتماعي كما 

�أظهرته المقايي�س الم�ستخدمة في الدرا�سة، من ناحية �أخرى فقد ح�صل الأطفال الم�ساء �إليهم 

والمهملين على درجات عالية على مقايي�س ال�سلوك التكيفي المطبقة عليهم وهو ما لم يكن 

متوقعا من جانب الباحثين.

كما بحثت درا�سة برينو وبيروت )Prino & Peyrot, 1994( ال�سلوك العدواني والان�سحابي 

لدى 12 طفلا من الأطفال الم�ساء �إليهم ج�سديا و )26( من المتعر�ضين للإهمال و )21( طفلا 

�أن  �إلى  �أعمارهم ما بين )5-8( �سنوات وقد تو�صل الباحثان  �إليهم تراوحت  عاديا غير م�ساء 

الأطفال الم�ساء �إليهم يظهرون �سلوكا عدوانيا ب�شكل دال �إح�صائيا مقارنة بالمهملين وغير 

والم�ساء  �إليهم  الم�ساء  بغير  مقارنة  ان�سحابا  �أكثر  المهملين  الأطفال  �أن  كما  �إليهم،  الم�ساء 

�إليهم ج�سديا.

و�أجرى باركر وهيريرا )Parker & Herrera, 1996( درا�سة للفروق ما بين )16( طفلا تراوحت 

�أعمارهم ما بين )9-14( �سنة من الم�ساء �إليهم ج�سديا و )32( طفلا مكافئا لهم من غير 

الم�ساء �إليهم من حيث درجة الحميمية والمودة، وال�صراع، والتعبير عن الانفعالات التي يبديها 

الأفراد من المجموعتين، وقد �أظهر الأطفال الم�ساء �إليهم ج�سديا و�أ�صدقائهم حميمية �أقل 

مقارنة بالأطفال غير الم�ساء �إليهم مع �أ�صدقائهم، كما لاحظ الباحثان �أن التفاعلات الثنائية 

التي كانت ت�ضم �أطفالا م�ساءً �إليهم تكثر فيها الم�شاجرات وال�صراعات �أكثر من التفاعلات 

التي لم تكن ت�ضم فردا من الم�ساء �إليهم خا�صة خلال لعب المباريات. و�أظهرت النتائج �أي�ضا 

�أكثر خلال اللعب  �إليهم و�أ�صدقاءهم يظهرون انفعالات وم�شاعر �سلبية  �أن الذكور الم�ساء 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

مقارنة بالتفاعلات التي لا ت�ضم ذكورا م�ساءً �إليهم، �أما الإناث الم�ساء �إليهن و�صديقاتهن 

الأ�صدقاء خلال ن�شاطات  الأخرى من  بالثنائيات  �أقل مقارنة  انفعالات �سلبية  �أظهرن  فقد 

�ضمت ب�شكل �أ�سا�سي الحوار والنقا�ش.

وقام هوي وبارك )Howe & Parke, 2001( بدرا�سة على )35( طفلا من الم�ساء �إليهم 

�إ�ساءة �شديدة و)43( طفلا من غير الم�ساء �إليهم لا�ستق�صاء الفروق بين المجموعتين على �أبعاد 

الأقران، ولم  بين  الاجتماعية  المكانة  لتقدير  ومقيا�س �سو�سيوتري  ال�صداقة  نوعية  مقيا�س 

يتو�صلا �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الم�ساء �إليهم وغير الم�ساء �إليهم على العديد 

�أكثر �سلبية في تفاعلاتهم  �إليهم كانوا  �أن الأطفال الم�ساء  �إلا  من الأبعاد التي تم قيا�سها، 

التي تم ملاحظتها مع �أ�صدقائهم مقارنة بغير الم�ساء �إليهم. كما �أ�شارت نتائج ا�ستجاباتهم 

على مقيا�س تقرير ذاتي لنوعية ال�صداقة �أن �صداقاتهم تكثر فيها ال�صراعات والم�شاجرات 

و�إف�شاء الأ�سرار بدرجة �أعلى من غير الم�ساء �إليهم، كما يبدون اهتماما �أقل ب�أ�صدقائهم غير 

الم�ساء �إليهم.

  )Weimer,  Kerns & Oldenbury, 2004( وفح�صت درا�سة وايمر و كيرنز و �أولدنبيري

لنوعية  و�إدراكهم  الأ�صدقاء  مع  بالتفاعلات  يرتبط  المراهقين  لدى  التعلق  نمط  كان  �إذا  ما 

ال�صداقة، تو�صلوا �إلى �أن نمط التعلق الآمن هو الأكثر ارتباطا بالحميمية والمودة في ال�صداقة 

مقارنة بنمط القلق التجنبي المطور من جانب المراهقين. في حين �أ�شارت درا�سة روبين وزملائها  

بلغ  الخام�س  ال�صف  من  طالبات  على   )Rubin,  Dwyer, Kim & Burgess, 2004(
المتعر�ضات  الإناث  بها  تتمتع  كانت  التي  الحميمية  ال�صداقات  �أن  �إلى  )93( طالبة  عددهن 

للإهمال ولا يتلقين الدعم من �أمهاتهن �أ�سهمت في خف�ض �أثر الم�شكلات الداخلية التي كن 

يعانين منها.

Anthonysmay,  Zimmer-( وزيمرجيمبك  �أنثوني�سماي  ف�إن  النتائج  تلك  مقابل  وفي 

�إليهم  �إليهم وغير الم�ساء  Gembeck, 2007( في درا�ستهما على )400( طفلٍ من الم�ساء 
الأقران  مع  العلاقات  وم�شكلات  الأ�سرية  الخبرة  بين  مبا�شرة  غير  وجود علاقة  �إلى  تو�صلا  قد 

خا�صة المعاناة من الكراهية والرف�ض عن طريق �سلوكات الم�ساء �إليهم مع �أقرانهم، و�أظهرت 

درا�ستهما �أن الأطفال الم�ساء �إليهم غير محبوبين مقارنة بغير الم�ساء �إليهم، ويمار�سون العنف 

غير  ب�أقرانهم  مقارنة  الاجتماعية  للمهارات  امتلاكا  و�أقل  وان�سحابيين،  واللفظي،  الج�سدي 

الم�ساء �إليهم.

بت�أثير  المتعلقة  النتائج  في  اختلافات  وجود  ال�سابقة  الدرا�سات  ا�ستعرا�ض  من  يت�ضح 
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الإ�ساءة والإهمال في علاقات ال�صداقة لدى المراهقين من مرحلة المراهقة المبكرة، والتي يمكن 392

تف�سيرها جزئيا بعدم معرفة الفروق في درجات الإ�ساءة عبر عينات الدرا�سات المختلفة، وهنا 

يمكن الإ�شارة �إلى ميزة الدرا�سة الحالية التي ت�أخذ الفروق �ضمن الإ�ساءة بنوعيها )الج�سدية 

)الب�سيطة،  المختلفـــــة  ودرجاتهما  والانفعالي(،  الج�سدي   ( بنوعيه  والإهمال  والانفعالية( 

والمتو�سطة، وال�شديدة(. 

من جهة �أخرى ف�إن درا�سة ال�صداقة والتفاعلات الاجتماعية والعلاقات مع الأقران والأ�صدقاء 

لم تلق اهتماما كافيا على ال�صعيد المحلي والعربي، ففي مراجعة للدرا�سات المحلية حول 

تنوع  الرغم  من  �أنه على  تبين  والمراهقين  الأطفال  للإهمال من  والمتعر�ضين  �إليهم  الم�ساء 

الدرا�سات  �أن  تدر�س، كما  ونوعيتها لم  ال�صداقات  ف�إنّ  الأفراد  على  �آثارهما  الدرا�سات حول 

المحلية في مو�ضوع ال�صداقة محدودة واقت�صرت على طلبة المدار�س العاديين من غير الم�ساء 

لدى عينة من  ال�صداقة  تطور  در�س  الذي   )1993( الجاهو�ش  درا�سة  المهملين مثل  �أو  �إليهم 

)828( طالبا وطالبة وتو�صل من خلالها �إلى �أن مفهوم ال�صداقة ينمو مع العمر وفق مراحل 

�سيلمان )Selman( و�أن الإناث كن �أكثر تمثلا لمراحل تطور ال�صداقة كما و�ضعها �سيلمان 

مقارنة بالذكور، و درا�سة )�أبو مغلي، 2005( على )468( طالبا وطالبة في الأعمار من )10-

16( �سنة للتعرف �إلى تطور ال�صداقة من حيث عدد الأ�صدقاء، والأ�صدقاء المقرّبون، ووظائف 

ال�صداقة، وممار�سات ال�صداقة، وعلاقة ال�صداقة بالتكيف النف�سي والاجتماعي، وتو�صلت 

من خلالها �إلى �أن الذكور والإناث يمار�سون تبادل الدعم والولاء والحميمية في �صداقاتهم خلال 

المراهقة المبكرة والمتو�سطة، ولم تظهر فروق بين الذكور والإناث في تبادل الدعم مع الأ�صدقاء، 

�إلا �أن الذكور �أكثر ولاء لأ�صدقائهم من الإناث في حين �أظهرت الإناث حميمية في �صداقاتهن 

�أعلى من الذكور.

وقامت قطامي )2006( بدرا�سة للتعرف �إلى م�ستويات درجات ال�صداقة عند �أبناء الأمهات 

العاملات في مدينة عمان، وعلاقة ذلك بالترتيب الولادي وحالة الأب وال�صف وذلك با�ستخدام 

ال�صداقة  درجات  م�ستوى  تدني  �إلى  الدرا�سة  نتائج  فقرة.�أ�شارت   )64( من  م�ؤلف  مقيا�س 

المقي�سة بالمقيا�س الم�ستخدم، و�إلى وجود فروق ذات دلالة بين المتو�سطات الح�سابية لا�ستجابات 

�أفراد عينة الدرا�سة على مقيا�س ال�صداقة لدى �أبناء الأمهات العاملات من �آباء �أحياء مقارنة 

مع الأطفال من �آباء متوفين.

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة



20
12

  
س
�

ر
ا

م
  
1  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

393

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

م�شكلة الدرا�سة

�أنماطا  �أقرانهم  مع  �إليهم  الم�ساء  الأطفال  لعلاقات  المبكرة  الدرا�سات  �أظهرت  لقد 

م�ضطربة من التفاعلات التي تتم بينهم في ال�صفوف والمدر�سة حيث يعانون من الرف�ض من 

 Sunday, Labruna, Kaplan,( جماعات الرفاق، ويتم تجاهل مبادراتهم للاقتراب والتفاعل

Salzinger, 2008; How & Parke, 2001; Prino & Peyrot,  1994(، كما �أبدت تلك 
�إحدى  �إليهم للمهارات الاجتماعية. كما وجدت  الدرا�سات ملاحظة افتقار الأطفال الم�ساء 

الدرا�سات �أن )67%( من الأطفال المنبوذين كانوا ممن اختبروا �أ�ساليب عقابية قا�سية وعنيفة 

)Anthonysmay,  Zimmer-Gembeck, 2007(. ومن الجدير بالانتباه �أن تلك الدرا�سات 
�إليهم  الم�ساء  بالن�سبة للأطفال  �أ�شخا�ص غرباء وغير معروفين  �أو  بالأقران كمعارف  اهتمت 

ولكنهم لي�سوا بال�ضرورة �أ�صدقاء لهم.

يتجه الاهتمام في الوقت الحالي نحو التفريق بين عدة �أنماط من العلاقات مع الأقران خا�صة 

ال�صداقة بين الأطفال الم�ساء �إليهم. ففي �أواخر الت�سعينات من القرن الما�ضي بد�أ ي�سود الميل 

نحو التفريق بين العلاقات والتفاعلات مع الأقران، وتخ�صي�ص الاهتمام بال�صداقة كرابطة 

ثنائية تجمع اليافع و الطفل الم�ساء �إليه �أو المهمل ب�آخر يقومان معا بت�شكيلها لتبادل �إ�شباع 

حاجاتهما. �إن المكانة الاجتماعية وال�شعبية والتقبل بين الأقران م��سألة وال�صداقة م��سألة 

ذات �أ�صول نظرية مختلفة، كما �أنهما ي�سهمان ب�شكل مختلف في نمو الطفل واليافع.على 

�سبيل المثال، قد يتم توظيف ال�صداقة ك�سياق للت�شارك مع الآخرين في الق�ضايا ال�شخ�صية 

 Howe,( والم�شاعر، في حين قد ي�ستخدم الأقران والرفاق ك�سياق لممار�سة ن�شاطات جماعيـة

.)& Parke, 2001
من جهة �أخرى تظهر المراجعة للدرا�سات حول التفاعلات مع الأ�صدقاء، ونوعية ال�صداقة 

بالأطفال  اهتمت  التي  الدرا�سات  �أن  �إليهم محدودية في كمها، كما  الم�ساء  الأطفال  لدى 

العامة،  المدار�س  في  ويدر�سون  الأ�صلية،  �أ�سرهم  محيط  في  يزالون  لا  والذين  �إليهم  الم�ساء 

ويترافقون مع �أقرانهم و�أ�صدقائهم من غير الم�ساء �إليهم �أي�ضا قليلة مما يبرر القيام بالدرا�سة 

لا  الذين  المراهقين  من  والمهملين  �إليهم  الم�ساء  لدى  ال�صداقة  نوعية  لا�ستك�شاف  الحالية 

يزالون يعي�شون في �أ�سرهم، ويتفاعلون مع �أقرانهم غير الم�ساء �إليهم في المدار�س العادية. ومن 

الإيجابية كالحميمية  ال�صداقة  يدور حول �سلوكات  المعا�صر  التركيز  �أن  �أي�ضا  بالذكر  الجدير 

 Howe, & Parke,( والمهملين  �إليهم  الم�ساء  عند  الانفعالي  والدعم  والولاء  والتعاطف 

2001(، وهذا ما ت�أخذه الدرا�سة الحالية بالاعتبار �إذ يبدو من مراجعة �أدبيات المو�ضوع الحاجة 
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الم�ساء �إليهم.

�أهداف الدرا�سة 

التي  ال�صداقة  �سلوكات  في  والإهمال  الإ�ساءة  �أثر  ا�ستق�صاء  �إلى  الحالية  الدرا�سة  تهدف 

يمار�سها المراهقون من طلبة ال�صف الثامن الأ�سا�سي مع �أ�صدقائهم، �إ�ضافة �إلى ا�ستق�صاء 

الفروق بين الجن�سين.

�أ�سئلة الدرا�سة

�سعت الدرا�سة �إلى الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

�سلوكات  مقيا�س  على  الأ�سا�سي  الثامن  ال�صف  طلبة  درجات  متو�سطات  تختلف  هل   .1

والتفاعل  الج�سدية  الإ�ساءة  وم�ستوى  الجن�س  لمتغيرات  تبعا  الفرعية  ب�أبعاده  ال�صداقة 

بينهما؟

�سلوكات  مقيا�س  على  الأ�سا�سي  الثامن  ال�صف  طلبة  درجات  متو�سطات  تختلف  هل   .2

والتفاعل  الانفعالية  الإ�ساءة  وم�ستوى  الجن�س  لمتغيري  تبعا  الفرعية  ب�أبعاده  ال�صداقة 

بينهما؟

�سلوكات  مقيا�س  على  الأ�سا�سي  الثامن  ال�صف  طلبة  درجات  متو�سطات  تختلف  هل   .3

والتفاعل  الانفعالي  الإهمال  وم�ستوى  الجن�س  لمتغيري  تبعا  الفرعية  ب�أبعاده  ال�صداقة 

بينهما؟

�سلوكات  مقيا�س  على  الأ�سا�سي  الثامن  ال�صف  طلبة  درجات  متو�سطات  تختلف  هل   .4

ال�صداقة ب�أبعاده الفرعية تبعا لمتغيري الجن�س وم�ستوى الإهمال الج�سدي والتفاعل بينهما؟

�أهمية الدرا�سة

يمكن تو�ضيح �أهمية الدرا�سة الحالية من خلال الأمور الآتية:

1. ت�ساهم الدرا�سة الحالية في �إلقاء ال�ضوء على علاقة الإ�ساءة والإهمال ب�شكل م�ستقل، 

حيث ت�شير الدرا�سات �إلى �أن كل واحد منهما ي�ؤثر بطريقة متباينة في الأطفال والمراهقين 

ونموهم و�صحتهم النف�سية.

2. �أن المرحلة العمرية التي �شملتها الدرا�سة هي مرحلة المراهقة المبكرة وتحديدا من ال�صف 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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الثامن الأ�سا�سي �أي مرحلة يلتزم بها الطلبة في الا�ستمرار بالالتحاق بالمدر�سة التي تتج�سد 

فيها العلاقات مع الأقران لوجودهم معاً فترة طويلة من النهار، فهي فر�صة للات�صال من 

خلال الدرا�سة واللعب، �أو من خلال الن�شاطات ال�صفية واللا�صفية وهنا تظهر �أهمية �شعور 

الفرد بالقبول من �أقرانه عند وجوده معهم وممار�سة �سلوكات ال�صداقة مع المقربين منهم، 

وهذا ي�ؤثر �إيجابيا في نموه المعرفي والانفعالي والاجتماعي مما ي�ساهم في ت�شكيل الهوية لديه. 

ا من جوانب النمو الاجتماعي  3. يعد مو�ضوع ال�صداقة وال�سلوكات المرتبطة بها جانبا مهمًّ

والمعرفي والذي لم ينل اهتماما وبحثا كافيا في البيئة المحلية والعربية، �إ�ضافة �إلى ذلك ف�إن 

الدرا�سة الحالية ت�ستهدف درا�سة المو�ضوع لدى فئة من المراهقين ال�صغار الذي يعي�شون حالة 

من التعا�سة الأ�سرية و�سوء الأداء الوظيفي داخل الأ�سرة.

4. تكت�سب هذه الدرا�سة �أهميتها من تناول درا�سة الإ�ساءة والإهمال بين المراهقين العاديين 

الذين لا يزالون يعي�شون مع �أ�سرهم الأ�صلية وفي نف�س الوقت يتفاعلون مع �أقرانهم من غير 

الم�ساء �إليهم وغير الم�سجلين في ال�سجلات لدى ال�سلطات والهيئات الر�سمية والتي  ت�شتمل 

عادة على الحالات المتطرفة من الإ�ساءة والإهمال الج�سدي والجن�سي، وهذا �سيتيح الفر�صة 

لدرا�سة مظاهر �سوء المعاملة التي لا يتم التبليغ عنها عادة كالإ�ساءة الانفعالية �أو الإهمال 

�أنها قد ت�ساعد في الك�شف عن حالات الإ�ساءة والإهمال  الج�سدي والانفعالي، ف�ضلا على 

داخل المدر�سة. 

5. من المتوقع �أن ت�سهم هذه الدرا�سة في توفير معلومات حول �سلوكات ال�صداقة لدى الم�ساء 

�إليهم والمهملين من الطلبة اليافعين والإفادة من هذه المعرفة في خدمات التوجيه والإر�شاد 

النمائي، والوقائي، والعلاجي داخل المدر�سة خا�صة و�أن العديد من الدرا�سات ت�شير �إلى فاعلية 

التدخلات المقدمة للطلبة الم�ساء �إليهم عبر �سياق المدر�سة ونظامها الاعتيادي الذي ي�ؤدي دورا 

في م�ساعدتهم على التقدم والتح�سن رغم الا�ضطراب الذي ي�سيطر على بيوتهم وحياتهم 

 Anthonysmay,   Zimmer & Gembeck, 2007; Gregory & Breveridg,( الأ�سرية

.)1984

محددات الدرا�سة

ت�شتمل الدرا�سة على عدة محددات منها �أنها اقت�صرت على الطلبة المراهقين من ال�صف 

نتائج  تعميم  يمكن  الزرقاء.  الحكومية في محافظة  المدار�س  الدرا�سين في  الأ�سا�سي  الثامن 

�إلى حد كبير  اعتمدت  النتائج  ف�إن  ولهذا  الم�ستخدمة  القيا�س  �أدوات  الدرا�سة �ضمن حدود 
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على مدى �صدق هذه الأدوات وثباتها.�إ�ضافة �إلى �أن الدرا�سة الحالية اقت�صرت على الأ�ساليب 396

المراهقين  لدى  ال�صداقة  ب�سلوكات  تتعلق  نوعية  بيانات  �إلى  وافتقرت  البحث  في  الكمية 

المتعر�ضين للإ�ساءة الوالدية.

م�صطلحات الدرا�سة

الإ�ساءة الوالدية )Parental Abuse(: ت�شير �إلى مجموعة من ال�سلوكات ال�صادرة عن �أحد 

وت�ؤثر  الأذى  به  وتلحق  والنف�سية  الج�سدية  الطفل  تهدد �صحة  والتي  كليهما  �أو  الوالدين 

في نموه الج�سدي والنف�سي. ت�شتمل الدرا�سة الحالية على نوعين من الإ�ساءة الوالدية وهي 

)Emotional Abuse(: وت�شير �إلى الأذى اللفظي الموجه نحو �إح�سا�س  الإ�ساءة الانفعالية 

الطفل بقيمته ،�أو الأذى اللفظي الذي يهدد وجوده ،�أو �أي �شكل من �أ�شكال �سلوك التحقير، 

 (Schrist, والإهانة ،�أو التهديد الموجه نحو الطفل من قبل ال�شخ�ص الأكبر منه في العائلة

2000)
وتعرف الإ�ساءة الانفعالية �إجرائيا في هذه الدرا�سة بالدرجة التي يح�صل عليها الطالب 

على المقيا�س الفرعي الخا�ص بالإ�ساءة الانفعالية من ا�ستبانه الإ�ساءة في الطفولة.كما 

تتناول الدار�سة الإ�ساءة الج�سدية (Physical Abuse) التي ت�شير �إلى الأذى الج�سدي الواقع 

على الطفل من قبل �شخ�ص �أكبر منه في العائلة وي�ؤدي �إلى �إ�صابة الطفل وتعر�ضه للخطر 

 (Crosson- مثل تعر�ضه لل�ضرب بالأيدي ،�أو الرمي ،�أو الركل ،�أو الطعن ،�أو الحرق ،�أو الك�سور

وتعرف الإ�ساءة الج�سدية �إجرائيا في هذه الدرا�سة بالدرجة التي يح�صل   (Tower, 2002
عليها الطالب الم�ستجيب على المقيا�س الفرعي الخا�ص بالإ�ساءة الج�سدية من ا�ستبانة 

الإ�ساءة في الطفولة.

الإهمال الوالدي: وهو يت�ضمن التخلي عن تلبية الاحتياجات الانفعالية والنف�سية والج�سدية 

اللازمة لنمو الطفل.والإهمال الوالدي �إما �أن يكون �إهمالا عاطفيا �أو ج�سديا،وي�شير الإهمال 

الانفعالي:�إلى الف�شل في تلبية الحاجات الانفعالية والنف�سية الأ�سا�سية لدى الطفل كالحب، 

.)Crosson- Tower, 2002( والت�شجيع، والانتماء، والدعم

الطالب  عليها  يح�صل  التي  بالدرجة  الدرا�سة  هذه  في  �إجرائيا  الانفعالي  الإهمال  ويعُرف 

الم�ستجيب على المقيا�س الفرعي الخا�ص بالإهمال الانفعالي من ا�ستبانة الإ�ساءة في الطفولة.

�أما الإهمال الج�سدي في�شير �إلى ف�شل مقدمي الرعاية بتزويد الطفل بالمتطلبات الأ�سا�سية 

كالطعام والم�أوى والملب�س، والإ�شراف، وال�صحة )Lambie, 2005(. ويعُرف الإهمال الج�سدي 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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�إجرائيا في هذه الدرا�سة بالدرجة التي يح�صل عليها الطالب الم�ستجيب على المقيا�س الفرعي 

الخا�ص بالإهمال الج�سدي، من ا�ستبانة الإ�ساءة في الطفولة.

ال�صداقة: وهي عبارة عن علاقة اجتماعية طوعية يختارها الأطفال والمراهقون للارتباط مع 

�أفراد �آخرين من نف�س العمر لإ�شباع حاجاتهم النف�سية، ويفتر�ض �أن تت�سم بال�صدق، والقرب، 

.)Tossman & Assor, 2007( والحميمية، والتبادلية المتوازنة ما بين الا�ستقلال والتعاون

وتعُرف ال�صداقة �إجرائيا في هذه الدرا�سة من خلال درجة الطالب الم�ستجيب على مقيا�س 

ممار�سة ال�صداقة، والتي ت�ضم �أبعاد تبادل الدعم والولاء والحميمية.حيث ي�شير تبادل الدعم �إلى 

م�ساعد الآخرين والن�صح والإر�شاد، والتخطيط الم�شترك، وممار�سة الأن�شطة الجماعية، وقد يكون 

تبادل الدعم ماديا �أو معنويا )دروي�ش، 1999( ويعرف تبادل الدعم �إجرائيا بالدرجة التي يح�صل 

عليها الطالب على المقيا�س الفرعي الخا�ص بتبادل الدعم من مقيا�س �سلوكات ال�صداقة. 

�أما تبادل الولاء فيت�ضمن الفخر بع�ضوية الفرد لجماعة الأ�صدقاء، وم�ؤازرة ال�صديق �صديقه، 

بالتقيد  الأ�صدقاء  لجماعة  وا�ضحا  والانتماء  الولاء  ويبدو  لأجلة،  والت�ضحية  له،  والإخلا�ص 

ب�آرائهم والت�صرف وفق �أهدافهم وبذا يكون الأ�صدقاء جماعة مرجعية للفرد )الريماوي، 1998(. 

ويعرف تبادل الولاء �إجرائيا في هذه الدرا�سة بالدرجة التي يح�صل عليها الطالب على المقيا�س 

الفرعي الخا�ص بتبادل الولاء من مقيا�س �سلوكات ال�صداقة. �أما الحميمية فتعني الانفتاح 

�أ�سا�سيتين  النف�سي على الآخر ويعرفها فيلدمان )Feldman, 2001( في �ضوء خا�صيتين 

دقيقة  معلومات  ومعرفة  لل�صديق،  الخ�صو�صية  �شديدة  المو�ضوعات  على  الانفتاح  وهما: 

وخا�صة مثل همومه و�آماله. تعرف الحميمية �إجرائيا في هذه الدرا�سة بالدرجة التي يح�صل 

عليها الطالب على المقيا�س الفرعي الخا�ص بالحميمية من مقيا�س �سلوكات ال�صداقة.

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها:

مجتمع الدرا�سة وعينتها

ت�ألف مجتمع الدرا�سة من جميع طلاب وطالبات ال�صف الثامن الأ�سا�سي في محافظة 

في  والتعليم  التربية  لوزارة  التابعة  الحكومية  المدار�س  في  تعليمهم  يتلقون  الذين  الزرقاء، 

المملكة الأردنية الها�شمية في الف�صل الدرا�سي الثاني من العام الدرا�سي )2008/2007(.

تم اختيار عينة الدرا�سة بالطريقة الع�شوائية العنقودية متعددة المراحل ؛ حيث تم اختيار 

�إحدى مديريات التربية والتعليم في محافظة الزرقاء ب�صورة ع�شوائية وقد كانت )تربية الزرقاء 

الأولى( التي يبلغ عدد الطلبة فيها )8540( طالباً وطالبة )4064( طالباً و)4476(، طالبة وبعد 
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�أ�سا�سية للإناث والتي 398 �أ�سا�سية للذكور، و�أربع مدار�س  ذلك تم اختيار ع�شوائي لثلاث مدار�س 

ت�شتمل على عدد من ال�شعب لل�صف الثامن من نف�س المديرية، ويبين الجدول رقم )1( توزيع 

�أفراد عينة الدرا�سة ح�سب متغير الجن�س. تم تطبيق �أداتي الدرا�سة على جميع �أفراد طلبة تلك 

ال�شعب حيث بلغ عدد الطلبة الم�شاركين في الدرا�سة )337( طالبا و)523( طالبة وبذلك يكون 

العدد الكلي للطلبة الم�شاركين في الدرا�سية الحالية )860( طالبا وطالبة.

الجدول رقم )1(

توزيع افراد عينة الدرا�سة ح�سب متغيرات الجن�س

مدار�س الإناثمدار�س الذكور

العددالمدر�سةالعددالمدر�سة

93مدر�سة زينب بنت الر�سول117مدر�سة ق�صر �شبيب الأ�سا�سية

130مدر�سة زرقاء اليمامة104مدر�سة جناعة الأ�سا�سية

156المدر�سة الثانوية للبنات116مدر�سة هاني بن م�سعود

144مدر�سة عائ�شة بنت الر�سول

523المجموع337المجموع

860 طالباً وطالبةالمجموع الكلي

�أدوات الدرا�سة

 )2004( للقي�سي  للطفولة  الإ�ساءة  ا�ستبانة  وهما:  �أداتان  الدرا�سة  هذه  ا�ستخدمت في 

والثانية مقيا�س �سلوكات ال�صداقة )بو مغلي، 2005( وذلك لقيا�س متغيرات الدرا�سة.

Questionnaire Trauma Childhood أولاً: ا�ستبانة الإ�ساءة للطفولة�

قامت القي�سي )2004( بتعريب وتعديل الإ�ستبانة التي و�صفها كل من بيرن�شتاين وفنك 

تتكون  الأردنية.  للبيئة   )2004 )القي�سي،  في  �إليه  الم�شار   )Bernstein & Fink, 1998(
الا�ستبانة من )23( فقرة حول �أحداث الإ�ساءة والإهمال بالطفولة، وهي ت�شتمل على المقايي�س 

الأربعة الآتية:

1. مقيا�س الإ�ساءة الإنفعالية: وتقي�سها الفقرات التي تحمل الأرقام )3، 8، 14، 18، 21(.

2. مقيا�س الإ�ساءة الج�سدية: وتقي�سها الفقرات التي تحمل الأرقام )9، 11، 12، 15، 17(.

3. مقيا�س الإهمال الانفعالي: وتقي�سه الفقرات التي تحمل الأرقام )5، 7، 13، 19، 23(.

4. مقيا�س الإهمال الج�سدي: وتقي�سه الفقرات التي تحمل الأرقام )1، 2، 4، 6، 22(.

 Minimization/ Decimal( كما �ضمت الا�ستبانة مقيا�س الإنكار/ التقليل من الإ�ساءة

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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Scale( الذي تقي�سه الفقرات التي تحمل الأرقام )10، 16، 20(. �أما �سلم الإجابة فهو من نوع 
ليكرت الذي يتكون من خم�س درجات وهي �أبدا وتعطى العلامة )1(، ونادرا وتعطى العلامة 

 .)5( العلامة  وتعطى  ودائما   ،)4( العلامة  وتعطى  وغالبا   ،)3( العلامة  وتعطى  و�أحيانا   ،)2(

وفيما يتعلق بالدرجات على الفقرات تم عك�س درجات الفقرات ذوات الأرقام التالية: )2(، )5(، 

)7(، )13(، )19(، )22(، ) 23(، بحيث �أعطيت الدرجات ) �أبدا(، ) نادرا(، ) �أحيانا(، ) غالبا(، ) دائما( 

الدرجات التالية: )5(، )4(، )3(، )2(، )1( على التوالي. تتراوح العلامات الكلية على كل مقيا�س 

وتعبر  للا�ستبانة.  الكلية  العلامة  على  للح�صول  العلامات  جمع  ويتم   ،)25-5( من  فرعي 

العلامة الكلية عن �شدة الإ�ساءة كميا في كل مجال، فكلما كانت العلامة �أكبر كانت �شدة 

الإ�ساءة �أعلى.

�صدق الأداة

ا�ستخدمت القي�سي )2004( �صدق البناء لا�ستخراج دلالات ال�صدق، وقد و�ضعت افترا�ضين: 

الأول: �أن بناء المقيا�س قام على وجود �أربعة �أنواع من �سوء المعاملة وهي الإ�ساءة الانفعالية، 

والإ�ساءة الج�سدية، والإهمال الانفعالي، والإهمال الج�سدي. �أما الثاني فيت�ضمن �أن جميع �أنواع 

�سوء المعاملة لي�ست م�ستقلة عن بع�ضها وبعد ذلك قامت با�ستخراج ارتباطات الفقرات مع 

بعدها الذي تنتمي �إليه والأبعاد الأخرى، وقد تبين بعد تطبيق الا�ستبانة على عينة م�ؤلفة 

من )136( طالبا وطالبة من ال�صفين ال�ساد�س وال�سابع الأ�سا�سين، �أن جميع الفقرات التي 

�صنفت في المقيا�س كفقرات تقي�س ) الإ�ساءة الانفعالية ( و) الإ�ساءة الج�سدية(، و ) الإهمال 

الانفعالي( و )الإهمال الج�سدي( ترتبط ارتباطا ذا دلالة �إح�صائية على م�ستوى �أقل من )0.01(، 

�أن ارتباط كل منها مع الأبعاد الأخرى ذو دلالة �إح�صائية، لكنه �أقل من ارتباطها مع  كما 

البعد الذي تنتمي �إليه. وخل�صت الباحثة �إلى �أن الفقرات تنتمي �إلى الأبعاد التي تم تحديدها 

وت�صنيفها م�سبقا. 

ثبات الأداة

ا�ستخرجت القي�سي )2004( معاملات الثبات بطريقة الات�ساق الداخلي ) كرونباخ �ألفا( 

وال�سابع  ال�ساد�س  ال�صفين  من  وطالبة  طالبا   )136( من  الم�ؤلفة  الثبات  عينة  بيانات  من 

الأ�سا�سيين، حيث كانت معاملات الثبات للمقيا�س ككل والمقايي�س الأربعة كما يلي: المقيا�س 

ككل )0.71(، الإ�ساءة الانفعالية )0.71(، الإ�ساءة الج�سدية )0.78( الإهمال الانفعالي )0.70(، 

والإهمال الج�سدي )0.50(. كما �أجرت الباحثة درا�سة للثبات بطريقة الإعادة حيث �أعيد تطبيق 
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الا�ستبانة على عينة مكونة من )80( طالبا وطالبة وبفا�صل زمني قدره ع�شرة �أيام، وبلغت 400

معاملات الثبات كما يلي: المقيا�س ككل )0.80( والإ�ساءة الانفعالية )0.71(، والإ�ساءة الج�سدية 

)0.41(، والإهمال الانفعالي )0.71(، والإهمال الج�سدي )0.53(.

ثانيا: مقيا�س �سلوكات ال�صداقة

للأدب  مراجعتها  بعد  ال�صداقة  ل�سلوكات  مقيا�سا   )2005( مغلي  �أبو  الباحثة  طورت 

من  الطلبة  مع  مقابلات  با�ستخدام  ا�ستطلاعية  درا�سة  وب�إجراء  العلاقة،  ذات  والمقايي�س 

ال�صفوف ال�ساد�س �إلى العا�شر الأ�سا�سي، يت�ألف المقيا�س من )40( فقرة ي�ستجيب لها الطلبة 

وموزعة على ثلاثة �أبعاد هي:

1. بعد تبادل الدعم وتقي�سه الفقرات ذوات الأرقام: )2,1, 10، 11، 14، 21، 24، 27، 34، 37، 39.(

2.بعد تبادل الولاء: وتقي�سه الفقرات ذوات الأرقام: )3، 4، 9، 15، 17، 19، 22، 25، 29، 31، 33، 

.)35

3. بعد تبادل الحميمية ) المودة(: وتقي�سه الفقرات ذوات الأرقام: )5، 6، 8، 12، 13، 16، 18، 20، 

.)40 ،38 ،36 ،32 ،30 ،28 ،26 ،23

الدرا�سة  عينة  �أفراد  ا�ستجابات  لقيا�س  المقيا�س  ت�صميم  ليكرت في  طريقة  اعتمدت  لقد 

له وذلك ب�إتباع تدريج خما�سي على النحو الآتي: يحدث دائما ويعطى الم�ستجيب لها ) 5( 

درجات، ويحدث غالبا ويعطى لها )4 ( درجات، ويحدث �أحيانا ويعطى لها )3( درجات، ونادرا ما 

يحدث ويعطى لها )2( درجات، ولا يحدث �أبدا ويعطى لها )1( درجة، وتتراوح الدرجة الكلية 

على مقيا�س ممار�سة ال�صداقة بين )40-200( �إذ تدل الدرجات العليا على تبادل المراهق الدعم 

والولاء والحميمية مع �أ�صدقائه ب�شكل كبير.

�صدق الأداة 

من  البناء  �صدق  وهي  بال�صدق  تمتعه  التي  الدلالات  من  العديد  المقيا�س  لهذا  تحقق 

الدرجة  مع  ال�صداقة  ممار�سة  مقيا�س  �أبعاد  بين  الارتباط  معاملات  م�صفوفة  �إيجاد  خلال 

الكلية لمقيا�س ممار�سة ال�صداقة التي بينت �أن معاملات الارتباط بين �أبعاد المقيا�س لي�ست 

مرتفعة جدا بحيث تقي�س ال�شيء نف�سه، كما �أنها لي�ست منخف�ضة جدا وك�أن لا علاقة 

لها بالمقيا�س. كما �أن معاملات الارتباط بين �أبعاد المقيا�س والمقيا�س الكلي مرتفعة جدا �أي 

�أنها تنتمي �إلى المفهوم نف�سه. من جهة �أخرى تم ا�ستخراج ال�صدق الظاهري للمقيا�س حيث 

عر�ضت الأداة على )12( �أ�ستاذا من �أ�ساتذة الجامعة الأردنية واليرموك من المخت�صين في علم 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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النف�س التربوي والنمو والإر�شاد النف�سي، وطلب �إليهم الحكم على فقرات المقيا�س من حيث 

مدى انتماء الفقرة للبعد الم�شار �إليه، وما �إذا كانت تقي�س فعلا الظاهرة المراد قيا�سها، وقد 

اعتمدت الفقرات المتفق عليها من قبل ثمانية محكمين ف�أكثر.

ثبات الأداة

 )Retest-Test( تو�صلت الباحثة �إلى دلالات الثبات بعدة طرق هي: الثبات عن طريق الإعادة

وبفا�صل زمني مدته �أ�سبوعان، وح�ساب معامل الا�ستقرار للمقيا�س ككل فوجدت �أنه ي�ساوي 

والتجزئة  الداخلي  بالات�ساق  الثبات  دلالات  معامل  با�ستخراج  الباحثة  قامت  كما   .)0.73(

بلغ  كما   )0.82( الن�صفية  بالتجزئة  الثبات  معامل  بلغ  �إذ  الكلي  المقيا�س  على  الن�صفية 

)0.86( بمعامل �ألفا كرونباخ.

�إجراءات تنفيذ الدرا�سة

الجامعة  في  والتربوي  النف�سي  الإر�شاد  ماج�ستير  برنامج  طلبة  من  طالبين  اختيار  تم   .1

الها�شمية للعمل كم�ساعدي بحث، وتم �إطلاعهم على �أداتي الدرا�سة وطريقة تطبيق كل 

�أداة منهما على الطلبة، وتم تدريبهم على المطلوب منهما والإجابة عن ت�سا�ؤلاتهما المختلفة 

حول �آلية التطبيق وفي نف�س الوقت لم يتم �إعلامهما ب�أهداف الدرا�سة �أو فر�ضياتها. اختير 

�أحد م�ساعدي البحث من الذكور للتطبيق في مدار�س الذكور، وم�ساعدة بحث للتطبيق في 

مدار�س الإناث.

2. تم الح�صول على الموافقة الر�سمية للتطبيق وفقا للأ�صول المتبعة في وزارة التربية والتعليم 

لل�سماح بتطبيق �أداتي الدرا�سة على الطلبة المختارين للم�شاركة ب�سهولة وي�سر، وتم التن�سيق 

الم�سبق مع �إدارات المدار�س والتن�سيق وذلك خلال �شهر )مايو / 2008(.

�شعب  جميع  على  الدرا�سة  لأدوات  الجماعي  بالتطبيق  ذلك  بعد  البحث  م�ساعدا  قام   .3

الدرا�سة  الطوعي في  بالا�شتراك  الطلبة  يرغب من  لمن  المختارة  المدار�س  الثامن من  ال�صف 

وذلك بعد تقديم فكرة عامة عن �أداتي الدرا�سة التي �سيقومون بالإجابة عن فقراتها، وقرئت 

التعليمات ب�صوت م�سموع و�شرح مثال على ال�سبورة لكيفية تعبئة المقيا�سين، وتم الت�أكد 

من �أن كل طالب م�شارك قد ا�ستوعب التعليمات وما هو مطلوب منه.

4. تطلب تو�ضيح التعليمات )10( دقائق تقريبا، وا�ستغرق تطبيق مقيا�س ال�صداقة من )20-

30( دقيقة تقريبا، �أما مقيا�س الإ�ساءة في الطفولة فقد تراوحت مدة تطبيقه من )20-10( 

دقيقة لوجود فروق فردية بين الطلبة من حيث �سرعة القراءة والإجابة.
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5. �أدخلت �إجابات �أفراد عينة الدرا�سة على �أداتي الدرا�سة بطريقة يدوية على جهاز الحا�سوب 402

.)SPSS( تمهيدا لتحليل البيانات با�ستخدام الحزمة الإح�صائية للدرا�سات الاجتماعية

نتائج الدرا�سة 

من �أجل الإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة تم ح�ساب التكرارات والن�سب المئوية لم�ستويات الإ�ساءة 

والإهمال الج�سدية والانفعالية لدى الأفراد عينة الدرا�سة وقد تم الاعتماد على المعيار الآتي في 

تحديد م�ستوى �شدة الإ�ساءة والإهمال بنوعيهما)الج�سدية والانفعالية( وهذا المعيار هو : �أقل 

من )2.33( منخف�ض، )2.34-3.66( متو�سط، )3.67( ف�أكثر مرتفع. 

ولتو�ضيح مبررات ذلك يمكن الإ�شارة �إلى �أن مقيا�س الا�ستجابة لفقرات ا�ستبانة الإ�ساءة 

في الطفولة قد تدرجت من )1 -5( ولأغرا�ض تق�سيم م�ستويات الإ�ساءة والإهمال �إلى ثلاثة 

م�ستويات فقد تم اعتماد المعادلة الآتية للح�صول على الم�سافة الفا�صلة بين كل م�ستوى 

والم�ستوى الذي يليه ))5- 1(÷3= 1.33( ن النقطة التي تلي النقطة رقم )1( هي: )1+ 1.33 

= 2.33(. وقد تم اعتماد هذه القيمة كنقطة قطع بحيث تعتبر متو�سط الدرجات التي تقل 

عن هذه النقطة واقعة �ضمن الم�ستوى المنخف�ض في حين اعتمدت )2.34 - 3.66( كم�ؤ�شر 

)3.67( كم�ؤ�شر  زادت على  التي  والمتو�سطات  الإ�ساءة والإهمال،  المتو�سط من  الم�ستوى  على 

على الم�ستوى المرتفع. ويبين الجدول رقم )2( توزيع م�ستويات الإ�ساءة والإهمال لدى �أفراد عينة 

الدرا�سة بمختلف �أ�شكالها الج�سدية والانفعالية:

الجدول رقم )2(

توزيع م�ستويات الإ�ساءة والإهمال على �أفراد عينة الدرا�سة

الن�سبة المئويةالتكرارم�ستوى الإ�ساءة/الإهمالنوع الإ�ساءة / الإهمال

�إ�ساءة ج�سدية 

161.9منخف�ض

9811.4متو�سط

74686.7مرتفع

�إ�ساءة انفعالية 

424.9منخف�ض

14617.0متو�سط

67278.1مرتفع

�إهمال ج�سدي 

455.2منخف�ض

25729.9متو�سط

55864.9مرتفع

�إهمال انفعالي 

101.2منخف�ض

20223.5متو�سط

64875.3مرتفع

الدرجة الكلية 

40.50منخف�ض

15618.1متو�سط

70081.4مرتفع

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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403

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

 يت�ضح من الجدول رقم )4( �أن )86.7%( من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى مرتفع من 

الإ�ساءة الج�سدية، في حين �أن )11.4%( منهم لديهم م�ستوى متو�سط من الإ�ساءة الج�سدية، 

الإ�ساءة  من  منخف�ض  م�ستوى  لديهم  منهم   )%1.9( وهي  منهم  جدا  قليلة  ن�سبة  و�أن 

الج�سدية. 

كما يتبين من الجدول �أن )78.1%( من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى مرتفع من الإ�ساءة 

الانفعالية، و�أن 17% من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى متو�سط من الإ�ساءة الانفعالية، 

و 4.9% من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى منخف�ض من الإ�ساءة الانفعالية. 

�أما فيما يتعلق بالإهمال الج�سدي فيتبين من الجدول �أن )64.9%( من �أفراد عينة الدرا�سة 

لديهم م�ستوى مرتفع من الإهمال الج�سدي، و�أن )29.9%( منهم لديهم م�ستوى متو�سط من 

الإهمال الج�سدي، و�أن )5.2%( منهم لديهم م�ستوى منخف�ض من الإهمال الج�سدي. كذلك 

 يتبين من الجدول �أن )75.3%( من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى مرتفع من الإهمال 

الانفعالي، و�أن  )23.5%( من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى متو�سط من الإهمال الانفعالي، 

و�أن )1.2%( من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى منخف�ض من الإهمال الانفعالي. 

�أما بالن�سبة للدرجة الكلية للإ�ساءة فنلاحظ �أن )81.1%( من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم 

م�ستوى مرتفع من الإ�ساءة، و�أن )18.1%( من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى متو�سط من 

الإ�ساءة، و�أن )0.5%( من �أفراد عينة الدرا�سة لديهم م�ستوى منخف�ض من الإ�ساءة. من جهة 

الدرا�سة  عينة  �أفراد  لا�ستجابات  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�ساب  تم  �أخرى 

على مقيا�س �سلوكات ال�صداقة وقد تم الاعتماد على المعيار الآتي في تحديد م�ستوى �سلوكات 

�أقل من )2.33( منخف�ض،  ال�صداقة) تبادل الدعم و تبادل الولاء والحميمة( وهذا المعيار هو: 

لتق�سيم  ك�أ�سا�س  المذكور  الأ�سلوب  وبنف�س  مرتفع.  ف�أكثر   )3.67( متو�سط،   )3.66(  )2.34(

ا�ستبانة الإ�ساءة في الطفولة. ويبين الجدول رقم )3( نتائج �أفراد عينة الدرا�سة على �أبعاد مقيا�س 

�سلوكات ال�صداقة : 

الجدول رقم )3(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لأبعاد �سلوكات

ال�صداقة لدى �أفراد عينة الدرا�سة

الم�ستوى الانحراف المعياري المتو�سط الح�سابي �سلوكات ال�صداقة 

مرتفع 4.010.54 تبادل الدعم 

متو�سط 3.360.62تبادل الولاء 

مرتفع 3.820.61الحميمية 

مرتفع 3.740.52الدرجة الكلية 
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يت�ضح من الجدول )3( �أن المتو�سطات الح�سابية ل�سلوكات ال�صداقة تراوحت مابين )404-3.36

4.01( و�أن �أعلى متو�سط ح�سابي كان ل�سلوك الدعم المتبادل الذي بلغ متو�سطه الح�سابي 

بلغ متو�سطه الح�سابي  الذي  المتبادل  الولاء  ادني متو�سط ح�سابي كان ل�سلوك  و�أن   )4.01(

)3.36( و�أن المتو�سط الح�سابي للدرجة الكلية ل�سلوكات ال�صداقة بلغ )3.74( وهذا ي�شير �إلى 

�أن �سلوكات ال�صداقة يمار�سها �أفراد عينة الدرا�سة بم�ستوى مرتفع. 

�أولا عر�ض نتائج ال�س�ؤال الأول

الأ�سا�سي على  الثامن  ال�صف  ال��سؤال على: هل تختلف متو�سطات درجات طلبة  ن�ص 

مقيا�س �سلوكات ال�صداقة ب�أبعاده الفرعية تبعا لمتغيرات الجن�س وم�ستوى الإ�ساءة الج�سدية 

والتفاعل بينهما؟

لأبعاد  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�ساب  تم  ال��سؤال  هذا  عن  للإجابة 

�سلوكات ال�صداقة لدى �أفراد عينة الدرا�سة والجدول رقم )4( يبين نتائج ذلك:

الجدول رقم )4(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لأبعاد �سلوكات

ال�صداقة تبعا لمتغيري الجن�س وم�ستوى الإ�ساءة الج�سدية

المجال
م�ستوى الإ�ساءة 

الج�سدية

المجموعالإناثالذكور

المتو�سط
الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري

تبادل الدعم

4.170.253.950.814.050.62منخف�ض

3.890.543.930.603.910.57متو�سط

4.030.554.020.524.020.53مرتفع

تبادل الولاء

3.490.753.390.623.430.66منخف�ض

3.370.573.220.613.290.59متو�سط

3.410.633.350.623.370.62مرتفع

الحميمية

3.870.653.920.613.890.61منخف�ض

3.740.593.710.633.720.61متو�سط

3.840.613.820.603.830.61مرتفع

الدرجة الكلية 

لل�صداقة

3.840.503.770.583.800.53منخف�ض

3.670.483.630.553.650.52متو�سط

3.770.543.740.523.750.53مرتفع

يت�ضح من الجدول رقم )4( �أن هناك فروقا ظاهرية في المتو�سطات الح�سابية لدى الذكور 

والإناث من مختلف م�ستويات الإ�ساءة الج�سدية على �سلوكات ال�صداقة ب�أبعادها الفرعية 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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405

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

)تبادل الدعم، وتبادل الولاء، والحميمية والدرجة الكلية ( وللتحقق من �أن هذه الاختلافات دالة 

�إح�صائيا تم �إجراء تحليل التباين الثنائي و يبين الجدول رقم )5( نتائج تحليل التباين الثنائي:

الجدول رقم )5(

نتائج تحليل التباين الثنائي لأثر متغيري الجن�س وم�ستوى الإ�ساءة الج�سدية

والتفاعل بينهما في درجات �أفراد عينة الدرا�سة من طلبة

ال�صف الثامن في �أبعاد مقيا�س �سلوكات ال�صداقة

م�صدر التباين
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات
الدلالة)ف(

تبادل الدعم

0.1010.100.350.55الجن�س

1.2320.612.120.12درجة الإ�ساءة الج�سدية

0.2220.110.380.69الجن�س * �شدة الإ�ساءة الج�سمية

247.698540.29الخط�أ

249.24859الكلي

تبادل الولاء

0.3410.340.880.35الجن�س

0.6720.340.880.42درجة الإ�ساءة الج�سدية

0.1820.090.240.79الجن�س * درجة الإ�ساءة الج�سدية

327.318540.38الخط�أ

328.50859الكلي

الحميمية

0.0010.000.000.98الجن�س

1.0020.501.350.26درجة الإ�ساءة الج�سدية

0.0220.010.030.97الجن�س * درجة الإ�ساءة الج�سدية

314.568530.37الخطا

315.58858الكلي

الدرجة الكلية 

ل�سلوكات 

ال�صداقة

0.0710.070.250.62الجن�س

0.9520.481.730.18درجة الإ�ساءة الج�سدية

0.0220.010.030.97الجن�س * درجة الإ�ساءة الج�سدية

235.558540.28الخط�أ

236.59859الكلي

الدلالة  تبلغ م�ستوى  ال�صداقة لم  �سلوكات  الفروق في  �أن   )5( رقم  الجدول  يت�ضح من 

و�أبعادها  ال�صداقة  �سلوكات  في  الجن�س  متغير  لأثر  ف�أقل   )0.05( م�ستوى  عند  الإح�صائية 

الفرعية لدى �أفراد عينة الدرا�سة، حيث �إن جميع قيم الإح�صائي )ف( لم تبلغ م�ستوى الدلالة 

ال�صداقة  �أن الاختلاف في �سلوكات  )0.05(. كما تبين من الجدول  الإح�صائية عند م�ستوى 

الإ�ساءة  درجة  لمتغير  تبعا   )0.05( م�ستوى  عند  الدلالة  م�ستوى  تبلغ  لم  الفرعية  و�أبعادها 

الج�سدية حيث �إن جميع قيم الإح�صائي)ف( لم تكن دالة �إح�صائيا. كما يتبين من الجدول �أنه 



20
12

  
س
�

ر
ا

م
  
1  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

لا يوجد �أثر دال للتفاعل في �سلوكات ال�صداقة و�أبعادها تبعا لمتغيري الجن�س ودرجة الإ�ساءة 406

الج�سدية حيث �إن قيم الإح�صائي )ف( لي�ست دالة عند م�ستوى )0.05( فاقل.

ثانيا عر�ض نتائج ال�س�ؤال الثاني

ن�ص هذا ال��سؤال على :هل تختلف متو�سطات درجات طلبة ال�صف الثامن الأ�سا�سي على 

مقيا�س �سلوكات ال�صداقة ب�أبعاده الفرعية تبعا لمتغيرات الجن�س وم�ستوى الإ�ساءة الانفعالية 

والتفاعل بينهما؟

للإجابة عن هذا ال��سؤال تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لأبعاد 

�سلوكات ال�صداقة لدى �أفراد عينة الدرا�سة والجدول رقم (6) يبين نتائج ذلك: 

الجدول رقم )6(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لأبعاد �سلوكات

ال�صداقة تبعا لمتغيري الجن�س وم�ستوى الإ�ساءة الانفعالية

المجال 
م�ستوى الإ�ساءة 

الانفعالية

المجموع الإناثالذكور

المتو�سط
الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري

تبادل الدعم 

4.000.404.040.634.020.55منخف�ض 

4.000.574.010.564.010.56متو�سط 

4.010.554.010.524.010.53مرتفع 

تبادل الولاء

3.470.633.310.763.370.71منخف�ض 

3.350.583.280.583.310.58متو�سط 

3.420.633.350.623.380.62مرتفع 

الحميمية 

3.940.483.770.673.830.60منخف�ض 

3.800.653.740.593.760.61متو�سط 

3.820.613.830.603.830.61مرتفع 

الدرجة الكلية 

لل�صداقة 

3.820.443.710.593.750.54منخف�ض 

3.720.513.680.513.700.51متو�سط 

3.760.543.740.523.750.53مرتفع 

يت�ضح من الجدول رقم )6( �أن هناك فروقا ظاهرية في المتو�سطات الح�سابية لدى الذكور 

والإناث من مختلف م�ستويات الإ�ساءة الانفعالية على �سلوكات ال�صداقة ب�أبعادها الفرعية 

)تبادل الدعم، وتبادل الولاء، والحميمية والدرجة الكلية( وللتحقق من �أن هذه الاختلافات دالة 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

�إح�صائيا تم �إجراء تحليل التباين الثنائي و يبين الجدول رقم )7( نتائج تحليل التباين الثنائي.

الجدول رقم )7(

نتائج تحليل التباين الثنائي لأثر متغيري الجن�س وم�ستوى الإ�ساءة الانفعالية

والتفاعل بينهما في درجات �أفراد عينة الدرا�سة من طلبة

ال�صف الثامن في �أبعاد مقيا�س �سلوكات ال�صداقة

م�صدر التباين 
مجموع 

المربعات 

درجات 

الحرية 

متو�سط 

المربعات 
الدلالة )ف( 

تبادل الدعم 

0.0110.010.040.84الجن�س 

0.0120.010.020.98درجة الإ�ساءة الانفعالية 

0.0120.010.020.98الجن�س * �شدة الا�ساءة الانفعالية 

249.078540.29الخطا 

249.11859الكلي

تبادل الولاء 

0.6510.651.690.19الجن�س 

0.5520.270.710.49درجة الإ�ساءة الانفعالية 

0.0720.040.100.91الجن�س * درجة الإ�ساءة الانفعالية 

327.578540.38الخطا 

328.84859الكلي

الحميمية 

0.3610.360.980.32الجن�س 

0.4520.230.610.54درجة الإ�ساءة الانفعالية 

0.3720.180.500.61الجن�س * درجة الإ�ساءة الانفعالية 

314.698530.37الخطا 

315.88858الكلي

الدرجة الكلية 

ل�سلوكات 

ال�صداقة 

0.2010.200.730.39الجن�س 

0.2720.140.490.61درجة الإ�ساءة الانفعالية 

0.0820.040.150.86الجن�س * �شدة الا�ساءة الانفعالية 

236.158540.28الخطا 

236.71859الكلي

يت�ضح من الجدول رقم (7) �أن الفروق في �سلوكات ال�صداقة لم تبلغ م�ستوى الدلالة 

الإح�صائية عند م�ستوى )0.05( ف�أقل لأثر متغير الجن�س في �سلوكات ال�صداقة و�أبعادها 

لم تبلغ م�ستوى  (ف)  الفرعية لدى �أفراد عينة الدرا�سة ،حيث �إن جميع قيم الإح�صائي 

الدلالة الإح�صائية عند م�ستوى )0.05( كما تبين من الجدول �أن الفروق في �سلوكات ال�صداقة 

و�أبعادها الفرعية لم تبلغ م�ستوى الدلالة عند م�ستوى )0.05( تبعا لمتغير درجة الإ�ساءة 

الانفعالية ،حيث �إن جميع قيم الإح�صائي) ف (لم تكن دالة �إح�صائيا ،كذلك يت�ضح من 

الجدول �أنه لا يوجد �أثر دال للتفاعل في �سلوكات ال�صداقة و�أبعادها تبعا لمتغيري الجن�س ودرجة 
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الإ�ساءة الانفعالية حيث �إن قيم الإح�صائي )ف( لي�ست دالة عند م�ستوى )0.05( ف�أقل. 408

ثالثا عر�ض نتائج ال�س�ؤال الثالث

ن�ص هذا ال��سؤال على: هل تختلف متو�سطات درجات طلبة ال�صف الثامن الأ�سا�سي على 

مقيا�س �سلوكات ال�صداقة ب�أبعاده الفرعية تبعا لمتغيرات الجن�س وم�ستوى الإهمال الج�سدي 

والتفاعل بينهما؟

لأبعاد  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�ساب  تم  ال��سؤال  هذا  عن  للإجابة 

�سلوكات ال�صداقة لدى �أفراد عينة الدرا�سة والجدول رقم )8( يبين نتائج ذلك: 

الجدول رقم )8(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لأبعاد �سلوكات

ال�صداقة تبعا لمتغيري الجن�س و�شدة الإ�ساءة الانفعالية

المجال 

م�ستوى 

الإهمال 

الانفعالي

المجموع الإناثالذكور

المتو�سط
الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري

تبادل الدعم 

3.920.663.830.763.860.72منخف�ض 

4.030.524.040.504.040.51متو�سط 

4.010.554.020.524.010.53مرتفع 

تبادل الولاء

3.490.843.200.763.300.79منخف�ض 

3.390.583.330.613.360.60متو�سط 

3.410.633.350.613.370.61مرتفع 

الحميمية 

3.880.833.450.703.600.76منخف�ض 

3.800.553.800.633.800.60متو�سط 

3.830.623.850.573.840.59مرتفع 

الدرجة الكلية 

لل�صداقة 

3.780.713.490.653.580.68منخف�ض 

3.750.483.730.523.740.51متو�سط 

3.760.543.750.513.750.52مرتفع 

يت�ضح من الجدول رقم )8( �أن هناك فروقا ظاهرية في المتو�سطات الح�سابية لدى الذكور 

والإناث من مختلف م�ستويات الإهمال الانفعالي على �سلوكات ال�صداقة ب�أبعادها الفرعية 

)تبادل الدعم، وتبادل الولاء، والحميمية والدرجة الكلية( وللتحقق من �أن هذه الاختلافات دالة 

�إح�صائيا تم �إجراء تحليل التباين الثنائي والجدول رقم )9( يبين نتائج تحليل التباين الثنائي.

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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الجدول رقم )9(

نتائج تحليل التباين الثنائي لأثر متغيري الجن�س وم�ستوى الإهمال الانفعالي

والتفاعل بينهما في درجات �أفراد عينة الدرا�سة من طلبة ال�صف

 الثامن في �أبعاد مقيا�س �سلوكات ال�صداقة

م�صدر التباين
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات
الدلالة)ف(

تبادل الدعم

0.0410.040.130.72الجن�س

0.9220.461.590.20درجة الإهمال الانفعالي

0.0920.050.160.85الجن�س * �شدة الإهمال الانفعالي

247.768540.29الخطا

248.81859الكلي

تبادل الولاء

1.4211.423.690.05الجن�س

0.0820.040.110.90درجة الإهمال الانفعالي

0.5320.270.690.50الجن�س * �شدة الاهمال الانفعالي

327.458540.38الخطا

329.48859الكلي

الحميمية

1.4111.413.880.05الجن�س

1.2720.631.740.18درجة الإهمال الانفعالي

1.8720.932.560.08الجن�س * �شدة الاهمال الانفعالي

311.108530.36الخطا

315.65858الكلي

الدرجة الكلية 

ل�سلوكات 

ال�صداقة

0.7910.792.870.09الجن�س

0.5620.281.020.36درجة الإهمال الانفعالي

0.7320.371.340.26الجن�س * �شدة الاهمال الانفعالي

234.648540.27الخطا

236.73859الكلي

الدلالة  تبلغ م�ستوى  ال�صداقة لم  �سلوكات  الفروق في  �أن   )9( رقم  الجدول  يت�ضح من 

و�أبعادها  ال�صداقة  �سلوكات  في  الجن�س  متغير  لأثر  ف�أقل   )0.05( م�ستوى  عند  الإح�صائية 

الفرعية لدى �أفراد عينة الدرا�سة، حيث �إن جميع قيم الإح�صائي )ف( لم تبلغ م�ستوى الدلالة 

ال�صداقة  �سلوكات  الاختلاف في  �أن  الجدول  من  يظهر  و   .)0.05( م�ستوى  عند  الإح�صائية 

الإهمال  درجة  لمتغير  تبعا   )0.05( م�ستوى  عند  الدلالة  م�ستوى  تبلغ  الفرعية لم  و�أبعادها 

الانفعالي، حيث �إن جميع قيم الإح�صائي )ف( لم تكن دالة �إح�صائيا. كما تبين من الجدول �أنه 

لا يوجد �أثر دال للتفاعل في �سلوكات ال�صداقة و�أبعادها تبعا لمتغيري الجن�س ودرجة الإهمال 

الانفعالي حيث �إن قيم الإح�صائي )ف( لي�ست دالة عند م�ستوى )0.05( ف�أقل.
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رابعا عر�ض نتائج ال�س�ؤال الرابع410

ن�ص هذا ال��سؤال على: هل تختلف متو�سطات درجات طلبة ال�صف الثامن الأ�سا�سي على 

مقيا�س �سلوكات ال�صداقة ب�أبعاده الفرعية تبعا لمتغيرات الجن�س وم�ستوى الإهمال الج�سدي 

والتفاعل بينهما؟

لأبعاد  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ح�ساب  تم  ال��سؤال  هذا  عن  للإجابة 

�سلوكات ال�صداقة لدى �أفراد عينة الدرا�سة والجدول رقم )10( يبين نتائج ذلك: 

الجدول رقم )10(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لأبعاد �سلوكات

ال�صداقة تبعا لمتغيري الجن�س و�شدة الإ�ساءة الانفعالية

المجال

م�ستوى 

الإهمال 

الج�سدي

المجموعالإناثالذكور

المتو�سط
الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري

تبادل الدعم

4.330.143.470.683.900.65منخف�ض

3.960.583.930.603.940.59متو�سط

4.020.534.050.514.040.52مرتفع

تبادل الولاء

3.730.273.200.823.470.64منخف�ض

3.390.713.310.593.340.64متو�سط

3.410.593.340.623.370.61مرتفع

الحميمية

4.030.543.280.823.650.76منخف�ض

3.780.673.690.663.730.66متو�سط

3.840.593.850.583.850.58مرتفع

الدرجة الكلية 

لل�صداقة

4.030.263.310.763.670.66منخف�ض

3.720.593.650.563.680.57متو�سط

3.760.513.760.513.760.51مرتفع

يت�ضح من الجدول رقم )10( �أن هناك فروقا ظاهرية في المتو�سطات الح�سابية لدى الذكور 

والإناث من مختلف م�ستويات الإهمال الج�سدي على �سلوكات ال�صداقة ب�أبعادها الفرعية 

)تبادل الدعم، وتبادل الولاء، والحميمية والدرجة الكلية ( وللتحقق من �أن هذه الاختلافات دالة 

�إح�صائيا تم �إجراء تحليل التباين الثنائي والجدول رقم )11( يبين نتائج تحليل التباين الثنائي.

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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الجدول رقم )11(

نتائج تحليل التباين الثنائي لأثر متغيري الجن�س وم�ستوى الإهمال

الج�سدي والتفاعل بينهما في درجات �أفراد عينة الدرا�سة من

طلبة ال�صف الثامن في �أبعاد مقيا�س �سلوكات ال�صداقة

م�صدر التباين
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات
الدلالة)ف(

تبادل الدعم

0.01*1.8011.806.27الجن�س

1.3420.672.320.10درجة الإهمال الج�سدي

2.0321.013.530.03الجن�س * �شدة الإهمال الج�سدي

245.538540.29الخط�أ

250.70859الكلي

تبادل الولاء

1.0611.062.780.10الجن�س

0.2120.110.280.76درجة الإهمال الج�سدي

0.5420.270.700.49الجن�س * �شدة الإهمال الج�سدي

327.468540.38الخط�أ

329.28859الكلي

الحميمة

0.04*1.5911.594.37الجن�س

2.1021.052.880.06درجة الإهمال الج�سدي

1.8020.902.470.09الجن�س * �شدة الإهمال الج�سدي

311.288530.36الخط�أ

316.78858المجموع

الدرجة الكلية 

ل�سلوكات 

ال�صداقة

0.02*1.4811.485.40الجن�س

1.0120.501.840.16�شدة الإهمال الج�سدي

1.3720.682.490.08الجن�س * �شدة الإهمال الج�سدي

233.988540.27الخط�أ

237.84859الكلي

رقم (11) �أن الفروق في �سلوكات ال�صداقة بلغت م�ستوى الدلالة  يت�ضح من الجدول 

الإح�صائية عند م�ستوى )0.05( ف�أقل لأثر متغير الجن�س على �سلوكات ال�صداقة) تبادل 

الدعم ،والحميمية والدرجة الكلية (لدى الأفراد عينة الدرا�سة, الذكور ،حيث �إن جميع 

قيم الإح�صائي) ف (لها بلغت م�ستوى الدلالة الإح�صائية عند م�ستوى )0.05( وبمراجعة 

المتو�سطات الح�سابية 

كما تبين من الجدول �أن الاختلاف في �سلوكات ال�صداقة و�أبعادها الفرعية لم تبلغ م�ستوى 

الدلالة عند م�ستوى )0.05( تبعا لمتغير �شدة الإهمال الج�سدي ،حيث �إن جميع قيم الإح�صائي 

(ف) لم تكن دالة �إح�صائيا. 
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كما يتبين من الجدول �أنه يوجد �أثر دال للتفاعل في تبادل الدعم تبعا لمتغيري الجن�س و�شدة 412

الإهمال الج�سدي حيث �إن قيم الإح�صائي )ف( دالة عند م�ستوى )0.05( ف�أقل .�أما بالن�سبة 

لبقية الأبعاد فلم يكن هناك �أثر للتفاعل بين متغيري الجن�س والإهمال الج�سدي.لقد تبين �أن 

الطلبة الذكور الذين يتعر�ضون �إلى م�ستوى �إهمال ج�سدي منخف�ض يمار�سون �سلوكات تبادل 

الدعم بم�ستوى �أعلى مقارنة بالإناث اللواتي يتعر�ضن �إلى م�ستوى منخف�ض من الإهمال 

الج�سدي ،كما تبين �أن هناك تقاربا بين الذكور والإناث الذين يتعر�ضون �إلى م�ستويات متو�سطة 

ومرتفعة من الإهمال الج�سدي في ممار�سة �سلوكات تبادل الدعم

المناق�شة والتو�صيات

�أظهرت نتائج الدرا�سة الحالية ال�صورة النموذجية لخ�صائ�ص النمو الاجتماعي للمراهقين 

لها  يتعر�ضون  التي  الوالدية  المعاملة  �سوء  رغم   – �أ�صدقائهم  نحو  �سلوكاتهم  من حيث 

�أفراد عينة  الثامن الأ�سا�سي  المراهقين من طلبة ال�صف  �أن  �إلى  �أ�شارت  حيث   – �أ�سرهم  في 

ذلك  مع  و�أنهم  والإهمال،  الإ�ساءة  من  مرتفعة  م�ستويات  �إلى  يتعر�ضون  الحالية  الدرا�سة 

الدعم والحميمية ب�شكل مرتفع، و�سلوكات  تبادل  المتمثلة في  ال�صداقة  يمار�سون �سلوكات 

تبادل الولاء ب�شكل متو�سط. من جهة �أخرى �أظهرت النتائج �أن التعر�ض للإ�ساءة الج�سدية 

والانفعالية، والإهمال الانفعالي بمختلف م�ستوياتها ) الب�سيطة والمتو�سطة وال�شديدة( لم 

يترك �أثرا ذا دلالة �إح�صائية في درجة ممار�سة الم�شاركين من الذكور والإناث ل�سلوكات ال�صداقة 

من تبادل للدعم والولاء والحميمية مع �أ�صدقائهم.

المراهقة  مرحلة  تبرز في  والتي  لل�صداقة  النف�سية  الحاجة  �ضوء  ذلك في  تف�سير  يمكن   

المبكرة، �إذ يتقدم المراهقون المتعر�ضون للإ�ساءة الوالدية نحو ت�شكيل �صداقات مع �أقرانهم 

التي  الدرا�سات  ت�شير  والتقدير.كما  والحب  للانتماء  و  للأمن  النف�سية  حاجاتهم  لإ�شباع 

اهتمت بالا�ستراتيجيات ال�سلوكية التي ي�ستخدمها المراهقون للتعامل مع المطالب النمائية، 

والم�شكلات الحياتية ال�صعبة التي تواجههم �أنهم يعملون على �إ�شراك �شخ�ص �آخر في عملية 

حل الم�شكلات، و الأ�صدقاء يعدون �أ�شخا�صا �أكثر �أهمية من الوالدين �أو �أي را�شد �آخر قريب 

منهم )الريماوي، 2003(. 

 Cicchetti, 1991;( إن نتائج الدرا�سة الحالية المتعلقة بالإ�ساءة تتفق مع نتائج درا�سة�

Parker et al., 1993( على الأطفال الم�ساء �إليهم �إذ �أ�شارت بياناتهما �إلى �أن الأطفال الم�ساء 
والتعاون  والحميمية  كالتعاطف  �أ�صدقائهم  مع  �إيجابية  �سلوكات  �أظهروا  ج�سديا  �إليهم 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة
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الحالية  الدرا�سة  نتائج  اختلفـت  �أخرى  مـن جهـة  القرب.  والرغبة في  الم�شاعر  عن  والتعبير 

 Howe & Parke, 2000; Parker & Herrara, 1996; Pino &( درا�سـات  نتائج  مع 

Peyot, 1994; Weimer et al., 2004( التي �أ�شارت نتائج درا�ساتهم �إلى �أن الأطفال الم�ساء 
�إليهم يظهرون حميمية ومودة وتعبيرا عن انفعالاتهم ب�شكل �أقل من غير الم�ساء �إليهم في 

ذلك  يعود  �أن  ويمكن  الأ�سرار في �صداقاتهم.  و�إف�شاء  والعدوان  ال�صراعات  وتكثر  �صداقاتهم 

الم�ساء  �أ�صدقاء  مع  والحميمة  القريبة  العلاقات  ا�ستهدفت  الحالية  الدرا�سة  �أن  –جزئيا-�إلى 

بع�ضهم  يتقبلون  فالأ�صدقاء  الأقران،  ومعارفهم من  زملائهم  ولي�س مع  والمهملين  �إليهم 

�إليهم  الم�ساء  حاجة  �أن  ويبدو  المعاملة،  ل�سوء  �أ�سرهم  في  يتعر�ضون  كانوا  لو  حتى  بع�ضا 

والمهملين لل�صداقة حاجة ملحة فهم يفتقرون �إلى الحب والدعم والتقبل والاعتبار والتقدير 

من داخل الأ�سرة، وفي نف�س الوقت لديهم حاجة نف�سية للانتماء والتقبل والتقدير، مثلما 

ي�شير ما�سلو الإن�ساني – الأمر الذي يدفعهم لإ�شباع هذه الحاجات عبر الأ�صدقاء �إذ يح�صلون 

منهم على الدعم الذي يفتقرون �إليه ويعو�ضونه من خلال �صداقاتهم. �إن حاجتهم للدعم 

الأ�صدقاء  ويعد  �أ�سرهم،  داخل  و��شأنهم  قيمهم  من  والحط  عنهم،  التخلي  ظل  ترتفع في 

ا ومتاحا للح�صول على الدعم. وكذلك الأمر بالن�سبة للولاء لجماعة الأ�صدقاء  م�صدرا مهمَّ

وي�ضحون  ويخل�صون  وقواعد،  الأ�صدقاء من قيم  ال�صداقة على  تفر�ضه  بما  الالتزام  حيث 

من �أجل �أ�صدقائهم وهذا كله يفتقرون �إليه في منازلهم. �إن ال�صداقة عملية يتبادل فيها 

المراهقون المتعر�ضون ل�سوء المعاملة للدعم والولاء مع �أ�صدقائهم حيث لا ي�سعون للح�صول 

تقدير  من  يعزز  مما  الأ�صدقاء  مع  وممار�ستهما  بتقديمها  لهم  ت�سمح  و�إنما  فح�سب  عليهما 

الذات وال�شعور بالكفاءة الذاتية والاجتماعية. �إن هذه النتيجة تن�سجم مع الت�صور النظري 

الذي و�ضعه �سيلمان في المرحلة الخام�سة- التي ي�صنف افراد عينة الدرا�سة �ضمنها- ف�إنَّ 

الآخر  طرف  كل  فيها  ي�ساعد  التي  العلاقة  �أنها  على  الجيدة  ال�صداقة  يدركون  المراهقين 

ويعتمد عليه في �إ�شباع حاجاته.

�أما بالن�سبة للحميمية التي تعني خا�صيتين �أ�سا�سيتين وهما الإف�صاح عن المو�ضوعات 

�شديدة الخ�صو�صية لل�صديق )وخبرة الإ�ساءة والإهمال من �أكثر الخبرات خ�صو�صية وينزع الأفراد 

لإبقائها �سرية(، ومعرفة معلومات دقيقة وذات خ�صو�صية عن ال�صديق همومه و�آماله وهذه 

�أي�ضا تزيد في حال التعر�ض للإ�ساءة والإهمال. والحميمية ت�شير كذلك �إلى م�شاركة ال�صديق 

الإ�صغاء  الآخر  الطرف  التي ي�ستطيع  ال�سلبية  والم�شاعر  ال�ضعف  ال�صعوبات ومواطن  في 

لها، وفهمها وعك�سها لل�صديق بما يحقق التعاطف بينهما، �إ�ضافة �إلى ح�سا�سيتهم تجاه 
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م�شاعر بع�ضهم بع�ضا و�شكاويهم وتقديم الن�صح والدعم اللازم. ومن هنا يمكن القول �إن 414

ال�صداقة ي�ستخدمها المراهقون الذين يتعر�ضون ل�سوء المعاملة الوالدية كا�ستراتيجية توافق 

)Strategy Coping A As( للتعامل مع الخبرة الم�ؤلمة التي يعي�شونها داخل محيط �أ�سرهم، 
وكقناة للتنفي�س الانفعالي عن م�شاعر الرف�ض �أو النبذ، والعداء، واللاقيمة التي يخبرونها.

درا�ســـة   نتائــج  تت�سق مع  الحالية  الدرا�سة  نتائج  ف�إن  الإهمال  بنتائج  يتعلق  �أما فيما 

)Rubin et al., 2004( التي �أ�شارت �إلى �أن الإهمال لا يمنع من تبادل الحميمية، وبدا �أي�ضا 
�أن النتائج لا تت�سق مع درا�سة )Kurtz, et al., 1993( التي �أ�شارت بياناتها �إلى �أن الإهمال 

يرتبط بالعديد من الم�شكلات الاجتماعية والانفعالية مع الأ�صدقاء.

�إن ال��سؤال المهم الذي يطرح نف�سه هنا هو: »لماذا لم يكن هناك ت�أثير للإ�ساءة والإهمال في 

�سلوكات تبادل الدعم والولاء والحميمية لدى الذكور والإناث الم�شاركين في الدرا�سة«؟. يمكن 

الإجابة عن هذا ال��سؤال في �ضوء المرحلة النمائية التي يمر بها الأفراد عينة الدرا�سة والمتمثلة 

الذين  النظرية للباحثين  الأفكار  �أظهره الم�شاركون يدعم  �إن ما  المبكرة،  المراهقة  في مرحلة 

وجدوا �أن المراهقين يبحثون عن �صداقات حميمية تمكنهم من تبادل الم�شاعر والأفكار والخبرات 

 ( التبادلية  �أن  كما  معا،  الن�شاطات  وممار�سة  الوقت  لق�ضاء  علاقات  عن  بحثهم  من  �أكثر 

ا ومميزا في و�صف �صداقات الأطفال عند انتقالهم  للدعم والولاء وغيرهما( ت�صبح بعدا مهمَّ

.)Simpkins, et al., 2006( إلى المراهقــــة المبكـــرة�

لقد �أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الذكور والإناث الذين 

الإ�ساءة  درجات  مختلف  ومن  الانفعالي  والإهمال  والانفعالية  الج�سدية  للإ�ساءة  يتعر�ضون 

والإهمال في ممار�سة �سلوكات تبادل الدعم والولاء والحميمية مع �أ�صدقائهم، ويمكن عزو ذلك 

�إلى كونهم يمرون بخبرة الانتقال �إلى مرحلة المراهقة بظروف �أ�سرية قريبة من بع�ضهم بع�ضا، 

ويتعر�ضون �إلى معاناة م�شتركة تتمثل في �إ�ساءة المعاملة الوالدية وربما ي�سهم هذا التجان�س 

�إن�سانية لدى الجن�سين،  في غياب الفروق بينهما، فالحاجة للقرب والانتماء وال�صداقة حاجة 

�إ�ضافة �إلى تعر�ض المراهقين من الجن�سين �إلى خبرات ثقافية وتعليمية مت�شابهه عبر المنهاج 

والأخذ  والعون  الدعم  التعاون وتقديم  الكثير من الحث على  ال�شيء  الذي يت�ضمن  المدر�سي 

والعطاء بينهم وبين الآخر والإخلا�ص والولاء والتعاطف مع الآخرين للمحافظة على العلاقات 

الإن�سانية و�ضمان ا�ستمرارها الأمر الذي ي�ؤدي دورا في تحفيز اليافعين �إلى تمثل ذلك و�إبرازه من 

خلال �سلوكاتهم مع �أ�صدقائهم.

والإ�ساءة  الانفعالية  الإ�ساءة  ت�أثير  الت�شابه بين  الدرا�سة  برزت في هذه  التي  النتائج  ومن 

د. �سعاد غيث �أثر الإ�ساءة والإهمال الوالدي في �سلوكات ال�صداقة



20
12

  
س
�

ر
ا

م
  
1  

د 
د

ع
ال

  
13

  
د

ل
ج

لم
ا

415

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الج�سدية-على �سلوكات ال�صداقة – من ناحية، والت�شابه بين �آثار الإهمال الانفعالي والإهمال 

�سوء  �أن  من  الباحثون  �إليه  �أ�شار  بما  يت�صل  وهذا  �أخرى،  ناحية  من  ال�صداقة  في  الج�سدي 

المعاملة الوالدية تنطوي على نوعين مهمين وهما: �أفعال الالتزام وهي الأفعال التي ت�صدر 

الرعاية  تقديم  عن  المربي  فيها  يتخلى  التي  وال�سلوكات  الإ�ساءة،  �إلى  ت�شير  التي  المربي  عن 

الكاملة للمراهق وهي التي ت�شير �إلى الإهمال وهذه النتيجة بحد ذاتها تدعم الأفكار النظرية 

في هذا المجال.

�أما بالن�سبة لنتائج ال��سؤال الرابع التي جاءت متمايزة عن نتيجة الأ�سئلة الثلاثة ال�سابقة 

فقد �أ�شارت �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الذكور والإناث الذين يتعر�ضون للإهمال 

الج�سدي الذي يمكن تف�سيره في �ضوء الفروق في الأدوار الجن�سية والتوقعات المرتبطة بالدور 

وال�صورة النمطية لكل من الذكور والإناث )طق�ش،2002( ففي مجتمعنا يتربى الذكر على 

�أهمية تقديم العون والدعم للآخرين �أكثر من الإناث اللواتي يتم الت�أكيد على حاجتهن للح�صول 

على الدعم من الآخرين والاعتماد عليهم، كما �أن المجتمع يحا�سب الذكور �إن لم يمار�سوا هذا 

ال�سلوك ب�شكل �أكبر من محا�سبة الإناث، وينعك�س هذا بالطبع على طبيعة تفاعلاتهم مع 

�أ�صدقائهم، �إذ ي�ؤكدون فيما بينهم على الالتزام بتقديم الدعم من �أجل بع�ضهم بع�ضا. كما 

يمكن عزو هذه النتيجة �إلى مقدار الحرية التي تعطى للذكر، فالا�ستقلالية التي يتمتع بها 

الذكر والقدرة على الخروج من المنزل والات�صال بالآخرين وتكوين ال�صداقات معهم والم�ساهمة 

في الأن�شطة الم�شتركة التي يمار�سها الأ�صدقاء �سوية مما يحفزهم على طلب الدعم وتقديمه 

للأ�صدقاء )عو�ض،2001(. �أما الإناث ف�سوء المظهر والتغذية وال�صحة المترتبة على الإهمال 

الج�سدي قد ي�ضعف من ح�سا�سيتها للإ�شارات والانفعالات والتعاطف مع الآخرين حيث يزداد 

اهتمامهن بمظهرهن في هذا العمر ب�شكل �أكبر مما لدى الذكور. �إن خبرة الإهمال الج�سدي ت�ؤثر 

ب�شكل �سلبي في الحميمية ك�سلوك يظهر مع ال�صديقات ب�شكل �أكبر من ت�أثيرها في الذكور 

وقد يكون للعوامل �سابقة الذكر دورٌ في تو�ضيح ذلك، رغم �أن �سمة تبادل الحميمية ت�شير 

�إليها الدرا�سات على �أنها تمار�س بين الإناث في �صداقاتهم �أعلى من الذكور، �إلا �أن الإهمال 

الج�سدي قد يتو�سط هنا الت�أثير في هذا ال�سلوك بين ال�صديقات.

وفي �ضوء النتائج التي تم التو�صل �إليها ف�إن الباحثة تقدم التو�صيات الآتية:

1. �إجراء المزيد من الدرا�سات حول الوظائف التي ت�ؤديها ال�صداقة للأطفال والمراهقين الذين 

يتعر�ضون ل�سوء المعاملة الوالدية فيما �إذا كانت م�صدرا للا�ستمتاع الم�شترك �أو لتقدير الذات 

�أو للدعم �أو المعرفة.
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2. تطوير الاهتمام با�ستخدام طرق البحث النوعي في درا�سة �صداقات الم�ساء �إليهم لتعميق 416

الفهم الذي ت�ؤديه ال�صداقة في حياتهم.

عبر  داعمة  اجتماعية  علاقات  تطوير  على  المعاملة  ل�سوء  المتعر�ضين  الطلبة  م�ساعدة   .3

الأ�صدقاء وتوجيههم عبر خدمات الإر�شاد النمائي والوقائي المقدم من قبل المر�شدين المدر�سيين 

ال�صداقات  بناء  في  مهاراتهم  تح�سين  �إلى  �إ�ضافة  الاجتماعية،  التوافق  ا�ستراتيجيات  �إلى 

الحميمية والمحافظة عليها.
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