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د. �سعود الكثيري

* تاريخ ت�سلم البحث: 2010/1/26م	         	                          * تاريخ قبوله للن�شر: 2010/6/8م

مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 

مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض لفاعلية

)TSES( أدائهم التعليمي وفق مقيا�س الفاعلية�

الملخ�ص

 �سعت الدرا�سة لقيا�س ت�صورات معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض لفاعلية �أدائهم 

في ا�ستراتيجيات التعليم و�إدارة ال�صف وتن�شيط الطالب؛ وذلك من خلال ا�ستخدام مقيا�س 

وُزّعت  وثباتها  �صدقها  من  والت�أكد  العربية  للغة  الأداة  ترجمة  وبعد   .)TSES( الفاعلية 

على عينة ع�شوائية بلغت )753( معلماً بمدينة الريا�ض. وبا�ستخدام الاختبارات الو�صفية 

�أدائهم ب�شكل عام )فوق المتو�سط(؛ لكنها لم  �أن المعلمين يرون فاعلية  والا�ستدلالية تبين 

لفاعلية  �أن ت�صورات المعلمين  الأداة. كما تبين  �أيٍ من محاور  تتجاوز م�ستوى )جيد( في 

�أدائهم في محور ا�ستراتيجيات التعليم �أعلى من ت�صوراتهم في محوري �إدارة ال�صف وتن�شيط 

الطالب. �أما المحور الأقل فاعلية فكان محور تن�شيط الطالب. �إ�ضافة �إلى ذلك، فقد �أظهرت 

النتائج �أن ل�سنوات الخبرة علاقة م�ؤثرة في ت�صورات المعلمين لفاعلية �أدائهم؛ فكلما زادت 

�أف�ضل. وانتهت الدرا�سة بتقديم التو�صيات  �أدائهم  �سنوات الخبرة كانت الت�صورات لفاعلية 

والمقترحات.

الكلمات المفتاحية: فاعلية المعلمين، ا�ستراتيجيات التعليم، �إدارة ال�صف، تن�شيط الطالب.
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

Teachers’ Sense of Efficacy among Secondary
School Teachers in Riyadh

Abstract

The study goal was to measure sense of efficacy of secondary school teach-
ers in Riyadh by using the TSES measure. Upon translation to Arabic, the 
measure was tested in terms of its reliability and intercorrelation and then 
distributed to a sample of (753) teachers. The results showed above average 
teacher efficacy, in general.  The results also showed that the instruction strate-
gies factor was the highest, and the student engagement factor was the lowest. 
In addition, teachers experience had an effect on teacher efficacy: more expe-
rienced teachers seemed to have higher sense of efficacy. Recommendations 
and suggestions were presented.

Key words: teacher efficacy, instructional strategies, student engagement, classroom 
management. 

Dr. Saud N. Al-Kathiri
College of Education
King Saud University
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د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 

مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض لفاعلية

)TSES( أدائهم التعليمي وفق مقيا�س الفاعلية�

د. �سعود نا�صر الكثيري

ق�سم المناهج وطرق التدري�س

كلية التربية- جامعة الملك �سعود

المقدمة

وزيادة  التعلم  عملية  تي�سير  في  الفعال  ودوره  المعلم  على  ركائزه  �أهم  في  التعليم  يقوم 

التح�صيل لدى المتعلمين؛ مما جعل الم�ؤ�س�سات التربوية تعتني بالمعلمين كركن �أ�سا�س في نجاح 

التعليم. فكان الاهتمام ب�إعدادهم وت�أهيلهم قبل الخدمة وكذلك الاهتمام بتطوير �أدائهم في 

�أثناء الخدمة �سعياً لرفع كفاءة التعليم وتطوير مخرجات نوعية. وقد جاءت البحوث لت�ؤ�صل 

�أهمية دور المعلم من خلال مراجعات علمية للبحوث حيث �أ�شار مارزانو وبيكرنج و بولوك 

)1428( )ترجمة �سعود بن نا�صر الكثيري( �إلى �أن �أول ما لوحظ ت�أثير المعلم في تعلم الطلاب 

�إجرائياً كان في �سبعينات القرن الما�ضي. وبعد مراجعة مئات الدرا�سات التي �أجريت في تلك 

الحقبة �أكّد بروفي و جود (Brophy & Good, 1986)  ب�أن مقولة �إنّ المعلمين لايحدثون 

�أي فارق في تعلم الطالب هي خرافة تم دح�ضها. وتعميقاّ لتلك النتيجة قام رايت وهورن 

�ألف  �أكثر من )100(  (Wright, Horn & Sanders, 1997) بتحليل درجات  و�ساندرز 

طالب في مئات المدار�س لا�ستك�شاف ت�أثير المعلم في تعلم الطلاب؛ وخل�صوا �إلى �أن العامل 

الأهم من حيث الت�أثير في تعلم الطالب هو المعلم، مع وجود تفاوت وا�سع في قوة الت�أثير بين 

المعلمين، كما تبين �أن المعلمين الفاعلين ي�ؤثرون في الطلاب في كل م�ستويات التح�صيل؛ بغ�ض 

النظر عن م�ستوى تفاوتهم في ف�صولهم الدرا�سية. ف�إذا كان المعلم غير فعال؛ ف�سيكون تقدم 

طلابه العلمي �ضعيفاً، بغ�ض النظر عن مدى ت�شابههم �أو اختلافهم في تح�صيلهم الدرا�سي. 

وخل�صوا �إلى �أن المفهوم ال�ضمني المبا�شر والوا�ضح لهذه النتيجة �أن التعليم يمكن تطويره من 

خلال تطوير فاعلية المعلمين وذلك �أجدى من تطوير �أي عامل �آخر.

المعلمين  �أدوار  لت�ستك�شف  البحوث بدورها  للمعلم؛ جاءت  الم�ؤثرة  الأهمية  لتلك  وتبعاً 

بما  التعليمي  �أدائهم  بم�ستويات  الارتقاء  في  لت�سهم  المهنية  حاجاتهم  وت�ستطلع  بهم  المنوطة 

ب�سلوك  المعلمين  و�إعداد  التدري�س  بحوث  فاعتنت  المتعلمين.  على  الإيجابي  �أثره  ينعك�س 

المعلم  ب�سلوك  الاهتمام  من  الما�ضي  القرن  ثمانينات  في  تحولاً  �شهدت  ثم  ومهاراته،  المعلم 
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�أنتج درا�سات ثرية  �إلى الاهتمام بت�صورات المعلم وعملياته المعرفية و�إدراكاته؛ مما  ومهاراته 

حول ت�صورات المعلمين واتجاهاتهم في البيئة المدر�سية؛ ويعود المرجع في ذلك للجهود التي 

التعلم  نظرية  الأثر في  لها  كان  التي  بحوثه  من  �سل�سلة  1977 في  عام  منذ  بندورا  بها  قام 

الت�صورات من جهة وبين فاعلية  �أحد مجالاتها درا�سة العلاقة بين  الاجتماعي التي كان من 

الأداء من جهة �أخرى، م�ؤكدة �أن �سلوك الفرد يت�أثر �سلباً �أو �إيجاباً بمدى ت�صوراته وقناعاته 

 .(Bandura, 1977; Bandura, 1997) بقدراته الذاتية وما يمكن �أن يحققه

المفهوم  ذلك  تخ�ص�صاتها  تنوع  على  التربوية  البحوث  ا�ستلهمت  الحين  ذلكم  ومنذ   

تعلم  في  الت�أثير  في  بقدرتهم  المعلمين  قناعة  ومدى  التعليمي،  الواقع  في  ت�أثيره  لت�ستك�شف 

تحديد  في  بهم  المنوط  الدور  باعتبار  المعلمين  ت�صورات  قيا�س  �ضرورة  ولت�ؤكد  الطلاب، 

في  المعلمين  ت�صورات  ت�أثير  وكذلك  وقدراتهم،  يتنا�سب  ما  وتعرّف  طلابهم،  احتياجات 

ت�صور  ت�أثير  مامدى  زمنية:  فترة  الباحثين  �شغلا  ��سؤالان  ذلك  جرّاء  وبرز  طلابهم.  تح�صيل 

المعلمين لفاعليتهم في �أدائهم التعليمي، وال��سؤال الثاني باعتبار وجود ت�أثير لأداء المعلم؛ هل 

 .(Protheroe, 2008) سي�ؤثر ذلك في تح�صيل المتعلم؟�

والمرتبطة  الم�ؤثرة  العوامل  وا�ستك�شاف  بالت�صورات  الاهتمام  لتو�سيع  البحوث  تتالت  ثم 

بت�صورات المعلمين، وجاءت نتائجها لت�ؤكد �أن المعلمين كلما ازدادت قناعتهم بفاعلية �أدائهم 

ويبذلون  للدر�س،  والتنظيم  التخطيط  م�ستوى  يتح�سن  �إذ  التعليمي؛  �أدائهم  م�ستوى  ازداد 

مزيداً من الوقت في ذلك، وتزداد رغباتهم في تعلم ما ي�ساعدهم في تحقيق حاجات طلابهم، 

كما يزداد ولا�ؤهم للتدري�س، ويثابرون لتذليل �أي عوائق تواجههم في �سبيل تح�سين تح�صيل 

 (Gibson & Dembo, ال�ضعيفة  التح�صيلية  الم�ستويات  ذوو  الطلاب  وبخا�صة  الطلاب؛ 

 1984; Ashton & Webb, 1986; Coladarci, 1992; Tschannen-Moran &
(Woolfolk Hoy, 2001. كذلك مما يعطي �أهمية لت�صورات المعلمين النتيجة التي انتهى �إليها 
رو�س (Ross, 1994( حيث قام بمراجعة 88 درا�سة في هذا ال��شأن وخل�ص �إلى وجود علاقة 

وثيقة بين ت�صور المعلمين عن فاعليتهم وبين م�ستوى �أدائهم التعليمي وذلك في �ستة جوانب؛ 

ف�إذا كان م�ستوى قناعة المعلم بفاعلية �أدائه عالية كان لذلك �أثر �إيجابي في كل من: زيادة فهم 

المعلم لا�ستراتيجيات تعليمية حديثة وتطبيقها، وا�ستخدامه �أ�ساليب لإدارة ال�صف تعزز ذاتية 

المتعلم، وتوفيره عناية خا�صة للطلاب ذوي التح�صيل ال�ضعيف، وبناء ت�صور ذاتي عن مهارات 

الطلاب العلمية، و�إعداده �أهداف قابلة للتحقيق، ومثابرته حتى لا يخفق الطالب. 

وم�ؤثرة  كبيرة  �أهمية  يمثل  �أ�صبح  �أدائهم  لفاعلية  المعلمين  ت�صورات  في  البحث  �أن  كما 

هناك  �أن   (Hoy, 2004) هوي  يبين  حيث  الأداء؛  وبين  الت�صور  بين  العلاقة  طبيعة  ب�سبب 
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بالفاعلية؛ 172 القناعة  تزداد  فحين  وثيق،  ب�شكل  بع�ض  في  �أطرافها  بع�ض  ي�ؤثر  دورانية  علاقة 

تزداد الجهود المبذولة والمثابرة؛ مما ي�ؤدي �إلى �أداء �أف�ضل؛ وهذا بدوره يعزز الفاعلية. وكذلك 

العك�س �صحيح؛ فحين تكون القناعة بالفاعلية �ضعيفة؛ ت�ضعف الجهود المبذولة وتقل المثابرة 

تبعاً لذلك؛ مما ي�ؤدي �إلى مخرجات تعليمية �ضعيفة؛ وهذا بدوره �أي�ضا ي�ضعف الفاعلية. وقد 

الت�صورات باعتبارها جانباً جوهرياً في عملية  �أهمية  �آخر في  �إلى بعدٍ  الباحثين  ذهب بع�ض 

التغيير، حيث ا�ستخل�ص في تحليله لمجموعة من الدرا�سات في مجال ت�صورات المعلمين نتيجةً 

التدري�س وتطبيقاتها الحديثة المطروحة في برامج تطوير المعلمين لايتقبلها  �أن طرق  مفادها 

ر�أى  فقد  لذلك  وتبعاً  فاعليتها.  عن  وت�صوراتهم  افترا�ضاتهم  مع  تتوافق  �إلا حين  المعلمون 

ت�صورات  قيا�س  ال�صف من خلال  المعلمين في  �أداء  بم�ستوى  التنب�ؤ  �أنه يمكن  الباحثين  بع�ض 

.(Eslami & Fatahi, 2008) ,المعلمين والتعرف �إليها

�إن �أهمية مجال ت�صورات المعلمين لفاعليتهم وت�أثيره في الميدان التربوي حفزت الباحثين 

تلك  قيا�س  في  عليها  الاعتماد  يمكن  علمية  �إجرائية  �أداة  لتطوير  البحوث  من  مزيد  لإجراء 

الت�صورات، وليت�سنى تطوير �أداء المعلمين وفق ما تك�شفه تلك الأداة، ولكي ت�صبح البحوث 

�أكثر �إجرائية في التعامل مع مفهوم ت�صورات المعلمين.  وكان �أول من �سعى لقيا�س مفهوم 

المعلمين  ر�أي  لاختبار  عبارتين  و�ضعت  �إذ   )Rand( راند  م�ؤ�س�سة  باحثو  هم  المعلم  فاعلية 

تجاهها وهما:

1- لا ي�ستطيع المعلم فعل ما يمكن لأن �أداء معظم الطلاب ودوافعهم تعتمد على بيئته.

2- �إذا بذلت مجهوداً ف�أ�ستطيع الت�أثير حتى في �أع�سر الطلاب و�أكثرهم �إحباطاً.

فاعلية  المعلمين عن  الأولى تك�شف ت�صور  العبارة  �إجابة  �أن  العبارتين  بتينك  وقد ق�صدوا 

فاعلية  عن  المعلمين  ت�صور  الثاني  ال��سؤال  �إجابة  تك�شف  حين  في  عام،  ب�شكل  التدري�س 

تدري�سهم ب�شكل خا�ص (Armor et al., 1976) ، ثم تلا ذلك ما قام به Guskey �إذ طور 

�أداة تتكون من )30( بنداً لقيا�س مدى الم��سؤولية عن تح�صيل الطلاب بحيث ي�ضع الم�شارك 

�صمم  وقد  اختيارين،  على  ت�صوره  بح�سب  ويق�سمها  درجة   )100( من  ن�سبة  بند  لكل 

الخيارين على �أن �أحدهما يعك�س م��سؤولية المعلم والآخر يعك�س م��سؤولية �آخرين غير المعلم 

قام  المعلمين  ت�صورات  لقيا�س  �أخرى  (Guskey,1981). كذلك كانت هناك محاولة علمية 
بها   �أ�شتون و ويب (Ashton & Webb, 1986)، فقد طورا �أ�سئلة راند لت�صبح �سبعة �أ�سئلة 

بدلاً من اثنين بحيث يت�ضمن كل ��سؤال فقرتين على �أن يبين الم�شارك موقفه من كل ��سؤال 

 (Gibson باختيار عبارة موافق ب�شدة على �إحدى الفقرتين. ثم طور كل من جب�سون وديمبو

(Dembo, 1984 & �أداة من )30( بنداً لقيا�س الفاعلية من جانبين: الأول؛ فاعلية التدري�س 

د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 
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 personalالذاتية المعلم  فاعلية  الثاني  والجانب   ،general teaching efficacy العامة 

الفاعلية في  مان�سبته )18.2%( من  له  يعزى  المعلم  �أن  �إلى   teaching efficacy، وخل�صا 

مقابل )10.6%( يعزى لفاعلية التدري�س. وفي عام )1990( طور كل من ولفولك و هوي 

 (Woolfolk & Hoy, 1990) نف�س الأداة لي�ستخل�صا نتيجة مقاربة وهي �أن الأداة يعزى 

لها )32.8%( من الفاعلية، �إلا �إن تلك النتائج لم تكن كافية لاعتماد الأداة كمقيا�س لمفهوم 

الفاعلية باعتبارها تتناول مجموعة من العوامل العامة دون �أن تحدد ب�شكل مبا�شر ماي�ؤثر منها 

في عملية التدري�س وتعليم الطلاب في قاعة الدر�س؛ �إ�ضافة �إلى بع�ض العوامل الإح�صائية التي 

�أثرت في �صدق الأدوات ال�سابقة في قيا�س ماو�ضع من �أجله، وذلك مما حدا بباحثين �آخرين 

�أن يطوروا �أداة �أكثر تحديداً في قيا�س الفاعلية.

وهوي  ت�شانن-موران  من   كل  قام  العلمية  والمحاولات  الجهود  تلك  على  وبناءً 

قيا�س  ال�سابقة والم�ستخدمة في  الأدوات  بتحليل   (Tschannen-Moran & Hoy, 2001)
قيا�س  �إجرائية في  �أكثر  �أداة  بناء  العلمية تجاهها ومن ثم محاولة  الملحوظات  الفاعلية ودرا�سة 

المعلمين  فاعلية  لمفهوم  محدداً  نظرياً  �إطاراً  اعتمدا  ذلك  ولتحقيق  المعلمين،  فاعلية  مفهوم 

 efficacy بحيث ركز المفهوم على مايقوم به المعلم في ثلاثة جوانب: فاعلية تن�شيط المتعلم

 efficacy for instructional وفاعلية �إ�ستراتيجيات التعليم ،for student engagement
strategies، وفاعلية �إدارة ال�صف efficacy for Classroom management. وكان المبرر 
و�إمكانية  من جهة  ال�سابقة  الأدوات  �شاب  الذي  العموم  تلافي  هو  التحديد  لذلك  العلمي 

قيا�س المفهوم بطريقة �أكثر و�ضوحاً. ولم يكتف الباحثان بالت�أطير النظري للأداة بل قد �أتبعا 

مراجعة  تتم  بحيث  بنائي  تتابعي  ب�شكل  �أجريت  درا�سات  ثلاث  في  الأداة  بتجريب  ذلك 

الأولى  للمرة  بنداً، وبعد تجريبها   )52( الأداة  �إذ كانت  درا�سة؛  الأداة في كل  تطبيق  نتائج 

الثانية لت�صبح )24( بنداً وبا�سم  �أ�صبحت )18( بنداً في التجربة  �أ�صبحت )32( بنداً، ثم 

يكتف  ولم   .)TSES( اخت�صاراً  لها  ويرمز   (Teachers’ Sense of Efficacy Scale(
النموذج  الأول  نموذجين:  في  الأداة  ا�ستخدام  �إمكانية  �إلى  تو�صلا  قد  بل  بذلك  الباحثان 

البنود الأربعة والع�شرين نف�سها، والثاني هو النموذج  )Long Form( ويتكون من  الطويل 

الق�صير )Short Form( ويتكون من )12( بنداً فقط مخت�صرة من النموذج الأول، وقد اختبر 

 (Tschannen-Moran نتائج مت�شابهة  �إلى  النموذجين والو�صول  ا�ستخدام  الباحثان �صحة 

ا�ستفادت من تلك الجهود  التي  البحوث والدرا�سات  ال�شائع في  �أن  �إلا  (Hoy, 2001 &؛ 
هو ا�ستخدام الأداة في نموذجها الطويل، حيث �أ�صبحت تلك الأداة مرجعاً علمياً في قيا�س 

ت�صور المعلمين لفاعليتهم، كما انت�شر ا�ستخدامها وطبقت في مراحل مختلفة، منها على �سبيل 
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المثال الدرا�سات الآتية: 174

في �أمريكا قامت كوهلر (Koehler; 2006) با�ستخدام الأداة (TSES) لدرا�سة ت�صورات 

الت�صورات وفق متغيرات  الفروق بين  معلمي المرحلة الابتدائية في )45( مدر�سة، ومعرفة 

متعددة كمتغير الجن�س والتخ�ص�ص والم�ستوى التعليمي و�سنوات الخبرة. وخل�صت الدرا�سة 

للت�أكيد على �صدق الأداة الداخلي والخارجي، كما وجدت فروقاً في متغيري الخبرة والم�ستوى 

التعليمي حيث تزداد الفاعلية بازدياد م�ستوى التعليم و�سنوات خبرة المعلم.  

 (Heneman, Kimball & و�آخرون  هنمان  �أجرى  نيفادا  بولاية  �أمريكا  في  وكذلك 

(Milanowski, 2006 درا�سة على عينة من معلمي المراحل الابتدائية والمتو�سطة والثانوية، 
و�أظهرت النتائج �أن ت�صور المعلمين لفاعلية �أدائهم كان ب�شكل عام �أعلى من المتو�سط؛ �إلا �أن 

والثانوية. ومن حيث مقارنة  المتو�سطة  فاعلية من نظرائهم في  �أكثر  الابتدائية كانوا  معلمي 

محاور الأداة؛ كان محور تن�شيط الطالب الأقل فاعلية.

كما ترجمت الأداة �إلى لغات متعددة وطبقت في بلدان �أخرى؛ فقد �أجريت في  فنزويلا 

درا�سة على )100( من معلمي المرحلة المتو�سطة لقيا�س ت�صوراتهم لفاعلية �أدائهم التعليمي 

با�ستخدام الأداة نف�سها، ووجدت الدرا�سة �أن ت�صوراتهم لفاعلية �أدائهم في محور ا�ستراتيجيات 

.(Chacon, 2005) التعليم كانت �أعلى من محوري: �إدارة ال�صف وتن�شيط الطالب

 (Tsigilis, Grammatikopoulos & Koustelios, وفي اليونان قام �سيقلي�س و�آخرون

مرتفعة  ت�صورات  وجود  النتائج  وبينت  المعلمين،  ت�صورات  وقيا�س  الأداة  بترجمة   2007)
الفروق بين  الدرا�سة بحث  تتناول  الثلاثة. ولم  المحاور  �أدائهم في  فعالية  المعلمين عن  لدى 

ت�صورات المعلمين. 

وفي فرن�سا �أجريت درا�سة للتعرف �إلى ت�صورات المعلمين واختارت )12( من المنتظمين 

في برنامج الدكتوراه في فرن�سا بحيث يقومون بتدري�س اللغة الفرن�سية �ضمن برنامج تدريبي،  

وا�ستخدمت نف�س الأداة لقيا�س ت�صوراتهم عن فاعلية الأداء بالإ�ضافة �إلى مقابلات وفق محاور 

الأداة، وبينت النتائج وجود علاقة بين الت�صورات وبين الأداء التعليمي وكان متو�سط ت�صورات 

العينة )7.1( من )9( بح�سب درجات المقيا�س، وهو مايعتبر م�ستوى فوق المتو�سط. كما بينت 

النتائج �أن هناك علاقة بين ت�صورات المعلمين لفاعليتهم وبين بع�ض المتغيرات ومنها التغذية 

.)Mills & Allen, 2007( الراجعة لأداء المعلم والبرامج التدريبية والدعم التعليمي للمعلم

للغة  وفاتحي (Eslami & Fatahi, 2008) الأداة  �إ�سلامي  من  كل  ترجم  �إيران؛  وفي 

الفار�سية لقيا�س ت�صورات معلمي اللغة الإنجليزية لفاعلية �أدائهم في المرحلة الثانوية؛ وخل�ص 

�أدائهم في  �أكثر فاعلية من  التعليم  �أداءهم في ا�ستراتيجيات  �أن  �أن المعلمين يرون  �إلى  البحث 

د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 
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175

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

�إدارة ال�صف ومن �أدائهم في تن�شيط الطالب.  

(Cheung, 2008) درا�سة مقارنة بين معلمي المرحلة  �أجرى ت�شنق  وكذلك في ال�صين؛ 

الابتدائية في هونج كونج وفي �شنجهاي م�ستخدماً نف�س الأداة مترجمة للغة ال�صينية، ووجد 

�أن فاعلية المعلمين في �شنجهاي �أعلى من نظرائهم في هونج كونج، و�أرجع الأ�سباب للثقة التي 

التعليمية  التدريب والخبرات  �أمورهم ونوعية  الطلاب و�أولياء  قبل  المعلمون من  بها  يحظى 

التي يكت�سبونها من ممار�ساتهم اليومية. 

وفي �سنغافورة �أجريت درا�سة على المعلمين الذين يدرّ�سون طلاباً �ضعيفي التح�صيل، وتم 

ا�ستخدام الأداة نف�سها، ووجدت الدرا�سة فروقاً بين المعلمين وفق �سنوات خبراتهم وذلك في 

ت�صوراتهم لفاعلية الأداء في جميع محاور الأداة: ا�ستراتيجيات التعليم و�إدارة ال�صف وتن�شيط 

الطالب، م�ستخل�صة �أن عامل الخبرة التدري�سية كان له ت�أثير �إيجابي في م�ستوى الت�صورات، 

 (Yeo, Ang, Chong, Huan, في حين لم يكن هناك فروق في الت�صورات وفق متغير الجن�س

.& QueK; 2008)
وفي تركيا؛ ترجم تاركن ويوزونتراكي (Tarkin & Uzuntiryaki, 2009) نف�س المقيا�س 

للغة التركية لدرا�سة الفروق بين ت�صورات طلاب برنامج �إعداد المعلمين وفق متغير الجن�س 

والخبرة؛ ووجدا �أن الطلاب في الم�ستويات المتقدمة في البرنامج لديهم ت�صورات �أكثر فاعلية 

ممن هم في الم�ستوى الأول من البرنامج، في حين لم توجد �أي فروق ذات دلالة �إح�صائية وفق 

متغير الجن�س.

المعلمين الجدد ووجدت  �أجريت على )328( من  الأولى  وفي ماليزيا، هناك درا�ستان؛ 

وجدت  كما  الفاعلية  بمقيا�س  متو�سط  م�ستوى  وهو   )6.57( كان  المتو�سط  �أن  الدرا�سة 

الدرا�سة فروقاً تعود لاختلاف برامج �إعداد المعلمين بينما لم تجد فروقاً بين متغيري الجن�س 

�أجريت الدرا�سة  (Murshidi, Konting, Elias & Fooi, 2006). كذلك  �أو التخ�ص�ص 

الأخرى  على  )727( من المعلمين الجدد الذين لم تتجاوز خبرتهم التدري�سية ثلاث �سنوات، 

وتم قيا�س ت�صوراتهم من خلال تطبيق الأداة نف�سها ووجدت الدرا�سة �أن ت�صورات المعلمين 

.)Bakar & Mohamed, 2009( لفاعلية �أدائهم كانت �أي�ضاً بدرجة متو�سطة

ويمكن �أن ن�ستخل�ص مما �سبق من �أدبيات الدرا�سات المتخ�ص�صة في مجال ت�صورات المعلمين 

لفاعلية �أدائهم والأطر النظرية التي اعتمدت عليها ثلاثة جوانب:

�أولاً: �أهمية البحث في المجال لما لذلك من ت�أثير مبا�شر في �أداء المعلمين التعليمي وفي تح�صيل 

وتح�سن  التعليمي  �أدائهم  م�ستوى  ازداد  �أدائهم  بفاعلية  قناعتهم  ازدادت  فكلما  طلابهم؛ 

م�ستوى تح�صيل طلابهم. ولاغرو نتيجة لذلك �أن يُ�صنّف مو�ضوع ت�صور المعلمين لفاعليتهم 
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176 (Kang ك�أحد �أقوى العوامل الم�ؤثرة في �أداء المعلمين في ال�صف الدرا�سي وفي تح�صيل الطلاب

.& Neitzel, 2005)
 ثانياً: �أن التراكم المعرفي للبحوث في مجال ت�صورات المعلمين قد �أنتج �أداة علمية متخ�ص�صة 

قيا�س  يمكنها   ،(Tschannen-Moran & Hoy, 2001) وهوي  ت�شانن-موران  �إعداد  من 

ت�صورات المعلمين لفاعلية �أدائهم والاعتماد عليها في تطبيقها وتحليل نتائجها وتف�سيرها. 

ثالثاً: يمكن تف�سير الأهمية التي يعوّل التربويون عليها في مجال الت�صورات ب�أنّ ذلك عائد �إلى 

المعلمين في  من  عالية  مهنية  يتطلب  مما  وتتعدد  مهامها  تتنوع  التدري�س؛ حيث  مهنة  طبيعة 

كثير من المهارات، وحين يمتلك المعلم قناعة بقدرته على التغيير وت�أثيره في تح�صيل الطالب؛ 

ف�سيكون ذلك من �أهم العوامل الم�ؤثرة في تطوير �أدائه وزيادة فاعليته. 

م�شكلة الدرا�سة

التربويين  الم�شرفين  تدريب  في  عمله  خلال  من  الدرا�سة  م�شكلة  للباحث  ظهرت  لقد 

وكذلك مديري المدار�س المتو�سطة والثانوية �ضمن البرنامج الأكاديمي الذي تقدمه كلية التربية 

المدار�س  مديري  بع�ض  تناول  �إذ  والتعليم،  التربية  وزارة  مع  بالتعاون  �سعود  الملك  بجامعة 

ظاهرة يجدونها في مدار�سهم؛ وهي �أن هناك عدداً من المعلمين يت�صورون ب�أن ت�أثيرهم في 

تح�صيل الطلاب �أ�صبح �ضعيفاً، بل قد يت�صور بع�ضهم عدم وجود �أي ت�أثير خ�صو�صاً مع بع�ض 

الطلاب �ضعيفي التح�صيل، ثم �أكد وجود تلك الظاهرة بع�ض الم�شرفين التربويين من خلال 

واقع ميدانهم وزياراتهم الإ�شرافية لبع�ض المعلمين. لقد كان ذلك �أحد المحفزات لدى الباحث 

الظاهرة  العلمي؛ فا�ستقر�أ هذه  البحث  �أ�ساليب  الظاهرة في واقع المعلمين وفق  لتتبع وجود 

يعود  �أنه  تبين  لها، والذي  الدرا�سات وتناولها  النظرية وعمق  التربوية و�أطرها  البحوث  في 

لثمانينات القرن الما�ضي؛ فكانت تلك الدرا�سات تمثل تراكماً معرفياً �أكد على �أهمية البحث 

في مجال ت�صورات المعلمين وك�شف عن �آثار تربوية تظهر في واقع المعلمين �سلباً و�إيجاباً مما 

جعل مجموعة من الباحثين ي�سعون لقيا�س ظاهرة ت�صورات المعلمين لأدائهم التعليمي و�أنتج 

ذلك تطوير �أدوات علمية محكمة ترجم �أبرزها لعدة لغات وطبقت في عدد من دول العالم. 

وعلى الرغم من �أهمية البحث في مجال ت�صورات المعلمين؛ وعلى الرغم من الثراء المعرفي 

�إن هناك ندرة في تناول هذا المجال في البحوث  �إلا  للبحوث في مجال ت�صورات المعلمين؛ 

ال�سعودية  العربية  المملكة  التعليم في  ف�إن ميدان  ب�شكل عام، وعلى وجه الخ�صو�ص  العربية 

يفتقر �إلى بحوث علمية ت�ستك�شف ت�صورات المعلمين �أنف�سهم لأدائهم التعليمي ويقي�س واقع 

تلك الت�صورات ب�أدوات علمية يمكن الا�ستفادة منها وا�ستثمار نتائجها.

د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الفجوة وتلبي حاجة معرفية  تلك  �سد  لت�سهم في  الدرا�سة  وبناء على ذلك؛ جاءت هذه 

بحيث ت�ستفيد من البحوث ال�سابقة وت�ستخل�ص �أبرز ما انتهت �إليه وتوظفها في المجال ذاته 

باللغة العربية. كما تلبي الدرا�سة حاجة ميدانية �إذ ت�ستك�شف الت�صورات الحالية لمعلمي المرحلة 

الطالب،  تن�شيط  مهمة:  تعليمية  محاور  في  التعليمي  �أدائهم  لفاعلية  الريا�ض  بمدينة  الثانوية 

وا�ستراتيجيات التعليم، و�إدارة ال�صف. 

�أهداف الدرا�سة

الريا�ض  بمدينة  الثانوية  المرحلة  معلمي  ت�صورات  لقيا�س  رئي�س  ب�شكل  الدرا�سة  �سعت 

لفاعلية �أدائهم في ثلاثة محاور: تن�شيط الطالب وا�ستراتيجيات التعليم و�إدارة ال�صف؛ وذلك 

تلك  لتحليل  الدرا�سة  �سعت  كما  للعربية.  وترجمته   )TSES( الفاعلية  مقيا�س  با�ستخدام 

الت�صورات ومعرفة �أي فروق �إح�صائية قد توجد تبعاً لمتغيرات الخبرة �أو الم�ؤهل التربوي.

�أ�سئلة الدرا�سة

يتحدد ال��سؤال الرئي�س للدرا�سة فيما ي�أتي:

ما مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض لفاعلية �أدائهم التعليمي؟

ويتفرع عن ذلك الأ�سئلة الآتية:

1. ما مدى ت�صور المعلمين لفاعلية �أدائهم في محور تن�شيط الطالب؟

2. ما مدى ت�صور المعلمين لفاعلية �أدائهم في محور ا�ستراتيجيات التعليم؟

3. ما مدى ت�صور المعلمين لفاعلية �أدائهم في محور �إدارة ال�صف؟

4. هل تختلف ت�صورات المعلمين في متو�سطاتها وفق المحاور الثلاثة؟

5. هل هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية بين ت�صورات المعلمين تبعا لاختلاف �سنوات الخبرة 

�أو الم�ؤهل التربوي؟ 

�أهمية الدرا�سة

تتبين �أهمية الدرا�سة من خلال ثلاثة جوانب

�أولاً: �أهمية المجال: فقد �أظهر العديد من الدرا�سات وجود علاقة وثيقة بين الت�صور والأداء؛ 

مما ي�شير �إلى �أهمية �إعطاء �أولوية لإجراء البحوث المتخ�ص�صة لا�ستك�شاف ت�صورات المعلمين 

�أ�سا�سية من مراحل تطوير  الحالية؛ وذلك مما ي�ساعد على فهمها وتحليلها واعتبارها مرحلة 

التعليم. 
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تعلم 178 في  الت�أثير  حيث  من  الأهم  العامل  �أن  البحوث  ت�ؤكد  حيث  المعلم:  دور  �أهمية  ثانياً: 

 ،(Wright, Horn & Sanders, 1997; Ghaith & Shaaban, 1999) الطالب هو المعلم

اتجاهاته  فهم  من خلال  وتقويته  الت�أثير  هذا  طبيعة  ت�ستك�شف  بحوث  �إجراء  ال�ضرورة  فمن 

وت�صوراته لفاعلية �أدائه ومدى قناعته بقدرته على �إحداث هذا الت�أثير.

ثالثاً: �أهمية النتائج: يمكن �أن ت�ساعد نتائج هذه الدرا�سة في مراجعة برامج �إعداد المعلم وت�أهيله 

وتطويره للت�أكد من ت�ضمينها �أثر الت�صور؛ لأن المعلمين لا يطبقون طرق التدري�س وتطبيقاتها 

الحديثة المطروحة في برامج التطوير �إلا حين تتوافق مع افترا�ضاتهم وت�صوراتهم عن فاعليتها 

التي  �أبرز الجوانب  الك�شف عن  النتائج في  ت�ساعد  �أن  (Richardson, 1996)، كما يمكن 
قد  ب�أنها  يوحي  قد  مما  فيها  فعاليتهم  ق�صوراً في  الريا�ض  بمدينة  الثانوية  المرحلة  معلمو  يرى 

تكون من �أبرز ال�صعوبات التي يواجهونها في ممار�ساتهم التعليمية.

حدود الدرا�سة

1- اقت�صرت الدرا�سة على معلمي المرحلة الثانوية في المدار�س الحكومية النهارية للبنين بمدينة 

الريا�ض للف�صل الأول للعام الدرا�سي 1430/1429هـ.

2- اعتمدت الدرا�سة الأداة المتخ�ص�صة في قيا�س ت�صور المعلمين لأدائهم التعليمي في ثلاثة 

 (Tschannen-Moran & ال�صف  و�إدارة  التعليم،  وا�ستراتيجيات  الطالب،  تن�شيط  محاور: 

.)Hoy, 2001

م�صطلحات الدرا�سة

جانبين:  من  الم�صطلح  هذا  الدرا�سات  تتناول   :)Teaching Efficacy( التدري�س  فاعلية 

�أحدهما فاعلية التدري�س العامة )General Teaching Efficacy(، وتت�ضمن القدرة على 

تتجاوز  التي  تلك  �أي  التدري�س،  في   )External Influences( الخارجية  العوامل  �ضبط 

 (Tournaki & Podell, وغيرهما  التعليمي  والنظام  المدر�سة  كبيئة  ومهامه  المعلم  قدرات 

 ،(Personal Teaching Efficacy( الذاتية  المعلم  فاعلية  فهو  الآخر  الجانب  �أما   ،2005)
 (Bandura, ويق�صد به قدرات المعلم و�إمكاناته في تحقيق مخرجات مرغوبة في تعلم الطالب

ويمكن  تحديداً  �أكثر  باعتباره  الذاتية  المعلم  فاعلية  مفهوم  على  الدرا�سة  هذه  وتركز   1997)
قيا�سه �إجرائياً ومتوافقاً مع الأداة العلمية التي تبنتها الدرا�سة.  

ت�صور المعلمين للفاعلية )Teachers’ Sense of Efficacy(: ويق�صد به تقييم المعلمين وحكمهم 

د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 
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 ،(Bandura, 1997) على قدراتهم و�إمكاناتهم في تحقيق مخرجات مرغوبة في تعلم الطالب

ويعرفه ت�شانن-موران وهوي ب�شكل محدد على �أنه تقييم المعلمين لقدراتهم و�إمكاناتهم في 

 (Tschannen-Moran ثلاثة محاور: �إ�ستراتيجيات التعليم، و�إدارة ال�صف، وتن�شيط الطالب

.& Hoy, 2001)

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها: 

منهج الدرا�سة

ا�ستخدم الباحث المنهج الو�صفي التحليلي لو�صف ت�صورات المعلمين وتحليلها بالأ�ساليب 

الإح�صائية المنا�سبة، وكذلك درا�سة الفروق بين ت�صورات المعلمين في جوانب تعليمية محددة 

وفق بع�ض المتغيرات لتعميق فهمها وتف�سير م�ضامينها وفق �أدبيات البحث في المجال.

مجتمع الدرا�سة وعينتها

�شمل مجتمع الدرا�سة جميع معلمي المرحلة الثانوية بمدار�س التعليم الحكومي للبنين بمدينة 

والبالغ  )1430/1429هـ(  الدرا�سي  العام  من  الأول  الدرا�سي  الف�صل  خلال  الريا�ض 

عددهم )2228( في )113( مدر�سة ثانوية. )�إدارة التربية والتعليم، 1429(. وبا�ستخدام 

المرحلة  معلمي  من  معلماً   )753( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  العنقودية  الع�شوائية  العينة 

الثانوية بمدار�س التعليم العام وفق مكاتب الإ�شراف بمدينة الريا�ض، بما يمثل 33% من مجتمع 

الدرا�سة.

�أداة الدرا�سة 

ت�ستند  العلاقة في المجال؛ حيث كانت  الدرا�سات والبحوث ذات  الباحث بمراجعة  قام 

 (Ashton �أدوات م�صممة لقيا�س فاعلية المعلمين؛ وكان ا�شتون و ويب  �إجراءاتها على  في 

(Webb, 1986 & من الأوائل الذين طوروا �أداة علمية �سعت لتفعيل مفهوم فاعلية المعلم 
�أداة من   (Gibson & Dembo, 1984) �إجرائياً، ثم طور كل من جب�سون وديمبو  وقيا�سه 

)30( بنداً لقيا�س الفاعلية ب�شكل عام: فاعلية التدري�س وفاعلية المعلم. وبقيت تلك الأداة 

ي�ستفيد منها الباحثون ويطورون بع�ض �أجزائها بح�سب تنوع الأغرا�ض في ا�ستخدام الأداة.  

وعلى الرغم من تعدد تلك الأدوات �إلا �إنها كانت عامة في تناول العوامل الم�ؤثرة في فاعلية 

وهوي  ت�شانن-موران  قام  ولذا  خارجية؛  و�أخرى  داخلية  ذاتية  عوامل  لتتناول  المعلمين 

(Tschannen-Moran & Hoy, 2001) بمراجعة تقويمية لبحوث المجال التي �أجريت طيلة 



20
11

  
بر

م
�س

ي
د

  
4  

د 
د

ع
ال

  
12

  
د

ل
ج

لم
ا

)23( عاما ابتداءً من )1974 �إلى 1997م(، و�أجريا تحليلاً للأدوات الم�ستخدمة في قيا�س 180

�أكثر  جوانب  في  المعلمين  فاعلية  عن  تعبيرها  في  دقة  �أكثر  �أداة  تطوير  �إلى  ليخل�صا  الفاعلية 

�ضبطاً وتحديداً؛ حيث ركزا على قيا�س ت�صور المعلمين عن فاعليتهم في ثلاثة محاور: تن�شيط 

المتعلم، وا�ستراتيجيات التعليم، و�إدارة ال�صف. وقد مرت الأداة بثلاث مراحل: ففي المرحلة 

الأولى كانت الأداة من 52 بنداً، ووفقا لنتائج تطبيقها على عينة من )224( معلما �أُجري 

تعديل في الن�سخة الثانية لت�صبح )32( بنداً، وفي الن�سخة الثالثة �أ�صبحت )18( بنداً وطُبقت 

على عينة �أخرى  من )217( معلما، وبعد ذلك عدلت لت�صبح الأداة النهائية في )24( بندا 

وطبقت على عينة من )410( معلّم (Tschannen-Moran & Hoy, 2001). ومنذ ذلك 

الحين �أ�صبحت تلك الأداة العلمية )Teachers’ Sense of Efficacy Scale) هي الأبرز في 

مجالها، و�أ�صبحت مرجعاً علمياً ي�ستند �إليه الباحثون لقيا�س ت�صور المعلمين عن فاعليتهم، كما 

انت�شر ا�ستخدامها و�أُجري عليها عدد من البحوث للت�أكد من �صدقها وثباتها بعدة �أ�ساليب 

 (Chacon, ؛ ودرا�سة(Brown, 2005) واختبارات �إح�صائية، منها على �سبيل المثال: درا�سة

 (Hui, Kennedy & Cheung, (Heneman, et al., 2006) ودرا�سة   (2005 ودرا�سة 
 Koehler,( ودرا�سة ،(Murshidi, (Konting, Elias & Fooi, 2006) 2006، ودرا�سة)
 (Fives ودرا�سة ،(Poulou, 2007) ودرا�سة ،(Tsigilis, et al. 2007) ودرا�سة )2006 

.& Buehl, 2009)
 وقد بينت النتائج �إمكانية ا�ستخدام الأداة في بيئات وثقافات مختلفة ومتنوعة على اختلاف 

لغاتها؛ ولذا انت�شرت الأداة عالمياً وترجمت لعدة لغات لا�ستخدامها في بلدان �أخرى؛ مثل 

و�إيران   (Murshidi, et al., 2006) وماليزيا   (Tarkin & Uzuntiryaki, 2009) تركيا 

 (Cheung, وال�صين   (Tsigilis, et al. 2007) واليونان   (Eslami & Fatahi, 2008)
 (Mills & وفرن�سا )Yeo, et al., 2008( و�سنغافورة (Chacon, 2005) 2008 وفنزويلا)

.Allen, 2007)
تتكون الأداة من )24( بنداً وفق تدرج من ت�سع خانات لقيا�س مدى الجهد الذي يمكن 

�أن يبذله المعلم وتبد�أ بم�ستوى )لا�شيء( حتى م�ستوى )كبير جداً(، وتتوزع البنود لتركز على 

قيا�س فاعلية المعلمين في ثلاثة محاور: محور تن�شيط المتعلم، ومحور ا�ستراتيجيات التعليم، ومحور 

�إدارة ال�صف، ولكل محور ثمانية بنود. وهي بذلك تقت�صر على جوانب محددة ولا تتطرق 

�إلى فاعلية التدري�س العامة (General Teaching Efficacy) التي قد ت�شمل جوانب كالبيئة 

التعليمية وقدرات المتعلمين والعوامل الأ�سرية. 

د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 
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�صدق الأداة

ال�صياغة  الترجمة وو�ضوح  من �صدق  وللت�أكد  العربية،  للغة  الأداة  بترجمة  الباحث  قام 

لكل  العربي  الن�ص  مقابل  الإنجليزي  في  بالن�ص  الأ�صل  الأداة  تقديم  تم   العربي  �سياقها  في 

بند؛ ثم عر�ضها الباحث على �أربعة محكمين: اثنين من �أع�ضاء هيئة التدري�س المتخ�ص�صين في 

المحكمون  �أو�صى  وقد  التربية.  المتخ�ص�صين في  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  من  واثنين  الترجمة؛ 

بتعديل �صياغة بع�ض البنود؛ وتم التعديل وفق تلك التو�صيات.

)بير�سون(  الارتباط  معامل  با�ستخدام  الداخلي  الات�ساق  قيا�س  تم  الأداة  �صدق  ولقيا�س 

ارتباط ذي دلالة  التحليل وجود  �أظهر  الكلية. وقد  بالدرجة  ارتباط كل محور  لمعرفة مدى 

�إح�صائية عند م�ستوى )0.01( بين المحاور �أي �أنها تتمتع بدرجة جيدة من ال�صدق. يو�ضح 

جدول رقم )1( معامل الارتباط للمحاور.

الجدول رقم )1(

 معامل لاارتباط )بير�سون( لكل محور:

معامل الارتباطالمحور

0.55*تن�شيط الطالب

0.53*ا�ستراتيجيات التعليم

0.54*�إدارة ال�صف

*جميعها دال عند م�ستوى 0.01

ثبات الأداة

�ألفا  معامل  با�ستخدام  للمحاور  الثبات  معامل  ح�ساب  تم  الأداة  ثبات  من  وللتحقق 

كرونباخ، وجاءت قيمته )0.89( وهي ت�شير �إلى ن�سبة ثبات عالية للأداة يمكن الوثوق بها. 

يو�ضح الجدول رقم )2( معامل الثبات للمحاور.

الجدول رقم )2(

معامل ثبات �ألفاكرونباخ لكل محور من محاور الأداة

معامل الثباتالمحور

0.92تن�شيط الطالب

0.90ا�ستراتيجيات التعليم

0.84�إدارة ال�صف

0.89معامل الثبات الكلي

عر�ض النتائج 

معلمي  ت�صور  مدى  »ما  على:  ن�ص  الذي  الرئي�س  ال��سؤال  عن  للإجابة  الدرا�سة  �سعت 

المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض لفاعلية �أدائهم التعليمي؟«.
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وتبين 182 الأداء،  فاعلية  لمقيا�س  الح�سابية  المتو�سطات  ح�ساب  تم  ال��سؤال  هذا  عن  وللإجابة 

المتو�سطات الح�سابية في الجدول رقم )3( النتائج الو�صفية لتلك الت�صورات.

الجدول رقم )3(

ترتيب بنود مقيا�س فاعلية الأداء وفق المتو�سطات الح�سابية

رقم 

البند 
المتو�سطالبند

الانحراف 

المعياري

6.81.8ما حجم ما يمكنك عمله لتزويد الطلاب المتميزين بتحديات ملائمة  24

6.541.81ما حجم ما يمكنك عمله لتهدئة الطالب المزعج �أو متعمد الفو�ضى15

6.491.8ما حجم ما يمكنك عمله ل�صياغة �أ�سئلة جيدة لطلابك11

6.421.78ما حجم ما يمكنك عمله لإقناع الطلاب بقدرتهم على الأداء الجيد في المدر�سة6

6.411.8ما حجم ما يمكنك عمله لتتوا�صل مع الطلاب الم�شاك�سين21

6.391.78ما حجم ما يمكنك عمله لتعزيز الإبداع لدى الطلاب12

6.381.89�إلى �أي مدى يمكن �أن تقدم �أمثلة و�شرحا بديلا حين يحار الطلاب20

6.361.82ما حجم ما يمكنك عمله لقيا�س فهم الطلاب لما درّ�ستهم10

6.341.81ما حجم ما يمكنك عمله لجعل الطلاب يمتثلون �ضوابط ال�صف الدرا�سي13

6.321.72ما حجم ما يمكنك عمله لتطبيق ا�ستراتيجيات �أخرى في ال�صف23

6.311.79ما حجم ما يمكنك عمله لتح�سين فهم الطالب الذي قد ير�سب14

6.291.84�إلى �أي مدى يمكن �أن تجيد الإجابة عن �أ�سئلة الطلاب ال�صعبة 7

6.291.85�إلى �أي مدى يمكن �أن تمنع بع�ض الم�شكلات الطلابية من �أن تف�سد كل الدر�س19

6.271.89ما حجم ما يمكنك عمله لت�ساعد طلابك على تقدير قيمة التعلم9

6.261.81ما حجم ما يمكنك عمله لتكييف درو�سك  وفق الم�ستوى المنا�سب لكل طالب17

6.251.79�إلى �أي مدى يمكن  �أن تنوع في ا�ستخدام ا�ستراتيجيات التقويم 18

6.181.82ما حجم ما يمكنك عمله لو�ضع نظام لإدارة ال�صف لكل مجموعة من الطلاب16

6.171.82ما حجم ما يمكنك عمله لتو�ضيح �آمالك ب��شأن �سلوك الطالب5

6.151.78ما حجم ما يمكنك عمله لت�ؤ�س�س لاعتياد طرق لي�ستمر �أداء الأن�شطة ب�سلا�سة8

6.041.97ما حجم ما يمكنك عمله لتتعاون مع الأ�سر لتح�سين �أداء �أبنائهم المدر�سي22

6.031.81ما حجم ما يمكنك عمله ل�ضبط ال�سلوك الم�شتِّت في الف�صل3

5.941.77ماحجم ما يمكنك عمله لتحفيز الطلاب �ضعيفي الرغبة تجاه العمل المدر�سي4

5.621.68ما حجم ما يمكنك عمله لت�ساعد طلابك على التفكير الناقد2

5.151.7ما حجم ما يمكنك عمله لتتوا�صل مع الطلاب الأكثر �صعوبة1

6.221.80المتو�سط العام

�أظهرت النتائج �أن لدى المعلمين ت�صورات فوق المتو�سط لفاعلية �أدائهم ب�شكل عام؛ فقد 

كان المتو�سط العام )6.22(، وتراوحت المتو�سطات بين )5.15( �إلى )6.8( وتلك القيم 

تمثل في مقيا�س ت�صور الفاعلية مابين متو�سط �إلى جيد. وبعبارة �أخرى لم تَـقِلّ فاعلية �أي من 

الفاعلية.  م�ستوى جيد  البنود  من  �أي  يتجاوز  الفاعلية، كما لم  متو�سط  م�ستوى  البنود عن 

د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 
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وكان �أعلى البنود فاعلية هو “تزويد الطلاب المتميزين بتحديات ملائمة” وكذلك “تهدئة 

الأكثر  الطلاب  مع  “التوا�صل  فكان  فاعلية  �أقلها  �أما  الفو�ضى”،  متعمد  �أو  المزعج  الطالب 

�صعوبة” وكذلك “م�ساعدة الطلاب على التفكير الناقد”. وبمقارنة المتو�سط العام لت�صورات 

المعلمين في هذه الدرا�سة مع المتو�سط العام في الأداة الأ�صل )7.1( نجد �أن متو�سط ت�صورات 

المعلمين كان �أقل في هذه الدرا�سة؛ لكن كلا القيمتين تعدان �ضمن المدى المتو�سط.

�أما مايتعلق بنتائج �أ�سئلة الدرا�سة الفرعية فهي كما يلي: 

�أولًا: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الأول

ن�ص ال��سؤال الأول على مايلي: “ما مدى ت�صور المعلمين لفاعلية �أدائهم في محور تن�شيط 

�إذ يت�ضمن المحور  الطالب؟” ويبين الجدول ال�سابق رقم )3( نتائج البنود المتعلقة بالمحور. 

ثمانية بنود وهي ذات الأرقام: )6، 12، 14، 9، 22، 4، 2، 1( مرتبة بح�سب متو�سطاتها، 

حيث كان �أعلى بند هو رقم )6(: “ما حجم ما يمكنك عمله لإقناع الطلاب بقدرتهم على 

“ما حجم ما  �أما الأقل فكان رقم )1( ون�صه:  بمتو�سط )6.42(  الأداء الجيد في المدر�سة” 

يمكنك عمله لتتوا�صل مع الطلاب الأكثر �صعوبة” بمتو�سط )5.15(. وهو �أدنى متو�سط على 

م�ستوى المحور وكذلك على م�ستوى بنود الأداة جميعها.

ثانياًً: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الثاني

ن�ص ال��سؤال الثاني على: “ما مدى ت�صور المعلمين لفاعلية �أدائهم في محور ا�ستراتيجيات 

التعليم؟”، ويبين الجدول رقم )3( نتائج البنود المتعلقة بالمحور. �إذ يت�ضمن المحور ثمانية بنود 

وهي ذات الأرقام: )24، 11، 20، 10، 23، 7، 17، 18( مرتبة بح�سب متو�سطاتها، 

المتميزين  الطلاب  لتزويد  “ما حجم ما يمكنك عمله  بند هو رقم )24(:  �أعلى  حيث كان 

بتحديات ملائمة” بمتو�سط )6.8(، وهو كذلك الأعلى على م�ستوى بنود الأداة جميعها، 

�أما الأقل فكان رقم )18( ون�صه: “�إلى �أي مدى يمكن  �أن تنوع في ا�ستخدام ا�ستراتيجيات 

التقويم” بمتو�سط )6.25( وهو �أدنى متو�سط على م�ستوى المحور.

ثالثاً: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الثالث

ن�ص ال��سؤال الثالث على: “ما مدى ت�صور المعلمين لفاعلية �أدائهم في محور �إدارة ال�صف؟”، 

ويبين الجدول رقم )3( نتائج البنود المتعلقة بالمحور. �إذ يت�ضمن المحور ثمانية بنود وهي ذات 

الأرقام: )15، 21، 13، 19، 16، 5، 8، 3( مرتبة بح�سب متو�سطاتها، حيث كان �أعلى 
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بند هو رقم )15(: “ما حجم ما يمكنك عمله لتهدئة الطالب المزعج �أو متعمد الفو�ضى” 184

بمتو�سط )6.54(، �أما الأقل فكان رقم )3( ون�صه: “ما حجم ما يمكنك عمله ل�ضبط ال�سلوك 

الم�شتِّت في الف�صل” بمتو�سط )6.03( وهو �أدنى متو�سط على م�ستوى المحور.

رابعاً: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الرابع

ن�ص ال��سؤال الرابع على ما يلي: “هل تختلف ت�صورات المعلمين في متو�سطاتها وفق المحاور 

الثلاثة؟” ويبين الجدول رقم )4( مدى اختلاف ت�صورات المعلمين وفق محاور المقيا�س الثلاثة 

من خلال المتو�سطات.

الجدول رقم )4(

 ت�صورات المعلمين وفق محاور المقيا�س

المتو�سط العام للمحورمدى متو�سطات البنودالمحورالترتيب

6.256.39 - 6.8ا�ستراتيجيات التعليم الأول

6.036.26 - 6.54�إدارة ال�صفالثاني

5.156.01 - 6.42تن�شيط الطالبالثالث

تبين النتائج �أن هناك تقارباً في ت�صورات المعلمين للمحاور الثلاثة؛ حيث كانت فاعليتها 

 ،(Heneman III, et al., 2006)  كلها فوق المتو�سط، وتتفق تلك النتيجة مع ما تو�صل �إليه

كما تبين النتائج في الجدول ال�سابق �أن ت�صورات المعلمين لفاعلية �أدائهم في محور ا�ستراتيجيات 

التعليم جاءت �أعلى منها في المحورين الآخرين، وتتفق تلك النتيجة مع ما تو�صل �إليه �إ�سلامي 

وفتحي. (Eslami & Fatahi, 2008) كما بينت النتائج �أي�ضاً �أن المحور الأقل فاعلية هو 

 (Heneman III, محور تن�شيط الطالب، وهذا يتفق مع ما تو�صلت �إليه درا�سة هنمان و�آخرين

 (Tschannen-Moran لكنه يختلف عن نتيجة درا�سة ت�شانن-موران وهوي et al., 2006)
(Hoy, 2001 & التي كان محور �إدارة ال�صف فيها هو الأقل فاعلية. وبالت�أمل في متو�سطات 
بنود كل محور نجد �أن م�ستوى الفاعلية كان جيداً لجميع بنود المحور الأول والمحور الثاني. �أما 

م�ستوى الفاعلية لبنود المحور الثالث فكان �أقل �إذ تراوح بين جيد ومتو�سط الفاعلية. 

خام�ساً: عر�ض نتائج ال�س�ؤال الخام�س

“هل هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية بين ت�صورات  ن�ص ��سؤال الدرا�سة الخام�س على: 

تم  ال��سؤال  هذا  عن  وللإجابة  التربوي؟”  الم�ؤهل  �أو  الخبرة  �سنوات  لاختلاف  تبعا  المعلمين 

د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

ا�ستخدام اختبار )ت( للمجموعات الم�ستقلة مع متغير الم�ؤهل التربوي وكذلك اختبار تحليل 

التباين الأحادي مع متغير �سنوات الخبرة كما يلي:

�أولاً: يبين الجدول رقم )5( نتائج اختبار الفروق بين ت�صورات المعلمين وفق متغير الم�ؤهل 

التربوي.

 

الجدول رقم )5(

 اختبار )ت( للفروق بين متو�سطات ت�صورات فاعلية المعلمين وفق الم�ؤهل التربوي

م�ستوى الدلالة«قيمة »تدرجة الحريةالانحراف المعياريالمتو�سطالعددالم�ؤهل

5706.181.05تربوي

7303.7880.052

1626.090.91غير تربوي

�أظهر الجدول رقم )5( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين ت�صورات المعلمين �سواء 

ذوو الم�ؤهل التربوي �أو غير التربوي؛ �إلا �أن قيمة م�ستوى الدلالة كانت قريبة جداً من القيمة 

المعتبرة كدلالة �إح�صائية )0.05(؛ مما يمكن معه ملاحظة وجود فرق من خلال المتو�سطات 

بين المجموعتين ل�صالح ذوي الم�ؤهل التربوي؛ �إلا �أنّ هذا الفرق لم يكن كافيا بدرجة يمكن 

اعتباره �إح�صائيا.

ثانياً: يبين الجدول رقم )6( نتائج اختبار الفروق بين ت�صورات المعلمين وفق متغير �سنوات 

الخبرة.

الجدول رقم )6(

 اختبار تحليل التباين الأحادي لمتو�سطات ت�صورات المعلمين وفق �سنوات الخبرة

م�ستوى الدلالةقيمة فمتو�سط المربعاتدرجة الحريةمجموع المربعاتم�صدر التباين

637.2562318.628بين المجموعات

13.1880.00 17564.1672724.159داخل المجموعات

-18201.42729المجموع

وفق  المعلمين  ت�صورات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود   )6( رقم  الجدول  �أظهر    

الباحث تحليلاً با�ستخدام اختبار �شيفيه للمقارنات  �أجرى  �سنوات الخبرة ب�شكل عام. ولذا 

البعدية لتحديد م�صدر الفروق بين �أيِ من المجموعات الثلاث )�أقل من 5 �سنوات- من 5 

�إلى �أقل من 10- 10 �سنوات ف�أكثر(، كما في الجدول رقم )7(:
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الجدول رقم )7(186

اختبار �شيفيه لتحديد الفروق بين ت�صورات المعلمين وفق �سنوات الخبرة

الدلالةمتو�سط الفرقالمقارنة بين المجموعات

0.018-6.39من 5 �إلى �أقل من 10�أقل من 5 �سنوات

0.006-106.96 �سنوات ف�أكثرمن 5 �إلى �أقل من 10

0.000-1013.36 �سنوات ف�أكثر�أقل من 5 �سنوات

الثلاث في  المجموعات  بين  �إح�صائية  فروق ذات دلالة  يتبين من خلال الجدول وجود 

)�أقل  الأولى  ف�إن متو�سط المجموعة  المتو�سطات  للفاعلية ب�شكل عام. وبناء على  ت�صوراتهم 

بمتو�سط   )10 من  �أقل  �إلى   5 )من  الثانية  المجموعة  وتفوقه   ،)5.89( �سنوات( كان   5 من 

�أن  يعني  مما   .)6.44( بمتو�سط  ف�أكثر(  �سنوات   10( الثالثة  المجموعة  )6.15(، وتفوقهما 

�سنوات  زادت  فكلما  �أدائهم؛  لفاعلية  المعلمين  ت�صورات  في  م�ؤثرة  علاقة  الخبرة  ل�سنوات 

الخبرة كانت الت�صورات لفاعلية �أدائهم �أف�ضل. وتتفق تلك النتيجة مع ما تو�صلت �إليه كوهلر 

(Koehler, 2006( من ت�أثير �سنوات الخبرة في ت�صورات المعلمين.
 ولتتبع تلك الفروق وفق محاور مقيا�س الفاعلية الثلاثة �أجرى الباحث اختبار �شيفيه بين 

مجموعات �سنوات الخبرة وفق المحاور الثلاثة كما يبينها الجدول رقم )8(.

الجدول رقم )8( 

اختبار �شيفيه لتحديد الفروق في محاور المقيا�س وفق �سنوات الخبرة

م�ستوى الدلالةمتو�سط الفرقالمقارنة بين المجموعاتمحاور المقيا�س

تن�شيط الطالب

�أقل من 5 �سنوات

من 5 �إلى �أقل من 10

�أقل من 5 �سنوات

من 5 �إلى �أقل من 10

10 �سنوات ف�أكثر

10�سنوات ف�أكثر

1.93-

*2.58-

*4.51-

0.075

0.007

0.000

ا�ستراتيجيات التعلم

�أقل من 5 �سنوات

من 5 �إلى �أقل من 10

�أقل من 5 �سنوات

من 5 �إلى �أقل من 10

10 �سنوات ف�أكثر

10�سنوات ف�أكثر

*2.59-

*2.20-

*4.79-

0.016

0.040

0.000

�إدارة ال�صف

�أقل من 5 �سنوات

من 5 �إلى �أقل من 10

�أقل من 5 �سنوات

من 5 �إلى �أقل من 10

10 �سنوات ف�أكثر

10�سنوات ف�أكثر

*2.18-

*2.77-

*4.96-

0.032

0.006

0.000

* دالة عند م�ستوى 0.05.

وفق  المجموعات  معظم  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود   )8( رقم  الجدول  يبين 

�سنوات الخبرة في ت�صوراتهم للفاعلية في محاور المقيا�س. �أي �أن ل�سنوات الخبرة علاقة م�ؤثرة 

د. �سعود الكثيري مدى ت�صور معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض 
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الثالثة )10�سنوات  �إذ كانت المجموعة  �أدائهم في كل محور؛  في ت�صورات المعلمين لفاعلية 

ف�أكثر( تفوق المجموعتين الأخريين في ت�صوراتهم لفاعلية �أدائهم في تفا�صيل المحاور. فكلما 

�أو  الطالب  تن�شيط  في  �سواء  �أف�ضل  �أدائهم  لفاعلية  الت�صورات  كانت  الخبرة  �سنوات  زادت 

ا�ستراتيجيات التعليم �أو �إدارة ال�صف. �إلا �أنه ينبغي التنويه �إلى �أن محور تن�شيط الطالب لم يظهر 

فيه فرق بين المجموعة الأولى )�أقل من 5 �سنوات( والمجموعة الثانية )من 5 �إلى �أقل من 10( 

�أدائهم  لفاعلية  ت�صورهما  تتقارب في  المجموعتين  تلك  �أن  �أي  ال�سابق؛  يبينها الجدول  كما 

في محور تن�شيط الطالب لكن حينما زادت �سنوات الخبرة في المجموعة الثالثة )10 �سنوات 

ف�أكثر( كان هناك فرق ل�صالح تلك المجموعة مقارنة بالمجموعتين اللتين قبلها.

مناق�شة النتائج

هدفت الدرا�سة �إلى قيا�س ت�صورات معلمي المرحلة الثانوية بمدينة الريا�ض لفاعلية �أدائهم من 

خلال ا�ستخدام مقيا�س الفاعلية )TSES(، وكذلك تحليل الاختلافات بين ت�صورات المعلمين 

في محاور المقيا�س الثلاثة وفق متغيرات �سنوات الخبرة �أو الم�ؤهل. وقد �أظهرت النتائج �أن لدى 

المعلمين ب�شكل عام ت�صورات فوق المتو�سط لفاعلية �أدائهم، مما يعني �أن المعلمين لديهم قناعة 

بدورهم وت�أثيرهم في تنفيذ ا�ستراتيجيات التعليم و�إدارة ال�صف وتن�شيط الطالب؛ لكن تلك 

القناعة لي�ست مرتفعة �أو عالية بدرجة يمكن الاعتماد عليها ب�شكل مطلق في �إنجاح العملية 

التعليمية، مما يتطلب مزيداً من التركيز والاهتمام بتو�ضيح �أثر الت�صورات في الأداء وال�سعي 

لبناء ت�صورات �أكثر �إيجابية وتنميتها ب�شكل فعال.

كان جيداً في محور  �إذ  الفاعلية  م�ستوى  المحاور في  بنود  اختلاف  النتائج  �أظهرت  كما 

�أقل في محور تن�شيط الطالب  �إدارة ال�صف؛ لكن الم�ستوى كان  التعليم ومحور  ا�ستراتيجيات 

مما ي�شير �إلى وجود �صعوبة لدى المعلمين في �إتقان هذا المحور. ويتطلب ذلك بذل مزيد من 

الجهود لما يت�ضمنه محور تن�شيط الطالب من مهارات عالية لا تتوقف على �سنوات خبرة المعلم 

فقط؛ بل لابد من ت�أهيل وتطوير مخ�ص�ص ل�ضمان �إتقان المعلمين وزيادة فاعلية �أدائهم في هذا 

المحور. 

ذوي  المعلمين  ت�صورات  تقاربت  �إذ  وا�ضح  �أثر  له  يظهر  فلم  التربوي  الم�ؤهل  متغير  �أما 

الم�ؤهل التربوي ونظرائهم ذوي الم�ؤهل غير التربوي. وربما يعود ال�سبب �إلى �أن برامج الت�أهيل 

المعلم  �أداء  في  المبا�شر  وت�أثيرها  الت�صورات  لأهمية  وكبيرة  وا�ضحة  �أهمية  تعطي  لا  التربوي 

وتح�صيل الطلاب.

�أما متغير �سنوات الخبرة فكان م�ؤثراً في تفاوت ت�صورات المعلمين ل�صالح الأكثر خبرة. 
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وهذا يعني �أن زيادة �سنوات خبرة المعلم في التعليم ت�ساهم في تح�سين ت�صوراته لفاعلية �أدائه في 188

تنفيذ ا�ستراتيجيات التعليم و�إدارة ال�صف وتن�شيط الطلاب وتجعله �أكثر �إيمانا بت�أثير ما يبذله من 

جهد في تح�سين �أدائه في تلك الجوانب من العملية التعليمية. ويت�ضح هذا التف�سير ب�شكل بارز 

في محور ا�ستراتيجيات التعليم حيث �إن الأقل خبرة هو الأقل قناعة بفاعلية �أدائه، لكن حينما 

تزيد �سنوات خبرته ويتمر�س في التدري�س ي�صبح �أكثر قناعة بفاعلية �أدائه في هذا المحور.

التو�صيات والمقترحات

وفق نتائج الدرا�سة يمكن ا�ستخلا�ص التو�صيات والمقترحات الآتية:

1- بذل مزيد من الجهود لتذليل ال�صعوبات التي تواجه المعلمين في �أدائهم التعليمي وتعوق 

فاعليتهم في ا�ستخدام ا�ستراتيجيات التعليم و�إدارة ال�صف وتن�شيط الطالب، مع التركيز على 

المعلمين ذوي �سنوات الخبرة الأقل.

خلال  من  الطلاب  وتح�صيل  المعلمين  �أداء  في  وت�أثيرها  الت�صورات  بدور  الفهم  تعميق   -2

تقديم برامج ودورات توعوية.

3- تعزيز ت�صورات المعلمين الإيجابية ومعالجة الت�صورات ال�سلبية التي ت�ضعف �أداءهم في 

ا�ستخدام ا�ستراتيجيات التعليم و�إدارة ال�صف وتن�شيط الطالب. 

�إعطاء مزيد من الأهمية في برامج الت�أهيل التربوي لدور الت�صورات وت�أثيرها في �أداء   -4

المعلمين وتح�صيل الطلاب.

الم�شاريع  لإنجاح  �ضرورية  �أولية  كمرحلة  المعلمين  ت�صورات  فهم  �أولوية  على  التركيز   -5

التعليمية التطويرية.

لدى  مثلها  تنمية  �أدائهم في  لفاعلية  الإيجابية  الت�صورات  المعلمين ذوي  من  الا�ستفادة   -6

زملائهم الأقل قناعة بفاعلية �أدائهم.

7-  �إجراء درا�سات مماثلة لمعلمي مرحلتي الابتدائية والمتو�سطة ومقارنتها بالمرحلة الثانوية.

8- �إجراء درا�سات مماثلة للتعرف �إلى ت�صورات المعلمات ومقارنتها بت�صورات المعلمين.

9- �إجراء درا�سات مماثلة في مناطق ومدن �أخرى.
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