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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني في تح�سين م�ستوى 

�لن�سج �لمهني و�لتو�فق �لنف�سي لدى عينة من

طلبة جامعة �ل�سلطان قابو�ص

د. عبد�لفتاح محمد �سعيد �لخو�جة

 مركز الاإر�ساد الطلابي 

جامعة ال�سلطان قابو�س – �سلطنة عمان
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د. عبد�لفتاح �لخو�جة

فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني في تح�سين م�ستوى �لن�سج �لمهني 

و�لتو�فق �لنف�سي لدى عينة من طلبة جامعة �ل�سلطان قابو�ص

* تاريخ ت�سلم البحث: 2009/11/8م                                 * تاريخ قبوله للن�شر: 2010/4/1م

فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 

د. عبد�لفتاح محمد �سعيد �لخو�جة

 مركز الاإر�ساد الطلابي 

جامعة ال�سلطان قابو�س – �سلطنة عمان

�لملخ�ص

اإلى مدى فعالية برنامج توجيه جمعي مهني في تح�سين  التعرف  الدرا�سة  هدفت هذه 

م�ستوى الن�سج المهني وم�ستوى التوافق النف�سي لدى عينة ق�سديه مكونة من )44( طالبا 

من طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س.

ق�سمت عينة الدرا�سة ع�سوائيا اإلى مجموعتين مت�ساويتين: تجريبية و�سابطة تكوّن كل 

منها من )22( طالبا، حيث خ�سعت المجموعة التجريبية لبرنامج التوجيه الجمعي المهني، 

في حين لم تتلق المجموعة ال�سابطة هذا البرنامج. 

اأظهرت نتائج تحليل التباين الم�سترك )ANCOVA)، وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية 

الن�سج  البعدي لمقيا�س  الاختبار  وال�سابطة على  التجريبية  المجموعتين  بين متو�سطات 

المهني ول�سالح المجموعة التجريبية.

اأظهرت نتائج تحليل التباين الم�سترك )ANCOVA)، وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية 

التوافق  بين متو�سطات المجموعتين التجريبية وال�سابطة على الاختبار البعدي لمقيا�س 

النف�سي ول�سالح المجموعة التجريبية.  

اأن ت�سهم في تح�سين  التي يمكن  التو�سيات  النتائج تمت �سياغة جملة من  وفي �سوء 

م�ستوى الن�سج المهني والتوافق النف�سي لدى الطلبة.

�لكلمات �لمفتاحية: الن�سج المهني، التوافق النف�سي، برنامج التوجيه المهني، طلبة الجامعات.
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

The Efficacy of a Vocational Guidance Program in Improving
the Vocational Maturity and Adjustment of the Sultan

Qaboos University Students

Abstract

This study aimed at developing a vocational guidance program in improv-
ing the vocational maturity and adjustment of the sultan qaboos university 
students. 

The sample of the study consisted of (44( male Students from the sultan 
qaboos university. The sample of the study was randomly divided into two 
groups: an experimental group, which consisted of (22( students and a control 
group, which consisted of (22( students. The vocational guidance program 
was applied on the experimental group only, whereas the control group did 
not receive any treatment.

The results of (ANCOVA) showed significant differences in improving vo-
cational maturity among experimental group students compared to the control 
group these differences were in favor of the experimental group.

The results also showed that significant differences in improving the adjust-
ment level of the of the experimental group student compared to the control 
group students these differences were in favor of the experimental group.

There were some recommendations according to the study results which 
may develop vocational maturity and the adjustment level of the university 
students.   

Key words: vocational maturity, adjustment, vocational guidance program, univer-
sity students.

Dr. Abdelfattah (M . S) Alkhawaja
Lecturer in psychology department

Sultan Qaboos University
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د. عبد�لفتاح �لخو�جة

فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني في تح�سين م�ستوى �لن�سج �لمهني 

و�لتو�فق �لنف�سي لدى عينة من طلبة جامعة �ل�سلطان قابو�ص

فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 

د. عبد�لفتاح محمد �سعيد �لخو�جة

 مركز الاإر�ساد الطلابي 

جامعة ال�سلطان قابو�س – �سلطنة عمان

�لمقدمة 

اإن  حيث  المهني؛  التوجيه  في  وم�ضكلات  �ضعوبات  الجامعات  طلبة  من  العديد  يواجه 

ونوع  وميوله  وا�ضتعداداته،  قدراته  بين  والمواءمة  وميوله،  قدراته  فهم  اإلى  يحتاج  الطالب 

التخ�ض�س الذي �ضيلتحق به، ومعرفة الظروف البيئية المهنية التي �ضيلتحق بها بعد تخرجه، 

تواجهه  فربما  ذلك  تعذر  ما  واإذا  له،  المنا�ضب  القرار  اتخاذ  على  وقدرة  دراية  اإلى  ويحتاج 

�ضعوبات درا�ضية مختلفة توؤثر في حياته الجامعية، مما يجعله يتعثر في م�ضيرته نحو تحقيق اأهدافه 

.(Bruce, 2001( الجامعية

ظهر م�ضطلح التوجيه المهني للمرة الاأولى في كتابات بار�ضونز )Parsons) عام )1908( 

الوارد في )Yost & Corbishley, 1987). فقد حدد منذ ذلك الوقت ثلاثة متغيرات رئي�ضة 

في عملية اتخاذ القرار المهني وهي؛ الفرد والمهنة والمطابقة بينهما، حيث اأكد بار�ضونز على 

الوا�ضح لقدراته وا�ضتعداداته وميوله وطموحه  الفهم  الفرد من حيث تحقيق  �شرورة تحليل 

اأكد  كما  البيئية،  وظروفه  النف�ضية  �ضحته  وكذلك  وال�ضلبية،  الاإيجابية  ال�ضخ�ضية  و�ضماته 

العمل ومتطلبات  المطلوبة والمتوافرة في �ضوق  المهن  اإلى  التعرف  اأي  المهنة  اأي�ضا على تحليل 

اإمكانية الترقية والتغيرات  هذه المهن، و�شروط الالتحاق بها ومزاياها وم�ضتقبلها من حيث 

.(Brown & Lent, 2005( الم�ضتقبلية المرتقبة فيها، وال�ضلبيات التي تت�ضمنها

اإن فهم الذات مهم في و�ضع الاختيارات واتخاذ القرارات، فالذات ت�ضنع خريطة داخلية 

يعود اإليها الفرد عندما يقوم باأي اختيار، وعندما يفهم الفرد نف�ضه ي�ضبح قادرا على العمل 

والتكيف وتقدير الاإمكانات التي تنطوي عليها الاختيارات، بمعنى ي�ضبح اأكثر ن�ضجا مهنيا 

 .(Brown & Lent, 2005( اأف�ضل  ثمّ يعمل اختيارات  )Vocational Maturity)، ومن 
للفرد  بالن�ضبة  الاأهمية  من  كبيرة  درجة  على  الاختيار  قبل  ودرا�ضتها  المهن  معرفة  اأن  كما 

لا،  اأو  وظيفة  على  الفرد  اإمكانية ح�ضول  يحدد  ربما  مهنة  الفرد  اختيار  اأن  منها؛  لاأ�ضباب 

ويحدد مدى نجاحه اأو ف�ضله، ومدى ا�ضتمتاعه بعمله اأو لا، ويحدد كيف يوؤثر هذا العمل 
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

في اأوجه حياته الاأخرى، كما يحدد الكيفية التي �ضي�ضتفيد منها المجتمع من عمله ونتاجاته 

  .(Osipow, 1983(
يقول كارل روجرز )Rogers) اإن الفرد لديه دافع اأ�ضا�ضي يوجه �ضلوكه، وهو دافع تحقيق 

الذات، ونتيجة لوجود هذا الدافع فاإن الفرد لديه ا�ضتعداد دائم لتنمية فهم ذاته ومعرفة وتحليل 

ذلك  ويت�ضمن  ذاته،  وتوجيه  وتقويمها  نف�ضه  تقييم  اأي  واإمكاناته،  ا�ضتعداداته  وفهم  نف�ضه 

 (Client-Centered Therapy( تنمية ب�ضيرة الم�ضتر�ضد، ويركّز الاإر�ضاد المتركّز حول العميل

 (Prochaska &”على تحقيق الذات اإلى اأق�ضى درجة ممكنة ولي�س بطريقة “الكل اأو لا �ضيء

 Vocational( ويمكننا هنا اأن ن�ضتخل�س المكونات الاآتية للن�ضج المهني .Norcross, 1994(
وبالرغم من  الا�ضتعدادات والاإمكانيات.  الذات، وفهم  وتقييم  الذات،  فهم  Maturity)؛ 
مهمة  نظريته  المكونات في  هذه  اأن  اإلا  المهني،  للاإر�ضاد  النظرية  هذه  يطرح  لم  روجرز  اأن 

الفرد  اأن يكون  ذاته. كما ركز روجرز على  ليتوجه توجها مهنيا يحقق من خلالها  للفرد 

وم�ضوؤوليته  الم�ضيرية،  كقراراته  المختلفة،  م�ضكلاته  كافة  حل  في  القرار  �ضاحب  نف�ضه 

م�ضكلاته  اإلى  ينظر  لاأن  الو�ضيلة  له  اأتيحت  ما  اإذا  ذلك  على  قادر  فالفرد  عنها،  ال�ضخ�ضية 

بو�ضوح وبم�ضاعدة غير مبا�شرة من الاخت�ضا�ضيين والمر�ضدين النف�ضيين، واإن اأف�ضل م�ضاعدة 

وا�ضتعداداتهم في حل  لقدراتهم ومهاراتهم  ا�ضتخدامهم  ت�ضهيل  للاأفراد هي  تقديمها  يمكن 

 .(Sharma, 2004( م�ضكلاتهم

ببرامج  يعرف  ما  الاأفراد من خلال  لدى  تطويره  المهني كمفهوم يمكن  الن�ضج  اإلى  ينظر 

المهني،  والتوجيه  الاإر�ضاد  وبرامج   ،(Career Education Programs( المهنية  التربية 

ويتكون الن�ضج المهني من الوعي باأهمية التخطيط، وم�ضادر العمل، واأهمية المعلومات المهنية 

ومهارات �ضنع القرار )Bruce, 2001). ونتيجة للتطور الذي رافق الاإر�ضاد المهني، ظهرت 

كما  المهنية،  التربية  الاأفراد  تلقي  على  التاأكيد  اأبرزها؛  ومن  عديدة  مجالات  في  اهتمامات 

ظهرت اهتمامات في مجال قيا�س مثل هذه العوامل، فنجد مثلا �ضوبر )Super) قام بتطوير 

Career Development Inventory-(CDI -Form I( اأداة لقيا�س الن�ضج المهني تعرف بـ

(Form I) زودت بقيا�س الاتجاهات والن�ضج المهني عند الاأفراد )Tolbert, 1980). كما برز 
 (Ginzburg & Herma( من تحدث عن مراحل النمو المهني، فنجد مثلا جينزبيرغ وهيرما

والوارد في )Bruce, 2001)، قد اأ�ضارا اإلى اأن عملية الن�ضج المهني تمر بمراحل هي: مرحلة 

الخيال، فمرحلة التجريب، ثم المرحلة الواقعية، مع التاأكيد على اأهمية التربية المهنية وتطوير 

في  النمو  لعملية  موازية  تكون  بحيث  له،  المختلفة  النمائية  المراحل  خلال  الفرد  مهارات 

جيلات  يحدد  المهني  الاإر�ضاد  مجال  وفي  والمهارية.  والج�ضمية  والانفعالية  العقلية  الجوانب 
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)Gelatt) الوارد في )Osipow, 1983) دور المر�ضد في م�ضاعدة الفرد على تعلم كيفية اتخاذ 44
بنف�ضه  معرفته  بزيادة  وذلك  القرارات،  هذه  على  المترتبة  الم�ضوؤولية  وتقبل  قرارات حكيمة 

وبمحيطه من خلال الم�ضاركة الموجهة في عملية �ضنع القرار، لارتباط هذه المعرفة بالقرارات 

 Bettina, الوارد في (Holland( التي تواجهه في حياته الدرا�ضية والمهنية. كما اأكد هولاند

اإ�ضباع  التي توفر لهم دورا خا�ضا في  البيئات المهنية  اإلى  اأن الاأفراد ينجذبون  )2003) على 
اأهمية معرفة  النف�ضي الاجتماعي، وعلى  والتوافق  الر�ضا  لهم  ال�ضخ�ضية، وتوفر  حاجاتهم 

الذات في البحث عن الر�ضا المهني والا�ضتقرار في العمــل، وعلى اأهمية الن�ضج المهني لدى 

 .(Bettina, 2003( الفرد في اتخاذ قراراته الدرا�ضية

للاإر�ضاد  الرئي�ضة  الاأغرا�س  قرارات مهنية هي واحدة من  اتخاذ  الافراد في  اإن م�ضاعدة 

المهني، واإن النق�س في تقديم هذه الخدمات الاإر�ضادية المتخ�ض�ضة للاأفراد في الوقت المنا�ضب، 

ربما يوؤدي اإلى حدة معاناتهم في الم�ضتقبل )Dash, 2003; Zunker, 1981)، ولا زال هناك 

 Kochhar,( عمل كبير اأمام المر�ضدين المهنيين ليقوموا به تجاه الطلبة في مجال اإر�ضادهم مهنيا

�ضلبية  اتجاهات  يحملون  اأمريكا  الطلبة في  ن�ضف  اأن  النف�ضي  الاأدب  من  تبين  فقد   (1989
لهم،  المهني  الاإر�ضاد  تقديم  مجال  في  القليل  اإلا  تعمل  لا  فهي  التعليمية،  موؤ�ض�ضاتهم  عن 

 Indiana( وم�ضاعدتهم بالبحث عن العمل، وذلك طبقا لنتائج م�ضح �ضدر عن جامعة اإنديانا

University) في مركز بلومنغتن )Bloomington’s Center)، كما اأظهر الم�ضح اأن حوالي 
المحتمل وقوعهم تحت وطاأة  ال�ضعيف من  التح�ضيل  الطلاب الجامعيين ذوي  )56%( من 

الديون الدرا�ضية )قر�س الطالب( قبل تخرجهم، وبما يعادل 60.000 دولار اأو اأكثر لكل 

 .(Gravois, 2005( طالب، وذلك نتيجة ل�ضوء اختيار التخ�ض�س الدرا�ضي المنا�ضب

كما تبين من الاأدب النف�ضي اأن الكثير من طلبة الجامعات لا يعرفون م�ضبقا قبل التحاقهم 

مما  المجتمع،  في  العمل  مجالات  عن  ولا  الدرا�ضية،  المو�ضوعات  عن  والكليات  بالجامعات 

يدعو اإلى �شرورة تقديم التوجيه والاإر�ضاد المهني لهم، لكي يتجه الطالب مبا�شرة اإلى الدرا�ضة 

التي تنا�ضبه، وي�ضتطيع اأن يبدع فيها ويحقق ذاته )Brown & Lent, 2005). ناهيك عن اأن 

العديد من المر�ضدين لديهم انطباعات �ضلبية عن دور الاإر�ضاد المهني واأهميته بالن�ضبة للطلبة، 

وهم من ثمَّ لا يزودونهم بما يحتاجون اإليه لمعرفة �ضخ�ضياتهم، وقدراتهم وميولهم، ومعرفة 

بفاعلية  ي�ضهمون  لهم، ولا  المنا�ضب  المهني  الاإر�ضاد  يقدمون  فهم لا  ثمَّ  العمل، ومن  �ضوق 

الم�ضتقبلية   والمهنة  للدرا�ضة  اختيارهم  عملية  في  يوؤثر  مما  عندهم،  المهني  الن�ضج  عملية  في 

الكثير عن  يعرف  بالدرا�ضة الجامعية وهو لا  الطلبة  بع�س  يلتحق  )Blocher, 2000). وقد 
البحوث  اأظهرته  ما  با�ضتقلالية، وهذا  المختلفة  قراراته  اتخاذ  والعمل، وكيفية  المهنة  ق�ضايا 

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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تتمحور  الطلبة  �ضعوبات  اأن  اإلى   (Bourne, 1988( بورني  تو�ضل  فقد  الجانب؛  هذا  في 

حول عدم فهم النظام الجامعي، و�ضغط الدرا�ضة، وعدم امتلاك مهارات درا�ضية ذات فعالية 

كمهارات تنظيم الوقت، و�ضعوبة في اختيار التخ�ض�س المنا�ضب، و�ضعوبة اتخاذ القرار فيما 

يتعلق بالا�ضتمرار اأو الان�ضحاب من الجامعة، و�ضعوبة في التخطيط لمهنة منا�ضبة.

ومما تقدم يتبين لنا دور واأهمية الاإر�ضاد والتوجيه المهني في اإ�ضباع الحاجات المختلفة عند 

الطلبة، واأن للمر�ضدين النف�ضيين والمهنيين دورا مهما في تنمية قدرات الطلبة لمواجهة تحديات 

 (Bishop, 1998; Bloch, ومتطلباتها  المهن  عالم  في  المت�ضارعة  والتغيرات  الحالي  الع�شر 

)2004، وهنا تبرز اأهمية تلبية مثل هذه الحاجات لديهم من خلال بناء وتنفيذ برامج اإر�ضادية 
مهنية ت�ضاعدهم في خف�س قلقهم حول م�ضتقبلهم المهني، وفي فهم ذواتهم وتنمية مهاراتهم 

نحو الن�ضج المهني، ومن ثمَّ تحقيق التكيف والتوافق النف�ضي عندهم خلال م�ضيرتهم الدرا�ضية 

وما بعدها.

ويعرف التوافق النف�ضي اأو التكيف بح�ضب مولي Moully الوارد في )زهران، 1985(؛ 

النف�ضي  التوازن  من  م�ضتوى  على  يحافظ  اأن  الفرد  يحاول  بوا�ضطتها  التي  العملية  “باأنه 
ه نحو تخفي�س التوتر، وهذا يت�ضمن حالة  والاجتماعي، وهذا التوازن يرجع اإلى ال�ضلوك الموُجَّ

كما يف�شر موراي )Moray) الوارد في )عثمـان،  من العلاقة الاإيجابية بين الفرد وبيئتــه”. 

الحاجة عند  اإ�ضباع  ين�ضاأ عن عدم  الذي  الاإحباط  النف�ضي من خلال  التوافق  2001( عدم 

الفرد مما ي�ضهم في تهديد كيانه، ويوؤثر في اتزانه ويزيد من توتره واإلحاحه لاإ�ضباع الحاجة، 

وي�ضتمر الفرد في بحثه عن �ضبل تُي�شرِّر له الاإ�ضباع من خلال تفاعله مع بيئته التي قد تي�شر اأو 

تعوق الاإ�ضباع لتلك الحاجة المثارة لديه، وفي حالة اإعاقة الاإ�ضباع تتكون المعاناة النف�ضية. 

هذا وي�ضير الاأدب النف�ضي اإلى اأن مفهوم التكيف اأو التوافق النف�ضي )Adjustment) يمكن 

النظر اإليه من زاويتين؛ الاأولى باعتباره عملية م�ضتمرة تت�ضمن التعامل مع العوامل ال�ضاغطة 

اإلى  الفرد  ي�ضعى  حالة  باعتباره  والثانية  والاجتماعي،  ال�ضخ�ضي  الفرد  والتغيرات في محيط 

الو�ضول اإليها بحيث تتوفر لديه خ�ضائ�س مرغوبة ومظاهر اإيجابية، وعند و�ضوله اإلى ذلك 

يمكن و�ضفه باأنه ح�ضن التكيف )جبريل، 1996(. 

وي�ضف اأريك�ضون )Erikson) الوارد في )Hendren,1990) دورة الحياة الب�شرية ك�ضل�ضلة 

تتكون من ثماني مراحل  يمر خلالها الاأفراد وتتميز كل مرحلة ب�شراع نف�ضي معين تتطلب 

من الفرد مواجهته، فالكيفية التي يحل بها الفرد هذا ال�شراع يكون لها تاأثير في نموه للمرحلة 

التالية وكذلك في �ضحته النف�ضية، واأنّ على الفرد اأن يتكيف مع عدد من ال�شراعات في كل 

نتيجتها جزءًا من �ضخ�ضيته وت�ضهم في نمو هويته، فالفرد الذي  مرحلة نمائية، والتي ت�ضبح 
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وينظر اإلى نف�ضه باإيجابية، وهذا ما �ضمّاه بالهوية الموجبة، واإن الف�ضل خلال المراحل ال�ضابقة 

الذات  نحو  �ضالب  �ضعور  والمتمثل في  الهوية،  ا�ضطراب  عنه  ينتج  اأن  يمكن  المرحلة  وهذه 

و�ضكوك حول الم�ضتقبل )Hendren,1990). وخلال فترة بدء الدرا�ضة الجامعية اأي من �ضن 

الثامنة ع�شرة حتى انتهاء فترة الر�ضد، يطور الاإن�ضان م�ضاعر الانتماء، والتغلب على م�ضاعر 

الوحدة والانعزال، فالفرد يحتاج خلال هذه المرحلة اإلى التوافق والانتماء، وفي حالة عدم 

المنا�ضبة لديه بعد تخرجه من الجامعة، قد يعاني من انخفا�س في توافقه  توافر فر�ضة العمل 

النف�ضي )الم�ضعان، 1993(.

ومما تقدم فاإن اختيار الطالب للتخ�ض�س المنا�ضب له والمنا�ضب لقدراته وميوله، وامتلاكه 

م�ضتوى مقبولا من الن�ضج المهني، ي�ضاهم في اإ�ضباع حاجاته المختلفة ومنها حاجته للا�ضتمتاع 

مما  تفوقه ونجاحة  ي�ضاهم في  اأن هذا  تتوافق مع رغباته وميوله وقدراته، كما  التي  بدرا�ضته 

والذي  مهنيا  النا�ضج  غير  وربما  الطالب  اأن  حين  في  النف�ضي،  توافقه  على  اإيجابا  ينعك�س 

اختار الدرا�ضة الجامعية التي لا تتوافق مع ميوله ورغباته وقدراته، والتي قد لا تتيح له فر�ضة 

الالتحاق ال�شريع بعمل بعد تخرجه، ربما تجعل من مرحلة حياته الجامعية مرحلة معاناة و�ضوء 

توافق نف�ضي، مما ينعك�س �ضلبا على اأدائه وتح�ضيله العلمي وتقييمه لذاته.

وفي مجال الدرا�ضات ال�ضابقة، وجد الباحث اأن هناك قلة في الدرا�ضات التي تناولت مو�ضوع 

الن�ضج المهني والتوافق النف�ضي معا، في حين وجد العديد منها تناولت هذه المتغيرات وبطرق 

مختلفة؛ فقد اأجرى جروان )1986( درا�ضة هدفت اإلى اختبار فاعلية برنامج اإر�ضادي مهني 

جمعي في متغيري الن�ضج المهني واتخاذ القرار المهني على عينة من طلاب ال�ضف الثالث 

الثانوي الاأكاديمي في مدار�س وزارة التربية والتعليم في مدينة عمان، اأظهرت نتائجها فعالية 

البرنامج الاإر�ضادي بالن�ضبة لمتغير الن�ضج المهني بين المجموعتين التجريبيتين وال�ضابطتين.

التربوي  للتوجيه  برنامج  فاعلية  اختبار  اإلى  هدفت  درا�ضة   )1991( جرادات  واأجرت 

المهنية  المعلومات  وزيادة  القرار  اتخاذ  ومهارة  المهني  الن�ضج  م�ضتوى  تح�ضين  في  والمهني 

والمهني  التربوي  التوجيه  برنامج  اأن  نتائجها  واأظهرت  العا�شر،  ال�ضف  لطالبات  والتربوية 

كان فعالا في تزويد الطالبات بمهارة اتخاذ القرار وزيادة المعلومات التربوية والمهنية وتح�ضين 

م�ضتوى الن�ضج المهني لديهن. 

واأجرى روبن�ضون )Robinson, 1995) درا�ضة هدفت لا�ضتق�ضاء اأثر الا�ضتراك في م�ضاق 

في التوجيه المهني في الن�ضج المهني والتوافق الجامعي، على عينة مكونة من )107( طالبٍ 

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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في جامعة كارولينا، واأظهرت النتائج زيادة كبيرة عندهم في م�ضتوى الن�ضج المهني والتوافق 

الجامعي. 

اأجرى عبد الحميد )1996(، درا�ضة على عينة مكونة من )200( طالب جامعي  كما 

بمنطقة الق�ضيم، ك�ضفت بع�س نتائجها عن وجود م�ضكلة و�ضعوبة عند الطالب في التخطيط 

بمراجعة   (Bruce, 2001( في  الوارد   (Hoyt, 1997( هويت  قام  كما  الاأكاديمي.  لم�ضتقبله 

عدد كبير ومتنوع من برامج التربية المهنية في الولايات المتحدة الاأمريكية، بناء على الاأهداف 

الطلبة،   عند  الاأ�ضا�ضية  الاأكاديمية  المهارات  تطوير  اإلى:  تهدف  اأنها  تبين  وقد  منها  المرجوة 

ومهارة  عمل،  عن  البحث  ومهارة  قراراته،  و�ضنع  اتخاذ  على  الطالب  قدرات  وتطوير 

معانٍ  وحمل  للعمل،  جيدة  عادات  وتطوير  فيه،  والبقاء  والا�ضتمرار  العمل  على  الح�ضول 

وقيم �ضامية عن العمل ت�ضهم في تحقيق الر�ضا الوظيفي.

واأجرى مبارك )2002( درا�ضة هدفت اإلى معرفة اأثر برنامج تدريبي في الاإر�ضاد والتوجيه 

الجمعي المهني في الن�ضج المهني واتخاذ القرار لدى عينة من )263( طالبا من مدار�س مديرية 

الخليل، واأظهرت نتائجها فعالية البرنامج التدريبي في تح�ضين م�ضتوى اتخاذ القرار المهني، 

وم�ضتوى الن�ضج المهني لدى المجموعة التجريبية.

وفي مجال التوافق اأجرت البحراني )2004( درا�ضة على طلبة جامعة ال�ضلطان قابو�س، 

اظهرت بع�س نتائجها اأن خبرة الانتقال اإلى الجامعة تعتبر خبرة تحدّ  لهوؤلاء الطلاب في مجال 

العامة؛  الثانوية  مرحلة  عن  تختلف  بيئة  في  اأنف�ضهم  الطلاب  يجد  حيث  النف�ضي،  التوافق 

فالبيئة الجامعية المختلطة والمتطلبات الدرا�ضية تتطلب من الطلاب مهارات درا�ضية ومهارات 

اجتماعية للتعامل بنجاح مع هذه المرحلة.

واأجرى الخواجه )2005( درا�ضة هدفت اإلى التعرف اإلى مدى فعالية برنامج اإر�ضاد جمعي 

مهني في تح�ضين م�ضتوى الن�ضج المهني وم�ضتوى التكيف النف�ضي لدى عينة مكونة من )40( 

طالبا وطالبة من طلبة الكليات الجامعية المتو�ضطة في الاأردن، اأظهرت بع�س نتائجها فاعلية 

برنامج الاإر�ضاد المهني في تح�ضين م�ضتوى الن�ضج المهني والتكيف.

كما تبين في درا�ضة لدى طلبة الجامعات اأجراها الخواجه و البحراني )2008( هدفت اإلى 

الك�ضف عن حاجات الاإر�ضاد المهني لدى طلبة جامعة ال�ضلطان قابو�س اأنّ حاجة الطلبة اإلى 

الاإر�ضاد المهني ت�ضتد في مجال فهم بيئة العمل، وان هناك حاجة لتنفيذ ور�س عمل تتعلق بتقديم 

البدائل  ا�ضتك�ضاف  مهارات  وتنمية  الجمعي،  المهني  الاإر�ضاد  في  وبرامج  مهنية  معلومات 

المهنية عند طلبة ال�ضنة الاأولى.
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اتخاذ  في  �ضعوبة  من  يعانون  الجامعات  طلبة  من  العديد  اأن  اإلى  النف�ضي  الاأدب  ي�ضير 

اأو ما يعرف علميا بالن�ضج المهني  القرار المهني المنا�ضب لهم، ومن انخفا�س الوعي المهني 

)Vocational Maturity)، وما ي�ضببه ذلك من الاعتماد على الاآخرين في اتخاذ قراراتهم 
  Hendren,1990( وعدم تحملهم لم�ضوؤولية ذلك. كما يعاني بع�ضهم من �ضوء التوافق النف�ضي

نتائج  اأظهرت  المهني كما  الاإر�ضاد  برامج  لبناء وتطبيق  اأهمية  ;Feldman, 1989)، وهناك 
درا�ضـــة )الخواجه و البحراني، 2008(، لتلبية حاجات الاإر�ضاد المهني لدى الطلبة، ونظرا 

لوجود حاجة غير م�ضبعة عند الطالب ليفهم نف�ضه وا�ضتعداداته وميوله وقدرته، وحاجته اإلى 

امتلاك مهارات اتخاذ القرار المنا�ضب لكي يتوافق مع حياته الجامعية، والتي وجدها الباحث 

ا اأنّ هناك م�ضكلات عديدة يواجهها بع�ضهم تترتب  غير وا�ضحة عند بع�س الطلبة، خ�ضو�ضً

عليها نتائج �ضلبية كتدني التح�ضيل الدرا�ضي، و�ضعوبات درا�ضية مختلفة، كان�ضحاب بع�ضهم 

تطوير  اإلى  الباحث  دفع  مما  لديهم.  الدرا�ضي  التح�ضيل  معدلات  وانخفا�س  الدرا�ضة  من 

وم�ضادر  المهن  عالم  ومعرفة  الذات،  معرفة  تطوير  على  قائم  مهني  جمعي  توجيه  برنامج 

جمع المعلومات المهنية، و�ضوق العمل، وفهم عملية اتخاذ القرار المهني، ومن ثم تدريبهم 

على مهارات مهنية منا�ضبة واإيجابية للو�ضول اإلى م�ضتوى اأف�ضل من الن�ضج المهني والتوافق 

برنامج توجيه  التدريب على  يوؤدي  الاآتي: هل  بالت�ضاوؤل  البحثية  الم�ضكلة  النف�ضي. وتتمثل 

جمعي مهني اإلى تح�ضين في م�ضتوى الن�ضج المهني وم�ضتوى التوافق النف�ضي لدى عينة من 

الطلبة الذكور جامعة ال�ضلطان قابو�س؟.

�أهد�ف �لدر��سة

اإلى تطوير مهارات  اإلى تطوير برنامج توجيه جمعي مهني يرمي  الدرا�ضة الحالية  هدفت 

في  اأف�ضل  م�ضتوى  تحقيق  في  فاعليته  ا�ضتق�ضاء  ثم  ومن  الطلبة،  عند  المختلفة  المهني  الن�ضج 

الن�ضج المهني والتوافق النف�ضي لدى عينة من طلبة جامعة ال�ضلطان قابو�س.

�أ�سئلة �لدر��سة

ترمي الدرا�ضة اإلى الاإجابة عن الاأ�ضئلة الاآتية:

1- ما مدى فعالية برنامج توجيه جمعي مهني في تح�ضين م�ضتوى الن�ضج المهني لدى عينة 

من الطلبة الذكور في جامعة ال�ضلطان قابو�س؟

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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2- ما مدى فعالية برنامج توجيه جمعي مهني في تح�ضين م�ضتوى التوافق النف�ضي لدى عينة 

من الطلبة الذكور في جامعة ال�ضلطان قابو�س؟

�أهمية �لدر��سة

تكمن اأهمية الدرا�ضة الحالية في الجانبين الاآتيين:

1- محاولة تعرف اأثر وفاعلية البرامج الجمعية المهنية في تح�ضين م�ضتوى الن�ضج المهني، وهو 

اأمرٌ مهم جدا؛ لاأن ذلك ي�ضاهم في تحديد البرامج المهنية المنا�ضبة للطلبة.

2- ت�ضاهم الدرا�ضة اأي�ضا في تلبية حاجات الطلبة في المجال المهني، وهذا مهم في تح�ضين 

التوافق النف�ضي عندهم. 

محدد�ت �لدر��سة

يمكن تف�ضير وتعميم النتائج في �ضوء المحددات الاآتية:

- المجال المكاني: جامعة ال�ضلطان قابو�س.

- المجال الب�شري: عينة من الطلبة الذكور في جامعة ال�ضلطان قابو�س.

- المجال الزمني: ال�ضنة الدرا�ضية 2009/2008م

- كما تتحدد بالاأداتين الم�ضتخدمتين في الدرا�ضة لقيا�س الن�ضج المهني والتوافق النف�ضي.

م�سطلحات �لدر��سة

هذه  في  اإجرائيا  المهني  الجمعي  التوجيه  برنامج  يعرف  �لمهني:  �لجمعي  �لتوجيه  برنامج 

الدرا�ضة باأنه البرنامج الذي طوره الباحث وقدمه للطلبة )عينة الدرا�ضة(، والذي تكون من 

خم�س جل�ضات، مدة كل منها)90( دقيقة، وارتكز على اأربعة اأبعاد رئي�ضة لتدريب الطلبة 

عليها هي: 1- التدريب على معرفة الذات. 2- معرفة المهن وم�ضادر جمع المعلومات المهنية 

وطريقة تنظيمها. 3- فهم عملية اتخاذ القرار. 4- التدريب على ا�ضتراتيجيات التوافق في 

المجال المهني.

م�ستوى �لن�سج �لمهني: يعرف م�ضتوى الن�ضج المهني باأنه م�ضتوى تكون التوجه نحو الاختيار 

المهني لدى الطلبة ويتكون من الاأبعاد الاآتية: بعد فهم عملية الاختيار المهني، وبعد الا�ضتقلال 

والثقة بالنف�س في اتخاذ القرار، وبعد فهم خطوات اتخاذ القرار المهني. وفي هذه الدرا�ضة 

يعرف م�ضتوى الن�ضج المهني اإجرائيا بالدرجة التي يح�ضل عليها الطالب على مقيا�س الن�ضج 

المهني الم�ضتخدم في هذه الدرا�ضــة.
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يحافظ على م�ضتوى من التوازن ال�ضخ�ضي والانفعالي والاأ�شري والاجتماعي، وهذا التوازن 

ه نحو تخفي�س التوتر، وهذا يت�ضمن حالة من العلاقة الاإيجابية بين  يرجع اإلى ال�ضلوك الموُجَّ

اإجرائيا في هذه الدرا�ضة بالدرجة التي يح�ضل عليها  الفرد وبيئته، ويعرف التوافق النف�ضي 

الطالب على مقيا�س التوافق النف�ضي الم�ضتخدم في هذه الدرا�ضــة.

منهجية �لدر��سة و�إجر�ء�تها: 

منهج �لدر��سة

ت�ضعى الدرا�ضة الحالية اإلى ا�ضتق�ضاء فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني في تح�ضين م�ضتوى 

الن�ضج المهني والتوافق النف�ضي لدى عينة من الطلبة الذكور في جامعة ال�ضلطان قابو�س، ومن 

اأجل ذلك تم الاعتماد على المنهج التجريبي، وذلك لقدرته على اختبار هذه الفاعلية، ومن 

ثم تحليل النتائج وتف�ضيرها للو�ضول اإلى تحقيق الاأهداف المرجوة من هذه الدرا�ضة. وقد جاء 

الجمعي  التوجيه  برنامج  وهو  الم�ضتقل  المتغير  اأثر  فح�س  بهدف  التجريبي  الدرا�ضة  ت�ضميم 

النف�ضي  التوافق  ومقيا�س  المهني،  الن�ضج  مقيا�س  على  الدرجة  وهو  التابع  المتغير  في  المهني 

كالاتي:

مجموعة تجريبية: تعيين ع�ضوائي- قيا�س قبلي- برنامج توجيه جمعي –قيا�س بعدي.

مجموعة �ضابطة: تعيين ع�ضوائي- قيا�س قبلي- لا معالجة – قيا�س بعدي.

وتم ا�ضتخراج المتو�ضطات الح�ضابية والانحرافات المعيارية للدرجات القبلية والبعدية على 

كل من مقيا�س الن�ضج المهني، ومقيا�س التوافق النف�ضي للمجموعتين ال�ضابطة والتجريبية.

عينة الدرا�ضة: اختيرت العينة بطريقة ق�ضدية لتلبية اأغرا�س هذه الدرا�ضة التجريبية من بين 

)155( طالبا اختيروا بطريقة العينة الع�ضوائية العر�ضية التي طبقت عليها اأداتا الدرا�ضة، والعينة 

العر�ضية هي عينة ع�ضوائية وم�ضتقلة ت�ضحب من فئة منا�ضبة ومتوافرة، والفئة المختارة بموجبها 

لي�ضت هي اأف�ضل الفئات، بل اأكثرها توافرا )حم�ضي، 1991(. وتكونت عينة الدرا�ضة من 

)44( طالبا، تم اختيارهم بناء على موافقتهم على الا�ضتراك في البرنامج، وح�ضولهم على 

اأن تكون درجاتهم منخف�ضة  اأي�ضا  المهني، وروعي  الن�ضج  درجات منخف�ضة على مقيا�س 

نوعا ما على مقيا�س التوافق النف�ضي. وزعت عينة الدرا�ضة ع�ضوائيا بطريقة �ضحب الاأرقام اإلى 

مجموعتين مت�ضاويتين )�ضابطة وتجريبية (، في كل منها )22( طالبا، حيث قام الباحث ب�ضبط 

عوامل ال�ضدق الداخلي، التي يمكن اأن توؤثر في نتائج البحث، من خلال ا�ضتخدام الع�ضوائية 

الاأفراد على المجموعتين)ال�ضابطة والتجريبية(، وكذلك عند توزيع المجموعتين  في توزيع 

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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اإلى تجريبية و�ضابطة. وقد تم تطبيق برنامج التوجيه الجمعي المهني مو�ضوع الدرا�ضة من قبل 

الباحث على المجموعة التجريبية. 

�أدو�ت �لدر��سة

)الخواجه،  اأعده  الذي  المهني  الن�ضج  مقيا�س  الباحث  ا�ضتخدم  المهني:  الن�ضج  مقيا�س   -1

2005(، ويتكون هذا المقيا�س من )45( فقرة ذات اتجاه �ضالب. وهذه الفقرات موزعة على 

اأبعاد ثلاثة هـي: بعد فهم عملية الاختيار المهني: ويتعلق هذا البعد بمدى فهم الطالب لعملية 

الاختيار المهني مثل وعيه بنوع الوظيفة اأو المهنة التي �ضيلتحق بها بعد انتهاء الدرا�ضة، والمعايير 

التي اأدت به لاختيار الدرا�ضة، وهدفه من الدرا�ضة، وفهمه لعالم المهن، وتمثله الفقرات من 

)1- 15(. وبعد الا�ضتقلال والثقة بالنف�س في اتخاذ القرار: ويتعلق هذا البعد بمدى اإح�ضا�س 

الفقرات  وتمثله  عنها،  الناتجة  الم�ضوؤولية  وتحمله  قراراته،  وا�ضتقلال  ذاته،  بالثقة في  الطالب 

من )16 - 30(. وبعد فهم خطوات اتخاذ القرار المهنـي: ويتعلق هذا البعد بمدى امتلاك 

الطالب مهارات اتخاذ القرار، ومدى تمثله للاأ�ضلوب العلمي في حل الم�ضكلة )تحديد الم�ضكلة، 

وتوليد البدائل، واتخاذ القرار، والتقييم(، وتمثله الفقـرات من )45-31(.

قام  حيث  الحالية،  الدرا�ضة  لاأغرا�س  المقيا�س  �ضدق  دلالات  ا�ضتخرجت  �لمقيا�ص:  �سدق 

الهيئة  اأع�ضاء  ومن  النف�ضي  بالاإر�ضاد  المخت�ضين  المحكمين  من  ثمانية  على  بعر�ضه  الباحث 

التدري�ضية في ق�ضم علم النف�س بجامعة ال�ضلطان قابو�س، وقد طلب منهم اأن ي�ضيروا اإلى درجة 

تعديل  اللغوية، واقتراح  اإليه كل منها، ومدى �ضلامتها  تنتمي  الذي  للمجال  الفقرة  منا�ضبة 

الفقرات غير المنا�ضبة اأو حذفها، واأية ملاحظات على الا�ضتبانة ب�ضكل عام، وبناء على راأي 

المحكمين اأبقيت الفقرات التي اتفق على �ضدقها �ضتة فما فوق منهم. 

باإعادة تطبيق المقيا�س على عينة مكونة من )60(  الثبات  ثبـات �لمقيا�ص: كما تم ا�ضتخراج 

)14( مقداره  زمني  وبفا�ضل  الدرا�ضة،  عينة  غير  قابو�س  ال�ضلطان  جامعة  طلبة  من  طالبا 

يوما، وكان معامل الثبات الكلي للمقيا�س )0.82(، وتم ح�ضاب معامل الات�ضاق الداخلي 

للمقيا�س بوا�ضطة معادلة كرونباخ األفا وكانت قيمة معامل الثبات الكلي ت�ضاوي )0.87(. 

واعتمد  الدرا�ضة.  في  الاأداة  لاعتماد  ملائمة  والثبات  ال�ضدق  دلالات  اعتبرت  فقد  وعليه 

الباحث على تدريج خما�ضي لت�ضحيح الاإجابات، بحيث يحدد درجة انطباق الفقرة على 

الم�ضتجيب وفقا لما يلي: كبيرة جدا )1(. كبيرة )2(. متو�ضطة )3(. قليلة )4(. قليلة جدا 

)5(. وبهذا تنح�شر درجات كل مجال من مجالات المقيا�س الثلاثة من )15– 75 ( درجة، 

المقيا�س هي  على  درجة  اأعلى  تكون  وبذا   ،)225-45( من  اأبعاده  بكامل  المقيا�س  وعلى 
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)225( واأقل درجة هي )45(، فاإذا انح�شرت متو�ضطات الطلبة على المقيا�س بين )1.5-1( 52

تكون الاإجابة )كبيرة جدا(، واإذا ح�ضل على متو�ضط اأداء بين )1.5-2.5( تكون اإجابته 

)كبيرة(، وهذا يعني اأن الطالب يتمتع بم�ضتوى منخف�س من الن�ضج المهني. واإذا ح�ضل على 

متو�ضط بين )2.5-3.5( تكون الاإجابة )متو�ضطة(، وهذا يعني اأن الطالب يتمتع بم�ضتوى 

اأقل من المتو�ضط في الن�ضج المهني، ومن ثمَّ اعتبر كل متو�ضط اأقل من )3.5( ذا م�ضتوى غير 

منا�ضب في الن�ضج المهني، ومن ثمّ اعتبرت نقطة القطع للمقيا�س )225/157(، مما يعني اأن 

كل من يقل متو�ضطه عن ذلك يكون م�ضتوى ن�ضجه المهني منخف�ضا. واإذا ح�ضل الطالب 

اأن الطالب يتمتع  اأداء بين )3.5 -4.0(، تكون الاإجابة )قليلة(، وهذا يعني  على متو�ضط 

بم�ضتوى منا�ضب من الن�ضج المهني. واإذا ح�ضل على متو�ضط اأداء بين )4.0 – 5.0( تكون 

الاإجابة )قليلة جدا(، وهذا يعني ان الطالب يتمتع بم�ضتوى مرتفع من الن�ضج المهني. فكلّما 

انخف�ضت درجة الطالب الم�ضتجيب على المقيا�س واقتربت من )45( فهذا يعني اأن الطالب 

يعاني من انخفا�س م�ضتوى الن�ضج المهني لديه. 

)الخواجه،  قبل  من  والمطور  المقيا�س  هذا  الباحث  ا�ضتخدم  �لنف�سي:  �لتو�فق  مقيا�ص   -2

2005(، ويتكون المقيا�س من )32( فقرة، تقي�س اأربعة اأبعاد، وكل منها يتكون من ثماني 

فقرات، وهذه الاأبعاد هي:

1- البعد ال�ضخ�ضي وتمثله الفقرات )1، 4، 6، 12، 16، 22، 25، 32(.  

2- البعد الانفعالي وتمثله الفقرات )5، 9، 13، 15، 18، 20،23، 28(.

3- البعد الاأ�شري وتمثله الفقرات )2، 8 ،11، 14، 17، 24، 27، 30(.

4- البعد الاجتماعي وتمثله الفقرات )3، 7، 10، 19، 26، 21، 29، 31(.

�سـدق �لمقيا�ص: تحقق الباحث من �ضدق المقيا�س، ولاأغرا�س الدرا�ضة الحالية تم عر�ضه على 

ثمانية من المحكمين المخت�ضين بالاإر�ضاد النف�ضي ومن اأع�ضاء الهيئة التدري�ضية في ق�ضم علم 

النف�س بجامعة ال�ضلطان قابو�س، حيث طلب منهم اأن ي�ضيروا اإلى درجة منا�ضبة الفقرة للمجال 

المنا�ضبة  غير  الفقرات  تعديل  واقتراح  اللغوية،  �ضلامتها  ومدى  منها،  كل  اإليه  تنتمي  الذي 

اأجمع المحكمون على منا�ضبة  اأو حذفها، واأية ملاحظات على الا�ضتبانة ب�ضكل عام. وقد 

فقرات المقيا�س واأبعاده ب�ضورته المعتمدة. كما تحقق الباحث من قدرة المقيا�س على التمييز 

النف�ضي، وذلك على عينة مكونة من)36( طالبا  التوافق  بين مجموعتين مختلفتين في درجة 

التوافق  الاآخر �ضمن مجموعة  والن�ضف  الاإيجابي،  التوافق  م�ضنفين �ضمن مجموعة  ن�ضفهم 

ال�ضلبي، فقد تم ت�ضنيف اأولئك الطلبة بوا�ضطة الاخت�ضا�ضي النف�ضي خلال مراجعتهم مركز 

المقيا�س  اأن  المقيا�س على المجموعتين، ووجد  ثمّ تم تطبيق  بالجامعة، ومن  الطلابي  الاإر�ضاد 

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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عند  اإح�ضائيا  دالة  القيمة  وهذه   )4.9( قيمة )ت(  كانت  بينهما، حيث  التمييز  على  قادر 

 .)0.001 = α( م�ضتوى

ثبات �لمقيا�ص: تم ا�ضتخراج الثبات باإعادة تطبيق المقيا�س على عينة مكونة من )54( طالبا من 

طلبة جامعة ال�ضلطان قابو�س، بفا�ضل زمني مقداره اأ�ضبوعان، وقد بلغ معامل ثبات المقيا�س 

الكلي للمقيا�س )0.92 (، وكان معامل الثبات بمفهوم الات�ضاق الداخلي با�ضتخدام معادلة 

كرونباخ األفا )0.91 (. وعليه فقد اعتبرت دلالات ال�ضدق، والثبات التي تم التو�ضل اإليها 

ملائمة لاعتماد الاأداة في الدرا�ضة. اعتمد الباحث على تدريج خما�ضي لت�ضحيح الاإجابات، 

بحيث يحدد درجة انطباق الفقرة على الم�ضتجيب وفقا لما يلي : كبيرة جدا )1(. كبيرة )2(. 

المقيا�س بين )32  الكلية على  الدرجة  قليلة جدا )5(. وتتراوح  قليلة )4(.  متو�ضطة )3(. 

–160(، واعتبر كل متو�ضط اأقل من )3.5( ذا م�ضتوى متو�ضط في التوافق النف�ضي، ومن 
ثمّاعتبرت نقطة القطع للمقيا�س )160/112(، واإن اقتراب درجة الطالب من الحد الاأعلى 

النف�ضي، واقترابه من الحد الاأدنى  التوافق  اأن الطالب يتمتع بدرجة عالية من  )160( يعني 

يعني تدني م�ضتوى التوافق النف�ضي لديه.

3- برنامج �لتوجيه �لجمعي �لمهني: طور الباحث برنامج التوجيه الجمعي المهني، والمكون 

من مجموعة من الجل�ضات المنظمة وعددها خم�س جل�ضات، مدة كل منها )90( دقيقة، وبواقع 

جل�ضة واحدة اأ�ضبوعيا، واتبع الباحث اأ�ضلوب المناق�ضة والحوار، والتدريب على المهارات، 

 .(Data Show( ولعب الدور، واإعطاء الواجبات، وعر�س الاأن�ضطة من خلال جهاز العر�س

ت�ضهم  التي  المتنوعة  المهني  الن�ضج  مهارات  على  الدرا�ضة  عينة  تدريب  البرنامج  خلال  وتم 

في تح�ضين م�ضتوى الن�ضج المهني لديهم، وتو�ضل الباحث لل�ضورة النهائية للبرنامج بعد اأن 

النف�ضي في الجامعة، حيث اجمع  الاإر�ضاد  المخت�ضين في  اأ�ضاتذة من  تم عر�ضه على خم�ضة 

جميعهم على منا�ضبته للغاية التي و�ضع من اأجلها بعد تعديلات طفيفة عليه. وارتكز البرنامج 

على وعي  وت�ضتمل  الذات،  معرفة   -1 المهني هي:  الن�ضج  لعملية  رئي�ضة  اأبعاد  اأربعة  على 

 -2 الطالب بقيمه وميوله وحاجاته وارتباطها جميعا بالمهن التي يتم تف�ضيلها واختيارها. 

معرفة المهن وم�ضادر جمع المعلومات المهنية وطريقة تنظيمها. 3- فهم عملية اتخاذ القرار 

وما تنطوي عليه من تحديد الم�ضكلة، وتوليد البدائل والموازنة بينها وبين النتائج المحتملة لكل 

منها، ومعالجة المعلومات، ومن ثم الاختيار والتخطيط للتنفيذ ثم التقييم. 4- التدريب على 

ا�ضتراتيجيات التوافق في المجال المهني، ويرمي البرنامج اإلى تحقيق الاأهداف الاآتية: 

1- تنمية مهارات معرفة الذات عند الطالب. 

2- تنمية مهارات التعرف اإلى مهن الم�ضتقبل التي ترتبط بالتخ�ض�س الذي يدر�ضه الطالب، 
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وم�ضادر جمع المعلومات المهنية وطريقة تنظيمها.54

 3- تنمية مهارات اتخاذ القرار عند الطالب. 

4- تنمية ا�ضتراتيجيات ومهارات التوافق النف�ضي في المجال المهني عند الطالب.

وفيما يلي تو�ضيح للبرنامج الذي تم تنفيذه خلال هذه الجل�ضات: 

 �لجل�سة �لأولى: هدف الجل�ضة )تنمية مهارات معرفة الذات عند الطالب(.

ولتحقيق ذلك تم مناق�ضة عينة الدرا�ضة في ميولهم ورغباتهم المهنية، والفروق الفردية في 

القدرات، وا�ضتب�ضارهم بذواتهم وفهمهم لاأهدافهم الخا�ضة، واأثر ذلك في توافقهم  مجال 

 .(Data Show( النف�ضي الذي له اأثر في ح�ضن الاختيار، وا�ضتخدم الباحث جهاز العر�س

كما تم في نهاية الجل�ضة تطبيق المقيا�س الاأمريكي للميول المهنية المبني على نظرية هولاند 

والمكون من )48( فقرة، ويقي�س �ضتة مجالات هي؛ مجال النمط المادي – الواقعي، والمجال 

العلمي اأو البحثي اأو الم�ضتك�ضف، والمجال الفني، والمجال الاجتماعي،  والمجال التجاري 

اأو المغامر، والمجال التقليدي. ونظرا ل�ضهولة ا�ضتخراج درجة كل مجال، فقد طلب ترتيبها 

تنازليا بناء على الدرجات، حيث نوق�ضت النتائج مع الطلبة. 

�لجل�سة �لثانية: هدف الجل�ضة )تنمية مهارات التعرف اإلى مهن الم�ضتقبل التي ترتبط بالتخ�ض�س 

الذي �ضوف يدر�ضه الطالب، وم�ضادر جمع المعلومات المهنية وطريقة تنظيمها(.

ولتحقيق ذلك تم مناق�ضة عينة الدرا�ضة في �ضبل تطوير مهارات جمع المعلومات عن مهن 

الم�ضتقبل التي يرغبون في الالتحاق بها، والتي تتوافق مع تخ�ض�ضاتهم ورغباتهم؛ مثل زيارات 

الالتحاق  ومتطلبات  المهن  تحليل  مهارات  واإك�ضابهم  بتخ�ض�ضاتهم،  المرتبطة  العمل  مواقع 

اللاحقة. كما تم  الجل�ضات  نوق�ضت معهم في  المجال، حيث  بها، وتكليفهم بمهام في هذا 

مناق�ضة ت�ضنيف وتحليل لبع�س الوظائف والمهن بطرق مختلفة، بغر�س م�ضاعدة الطالب على 

اإيجاد المكان الملائم له من بينها، وبما يتلاءم وقدراته وقيمته ورغباته.

�لجل�سة �لثالثة: هدف الجل�ضة )تنمية مهارات اتخاذ القرار عند الطالب(.

الت�ضاوؤلات  ومناق�ضة  القرار  اتخاذ  تقديم عر�س موجز لا�ضتراتيجيات  تم  ذلك  ولتحقيق 

اتخاذ  في  وا�ضلوبه  الدرا�ضي،  لتخ�ض�ضه  منهم  كل  اختيار  اأ�ضباب  مناق�ضة  تم  كما  حولها. 

قرار الاختيار، كما تم التاأكيد على دور الطالب في اتخاذه لقراراته وتحمله م�ضوؤولية ذلك، 

وا�ضتقلاله الذاتي. كما ناق�س الباحث مو�ضوع خطوات اتخاذ القرار وحل الم�ضكلة، موزعا 

عليهم نموذجا مب�ضطا لخطوات اتخاذ القرار. 

�لجل�سة �لر�بعة: هدف الجل�ضة  )تنمية ا�ضتراتيجيات ومهارات التوافق في المجال المهني( .

ولتحقيق ذلك تم مناق�ضة نوعين من ا�ضتراتيجيات التوافق النف�ضي المهني عند الطلبة وهما:

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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1- اأ�ضاليب ذاتية لمواجهة الم�ضكلات وال�ضعوبات التكيفية التي تواجههم تت�ضمن المواجهة 

اإيجاد  اأو  اإدراك الطالب نحو المواقف  الذاتية، والتفكير في الم�ضكلات وال�ضعوبات؛ لتغيير 

حل لذلك الموقف، وتتكون اأ�ضاليب المواجهة الذاتية من: التقييم ال�ضلبي ويت�ضمن: اإهمال 

اأو و�ضعها جانبا ب�ضكل موؤقت، وهذا ي�ضاعد على اتخاذ قرار بتجاوز الم�ضكلة.  الم�ضكلة، 

في  الذات(  عن  )الترويح  الذهني  والا�ضترخاء  الع�ضلي  الا�ضترخاء  على  التدريب  ويت�ضمن 

الم�ضتقبل  التفكير في  موؤقتا عن  التخلي  مهارة  الطلاب على  تدريب  ثم  ال�ضاغطة،  المواقف 

الدرا�ضة  نحو  جهودهم  كل  بذل  على  تركيزهم  اأي  والاآن(،  )هنا  الحا�شر  على  والتركيز 

البعيدة  ثم  ومن  الق�ضيرة  اأهدافهم  تحقيق  نحو  الم�ضتمر  وال�ضعي  الوقت،  وتنظيم  والمثابرة 

حدة  لخف�س  الا�ضترخاء  لتحقيق  مختلفة  اأ�ضاليب  على  تدريبهم  تم  كما   .(Clark, 1992(
التكيفية  وال�ضعوبات  الم�ضكلات  مع  الاأف�ضل  التعامل  فر�س  الطالب  عند  يح�ضن  مما  التوتر 

التي تواجههم للتكيف والتوافق مع التخ�ض�ضات الدرا�ضية والبيئات المهنية التي ينتمون لها. 

وكذلك حثهم على توظيف مهارات حل الم�ضكلات فيما يتعلق بميولهم ورغباتهم المهنية وما 

يتمتعون به من قدرات وا�ضتعدادات، واتخاذ القرار المنا�ضب لهم، والتي تم التدريب عليها 

في الجل�ضات ال�ضابقة.

الدعم  التكيفية؛ من خلال  وال�ضعوبات  الم�ضكلات  لمواجهة  الم�ضدر  اأ�ضاليب خارجية   -2

قبل  من  محبوب  باأنه  �ضعورا  الطالب  يعطي  مما  للبرنامج،  المطبق  الباحث  قبل  من  والتحفيز 

الاآخرين وذو قيمة، حيث ي�ضاعده ذلك في رفع م�ضتوى تقديره لذاته، ويمنحه قدرة عالية 

وميوله  وقدراته  لنف�ضه  فهمه  عنده  وي�ضهل  ال�ضائكة،  والمواقف  ال�ضعوبات  مع  التعامل  في 

وكذلك عملية التوافق النف�ضي لديه. 

�لجل�سة �لخام�سة: هدف الجل�ضة )تقييم البرنامج والا�ضتماع الى التغذية الراجعة من قبل عينة 

الدرا�ضة(.

ولتحقيق ذلك تم الا�ضتماع اإلى اأفراد الدرا�ضة، والوقوف على جوانب النجاح التي تحققت 

لديهم عند تطبيقهم للمهارات التي تدربوا عليها، كما نوق�ضت مقترحاتهم حول البرنامج. 

كما تم التاأكيد على توظيف الخبرات التي تو�ضلوا اإليها في حياتهم الدرا�ضية.

�لأ�ساليب �لإح�سائية

المتو�ضطات  ح�ضاب  تم  فقد  البيانات،  لتحليل  الاإح�ضائي   SPSS برنامج  ا�ضتخدام  تم 

الح�ضابية والانحرافات المعيارية للمجموعتين التجريبية وال�ضابطة، كما تم ا�ضتخدام الاأ�ضلوب 

لتحديد   (ANCOVA(  (Analysis of Covariance( الم�ضترك  التباين  تحليل  الاإح�ضائي 
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معامل 56 ا�ضتخدم  الدرا�ضة. كما  اأ�ضئلة  الواردة في  المتغيرات  متو�ضطات  بين  الفروق  دلالات 

ارتباط بير�ضـون، ومعامل كرونباخ األفا لاأغرا�س التحقق من ثبـات اأداتي الدرا�ضة.

عر�ص �لنتائج :

�أولً: عر�ص نتائج �ل�سوؤ�ل �لأول

ن�س هذا ال�ضوؤال على: »ما مدى فعالية برنامج توجيه جمعي مهني في تح�ضين م�ضتوى 

الن�ضج المهني لدى عينة من طلبة جامعة ال�ضلطان قابو�س؟«. 

المعيارية  والانحرافات  الح�ضابية  المتو�ضطات  ح�ضاب  جرى  ال�ضوؤال  هذا  عن  وللاإجابة 

النتائج والمبينة في  اأظهرت  اإذ  التجريبية وال�ضابطة،  المجموعتين  المهني لدى  الن�ضج  لمقيا�س 

الجدول رقم )1( اأن المتو�ضطات الح�ضابية لمقيا�س الن�ضج المهني واأبعاده على القيا�س البعدي 

المتو�ضط  بلغ  اإذ  بال�ضابطة،  مقارنة  التجريبية  المجموعة  لدى  عام  ب�ضكل  للارتفاع  مالت 

الح�ضابي للمجموعة التجريبية على المقيا�س الكلي )143.5( وانحراف معياري )10.17(، 

في حين بلغ للمجموعة ال�ضابطة )131.95( وانحراف معياري )8.67(. كذلك بلغت 

المتو�ضطات الح�ضابية لاأبعاد مقيا�س الن�ضج المهني على المجموعتين التجريبية وال�ضابطة على 

الاأبعاد )فهم عملية الاختيار، والا�ضتقلالية والثقة بالنف�س، وفهم خطوات اتخاذ القرار( كما 

يلي: )47.31، 38.90(، )46.86، 46.86 (، )7.81 ، 46.18(. 

�لجدول رقم )1(

�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لأفر�د عينة �لدر��سة

�لتجريبية و�ل�سابطة في �لقيا�ص �لقبلي و�لبعدي على مقيا�ص

�لن�سج �لمهني ن=22 �سابطة, 22 تجريبية

العلامة الكلية لمقيا�س 

الن�سج المهني
بعد خط�ات اتخاذ القراربعد الا�ستقلاليةبعد فهم الاختيار

المت��سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

المت��سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

المت��سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

المت��سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

القيا�س القبلي 

للمجموعة ال�سابطة
128.98.0439.865.1445.313.9843.724.01

128.2211.9238.684.5645.774.7743.775.57للمجموعة التجريبية

القيا�س البعدي 

للمجموعة ال�سابطة
131.958.6738.905.0746.864.2546.185.53

143.510.1747.313.5548.364.6847.815.13للمجموعة التجريبية

يظهر الجدول رقم )1( اأن هناك تغيرا في المتو�ضطات الح�ضابية على القيا�س البعدي على 

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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مقيا�س الن�ضج المهني لكل من المجموعتين )التجريبية وال�ضابطة(. ولمعرفة ما اإذا كان هناك 

الن�ضج المهني  اإح�ضائية بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة على مقيا�س  فروق ذات دلالة 

 ،(ANCOVA( بعد تثبيت تاأثير القيا�س القبلي لكل مجموعة، ا�ضتخدم تحليل التباين الم�ضترك

ويبين الجدول رقم )2( نتائج هذا التحليل.

�لجدول رقم )2(

   نتائج تحليل �لتباين �لم�سترك (ANCOVA)�لمتعلقة بالمجموعتين �لتجريبية 

و�ل�سابطة على مقيا�ص �لن�سج �لمهني.

م�سدر التباين

قيا�س قبلي بعدي

درجات 

الحرية

مجم�ع 

المربعات

مت��سط 

المربعات
القيمة الاحتماليةقيمة ف

0.000   *12720.8832720.883107.724الم�ساحب

0.000   *11604.581604.5863.52بين المجموعتين

411035.5725.25الخطاأ

445222.72الكلي

)0.05 =  α( دال اإح�س�����ائيا عند *

يت�ضح من الجدول رقم )2( اأن قيمة )ف( ت�ضاوي )63.52(، وهي دالة اإح�ضائيا القيمة 

الاحتمالية )0.000 (، وهذا يعني اأن البرنامج كان فعالا في تح�ضين م�ضتوى الن�ضج المهني 

لدى اأفراد العينة التجريبية مقارنة بال�ضابطة.

ثانياً: عر�ص نتائج �ل�سوؤ�ل �لثاني

برنامج توجيه جمعي مهني في تح�ضين م�ضتوى  فعالية  ال�ضوؤال على »ما مدى  ن�س هذا 

التوافق النف�ضي لدى عينة من طلبة جامعة ال�ضلطان قابو�س؟«.

 وللاجابة عن هذا ال�ضوؤال جرى ح�ضاب المتو�ضطات الح�ضابية والانحرافات المعيارية لمقيا�س 

اأن   )3( رقم  الجدول  من  يت�ضح  وال�ضابطة.  التجريبية  المجموعتين  لدى  النف�ضي  التوافق 

للارتفاع  مالت  البعدي  القيا�س  على  واأبعاده  النف�ضي  التوافق  لمقيا�س  الح�ضابية  المتو�ضطات 

ب�ضكل عام لدى المجموعة التجريبية مقارنة بال�ضابطة، اإذ بلغ المتو�ضط الح�ضابي للمجموعة 

بلغ  حين  في   )11.33( معياري  وانحراف   ،)107.95( الكلي  المقيا�س  على  التجريبية 

المتو�ضطات  بلغت  كذلك   .)8.64( معياري  وانحراف   )98.0( ال�ضابطة  للمجموعة 

)البعد  الاأبعاد  على  وال�ضابطة  التجريبية  المجموعتين  على  النف�ضي  التوافق  لاأبعاد  الح�ضابية 

 ،  28.31( يلي:  كما  الاجتماعي(  والبعد  الاأ�شري،  والبعد  الوجداني،  والبعد  ال�ضخ�ضي، 

 .)24.40 ،26.90( ،) 26.13 ،27.27( ،)23.36 ، 25.45( ،)24.13
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�لجدول رقم )3(58

�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لأفر�د عينة �لدر��سة �لتجريبية 

و�ل�سابطة في �لقيا�ص �لقبلي و�لبعدي على مقيا�ص �لتو�فق �لنف�سي

ن=22 �سابطة, 22 تجريبية

العلامة الكلية

لمقيا�س الت�افق
البعد الاجتماعيالبعد الاأ�سريالبعد الانفعاليالبعد ال�سخ�سي

ط 
�س

�
لمت

ا

ي
اب

�س
لح

ا

ف 
را

ح
ن
لا

ا

ي
ر
يا

ع
لم
ا

ط 
�س

�
لمت

ا

ي
اب

�س
لح

ا

ف 
را

ح
ن
لا

ا

ي
ر
يا

ع
لم
ا

ط 
�س

�
لمت

ا

ي
اب

�س
لح

ا

ف 
را

ح
ن
لا

ا

ي
ر
يا

ع
لم
ا

ط 
�س

�
لمت

ا

ي
اب

�س
لح

ا

ف 
را

ح
ن
لا

ا

ي
ر
يا

ع
لم
ا

ط 
�س

�
لمت

ا

ي
اب

�س
لح

ا

ف 
را

ح
ن
لا

ا

ي
ر
يا

ع
لم
ا

القيا�س القبلي 

للمجموعة 

ال�سابطة

97.09.3224.03.6224.273.2224.863.9923.863.44

للمجموعة 

التجريبية
89.0412.4925.274.5122.724.6025.773.2924.274.88

القيا�س البعدي 

للمجموعة 

ال�سابطة

98.08.6424.133.3223.362.9326.134.5024.63.38

للمجموعة 

التجريبية
107.9511.3328.313.9925.453.7627.274.0026.903.76

على  البعدي  القيا�س  على  الح�ضابية  المتو�ضطات  في  تغيرا  هناك  اأن   )3( رقم  الجدول  يظهر 

مقيا�س التوافق النف�ضي لكل من المجموعتين )التجريبية وال�ضابطة(. ولمعرفة ما اإذا كان هناك 

فروق ذات دلالة اإح�ضائية بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة على مقيا�س التوافق النف�ضي 

 ،(ANCOVA( بعد تثبيت تاأثير القيا�س القبلي لكل مجموعة، ا�ضتخدم تحليل التباين الم�ضترك

ويبين الجدول رقم )4( نتائج هذا التحليل.

�لجدول رقم )4(

نتائج تحليل �لتباين �لم�سترك (ANCOVA)�لمتعلقة بالمجموعتين �لتجريبية 

و�ل�سابطة على مقيا�ص �لتو�فق �لنف�سي

م�سدر التباين

قيا�س قبلي بعدي

درجات 

الحرية
قيمة فمت��سط المربعاتمجم�ع المربعات

القيمة 

الاحتمالية

0.000*13693.1493693.149264.8الم�ساحب

0.000*1901.85901.8564.66بين المجموعتين

41571.813.946الخطاأ

435354.97الكلي

)0.05 =  α( دال اإح�س�����ائيا عند *

يت�ضح من الجدول رقم )4( اأن قيمة )ف( ت�ضاوي )123.42(، وهي دالة اإح�ضائيا القيمة 

الاحتمالية )0.000 (، وهذا يعني اأن البرنامج كان فعالا في تح�ضين م�ضتوى التوافق النف�ضي 

لدى اأفراد العينة التجريبية مقارنة بال�ضابطة.

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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النف�ضي،  والتوافق  المهني  الن�ضج  م�ضتوى  تح�ضين  في  فعالا  كان  البرنامج  اأن  يعني  وهذا 

الم�ضترك  التباين  تحليل  نتائج  اأظهرته  كما  بال�ضابطة،  مقارنة  التجريبية  المجموعة  اأفراد  لدى 

الن�ضج  مقيا�س  المقيا�ضين:  على  وال�ضابطة  التجريبية  بالمجموعتين  المتعلقة   (ANCOVA(
المهني ومقيا�س التوافق النف�ضي.

مناق�سة �لنتائج

مناق�سة نتائج �سوؤ�ل �لدر��سة �لأول

اأ�ضارت النتائج المبينة في الجدول رقم )2( المتعلقة بال�ضوؤال الاأول؛ »ما مدى فعالية برنامج 

ال�ضلطان  المهني لدى عينة من طلبة جامعة  الن�ضج  توجيه جمعي مهني في تح�ضين م�ضتوى 

وال�ضابطة على  التجريبية  المجموعتين  اإح�ضائية بين  فروق ذات دلالة  اإلى وجود  قابو�س؟« 

المقيا�س البعدي لمقيا�س الن�ضج المهني، ول�ضالح المجموعة التجريبية، مما يدل على اأن البرنامج 

كان فعالا في تح�ضين م�ضتوى الن�ضج المهني لدى اأفراد العينة التجريبية مقارنة بال�ضابطة.

وعليه فاإن برنامج التوجيه الجمعي المهني الذي طوره الباحث لاأغرا�س هذه الدرا�ضة قد 

اأدى اإلى تح�ضين ذي دلالة في م�ضتوى الن�ضج المهني لدى اأفراد الدرا�ضة، مقارنة بالمجموعة 

ال�ضابطة التي لم تتلقَّ التدريب. مما يف�شر اأن اإخ�ضاع الطلبة لبرنامج التوجيه المهني بما ت�ضمنه 

لذاته  الطالب  وفهم  معرفة  الى تح�ضن في  اأدى  قد  مهنية  اإر�ضادية  مهارات  على  تدريب  من 

في  اأجريت  التي  ال�ضابقة  الدرا�ضات  من  عدد  نتائج  بع�س  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  وميوله. 

هذا المجال، وخل�ضت اإلى نتائج م�ضابهة مثل؛ درا�ضة مبارك )2002( التي اظهرت فعالية 

لدى  المهني  الن�ضج  وم�ضتوى  المهني،  القرار  اتخاذ  م�ضتوى  تح�ضين  في  التدريبي  البرنامج 

الاإر�ضاد  برنامج  فاعلية  اأظهرت  التي   )2005( الخواجه  درا�ضة  ومع  التجريبية،  المجموعة 

المهني في تح�ضين م�ضتوى الن�ضج المهني عند الطلبة، وتتفق اأي�ضا مع بع�س نتائج درا�ضة جروان 

)1986( التي اأظهرت فعالية البرنامج الاإر�ضادي بالن�ضبة لمتغير الن�ضج المهني بين المجموعتين 

التي   )1991( جرادات  درا�ضة   نتائج  بع�س  مع  تتفق  وكذلك  وال�ضابطتين.  التجريبيتين 

اأظهرت نتائجها اأن برنامج التوجيه التربوي والمهني كان فعالا في تزويد عينة الدرا�ضة بمهارة 

المهني  الن�ضج  م�ضتوى  الى تح�ضين  اأدى  مما  والمهنية  التربوية  المعلومات  وزيادة  القرار  اتخاذ 

لديها. كما تتفق اأي�ضا مع بع�س نتائج درا�ضة روبن�ضون )Robinson, 1995) التي اأظهرت 

اأثرا للا�ضتراك في م�ضاق في التوجيه المهني عند الطلبة في زيادة م�ضتوى الن�ضج المهني ب�ضكل 

كبير.
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كما تبرز هذه النتيجة ما جاء في الاأدب التربوي في هذا المجال، فالعديد من طلبة الجامعات 60

يعانون من �ضعوبة في اتخاذ القرار المهني المنا�ضب لهم، ومن انخفا�س الوعي المهني او ما 

;Feldman, 1989)، ومن خلال مراجعة   Hendren,1990( المهني  بالن�ضج  يعرف علميا 

حاجة  وجود  نتبين   ،)2008 والخواجه،  البحراني  1996؛  )عبدالحميد،  ال�ضابق  الاأدب 

لتدريب الطلاب على مهارات مختلفة في مجال الاإر�ضاد المهني، وهذا بالفعل ما تم من خلال 

تقديم برنامج التوجيه الجمعي مو�ضوع الدرا�ضة، من حيث اإن لبرامج الاإر�ضاد والتوجيه المهني 

 ،(Bishop, 1998; Bloch, 2004( المهنية  الطلبة  قدرات ومهارات  تنمية  ا في  مهمًّ دورا 

وهذا ما اأرادت الدرا�ضة اأن تحدثه عند الطلبة. 

مناق�سة نتائج �سوؤ�ل �لدر��سة �لثاني

اأ�ضارت النتائج المبينة في الجدول رقم )4( المتعلقة بال�ضوؤال الثاني؛ »ما مدى فعالية برنامج 

توجيه جمعي مهني في تح�ضين م�ضتوى التوافق النف�ضي لدى عينة من طلبة جامعة ال�ضلطان 

قابو�س؟« اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�ضائية بين المجموعة التجريبية وال�ضابطة على الاختبار 

البعدي لمقيا�س التوافق النف�ضي، ول�ضالح المجموعة التجريبية، مما يدل على اأن البرنامج كان 

فعالا في تح�ضين م�ضتوى التوافق النف�ضي لدى اأفراد العينة التجريبية مقارنة بال�ضابطة. ويعزو 

الباحث هذه النتيجة اإلى اأن التدريب على مهارات الن�ضج المهني؛ مثل مهارات اتخاذ القرار 

ومواجهة الم�ضكلات وتحمل الم�ضوؤولية ال�ضادرة عن ذلك، كانت فاعلة في تح�ضين م�ضتوى 

التوافق النف�ضي لدى الطلبة، وتوؤكد هذه النتيجة ما تم ا�ضتخلا�ضه من الاأدب ال�ضابق، فقد 

عدم  عن  ين�ضاأ  الذي  فالاإحباط  الحاجات،  خلال  من  التوافق  عدم   (Moray( موراى  ف�شر 

اإ�ضباع الحاجة يهدد الفرد، ويوؤثر في توافقه، وي�ضتمر الفرد في بحثه عن �ضبل تُي�شرِّر له الاإ�ضباع 

2001(. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج درا�ضة  من خلال تفاعله مع بيئته ومحيطه )عثمـان، 

اأظهرت فاعلية برنامج الاإر�ضاد المهني في تح�ضين م�ضتوى التكيف  التي  الخواجه )2005( 

النف�ضي. كما تتفق اأي�ضا مع بع�س نتائج درا�ضة روبن�ضون )Robinson, 1995 )، وتتفق هذه 

النتيجة اأي�ضا مع بع�س نتائج درا�ضة )Hoyt, 1997) والوارد في )Bruce, 2001) من حيث 

اتخاذ  على  الطالب  قدرات  كتطوير  الطلبة؛   عند  الاأ�ضا�ضية  الاأكاديمية  المهارات  تطوير  اإنّ 

و�ضنع قراراته، ومهارة البحث عن عمل، ومهارة الح�ضول على العمل والا�ضتمرار والبقاء 

فيه، وتطوير عادات جيدة للعمل، وحمل معانٍ وقيم �ضامية عن العمل ت�ضهم في تحقيق الر�ضا 

تح�ضين  اإلى  رمى  هنا  البرنامج  اأن  كما  النف�ضي.  الفرد  توافق  في  تح�ضن  بمعنى  اأي  الوظيفي، 

التوافق النف�ضي عند طلبة الجامعة بح�ضب ما اأظهرته بع�س نتائج درا�ضة البحراني )2004( 

د. عبد�لفتاح �لخو�جة فاعلية برنامج توجيه جمعي مهني 
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التي اأجرتها على طلبة جامعة ال�ضلطان قابو�س، واأظهرت بع�س نتائجها اأن خبرة الانتقال اإلى 

الجامعة تعتبر خبرة تحدٍّ لهوؤلاء الطلاب في مجال التوافق النف�ضي، حيث يجد الطلاب اأنف�ضهم 

في بيئة تختلف عن المراحل ال�ضابقة؛ فالبيئة الجامعية المختلطة والمتطلبات الدرا�ضية تتطلب 

من الطلاب مهارات درا�ضية ومهارات اجتماعية للتعامل بنجاح مع هذه المرحلة. 

�ل�ستنتاج و�لتو�سيات

في �ضوء النتائج التي تو�ضلت اإليها الدرا�ضة يو�ضي الباحث بالاآتي:

- تدريب الطلبة على مهارات الن�ضج المهني من خلال برامج متخ�ض�ضة في التوجبه والاإر�ضاد 

الجمعي المهني في اأثناء درا�ضتهم الجامعية.

طلبة  من  اأخرى  عينات  على  الدرا�ضة  مو�ضوع  المهني  الجمعي  التوجيه  برنامج  تطبيق   -

الن�ضج  م�ضتوى  تح�ضين  في  فعالا  كان  البرنامج  واأن  خا�ضة  المختلفة،  والكليات  الجامعات 

المهني، وفي تح�ضين م�ضتوى التوافق النف�ضي لدى اأفراد الدرا�ضة.

- تلبية حاجات الطلبة المهنية من خلال المحا�شرات والور�س التدريبية، بهدف الو�ضول اإلى 

كافة فئات الطلبة الجامعيين.

- اإجراء مزيد من الدرا�ضات والبحوث التجريبية في هذا المجال للتو�ضل اإلى �ضبل م�ضاعدة 

الطلبة، للتغلب على م�ضكلاتهم في مجال الاإر�ضاد المهني، ومن ثمَّ تجنبهم الف�ضل الاأكاديمي 

المحتمل، مما يجعلهم اأكثر كفاءة في تحقيق ذواتهم وفي بناء مجتمعاتهم. 
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