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��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية من وجهة 

نظر طلبة كلية �لطب في جامعة �لعلوم و�لتكنولوجيا 

�لأردنية و�ل�سعوبات �لمتعلقة بهذ� �ل�ستخد�م
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* تاريخ ت�سلم البحث: 2009/6/17م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2010/1/5م

��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 

��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية من وجهة نظر طلبة 

كلية �لطب في جامعة �لعلوم و�لتكنولوجيا �لأردنية

و�ل�سعوبات �لمتعلقة بهذ� �ل�ستخد�م

�لملخ�س

اإن الغر�ض من هذه الدرا�سة هو التعرف اإلى ا�ستخدام النترنت في الأن�سطة الأكاديمية 

من قبل طلبة كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية. كما اأن هذه الدرا�سة قد 

ك�سفت عن اأهم ال�سعوبات التي تواجه اأفراد العينة عند ا�ستخدامهم للاإنترنت. وقد تكونت 

عينة الدرا�سة من 138 طالباً وطالبة تم اختيارهم ع�سوائياً من مجتمع الدرا�سة. 

اإلى مجالين  قُ�سمت  بنداً  ا�ستملت على30  للدرا�سة  كاأداة  ا�ستبانة  الباحث  ا�ستخدم  وقد 

عند  الطلبة  تواجه  التي  المعوقات  واأهم  الأكاديمية،  الأن�سطة  الإنترنت في  ا�ستخدام  هما: 

المتعلقة  للفقرات  الدرجات  متو�سط  اأن  اإلى  النتائج  اأ�سارت  وقد  للاإنترنت.  ا�ستخدامهم 

اأما  الدرجات.  اأعلى  على  ح�سلت  قد  الأكاديمية  الأن�سطة  في  للانترنت  الطلبة  با�ستخدام 

بدرجة  كانت  فقد  للاإنترنت،  ا�ستخدامهم  عند  الطلبة  تواجه  التي  ال�سعوبات  اإلى  بالن�سبة 

متو�سطة. وقد عدَّ الطلبة بُطء الإنترنت اأعلى هذه ال�سعوبات. كما تو�سلت الدرا�سة اإلى وجود 

للاإنترنت  ا�ستخدامهم  عند  الطلبة  تواجه  التي  ال�سعوبات  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق 

تُعْزا لمتغيري الجن�ض وال�سنة الدرا�سية. اأما فيما يتعلق بفوائد ا�ستخدام الإنترنت في الأمور 

الكاديمية، فلم تتو�سل الدرا�سة اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�سائية تعزى لمتغير الجن�ض 

وال�سنة الدرا�سية.

الكلمات المفتاحية: الأن�سطة الكاديمية، درجة ال�ستخدام، معوقات ا�ستخدام الإنترنت.
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Utilization of the Internet in Academic Activities by Students in 
the Medical College in Jordanian Science & Technology Univer-

sity and the Difficulties they Face in Using the Internet

Abstract

The focus of this study was to identify the academic utilization of the in-
ternet by students in the medical college in Jordanian Science & Technology 
University. This study also explored the most important difficulties faced by 
the sample of the study during their internet usage. 

The sample consisted of 138 male & female students whom were randomly 
selected from the population of the study. The researcher developed an in-
strument consisted of 30 items divided into two domains: using the internet 
in academic activities, and the difficulties that students face in using the in-
ternet. Results indicated that: the mean scores of items in regard of students’ 
use the internet in academic activities got the highest mean score. As for the 
difficulties that students face (while are using the internet), were in moderate 
level. Students considered the slowness of the internet is the highest difficul-
ties that they face. Results showed also no significant differences in regard to 
the difficulties that students face (while ate using the internet) related to sex 
and academic year. In regard to the benefit of using the internet in academic 
activities, results showed no statistical differences related to sex and academic 
year variables.

Key words: academic activities, difficulties in using the internet, degree in using the 
internet. 

Dr. Lutfi M. Elkhatib
Dept. of Curriculum- Faculty of Education 

Yarmouk University
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��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية من وجهة نظر طلبة 

كلية �لطب في جامعة �لعلوم و�لتكنولوجيا �لأردنية

و�ل�سعوبات �لمتعلقة بهذ� �ل�ستخد�م

د. لطفي محمد �لخطيب

ق�سم المناهج- كلية التربية

جامعة اليرموك

�لمقدمة

فتقنيات الات�سالات  المعلومات.  اإي�سال  اليوم يمر بحقبة جديدة في تطور �سبل  العالم  اإن 

الاأ�سياء  لاأن  ذلك  الم�ستقبل،  في  الات�سالات  لعالم  التنبوؤ  يمكن  ولا  يوم.  بعد  يوماً  تتفجر 

التي يمكن  والات�سالات  التقنيات  اإحدى  الاإنترنت  وتُعَدُّ  نتوقعه.  مما  اأكبر  عادة  التي تح�سل 

ا�ستخدامها في التعليم ب�سفة عامة. وي�سير بع�س الباحثين اإلى اأن الاإنترنت �سوف تلعب دوراً 

كبيراً في تغيير الطريقة التعليمية المتعارف عليها في الوقت الحا�شر، وخا�سة في مراحل التعليم 

.(AL-Motrif, 2000) الجامعي والعالي، الموترف

وقد ذكر هونج واألي�س (Huang & Alessi, 1996) اأن الاإنترنت يُعَدُّ اأحد اأهم الو�سائل 

التي يمكن اأن توؤثر في حياة النا�س اليومية، ولقد اأ�سبح الاإنترنت عبارة عن كتلة من المعلومات 

تنمو، بحيث اأ�سبحت م�سدر قوة لحياة كثير من الاأفراد حول العالم. وقد تنوعت ا�ستعمالات 

اإن  اأنها و�سلت مختلف مظاهر حياتنا الاجتماعية والاقت�سادية والتربوية.  لدرجة  الاإنترنت 

الطلبة والمعلمين، كجزء من هذا المجتمع الكبير، قد عملوا على الا�ستفادة من هذا الاختراع. 

وح�سب مندلز  (Mendels, 2000)، فاإن ا�ستعمال هذه التقنية يمكن اأن يعمل على تح�سين 

اأداء ومهارات الطالب الذي يحتاج اإليها كي ينجح في حياته الم�ستقبلية.

وقد تزايد ا�ستعمال الاإنترنت في ال�سنوات القليلة الما�سية ب�سكل �شريع، وقد برز ب�سكل 

في  والكليات  المدار�س  معظم  اإن  حيث  الاأمريكية،  المدار�س  في  الاإنترنت  وجود  وا�سح 

الولايات المتحدة الاأمريكية قد تم تو�سيلها، للح�سول على المعلومات، بالاإنترنت، لذا فاإن 

توافر الحوا�سيب والاإنترنت يُعَدُّ مطلباً اأ�سا�سياً في المدار�س الاأمريكية وخا�سة في موؤ�س�سات 

التعليم العالي مندلز (Mendels, 2000)، ومع توافر هذه التكنولوجيات، فقد اأ�سبح ا�ستعمال 

AL-) الاإنترنت للاأغرا�س الاأكاديمية �سيئاً اأ�سا�سياً في الكثير من الموؤ�س�سات التربوية، الموترف

.(Motrif, 2000
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وفي الوقت الذي حاول فيه التربويون جعل التعليم اأكثر فعالية وانتاجاً، فاإنهم قد طوروا 

التعليمية  اأدوات جديدة، وطرائق، ونظريات واختراعات وخبرات لا�ستعمالها في العملية 

التعلمية، جراب وجراب (Grabe & Grabe, 2000). لذا فقد تم تحويل الاإنترنت لما يبدوا 

بالن�سبة  للات�سال  كاأداة  بل  التعليم،  كاأداة جديدة في مجال  فقط  لي�س  قدرات غير محدودة، 

م�سادر  اإلى  للو�سول  اأداة بحث  اإلى  بالاإ�سافة  التربوية،  بالعملية  يقومون  الذين  للاأ�سخا�س 

جديدة من المعلومات، وكذلك اإلى اأداة ترفيهية.

توفره  بما  المتعلمين  للاإنترنت في حياة  المهم والاإيجابي  الدور  ينكر  اأن  ي�ستطيع  اأحد  ولا 

هذه ال�سبكة من معلومات لازمة تتعلق بالمواد الدرا�سية. لذا اأ�سبح واجباً على الدول التي 

اإدخال  اأن تبادر ب�شرعة في  تريد لنف�سها منزلة متقدمة بين الدول في مجال التعليم الجامعي، 

هذه الخدمة الحيوية لخدمة طلبتها، وذلك باإتاحة جميع م�سادر المعلومات الممكنة، من اأجل 

الارتقاء بم�ستوياتهم العلمية.

اإن هناك توقعات متنامية باأن ا�ستعمال تكنولوجيا المعلومات �سَيَعْمَلُ على تح�سين التعليم 

(Hunter, 1993) باأن هذه التكنولوجيا �ستعمل  اأكثر فعالية، ثم ي�سيف هنتر  العالي وتجعله 

على تح�سين اإ�ستراتيجيات التعليم، ومهارات التفكير، بالاإ�سافة اإلى اأنها توفر فر�ساً تعليمية 

 Kosma &) بجعل التعليم اأكثر تعاونية وات�ساقاً. بالاإ�سافة اإلى هذا، فاإن كوزما وجون�ستون

Johnston, 1991) قد توقعا باأن ا�ستعمال هذه التكنولوجيا �سوف يخدم كو�سيلة من اأجل 
التغيير الاأ�سا�سي في التعليم، والتعلم، وطرائق التدري�س.

التعلم  اأ�سلوب  الاإنترنت،  تطور  مع  ا�ستخدامها  انت�شر  التي  المهمة  التعليم  اأ�ساليب  ومن 

بموا�سلة  يرغبون  الذين  للاأفراد  الاأ�سلوب  هذا  يُتاح  حيث   ،(E Learning) الاإلكتروني 

الجامعة  الر�سمي في  بالدوام  الالتزام  من  تمنعهم  الخا�سة  ولكن ظروفهم  الجامعي،  تعليمهم 

حتى يتلقوا محا�شراتهم، والتفاعل مع الزملاء والمحا�شر، وتحول دون اأن يكونوا على مقاعد 

متكاملة  تعليمية  برامج  تقدم  العالم  الجامعات في  بع�س  2003(. وهناك  )الحيلة،  الدرا�سة 

وتمنح �سهادات جامعية عن بعد عبر الاإنترنت، وعلى �سبيل المثال لا الح�شر جامعة فينك�س، 

 The Open وجامعة بارنكتون في الولايات المتحدة الاأمريكية، والجامعة البريطانية المفتوحة

األمانيا )ال�سالمي  Open University of Hagen في  University وجامعة هيجن المفتوحة 
وال�سالمي، 2005(.

الظواهر  اأقوى  كاأحد  برز  قد  الاإنترنت  فاإن   (Momani, 2003) المومني  عن  ونقلًا 

الاإنترنت  تبني  تم  وقد  الب�شري.  التاريخ  في  والتجارية  والتقنية،  والاجتماعية،  الاقت�سادية، 

ب�شرعة هائلة اأكثر من اأية تكنولوجيات �سابقة، بحيث ا�ستخدمت هذه التكنولوجيا في كافة 
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اأداء اأعمالهم. وبالاإ�سافة لهذا، فاإن وجود الاإنترنت قد �ساعد النا�س على الو�سول ب�سهولة 

الاأردن  اإلى كميات هائلة من المعلومات للاأغرا�س التعليمية، والترفيهية، والاجتماعية. وتُعَدُّ

تكنولوجيا  اإدخال  و�سائل  تاأ�سي�س  اأجل  من  المبادرة  اأخذ  في  العربية  الدول  اأوائل  اإحدى 

المعلومات، وخا�سة الاإنترنت من اأجل خلق اقت�ساد اإلكتروني، وحكومة اإلكترونية ت�ساعد 

على الو�سول اإلى خدمة اأف�سل لمجتمعها.

بم�ساقات  المواطنين  تزويد  على  بالعمل  الاأردن  في  الاأكاديمية  الموؤ�س�سات  الاآن  وتقوم 

متخ�س�سة في ا�ستخدام الاإنترنت، لدرجة اأن مقاهي الاإنترنت اأ�سبحت منت�شرة في كافة المدن 

بالمملكة، وخا�سة في مدينة عمان، واإربد، والزرقاء. اإن هذه المقاهي ت�ستقبل الاأردنيين من 

تبعاً للخالدي )2002(،   (Momani, 2003) اإليه في   مختلف الاأعمار والخلفيات. الم�سار 

اإن �سارع  قيل  ال�سكان. ولقد  اليومية عند  الثقافة والحياة  من  اأ�سبح جزءاً  الاإنترنت قد  فاإن 

�سفيق اإر�سيدات في اإربد، الذي لا يزيد طوله عن الكيلومتر الواحد، قد دخل �سجلات كتاب 

جن�س لكثرة مقاهي الاإنترنت الموجودة فيه.

ا�ستخدام  انت�سار  اأن تعوق  التي يمكن  ال�سالمي وال�سالمي )2005( بع�س الاأمور  ويو�سح 

الاإنترنت في الوطن العربي والتي تتمثل بما ياأتي: 

- �سعف البنية التحتية لل�سبكات المحلية واأنظمة الات�سالات الناتج عن قدم اأنظمة الات�سالات 

تحديث  اأو  �سيانة  وجود  عدم  اإلى  اإ�سافة  منا�سبة،  قوية  خادمات  وجود  وعدم  الم�ستخدمة 

لل�سبكة.

- تباين اأنظمة الحا�سوب في المجتمع العربي مما يُ�سعّب عملية تبادل الر�سائل والملفات.

- ندرة وجود مراكز بحوث عربية موثوقة يمكن اعتمادها كم�سدر متجدد للمعلومات على 

الم�ستوى الاإقليمي.

- عدم مواكبة تطورات �سناعة الحا�سوب من �سناع القرار في القطاعات المختلفة.

ال�سبكة  على  و�سعها  ل�سهولة  نظراً  الاإباحية  انت�سار  من  الدول  بع�س  تبديه  الذي  القلق   -

الموؤ�س�سات  على  ال�سغط  في  الجماعات  بع�س  لدى  عك�سي  فعل  رد  ي�سبب  مما  وتداولها 

الحكومية لاإلغاء هذه الخدمة.

- الخوف من اأي اختراق ل�سبكة معلومات تحوي اأ�شراراً خا�سة لما قد يتم من ن�شر هذه الاأ�شرار 

علناً على ال�سبكة اأو ا�ستفادة الغير منها لاأغرا�س التج�س�س.

ويذكر المو�سى )2001( عدداً من العوائق التي يمكن اأن تقف حائلًا اأمام ا�ستخدام الاإنترنت 

في التعليم وهي: التكلفة المادية، والم�ساكل الفنية، واتجاهات المعلمين نحو ا�ستخدام التقنية، 

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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واللغة الاإنجليزية، والدخول اإلى الاأماكن الممنوعة، وكثرة اأدوات ومراكز البحث.

بهذه  العلاقة  ذات  الدرا�سات  من  عدد  وجد  ال�سابق،  التربوي  الاأدب  مراجعة  وعند 

الدرا�سة، وقد تّم عر�سها من الاأقدم الى الاأحدث.

قام هو (Ho, 1998) بدرا�سة تفح�س فيها ا�ستخدام الاإنترنت من قبل الطلبة الم�سجلين في 

جامعة كاليفورنيا الحكومية ومدى ر�ساهم عن هذا الا�ستخدام. وقد تو�سل اإلى اأن ا�ستعمال 

الات�سالات  )ب(  المعلومات  جمع  )اأ(  الاآتية:  النواحي  في  يكون  ما  اأكثر  للاإنترنت  الطلبة 

وم�ستوى  الديموغرافية  العوامل  اأنَّ  اأي�ساً  وجد  وقد  والدرا�سة.  التربوية  الاأبحاث  )جـ( 

العادة، فاإن  ا�ستعمال الطلبة للاإنترنت. وفي  العوامل الموؤثرة في  اأقوى  المعرفة بالاإنترنت من 

التلفزيون  مثل  اأخرى  و�سائل  ا�ستعمال  لا�ستبعاد  يميلون  ما  غالباً  الاإنترنت  ي�ستخدمون  من 

وال�سحف والكتب والمكتبة.

في  للاإنترنت  الطلبة  ا�ستعمال  اأن  وجد   (Drnek, 1998) درنيك  بها  قام  درا�سة  وفي 

اأكثر ما يتمثل في الات�سال عن طريق البريد الاإلكتروني مع الاأ�ساتذة، والطلبة  درا�ستهم هو 

الاآخرين، والاأبحاث، كما وجد اأن الطلبة لا يعيرون اهتماماً بالن�سبة اإلى ا�ستعمال الاإنترنت 

اأكثر  اأن  اأ�سار الطلبة  في الدرد�سة داخل الغرف ال�سفية، والمناق�سة، وتاأمين الواجبات. وقد 

ا�ستعمالات الاإنترنت فعالية بالن�سبة اإليهم حينما ي�ساعدهم في عمل واجباتهم ال�سفية.

جامعة  في  بدرا�سة   (He & Jacobson, 1996) وجاكوب�سون  هي  من  كل  قام  كما 

نيويورك الحكومية لتحديد تاأثير الجن�س، والخبرة على ا�ستعمال الاإنترنت، فوجدا باأن %97 

ممن ا�ستجابوا لهذه الدرا�سة من الطلبة يعتقدون اأن الاإنترنت ذات فائدة بالن�سبة اإليهم، واأن 

ن�سف اأفراد العينة ي�ستعملون الاإنترنت في اأبحاثهم وواجباتهم، كما اأ�سار ثلث اأفراد العينة 

اأن الاإنترنت هو من اأهم الاأدوات في م�ساريعهم البحثية، بينما وجد اأفراد العينة باأن محركات 

فاإن  والكتب،  المقالات  عن  البحث  معينة وفي  معلومات  على  الح�سول  مفيدة في  البحث 

والملخ�سات  وال�سور  الكاملة  المقالات  على  الح�سول  اأجل  من  ي�ستعمل  ما  غالباً  الاإنترنت 

الذكور  اأن  الدرا�سة  وجدت  فقد  الاإنترنت،  وا�ستعمال  بالجن�س  يتعلق  وفيما  والبرمجيات. 

واأن  المكتبة،  العمل في  الاإناث  يف�سل  بينما  الاأحيان،  اأغلب  باأنف�سهم، في  التعلم  يف�سلون 

كلًا من الطلبة واأع�ساء الهيئة التدري�سية يعيرون الاهتمام نف�سه بالن�سبة اإلى الاإنترنت كاأداة من 

اأدوات البحث، واأن محركات البحث تزودهم بما يحتاجونه من مواقع للمراجع، واأن الاأفراد 

الذين لديهم خبرة اأكثر في مجال الاإنترنت يعيرون اهتماماً اأكبر للاإنترنت كاأداة للبحث و اإنجاز 

الواجبات ممن هم اأقل خبرة في هذا المجال.

وفي ا�ستفتاء تربوي اأجرته وزارة التربية والتعليم الكويتية عام )1999( هدف اإلى معرفة 
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الدرا�سة 294 عينة  تكونت  وقد  الثانوية.  المرحلة  وطالبات  بين طلاب  الاإنترنت  ا�ستخدام  واقع 

اأن )98.2%( من الطلاب و)99( من  اإلى  النتائج  اأ�سارت  من )220( طالباً وطالبة. وقد 

الطالبات ي�ستفيدون من الاإنترنت في تنمية قدراتهم العلمية، وفي التعرف اإلى اأ�سدقاء جدد. 

الانترنت،  من مخاطر  تخوفهم  الطالبات  من   )80.7( و  الطلاب  من   )84.5( اأبدى  كما 

والتي من اهمها تعلم �سلوكيات غير مرغوب فيها تتعار�س مع ديننا الاإ�سلامي الحنيف.

وفي درا�سة اأٌخرى لهوجل (Hogle, 1999) في مجال علم الطيور الداجنة، فاإن الم�ساركين من 

الطلبة، في هذه الدرا�سة، اأفادوا باأنهم قد ا�ستفادوا من الاإنترنت في عمل تجارب على العديد 

من المناهج المتعلقة بالطيور الداجنة في كندا والولايات المتحدة ومما �سجعهم على ا�ستعمال 

الحا�سوب والاإنترنت هو المعاملة الح�سنة التي وجدوها من قبل م�ستعملي هذه التكنولوجيا، 

وتوافر المعدات، وم�ساعدة الخبراء والزملاء والتعر�س لهذه التكنولوجيا.

لمعلمي   (Digital) رقمي  منهاج  مر�سد  لتطوير  درا�سة  قدم  فقد   (Hunt, 1999) هنت  اأما 

العلوم الاجتماعية. وقد وجد اأن المعلمين ي�ستعملون الاإنترنت في عمل م�ساقاتهم، ومع ذلك 

لا يزالون بحاجة اإلى مزيد من التدريب بالن�سبة اإلى هذا الا�ستعمال. وقد طالب المعلمون بعمل 

اإي�ساحات و�شروحات فيما يتعلق با�ستعمال الاإنترنت، ومر�سد تعليمي يمكن اأن يزودهم في 

الاأ�سا�سيات التي تمكنهم من ا�ستعمال هذه التكنولوجيا ب�سكل �سخ�سي ومع تلاميذهم.

وفي الدرا�سة التي اأجراها زكاري (Zakari, 2000) التي كان الهدف من اإجرائها التعرف 

اإلى واقع ا�ستخدام الاإنترنت من قبل طلبة الدرا�سات العليا ال�سعوديين في الولايات المتحدة 

الاأمريكية. اأعد الباحث اأداتين لتحقيق هدف الدرا�سة الاأولى عن طريق المقابلة، والثانية عن 

اأن الطلاب  اأ�سارت النتائج اإلى  طريق الا�ستبانة، وتكونت عينة الدرا�سة من )571( طالباً، 

جراء  الحا�سلة  الاأكاديمية  الفوائد  على  اأكدوا  حيث  الاإنترنت  ا�ستخدام  نحو  دافعية  لديهم 

ا�ستخدام ال�سبكة المتمثلة في �شرعة و�سهولة الح�سول على المعلومات لاإنهاء اأبحاثهم الدرا�سية، 

كما اأ�سار الطلاب اإلى �شرورة اإدخال الاإنترنت اإلى الجامعات ال�سعودية لما يتوقعوه لها من دور 

كبير في تح�سين العملية التعليمية التعلمية وعمليات الات�سال والبحث.

كما قام اأوديل واآخرون (Odel, Korgen, Schumacher & Delucchi, 2000( بدرا�سة 

هدفت اإلى معرفة الغاية والاأهداف من ا�ستخدام الاإنترنت لدى طلبة الجامعات والكليات 

الاأمريكية .تكونت عينة الدرا�سة من )843( طالباً وطالبة من تخ�س�سات علمية واإن�سانية 

يتوزعون في ثمان جامعات وكليات اأمريكية، ولتحقيق هدف الدرا�سة قام الباحثون بتوزيع 

اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن هناك فروقاً  ا�ستبانة من اإعدادهم لقيا�س متغيرات الدرا�سة. 

ذات دلالة اإح�سائية تعزى للجن�س ول�سالح الذكور في غايات واأهداف ا�ستخدام الاإنترنت 

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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فيما يتعلق بزيارة المواقع الجن�سية، ومتابعة الاأخبار، ومطالعة ال�سحف الاإلكترونية، وممار�سة 

اأما الاإناث فقد انح�شرت الغاية والاأهداف في  و�سماع المو�سيقى.  الاألعاب الاإلكترونية، 

ا�ستخدام الاإنترنت في تبادل البريد الاإلكتروني وكتابة الاأبحاث والتقارير، ولم ت�شر الدرا�سة اإلى 

اأية فروق ذات دلالة اإح�سائية تعزى لل�سنة الدرا�سة اأو ملكية الحا�سوب في درجة الا�ستخدام 

للاإنترنت.

وقد اأجرى العاني )2000( درا�سة في جامعة اليرموك هدفت اإلى الك�سف عن دور 

وقد تكونت عينة الدرا�سة  الاإنترنت في تعزيز البحث العلمي لدى طلبة جامعة اليرموك. 

من )112( طالباً وطالبة. وفد اأ�سارت النتائج اأن دور الاإنترنت يتمحور في ال�شرعة من اأجل 

والبحث عن الم�ستجدات العلمية  وا�ستعمال البريد الالكتروني،  الح�سول على المعلومات، 

وجمع  والات�سال مع الاآخرين في مختلف اأنحاء العالم،  ذات العلاقة بتخ�س�س الطالب، 

المعلومات والحقائق المتعلقة بالدرا�سات والاأبحاث ذات ال�سلة بدرا�سة الطالب. كما بينت 

الدرا�سة عدم وجود فروق دالة اإح�سائياً وفقاً لمتغيرات الجن�س والتخ�س�س وال�سنة الدرا�سية 

قيما يتعلق بال�سعوبات التي تواجه افراد العينة عند ا�ستخدامهم للاإنترنت. 

قام بها الموتريف  وفي درا�سة اأخرى ا�ستملت على )800( طالب في جامعة اأوهايو، 

(AL-Motrif, 2000) بتحديد نماذج ا�ستعمال الاإنترنت في الاأن�سطة التعليمية في اأربعة 
مجالات وهي( :اأ )اأداة للبحث( ب )اأداة للتعليم( جـ )اأداة للات�سال( د )اأداة للترفيه(. وقد 

وجد الموتريف في هذه الدرا�سة باأن الذكور هم اأكثر ا�ستعمالًا للاإنترنت من الاإناث في 

المجالات الاأربع، واأن طلبة الدرا�سات العليا ي�ستعملون الاإنترنت اأكثر من طلبة البكالوريو�س 

(Persi, 1999) فاإن  والات�سالات. وعلى عك�س ما وجد بير�سي  والتعليم،  في الاأبحاث، 

الموتريف وجد ان هناك علاقة قوية بين معدل الطالب التراكمي وا�ستعماله للاإنترنت في 

واأنه لا يوجد علاقة بين معدل الطالب  والات�سالات،  والاأبحاث،  الاأغرا�س التعليمية، 

التراكمي وا�ستعماله للاإنترنت في الاأغرا�س الترفيهية.

كما قام العمري )2001( بدرا�سة هدفت اإلى ا�ستق�ساء واقع ا�ستخدام الاإنترنت لدى 

اأع�ساء هيئة التدري�س والطلبة في جامعة العلوم والتكنولوجيا الاأردنية .تكونت عينة الدرا�سة 

من )124( ع�سو هيئة تدري�س، و )236( طالباً وطالبة موزعين على مختلف كليات الجامعة، 

50% من اأع�ساء هيئة التدري�س ي�ستخدمون الانترنت  وقد اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن 

66.13% من اأع�ساء هيئة التدري�س يعدون  45% ي�ستخدمونها اأ�سبوعيا، واأن  يوميا، واأن 

75% من اأع�ساء هيئة التدري�س يتقنون مهارة  واأن  لبحوثهم العلمية،  الاإنترنت مهم جداً 

ب على مهارة  ا�ستخدام الاإنترنت، واأن 25% منهم بحاجة اإلى دورة تدريبية في مجال التدرُّ
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ا�ستخدام الاإنترنت، كما اأنه لم توجد فروق دالة اإح�سائياً بين متو�سطات ا�ستجابات اأع�ساء 296

هيئة التدري�س على الا�ستبانة تعزى للكلية التي يعملون بها، اأو اإلى جن�سهم، اأو اإلى امتلاكهم 

حوا�سيب، اأو اإلى ارتباط حوا�سيبهم ب�سبكة الانترنت، كما اأ�سارت النتائج اإلى اأن هناك11 

59.5% فما فوق ولكنها لي�ست  �سبباً لا�ستخدام الاإنترنت من قبل الطلبة نال تاأييداً بن�سبة 

وقد وجدت هناك فروق ذات دلالة  ذات الاأ�سباب التي اختارها اأع�ساء هيئة التدري�س، 

اإح�سائية بين متو�سطات ا�ستجابات الطلبة تعزى اإلى امتلاكهم حوا�سيب وارتباطها ب�سبكة 

الاإنترنت، ولم ت�شر نتائج الدرا�سة اإلى اأية فروق تعزى اإلى تخ�س�س الطلبة اأو جن�سهم.

وقام ال�سبحي )2001( بدرا�سة هدفت اإلى الك�سف عن واقع ا�ستخدام طلبة الدرا�سات 

العليا بجامعة ال�سلطان قابو�س ل�سبكة الاإنترنت واتجاهاتهم نحوها. تكونت عينة الدرا�سة 

من )162( طالباً وطالبة تم اختيارهم بطريقة ع�سوائية. وقد اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن 

جميع اأفراد عينة الدرا�سة ي�ستخدمون الاإنترنت، واأن50% منهم لديهم ا�ستراك منزلي، واأن 

هناك اأثراً اإيجابياً للاإنترنت على التعليم في �سلطنة عمان وخا�سة في الح�سول على المعلومات 

واإجراء البحوث والتقارير، ووجد اأن معظم الطلبة ي�ستخدمون �سبكة الاإنترنت يوم الخمي�س، 

واأنهم را�سون عن نتائج ا�ستخدام ال�سبكة. كما اأ�سارت نتائج الدرا�سة اأن اللغة الاإنجليزية هي 

اأحد المعوقات المتعلقة با�ستخدام الاإنترنت، وكذلك عدم مجانية ا�ستخدام الاإنترنت كانت من 

اأبرز هذه المعوقات.

واما درا�سة عبابنه )2003( فقد هدفت اإلى التعرف اإلى مدى ا�ستخدام الاإنترنت كم�سدر 

للتعلم لدى طلبة الدرا�سات العليا وعوائق ا�ستخدامها. تكونت عينة الدرا�سة من )638(  

طالباً وطالبة من طلبة الدرا�سات العليا )الدكتوراه والماج�ستير( في جامعتي اليرموك والاأردنية. 

 )α= وقد اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى الدلالة

)0.05 في الا�ستفادة من الاإنترنت تُعزا لمتغير الجامعة ول�سالح الجامعة الاأردنية، في حين لم 

ت�شر النتائج اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية لمدى الا�ستفادة من الانترنت تعزى لمتغير 

الجن�س، والبرنامج الدرا�سي، والكلية. كما اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى ان اأهم فوائد ا�ستخدام 

الاإنترنت بالن�سبة لاأفراد العينة كانت ق�ساء وقت الفراغ، والبحث عن الجامعات التي تمنح 

البعثات الدرا�سية، والبحث عن �سبل الهجرة للخارج، واأن اأكبر ن�سبة من طلبة الدرا�سات 

العليا 46.6% ي�ستخدمون الاإنترنت يومياً.

كما اأجرى البطران )2003( درا�سة هدفت اإلى التعرف اإلى واقع ا�ستخدام الاإنترنت في 

الجامعات الاأردنية الخا�سة في منطقة ال�سمال من وجهة نظر الطلبة. تكونت عينة الدرا�سة 

من )652( طالباً وطالبة، تم اختيارهم بالطريقة الع�سوائية الطبقية من طلبة الجامعات الاأردنية 

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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الخا�سة في منطقة ال�سمال وهي )جامعة اإربد الاأهلية، جامعة جر�س ،جامعة فيلادلفيا(. وقد 

اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن ن�سبة عالية من الطلبة ي�ستخدمون الاإنترنت، واأن خبرات معظم 

الطلبة في ا�ستخدام الاإنترنت كانت �سنة فاأكثر، واأن معظم الطلبة يق�سون �ساعتين فاأكثر في 

كل مرة ي�ستخدمون فيها الاإنترنت، واأن 37.2% من الطلبة ي�ستفيدون من خدمات الاإنترنت 

وكان البريد الاإلكتروني من اأكثر تطبيقات الاإنترنت ا�ستخداماً من قبل الطلبة،  التعليمية. 

واأن معظم  اأما اإنترنت اإك�سبلورر فكان اأكثر مت�سفح ي�ستخدمه الطلبة لدخول الاإنترنت، 

الطلبة قد تعلموا ا�ستخدام الاإنترنت بم�ساعدة من قبل الاأ�سدقاء والزملاء. كما اأ�سارت نتائج 

الدرا�سة اإلى اأن عوائق ا�ستخدام الاإنترنت كانت عالية ومن اأكثر العوائق تكرارا وجود مواقع 

غير اأخلاقية على ال�سبكة، ولم توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية في تقدير عوائق ا�ستخدام 

كما اأ�سارت النتائج اإلى اأن اتجاهات الطلبة نحو ا�ستخدام  الاإنترنت تعزى لمتغير الجامعة. 

الاإنترنت اإيجابية وعالية، واأن الفروق في الاتجاهات ح�سب متغيري الجامعة والجن�س غير دال 

اإح�سائياً، بينما كانت الفروق التي تعزى للكلية دالة اإح�سائياً ول�سالح الكليات العملية.

وقام الغمي�س )2003( بدرا�سة هدفت اإلى الك�سف عن ا�ستخدام الاإنترنت كم�سدر 

للتعلم لعينة من الطلبة الم�ستخدمين له في جامعتي اليرموك والعلوم والتكنولوجيا الاأردنية. 

كانت اأداة الدرا�سة عبارة عن ا�ستبانة مكونة من )72( بندا وًزعت ب�سكل ق�سدي على 

)341( طالباً وطالبة من بين م�ستخدمي الاإنترنت في جامعتي اليرموك والعلوم والتكنولوجيا 

الاأردنية، وقد اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن ا�ستخدام تطبيقات الاإنترنت المختلفة كانت قليلة، 

اإ�سافة اإلى اأن درجة فاعلية الاإنترنت كم�سدر للتعلم ودرجة تاأثير المعوقات كانت متو�سطة، 

كما اأ�سارت النتائج اأي�سا اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية في ا�ستخدام الاإنترنت كم�سدر 

للتعلم تعزا لمتغير لغة الدرا�سة ول�سالح الطلبة الذين يدر�سون باللغة الاإنجليزية، ووجود فروق 

ذات دلالة اإح�سائية في ا�ستخدام الاإنترنت للغايات العامة لمتغير الجن�س ول�سالح الذكور.

(Al-Kahtani, 2006)  فقد عمل على اكت�ساف اإلى اأي مدى  اأما درا�سة القحطاني 

ي�ستخدم الانترنت من قبل اأع�ساء الهيئة التدري�سية الاإناث في موؤ�س�سات التعليم العالي في 

المملكة العربية ال�سعودية واأنماط هذا الا�ستعمال. وعلى �سوء ذلك فقد قامت الباحثة بمقابلة 

 24ع�سواً من اأع�ساء الهيئة التدري�سية في اأربع موؤ�س�سات للتعليم العالي في مجال العلوم 

والاإن�سانيات والاأديان وذلك للتعرف اإلى الا�ستعمال الفعال للاإنترنت من قبل اأفراد العينة 

والعوامل الموؤثرة في هذا  في مجال الاأبحاث ووجهة نظرهم فيما يتعلق بهذا المو�سوع، 

الا�ستعمال. وقد تو�سلت هذه الدرا�سة باأن هناك خم�سة عوامل يمكن اأن توؤثر في م�ستوى 

اأن هناك عدة عوامل يمكن اأن تعمل على زيادة هذا  واإلى  ا�ستعمال اأفراد العينة للانترنت، 
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الا�ستعمال.298

من خلال ما تم عر�سه من درا�سات �سابقة، يمكننا الخروج بالملاحظات الاآتية:

1.  يمكن ا�ستخدام الاإنترنت من قبل الطلبة في اإنجاز واجباتهم المدر�سية، والات�سال بالمعلمين 

وبزملائهم الطلبة، وجمع المعلومات والحقائق ذات ال�سلة بالدار�سات والاأبحاث والتقارير 

المت�سلة بدرا�سة الطالب، كما يمكن للاإنترنت اأن يعزز من قدرات البحث العلمي لدى الطلبة، 

الكويتية،  والتعليم  التربية  ووزارة  2000؛  العاني،  من  كل  درا�سات  اإليه  اأ�سارت  ما  وهذا 

1999؛ وزكاري (Al- Kahtani, 2000)؛ وال�سبحي، 2001؛ والبطران، 2003.

قلة  ذلك  من  الاإنترنت  ل�سبكة  ا�ستخدامهم  اأثناء  الطلبة  تواجه  التي  العوائق  بع�س  هناك    .2

التدريب على ا�ستعمال الاإنترنت؛ ون�شر المعلومات على الاإنترنت باللغة الاإنجليزية؛ والكلفة 

ذكرته  ما  وهذا  ال�سبكة،  على  غيرالاأخلاقية  والمواقع  بالاإنترنت؛  للا�ستراك  العالية  المالية 

درا�سات كل من: ال�سبحي، 2001؛ والبطران، 2003؛ ووزارة التربية والتعليم الكويتية، 

.1999

م�سكلة �لدر��سة

اإربد  مدينة  في  الجامعي  �سبابنا  من  الكثير  اأن  اإلى  الا�ستطلاعات  من  العديد  اأ�سارت  لقد 

هم رواد لمقاهي الاإنترنت في �سارع �سفيق اإر�سيدات )الجامعة( الذي دخل مو�سوعة غيني�س 

للاأرقام القيا�سية بف�سل انت�سار هذه المقاهي التي تجاوز عددها )105( مقاهٍ في �سارع لايزيد 

طوله كيلومتر واحد. لذى �سعر الباحث باأهمية معرفة مدى ا�ستخدام الاإنترنت في الاأن�سطة 

الاأكاديمية التي هي جزء اأ�سا�سي من مناهجنا الدرا�سية على الم�ستوى الجامعي. ونظرا لدخول 

ونظراً  والتعلم.  التعليم  م�سادر  من  مهماً  م�سدراً  وجعله  وجامعاتنا  مدار�سنا  اإلى  الاإنترنت 

والكليات،  المدار�س  في  الاإنترنت  طريق  عن  للطلبة  تُقدم  التي  الاأكاديمية  الاأن�سطة  لاأهمية 

وحيث اإن الدرا�سات المتعلقة بالا�ستعمال الحالي للاإنترنت من قبل الطلبة في الكليات الجامعية 

ما تزال قليلة وغير كافية خا�سة في وطننا العربي، لذا فقد جاءت هذه الدرا�سة للوقوف على 

اأي مدى تُ�ستخدم هذه التقنية من قبل طلبتنا في كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا 

الاأردنية في اأن�سطتهم الاأكاديمية والعوائق التي تواجه هوؤلاء الطلبة اأثناء ا�ستعمالهم للاإنترنت 

في اأن�سطتهم الاأكاديمية.

�أهد�ف �لدر��سة

الاأكاديمية  الاأن�سطة  الاإنترنت في  ا�ستخدام  اإلى  التعرف  هو  الدرا�سة  هذه  من  الغر�س  اإن 

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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من قبل طلبة كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا الاأردنية، وتحديد فيما اإذا كان هذا 

الا�ستعمال يمكن اأن ي�سبح اأداة مهمة بالن�سبة اإليهم. كما اأن هذه الدرا�سة �ستعمل على معرفة 

وجهات نظر الطلبة فيما يتعلق بقيمة وفائدة الاإنترنت في اأن�سطتهم الاأكاديمية. وتهدف هذه 

الدرا�سة اإلى تحديد فيما اإذا كان باعتقاد طلبة كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا باأن 

ا�ستعمالهم للاإنترنت يمكن اأي�سا اأن يحقق لهم فائدة في اأمورهم الدرا�سية. وكذلك فاإن هذه 

الدرا�سة �ستك�سف عن اأهم ال�سعوبات التي تواجه اأفراد العينة عند ا�ستخدامهم للاإنترنت.

�أ�سئلة �لدر��سة

ال�سوؤال الاأول: ما مدى ا�ستفادة طلبة كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا الاأردنية من 

ا�ستخدام الاإنترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية؟

العينة  اأفراد  اإح�سائية فيما يتعلق بوجهات نظر  الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة  ال�سوؤال 

بمدى ا�ستفادة هوؤلاء الطلبة من ا�ستخدامهم للاإنترنت في الاأمور الاأكاديمية ترجع اإلى متغيري 

)الجن�س، الم�ستوى الدرا�سي(؟

ال�سوؤال الثالث: ما ال�سعوبات التي تواجهه طلبة كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا 

عند ا�ستخدامهم للاإنترنت في الاأمور الاأكاديمية؟

ال�سوؤال الرابع: هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية فيما يتعلق بوجهات نظر اأفراد العينة 

حول ال�سعوبات التي تواجههم عند ا�ستخدامهم للاإنترنت في اأمورهم الاأكاديمية ترجع اإلى 

متغيري )الجن�س والم�ستوى الدرا�سي(؟

�أهمية �لدر��سة

اإنه لمن المتوقع اأن ما تتو�سل اإليه هذه الدرا�سة �سي�سيف كمية لا باأ�س بها من المعلومات فيما 

باأن التكنولوجيا، ب�سكل  اإن هناك اعتقاداً  يتعلق با�ستخدام الاإنترنت في جامعاتنا وكلياتنا. 

التعليم  وجعل  والتعلم  التعليم  عملية  تح�سين  با�ستطاعتها  خا�س،  ب�سكل  والاإنترنت،  عام، 

اأكثر اإبداعاً. اإن هذه الدرا�سة �ستعمل على تزويدنا باأدلة تدعم اأو لا تدعم مثل هذا الاعتقاد، 

بالاإ�سافة اإلى هذا، فاإن هذه الدرا�سة قد تتو�سل اإلى توجهات جديدة في ا�ستخدام الاإنترنت 

في مجال التعليم لتحقيق الاأهداف المو�سوعة من قبل موؤ�س�سات التعليم العالي. لذا فاإن هذه 

الدرا�سة قد تفتح المجال للبحث م�ستقبلًا في هذا المو�سوع، عدا هذا، فاإن ما تتو�سل اإليه هذه 

الدرا�سة لا بد اأن يزودنا باأدلة حول قيمة وفائدة الاإنترنت بالن�سبة للطلبة في كلية الطب، وفيما 

اإذا كان باعتقادهم اأنه من المهم اإدخال الاإنترنت كجزء من المنهاج في كلياتنا اأم لا. اإن هذا 
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بالتالي �سي�ساعد اأع�ساء الهيئة التدري�سية في كلياتنا والاإداريين على و�سع الخطط والاأهداف 300

فيما يتعلق با�ستعمال الاإنترنت لتقوية وتح�سين المناهج في جامعاتنا.

محدد�ت �لدر��سة

1- اعتمدت هذه الدرا�سة على ا�ستبانة اأعدها الباحث على �سوء درا�ساته ال�سابقة، وخبراته 

الطويلة في مجال الحا�سوب التعليمي والاإنترنت.

العلوم والتكنولوجيا  الطب في جامعة  الدرا�سة على عينة من طلبة كلية  اقت�شرت هذه   -2

الاردنية. 

م�سطلحات �لدر��سة

�لأن�سطة �لكاديمية: ا�ستخدام الاإنترنت في الح�سول على البيانات والمعلومات المتعلقة في 

المنهاج، وفي التوا�سل مع المر�سد اأو الاأ�ساتذة اأو الزملاء، وفي النقا�س والتحاور مع الاآخرين، 

وفي اإعداد الاأبحاث، وفي درا�سة مقررات عن بعد.

عينة  اأفراد  ا�ستخدام  دون  تحول  اأو  من  تقلل  التي  العوامل  تلك  هي  �ل�ستخد�م:  �سعوبات 

الدرا�سة للانترنت. وقد تم قيا�سها با�ستخدام مقيا�س لكرت الخما�سي. وقد اأعُطيت الاجابة 

على بنود الا�ستبانة الدرجات التالية: )5( عالية جداً، )4( عالية، )3( متو�سطة، )2( متدنية، 

)1( متدنية جداً.

درجة �ل�ستخد�م: عدد مرات ا�ستخدام الاإنترنت من قبل اأفراد العينة )عدة مرات في اليوم، 

مرة واحدة في اليوم، ، عدة مرات في الاأ�سبوع، مرة واحدة في الاأ�سبوع، عدة مرات في 

ال�سهر، مرة واحدة في ال�سهر، لا اأ�ستخدمه مطلقا(.

منهجية �لدر��سة و�إجر�ء�تها:

الدرا�سة وعينتها، والاأداة الم�ستخدمة في جمع  يت�سمن هذا الجزء عر�ساً مف�سلًا لمجتمع 

البيانات المتعلقة با�ستخدام الاإنترنت بالاأن�سطة الاأكاديمية وال�سعوبات التي تواجه اأفراد العينة 

وطرائق  الدرا�سة،  هذه  اأداة  اإعداد  لكيفية  و�سفاً  يتناول  كما  للاإنترنت.  ا�ستخدامهم  عند 

�سورتها  في  الاأداة  تطبيق  في  الباحث  اتبعها  التي  والاإجراءات  وثباتها،  �سدقها  ا�ستخراج 

لمعالجة  ا�ستخدمت  التي  الاإح�سائية  الطرائق  على  الجزء  هذا  ي�ستمل  وكذلك  النهائية. 

البيانات.

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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مجتمع �لدر��سة

الاأردنية  والتكنولوجيا  العلوم  جامعة  في  الطب  كلية  طلبة  جميع  الدرا�سة  مجتمع  ي�سم 

 )690( والبالغ عددهم   )2007/2006( الدرا�سي  العام  من  الاأول  الف�سل  الملتحقين في 

طالباً وطالبة في برنامج كلية الطب )تم ا�ستثناء طلبة ال�سنة الاأولى لاأن الطلبة في هذه ال�سنة 

يدر�سون م�ساقات عامة لي�ست في �سميم التخ�س�س(.

والجدول رقم )1( يو�سح عدد طلبة كلية الطب ح�سب �سنوات الدرا�سة.

�لجدول رقم )1(

توزيع �أفر�د مجتمع �لدر��سة ح�سب �سنو�ت �لدر��سة

الن�صبةالعدد�سنة الدرا�سة

24%165الثانية

22.5%155الثالثة

21%145الرابعة

17.3%120الخام�سة

15.2%105ال�صاد�صة

100%690المجموع الكلي

عينة �لدر��سة

تكونت عينة الدرا�سة من 138 طالباً وطالبة ، وهذا العدد ي�سكل ما ن�سبته 20% من مجتمع 

الدرا�سة. وقد تم اختيارهم ع�سوائياً من مجتمع الدرا�سة على اأ�سا�س خُم�س عدد الطلبة في كل 

�سنة من �سنوات الدرا�سة. وعلى هذا فاإن عينة الدرا�سة قد اأ�سبحت على النحو الاآتي:

�لجدول رقم )2(

توزيع �أفر�د عينة �لدر��سة ح�سب متغير�ت �لدر��سة

الن�صبةالعددالفئاتالمتغير الم�ستقل

ال�صنة الدرا�صية

24%33ثانية

22.5%31ثالثة

21%29رابعة

17.3%24خام�سة

الجن�س

15.2%21�صاد�صة

100%138المجموع

72%99ذكر

28%39اأنثى

100%138المجموع
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�أد�ة �لدر��سة302

ا�ستخدم الباحث ا�ستبانة قام باإعدادها وتطويرها ا�ستناداً على خبراته ال�سخ�سية ومن خلال 

الاإطلاع على الاأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة ذات العلاقة بمو�سوع الدرا�سة.

وقد ا�ستملت اأداة الدرا�سة على ثلاثة جوانب هي:

اأولا: المعلومات العامة: وتتمثل في �سوؤال الطالب اأ�سئلة فيما اإذا كان ي�ستخدم الاإنترنت اأم لا، 

وال�سنة الدرا�سية التي هو فيها، والجن�س )ذكر، اأنثى(.

ثانيا: درجة ا�ستخدام الاإنترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية وي�ستمل هذا الجانب على ثلاثة ع�شرة 

بنداً.

ثالثاً: اأهم المعوقات التي تواجه الطلبة عند ا�ستخدامهم الاإنترنت وي�ستمل هذا الجانب على 

�سبعة ع�شر بنداً. وقد اُ�ستخِدم مقيا�س ليكرت ذو الخم�س م�ستويات بالن�سبة اإلى الجانب الثاني 

والثالث من الا�ستبانة.

وَقَعَ  واإن  متو�سطة،  درجة  على   )2.5-3.5( بين  ما  يقع  الذي  الح�سابي  المتو�سط  ويدل 

المتو�سط الح�سابي فوق هذه القيمة، فاإنه يدل على درجة عالية، اأما اإذا قل هذا المتو�سظ عن 

هذه القيمة فاإنه يدل على درجة متدنية. 

اأجل  من  وذلك  التعليم،  تكنولوجيا  في  المتخ�س�سين  بع�س  على  الا�ستبانة  عر�س  تم  وقد 

اإ�سافتها، والتي  التي يمكن  البنود  اإلى  لبنود الا�ستبانة والتعرف  اأف�سل �سياغة  الح�سول على 

يمكن تعديلها اأو حذفها.

وللتاأكد من ثبات اأداة البحث فقد وزعت الا�ستبانة ب�سورة مبدئية على اثني ع�شر طالباً من 

طلبة كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا من مختلف �سنوات الدرا�سة، ومن ثم ر�سدت 

اإجاباتهم، وبعد فترة تقارب الاأ�سبوعين طُبقِّت الاأداة نف�سها على نف�س المجموعة ذاتها، وتم 

احت�ساب معامل الثبات بطريقة معامل ارتباط بير�سون، فوجد اأنه يعادل )0.86(.

�إجر�ء�ت �لتنفيذ

بعد تجهيز الا�ستبانة ب�سورتها النهائية، وبعد الح�سول على الموافقة لتوزيع الا�ستبانة على 

طلاب وطالبات كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا الاأردنية، وذلك خلال اأوقات 

المحا�شرات الر�سمية، قام الباحث بتوزيع الا�ستبانة بنف�سه على اأفراد عينة الدرا�سة، وطلب 

منهم قبل الاإجابة عن بنود الا�ستبانة، قراءة التعليمات المرفقة والا�ستف�سار عن اأي بند يحتاج 

اإلى تو�سيح. وتم ت�سجيعهم على الاإجابة على البنود بمو�سوعية عن طريق التاأكيد على �شرية 

التعامل مع البيانات، وا�ستخدامها لغايات الدرا�سة فقط.

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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�لمعالجة �لإح�سائية

تم عر�س البيانات في جداول تبين التكرارات، والن�سب المئوية، والمتو�سطات الح�سابية، 

والانحرافات المعيارية، من اأجل الدرا�سة الو�سفية لاأفراد عينة الدرا�سة. كما اُ�ستخدم تحليل 

الدرا�سية،  )ال�سنة  الدرا�سة  لمتغيرات  اإح�سائياً،  الدالة  الفروق  عن  للك�سف  الثنائي  التباين 

الجن�س(.

عر�س �لنتائج

عر�س نتائج �ل�سوؤ�ل �لأول

ن�س ال�سوؤال الاأول على: »ما مدى ا�ستفادة طلبة كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا 

الاأردنية من ا�ستخدام الانترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية؟«.

 للاإجابة عن هذا ال�سوؤال فقد اأُخذ راأي اأفراد العينة من خلال اأربعة ع�شر بنداً يمثل كل منها 

اأحد الاأن�سطة المتعلقة بالاإنترنت، يمكن اأن ي�ستخدمها اأفراد عينة الدرا�سة. وقد تم احت�ساب 

التكرارات لعدد مرات ا�ستعمال الاإنترنت في كل ن�ساط من ن�ساطات الاإنترنت.

�لجدول رقم )3(

جدول يو�سح �لفائدة من ��ستخد�م �لنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية
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11

درا�ستي،  علي  ي�سهل 

عمل  مـــن  ويمــكــنــنــي 

ــكــن  ي لم  ـــــاء  ـــــي ـــــس اأ�

عملها  با�ستطاعتي 

من قبل

6345.76647.853.642.94.330.80

122

الاإنترنت  ا�ــســتــخــدام 

كمادة مكملة للمناهج 

كفاءة: يح�سن   �سوف 

الم�ساريع والبحوث

6547.15439.1128.764.310.74.280.85

23

يمكنني من عمل كثير 

بطريقة  الاأ�سياء  من 

اأف�سل

5942.86043.51611.617.21.44.250.80

134

الاإنترنت  ا�ــســتــخــدام 

كمادة مكملة للمناهج 

كفاءة: يح�سن   �سوف 

ث. الت�صالت

6849.34532.61712.385.84.250.89

45

يمكنني من الح�سول 

العلمية  المــــادة  عــلــى 

لاإجراء  اأحتاجها  التي 

اأبحاثي الدرا�سية

5942.86144.2128.742.921.44.240.84

56

متابعة  ــن  م يمكنني 

العلمية  الـــتـــطـــورات 

والتكنولوجية

6043.55842.0139.442.932.24.220.89
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العبارة

اأعتر�ض ب�سدةاأعتر�ضلا اأدرياأوافقاأوافق ب�سدة
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37

ي�ساعدني في الح�سول 

على كثير من البيانات 

والمعلومات التي اأحتاج 

درا�ــســتــي  في  اإلـــيـــهـــا 

وم�ساريعي الدرا�سية

5741.36446.4107.232.242.94.210.89

118

ب. ا�ستخدام الاإنترنت 

كمادة مكملة للمناهج 

كفاءة: يح�سن   �سوف 

التعلم

5741.35842.01712.364.34.200.82

109

الانترنت  ا�ستخدام  اأ. 

كمادة مكملة للمناهج 

كفاءة: يح�سن   �سوف 

التدري�ص

5640.64230.42518.1118.042.93.981.08

810
ي�ساعدني على تطوير 

قدراتي الاأكاديمية
3626.16748.62417.453.664.33.880.98

911

الو�سول  من  يمكنني 

تعليمية  درو�ــــس  اإلى 

كمادة مكملة للمناهج

3827.55942.82719.696.553.63.841.02

712

الم�ساركة  من  يمكنني 

مــع من  نــقــا�ــســات  في 

نف�س  ــي  ــن ــون ــارك ــس ــ� ي

الاهتمامات العلمية

3122.54633.34633.385.875.13.621.05

613

التوا�سل  علي  ي�سهل 

مع مر�سدي الاأكاديمي 

وزملائي  واأ�ــســاتــذتــي 

اأكثرمن ذي قبل

2719.64734.13726.81510.9128.73.451.18

4.060.57الكلي

على  ح�سلت  قد   )12-1( من  الرتب  ذوات  البنود  اأن   )3( رقم  الجدول  من  يلاحظ 

�سمن  تنازلياً  الترتيب  على   )3.62-4.33( بين  ما  تراوحت  عالية  ح�سابية  متو�سطات 

ا�ستفادة عالية من الاإنترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية.

كما يلاحظ اأي�ساَ اأن البند الذي يحمل الرتبة )15( قد ح�سل على متو�سط ح�سابي مقداره 

المتو�سط  باأن  علما  الاأكاديمية.  الاأن�سطة  الاإنترنت في  من  متو�سطة  ا�ستفادة  �سمن   )3.45(

الاإنترنت في  ا�ستخدام  الدرا�سة من  عينة  ا�ستفادة  المتعلقة بمدى  كافة  للبنود  الكلي  الح�سابي 

الاأن�سطة الاأكاديمية هو )4.06(، وهذا يقع �سمن ا�ستفادة بدرجة عالية .

عر�س نتائج �ل�سوؤ�ل �لثاني

ن�س ال�سوؤال الثاني على: »هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية فيما يتعلق بوجهات نظر 

اأفراد العينة بمدى ا�ستفادة هوؤلاء الطلبة من ا�ستخدامهم للانترنت في الاأمور الاأكاديمية ترجع 

اإلى متغيري )الجن�س، الم�ستوى الدرا�سي(؟«.

  للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لمدى 

تابع �لجدول رقم )3(

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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فائدة ا�ستخدام الانترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية وفقا لمتغيري الجن�س وال�سنة الدرا�سية كما هو 

مبين في الجدول رقم )4(.

�لجدول رقم )4(

�أفر�د عينة �لدر��سة موزعون ح�سب �لجن�س و�لم�ستوى �لدر��سي

العددالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالفئاتالمتغير

الجن�س

4.060.61499ذكر

4.050.46039اأنثى

الم�صتوى الدرا�صي

4.160.65233ثانية

4.110.56331ثالثة

3.880.51129رابعة

3.930.53424خام�سة

4.220.53521�صاد�صة

4.060.573138المجموع

باختلاف  الح�سابية  المتو�سطات  اختلافاً ظاهرياً في  اأن هناك   )4( يتبين من الجدول رقم 

متغيري الجن�س ومتغير ال�سنة الدرا�سية.

الثنائي  التباين  تحليل  ا�ستخدام  تم  المتو�سطات،  هذه  بين  الاإح�سائية  الفروق  دلالة  ولبيان 

كما في الجدول رقم )5( الذي يبين لنا باأنه لا توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى 

ا�ستخدام  بفوائد  يتعلق  فيما  الدرا�سية،  وال�سنة  الجن�س  لمتغيري  تعزا   )0.05=  α( الدلالة 

الاإنترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية.

�لجدول رقم )5(

نتائج تحليل �لتباين �لثنائي �لمتعلقة بمتغيري �لجن�س و�ل�سنة �لدر��سية

م�ستوى الدلالةقيمة فمتو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتم�سدر التباين

0.00910.0090.0290.866الجن�س

2.28240.5711.7630.140ال�صنة الدرا�صية

42.7041320.324الخطاأ

44.989137الكلي

اإذ ي�سير الجدول رقم )5( باأن م�ستوى الدلالة هو )0.866( بالن�سبة لمتغير الجن�س، واأن 

م�ستوى الدلالة هو )0.140( بالن�سبة لمتغير ال�سنة الدرا�سية.

عر�س نتائج �ل�سوؤ�ل �لثالث

ن�س ال�سوؤال الثالث على اأنه: »ما هي ال�سعوبات التي تواجهه طلبة كلية الطب في جامعة 
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للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخدام المو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتو�سيح 

درجة اال�سعوبات التي تواجه الطلبة عند ا�ستخدامهم للاإنترنت كما في الجدول رقم )6(.

�لجدول رقم )6(

جدول يو�سح �ل�سعوبات �لتي تو�جه �لطلبة عند ��ستخد�مهم للانترنت
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11
بطء الاإنترنت يوؤدي اإلى 

ا�ستهلاك الوقت
5539.93122.53424.6107.285.83.831.20

152
ـــبرات  ازدحــــــــــام مخـــت

الحا�سوب بالطلبة
4935.53021.72316.7139.42316.73.501.47

123

والان�سغال  الوقت  �سيق 

اأكثر  اأخــــرى  مــــوارد  في 

اأهمية

4129.73122.53626.1139.41712.33.481.34

174

ــة  ــي ــلااأخــلاق المـــواقـــع ال

�سبكة  عــلــى  المــتــزايــدة 

الاإنترنت

3626.12014.52316.72115.23827.52.961.57

45
العالية  المــاديــة  الكلفة 

للا�ستراك بالاإنترنت
2921.02014.52618.83122.53223.22.881.46

36

قلة المواقع المجانية على 

الاإنترنت التي لها علاقة 

بتخ�ص�صي

2215.92215.93726.82316.73424.62.821.39

167

عدم توافر مواقع عربية 

المناهج  تــخــدم  كــافــيــة 

الدرا�صية

2518.12316.72316.71813.04935.52.691.54

88

ــمــة  ــــر قــائ ــــواف عــــــدم ت

على  المــهــمــة  بـــالمـــواقـــع 

الاإنترنت.

1712.31510.94532.62518.13626.12.651.31

119

وجـــــود كـــم هـــائـــل من 

ـــك  ـــرب المــــعــــلــــومــــات ت

الم�ستعمل

1913.81510.93122.53626.13726.82.591.35

410
الــرقــابــة الاإداريــــة على 

بع�س المواقع
1611.61913.83021.72115.25237.72.461.41

1011

قبل  من  الت�سجيع  عدم 

ا�ستخدام  عــلــى  الاأهــــل 

الاإنترنت

2014.51510.92618.82215.95539.92.441.47

1312
الاأعــطــال لاأجهزة  كــثرة 

الحا�سوب
96.52014.53323.93626.14029.02.431.23

913
عن  الاإنترنت  موقع  بعد 

مكان عملي.
2618.8128.71913.81611.66547.12.411.58

614

عــــدم تـــوفـــر الــكــفــاءة 

للا�ستخدام  الـــلازمـــة 

الاإنترنت.

128.7139.43424.62115.25842.02.281.33

515

عـــــــدم وجــــــــود جـــهـــاز 

على  ي�ساعدني  حا�سوب 

الات�سال بالاإنترنت

1712.31510.92215.91712.36748.62.261.46

216

على  ــومــات  ــل ــع الم نــ�ــســر 

الاإنـــــــترنـــــــت بـــالـــلـــغـــة 

الاإنجليزية

85.885.82518.12417.47352.91.941.21

717

انقطاع التيار الكهربائي 

ـــدام  ـــخ ـــت ـــس ــــــاء ا� ــــــن اأث

الاإنترنت.

118.085.81913.82014.58058.01.911.29

2.680.78الكلي

يلاحظ من الجدول رقم )6( باأن البند المتعلق ببطء الاإنترنت يوؤدي اإلى ا�ستهلاك الوقت، 

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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اأكثر  يُعد من  لذا فهو  اإن متو�سطه الح�سابي )3.83(.  المرتبة الاأولى، حيث  قد ح�سل على 

 ،2( الرتب  ذوات  البنود  اأما  للاإنترنت.  ا�ستخدامهم  عند  الطلبة  واجهت  التي  ال�سعوبات 

3، 4، 5، 6، 7، 8، 9(، فقد ح�سلت على متو�سطات ح�سابية تراوحت ما بين )305- 

2059( على التوالي تنازلياً، �سمن درجة �سعوبة متو�سطة لكل منها.

 ،10( الرتب  ذوات  بالبنود  المتعلقة  ال�سعوبات  باأن  اأي�سا  الجدول  هذا  من  يلاحظ  كما 

ما  تراوحت  متدنية  متو�سطات  قد ح�سلت على   ،)17  ،16  ،15  ،14  ،13  ،12  ،11

بين )2.46- 1.91( على التوالي تنازلياً �سمن درجة �سعوبة متدنية لكل منها. علما ياأن 

اأي   2.68 كان  الاإنترنت  ا�ستخدامهم  عند  الطلبة  تواجه  التي  لل�سعوبات  الكلي  المتو�سط 

بدرجة متو�سطة.

عر�س نتائج �ل�سوؤ�ل �لر�بع

ن�س ال�سوؤال الرابع على اأنه: »هل توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية فيما يتعلق بوجهات 

اأمورهم  في  للاإنترنت  ا�ستخدامهم  عند  تواجههم  التي  ال�سعوبات  حول  العينة  اأفراد  نظر 

الاأكاديمية ترجع اإلى متغيري )الجن�س والم�ستوى الدرا�سي؟(« 

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتحديد 

الجن�س  لمتغيري  وفقا  للاإنترنت  ا�ستخدامهم  عند  العينة  اأفراد  تواجه  التي  ال�سعوبات  درجة 

وال�سنة الدرا�سية، كما هو مبين في الجدول رقم )7(.

�لجدول رقم )7(

�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لل�سعوبات �لتي تو�جه �لطلبة

عند ��ستخد�مهم للاإنترنت ح�سب متغير�ت �لدر��سة

العددالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالفئاتالمتغير

الجن�س

2.640.74599ذكر

2.780.88739اأنثى

ال�صنة الدرا�صية

2.840.73133ثانية

2.640.92831ثالثة

ال�صنة الدرا�صية

2.670.76729رابعة

2.670.61724خام�سة

2.520.87521�صاد�صة

2.680.787138المجموع

باختلاف  الح�سابية  المتو�سطات  اختلافاً ظاهرياً في  اأن هناك   )7( يتبين من الجدول رقم 
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تم ا�ستخدام تحليل التباين الثنائي كما في الجدول رقم )8(.

�لجدول رقم )8(

نتائج تحليل �لتباين لل�سعوبات �لتي تو�جه �لطلبة عند ��ستخد�مهم

للاإنترنت ح�سب متغير�ت �لدر��سة

م�ستوى الدلالةقيمة فمتو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتم�سدر التباين

0.54810.5480.8720.352الجن�س

1.40840.3520.5600.692ال�صنة الدرا�صية

82.9261320.628الخطاأ

84.908137الكلي

يتبين لنا من الجدول رقم )8( عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية عند م�ستوى الدلالة 

)α =0.05( تعزا لمتغيري الجن�س وال�سنة الدرا�سة فيما يتعلق بال�سعوبات التي تواجه الطلبة 

عند ا�ستخدامهم للاإنترنت. اإذ ي�سير الجدول رقم )8( اإلى اأن م�ستوى الدلالة هو )0.532( 

بالن�سبة لمتغير الجن�س، واأن م�ستوى الدلالة هو )0.692( بالن�سبة لمتغير ال�سنة الدرا�سية.

مناق�سة �لنتائج

ال�سوؤال الاأول: ما مدى ا�ستفادة اأفراد العينة من ا�ستخدام الاإنترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية؟

ي�سير المتو�سط الح�سابي الكلي لكافة البنود المتعلقة بمدى ا�ستفادة عينة الدرا�سة من ا�ستخدام 

الاإنترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية اإلى اأن هذه الاأ�ستفادة كانت بدرجة عالية، وقد يعود ال�سبب 

الاأمور  لطلبتنا في الجامعات في جميع  بالن�سبة  اأداة مهمة  اأ�سبح  اأن الانترنت  اإلى  في ذالك 

(Zakari, 2000؛  زكاري  من:  كل  درا�سة  مع  يتفق  ما  وهذا  الجامعية.  بدرا�ستهم  المتعلقة 

و�سبحي،2001؛ والعاني، 2000؛ والغمي�س، 2003؛ ووزارة التربية والتعليم الكويتية، 

 .)1999

 )0.05=  α( الدلالة  م�ستوى  عند  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  الثاني:  ال�سوؤال 

اإلى  تعزا  الاأكاديمية  الاأن�سطة  في  الاإنترنت  ا�ستخدام  من  العينة  اأفراد  ا�ستفادة  بمدى  والمتعلقة 

متغيري )الجن�س وال�سنة الدرا�سية(؟

وال�سنة  الجن�س  لمتغيري  تعزا  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  اأن  اإلى  النتائج  ت�سير 

الدرا�سية فيما يتعلق بمدى ا�ستفادة اأفراد العينة من ا�ستخدام الانترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية، 

وهذا يدل على اأن هناك اتفاقاً في وجهات نظر الجميع من هذه الناحية �سوءٌ اأكانوا ذكوراً اأم 

اإناثاً، وكذلك في مختلف المراحل الدرا�سية، واأن هناك اتفاقاً على اأهمية هذا الا�ستخدام من 

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 
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قبل الجميع.

  Odel et al., 2000; وهذا يتفق مع درا�سة كل من )العبابنة، 2003؛ واودل واآخرون

.(Al- Kahtani, 2006
ا�ستخدامهم  عند  الطلبة  من  الدرا�سة  عينة  اأفراد  تواجه  التي  ال�سعوبات  ما  الثالث:  ال�سوؤال 

للانترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية ؟

يتبين لنا من الجدول رقم )6( باأن البند المتعلق ببطء الاإنترنت وا�ستهلاك الوقت كان في 

للاإنترنت.  ا�ستخدامهم  عند  الطلبة  واجهت  التي  ال�سعوبات  اأعلى  من  وهي  الاأولى  المرتبة 

ويعزو الباحث ذلك اإلى ال�سغط الزائد والعبء الكبير على الاأجهزة المرتبطة بالانترنت وكثرة 

الطلبات من الم�ستركين كافة وفي مواقع خدمات الانترنت كافة. وقد وجد اأي�ساً باأن ازدحام 

على  المتزايدة  اللااأخلاقية  والمواقع  الطلبة،  لدى  الوقت  و�سيق  بالطلبة،  الحا�سوب  مختبرات 

الاإنترنت، وعدم توجيه المعلمين للطلبة من اأجل ا�ستخدام الاإنترنت، من ال�سعوبات المهمة 

2003؛ و�سبحي،  )البطران،  من  درا�سة كل  مع  يتفق  ما  العينة. وهذا  اأفراد  نظر  جداً في 

2001؛ ووزارة التربية والتعليم الكويتية، 1999؛ والغمي�س، 2003؛ والعبابنة،2003(. 

ويلاحظ باأن المتو�سط الكلي لل�سعوبات التي تواجه الطلبة عند ا�ستخدامهم للاأنترنت كان 

بدرجة متو�سطة، وهذا ما يتفق مع نتيجة درا�سة الغمي�س 2003. ون�ستنتج من هذا كله باأنه 

الم�سوؤولين  اأن على  الا  ال�سعوبات،  بهذه  يتعلق  فيما  الطلبة  قبل  ال�سديد من  للقلق  داعي  لا 

الاأمثل  الا�ستخدام  الى  والو�سول  ال�سعوبات،  هذه  من  التخل�س  اأجل  من  عنايتهم  توجيه 

للاإنترنت في جامعاتنا.

 )0.05  =α( الدلالة  م�ستوى  عند  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  الرابع:  ال�سوؤال 

المتعلقة بوجهات نظر اأفراد العينة حول ال�سعوبات التي تواجه هوؤلاء الطلبة عند ا�ستخدامهم 

للاإنترنت ترجع اإلى متغيري )الجن�س، ال�سنة الدرا�سية(؟

الجن�س  لمتغير  تُعزى  اإح�سائية  فروق ذات دلالة  توجد  اأنه لا  اإلى   )8( رقم  الجدول  ي�سير 

وال�سنة الدرا�سية فيما يتعلق بال�سعوبات التي تواجه الطلبة عند ا�ستخدامهم للاأنترنت. وهذا 

ي�سير باأن وجهات نظر كل من الذكور والاإناث وجميع الطلبة في مراحل درا�ستهم متطابقة 

فيما يتعلق بهذه الم�سكلة. وهذا ما يتفق مع درا�سة كل من: )الغمي�س، 2003؛ والبطران، 

2003؛ وعبابنة، 2003؛ والعاني، 2000(. 

�ل�ستنتاجات

في �سوء اأهداف البحث وت�ساوؤلاته ي�ستنتج الباحث ما ياأتي:
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فقد جاءت 310 الاأكاديمية،  الاأن�سطة  الانترنت في  العينة من  اأفراد  ا�ستفادة  يتعلق بمدى  فيما   .1

البنود ذوات الرتب من )1-12( �سمن ا�ستفادة عالية من الانترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية. 

بينما جاء البند )6( في الرتبة )13( و�سمن ا�ستفادة متو�سطة.

2. و فيما يتعلق بال�سعوبات التي واجهت الطلبة عند ا�ستخدامهم للاإنترنت، فاإن البند المتعلق 

ببطء الاإنترنت يوؤدي اإلى ا�ستهلاك الوقت، فقد اعتبرها اأفراد العينة من اأعلى ال�سعوبات التي 

تواجههم عند ا�ستخدامهم للاإنترنت.

3. عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية تعزا لمتغيري الجن�س وال�سنة الدرا�سية فيما يتعلق 

بفوائد ا�ستخدام الاإنترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية.

4. عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�سائية تعزا لمتغيري الجن�س وال�سنة الدرا�سية فيما يتعلق 

بال�سعوبات التي تواجه الطلبة عند ا�ستخدامهم للاإنترنت في الاأن�سطة الاأكاديمية .

�لتو�سيات

1. العمل على توفير اإنترنت ذي �شرعة عالية في مختلف الجامعات.

هذه  اإليها  تو�سلت  التي  الاأدلة  بعد  الاأكاديمية  الاأن�سطة  في  الاإنترنت  دور  على  التاأكيد   .2

الدرا�سة والتي تدعم ا�ستخدام الاإنترنت من اأجل تح�سين عملية التعليم والتعلم.

3. و�سع الخطط والاأهداف التي ت�سعى اإلى ا�ستعمال الاإنترنت من اأجل تقوية وتح�سين المناهج 

في جامعاتنا.

4. العمل على تدعيم ا�ستخدام الاإنترنت في عمل البحوث والم�ساريع الدرا�سية في مختلف 

جامعاتنا.

5. العمل على زيادة عدد مختبرات الحا�سوب المرتبطة بالاإنترنت في جامعاتنا.

6. عمل رقابة على المواقع اللااأخلاقية التي قد تبعد طلبتنا عن الهدف الاأ�سا�سي من ا�ستعمال 

الانترنت.

7. العمل على ن�شر الاإنترنت بكلفة �سئيلة.

8. اإجراء درا�سة م�سابهة على طلبة في كليات وجامعات اأخرى.

�لمر�جع

في  الخا�سة  الأردنية  الجامعات  في  الإنترنت  ا�ستخدام  واقع   .)2003( الله  عبد  موفق  البطران، 

منطقة ال�سمال من وجهة نظر الطلبة. ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، جامعة اليرموك، اإربد، 

الاأردن.

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 



20
11

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
12

  
د

ل
ج

لم
ا

311

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

الم�سيرة  دار  الاأردن:  النظرية والتطبيق.  التعليم بين  تكنولوجيا    .)2003( الحيلة، محمد محمود 

للن�شر والتوزيع.

الإلكترونية.  الإدارة  �سبكات    .)2005( علاء  ح�سين  وال�سالمي،  الرزاق  عبد  علاء  ال�سالمي، 

الاأردن: دار وائل للن�شر.

ال�سلطان  بجامعة  العليا  الدرا�سات  طلبة  ا�ستخدام  واقع   .)2001( عبا�س  العزيز  عبد  ال�سبحي، 

قابو�س ل�سبكة الإنترنت واتجاهاتهم نحوها. ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، جامعة اليرموك، 

اإربد الاأردن.

عبابنه، زياد وليد )2003(. ا�ستخدام الإنترنت كم�سدر للتعلم لدى طلبة الدرا�سات العليا وعوائق 

ا�ستخدامها. ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، جامعة اليرموك، اإربد، الاأردن.

العاني، وجيه )2000(. دور الاإنترنت في تعزيز مهارات البحث العلمي لدى طلبة جامعة 

اليرموك في الاأردن. مجلة جامعة الملك �سعود، 12)2(، 335-307.

العمري، محمد خليفه )2001(. واقع ا�ستخدام الاإنترنت لدى اأع�ساء هيئة التدري�س وطلبة 

جامعة العلوم والتكنولوجيا الاأردنية. مجلة اتحاد الجامعات العربية، )40( 70-35.

الم�ستخدمين  الطلبة  للتعليم من  الإنترنت كم�سدر  ا�ستخدام   .)2003( اإبراهيم ح�سين  الغمي�س، 

له في جامعتي اليرموك والعلوم والتكنولوجيا الأردنية. ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، جامعة 

اليرموك، اإربد، الاأردن.

في  بفاعلية  الإنترنت  في  الت�سال  خدمات  ا�ستخدام   .)2001( العزيز  عبد  بن  عبدالله  المو�سى، 

التعليم. محا�شرة قدمت في جامعة الاإمام محمد بن �سعود الاإ�سلامية. اإدارة تعليم الريا�س. 

الموقع  من   2004 ني�سان   5 بتاريخ  ا�سترجعت  المعلومات  ونظم  الاآلي  الحا�سب  ق�سم 

.WWW. Khayma. Com/education technology/mo1.htm

وطالبات  طلاب  بين  الاإنترنت  ا�ستخدام  واقع   .)1999( الكويتية  والتعليم  التربية  وزارة 

المرحلة الثانوية. مجلة ولدي، الكويت، 11 )10(، 14- 17. 

Al- Kahtani, N. (2006).The internet technology and its potential contribution 
to research in Saudi Arabia: possible factors influencing its utilization. 
unpublished Doctoral Dissertation, George, Washington University, (UMI 
3207470).

Al-Motrif, A. (2000). The effects of college students’ educational level and 
gender on their use of the Internet as: (a) an instructional tool, (b) a 
research tool, (c) communication tool, and (d) an entertainment tool. 
unpublished Doctoral Dissertation, Ohio University, (UM No. 9985825).

Drnek, J. (1998). Students learning style, satisfaction, perceptions, emotion, 
and Internet use at a large southwestern university. unpublished Doctoral 
Dissertation. Northern Arizona University, Flagstaff, (LM No. 9826745).

Grabe M. & Grabe C. (2000). Integrating the internet for meaningful learning. 
Boston: Houton Mifflin.



20
11

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
12

  
د

ل
ج

لم
ا

312
He, P., & Jacobson, T. (1996). What are they doing with the Internet? A study 

of user information seeking behaviors. Internet Reference Services 
Quarterly, 1(1), 31 51

Ho, K. (1998). College students Internet uses and gratifications. unpublished 
Doctoral Dissertation. California State University: Fresno, (LM No. 
1392350)

Hogle, J. (1999). Survey of instructional technology use in poultry science 
education. unpublished Doctoral  Dissertation. University  of  Georgia, 
Athens) ,UMI No .(9928943).

Huang, M .P.,   &Alessi ,N .E .(1996) .The Internet and the future of psychiatry. 
American Journal of Psychiatry, 153, 861-869.

Hunt, A. (1999). A digital curriculum guide for social studies: A global 
perspective. unpublished Doctoral Dissertation, University of Arkansas, 
Fayetteville, (UMI No. 9932778).

Hunter B. (1993). Collaborative inquiry in networked communities. Hands On! 
16(2), 62-71.

Kosma R. B. & Johnston J. (1991). The technological revolution comes to the 
classroom. Change. 23(1), 10-20. 22-23.

Mendels, P. (2000, February 9). Making the most of the internet potential for 
education. The New York Times. Retrieved January 15, 2002, from http://
www.nytimes.com /library/tech/reference/indexeducation.html

Momani, H. A. (2003). Evaluation of the nature, extent, and satisfaction with 
use of the Internet by applied science and technology faculty members 
in Jordan. unpublished Doctoral dissertation, University of Pittsburgh, 
2003. Abstract from: ProQuest File765207051: Dissertation Abstracts 
International, AAT 3117789.

Odel, M. P., Korgen, O. K., Schumacher, P., & Delucchi, M. (2000). Internet use 
among female and male college student. Cyber Psychology and behavior, 
3(5), 885-862.

Persi C. (1999). The effect of internet use on college students’ grade point 
average: A causal comparative study. unpublished Master thesis. Truman 
State University, Kirksvile, MO (UMI No.1396702).

Zakari, MI. (2000).The uses of the internet by Saudi graduate students in the 
US: The implications and potential benefit of the internet for higher 
education in Saudi Arabia. Dissertation  Abstracts  International, (UMI 
No.9906448.).

د. لطفي �لخطيب ��ستخد�م �لإنترنت في �لأن�سطة �لأكاديمية 


