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د. اإبراهيم اإبراهيم

بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق والكلام

لدى طلاب المرحلتين البتدائية والمتو�صطة بالمملكة العربية 

ال�صعودية: درا�صة تنبوؤية مقارنة

* تاريخ ت�سلم البحث: 2009/5/24م                            * تاريخ قبوله للن�شر: 2010/1/7م

بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق

الملخ�ض

هدفت الدرا�سة اإلى بحث العلاقة بين ا�سطرابات النطق والكلام وكل من: القلق، ورهاب 

الفروق بين طلاب  الأم،ودرا�سة  الوالدي من جانب  الرف�ض  والقبول-  والكتئاب،  الكلام، 

اإمكانية  مدى  وبحث  والكلام،  النطق  ا�سطرابات  في  والمتو�سطة  البتدائية  المرحلتين: 

التنبوؤ با�سطرابات النطق والكلام لدي 726 من طلاب المرحلتين البتدائية، والمتو�سطة 

الذكور.اأظهرت النتائج وجود علاقات ارتباطية موجبة دالة بين ا�سطرابات النطق والكلام 

ا�سطرابات  بين  دالة  عك�سية  ارتباطية  علاقة  توجد  كما  الكلام،والقلق،  رهاب  من:  كل  و 

النطق والكلام والرف�ض الوالدي من جانب الأم. في حين ل توجد علاقة ارتباطية دالة بين 

والكتئاب.واأظهرت  الأم،  جانب  من  الوالدي  القبول  من:  وكل  والكلام  النطق  ا�سطرابات 

ا�سطرابات  البتدائية والمتو�سطة في  المرحلتين  دالة بين طلاب  اأنه توجد فروق  النتائج 

النطق والكلام ل�سالح طلاب المرحلة البتدائية.واأظهرت النتائج اأن القلق ورهاب الكلام 

والرف�ض الوالدي لديها القدرة على التنبوؤ با�سطرابات النطق والكلام.

الرف�ض  القبول،  الكتئاب،  القلق،  الكلام،  والكلام، رهاب  النطق  ا�سطرابات  المفتاحية:  الكلمات 

الوالدي، التنبوؤ.

د. اإبراهيم ال�صافعي اإبراهيم

ق�سم التربية وعلم النف�س 

كلية التربية– جامعة الملك خالد
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

Some Personal Variables Associate with Articulation and Speech 
Disorders Among Elementary and Intermediate Students 

in Saudi Arabia: Predictive Study Comparison

Abstract

Study aims to examine the relationship between speech disorders and: anxi-
ety, Speech phobia, depression, and acceptance - rejection by the mother’s 
parenting. Allow study of the differences between the students of the two 
stages: primary and middle male in Saudi Arabia, and finally discuss the pos-
sibility of predict speech disorders through the previous changes I have 726 
students from primary and secondary levels. Results showed that there was a 
positive correlation signification between the function of speech disorders and 
all of: speech phobia, anxiety, and there are relational negative relationship 
between the function of speech disorders and parental rejection by the mother. 
While there is no relationship between the connectivity function of speech dis-
orders and parental acceptance on the part of the mother. The results showed 
that there are differences in function between the students of elementary and 
middle-speech disorders for the benefit of primary school students. Finally, 
the results showed that anxiety, speech phobia and parental refusal to have the 
ability predictability of speech disorders, not acceptance and depression have 
this ability to predict the speech disorders among students.

Key words: articulation and speech disorders, anxiety, speech phobia, depression, 
acceptance, rejection by the mother’s parenting, predict. 

Dr. Ibrahim A. Ibrahim
Dept. of Education & Psychology

King Khaled University
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بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق والكلام

لدى طلاب المرحلتين البتدائية والمتو�صطة بالمملكة العربية 

ال�صعودية: درا�صة تنبوؤية مقارنة

د. اإبراهيم ال�صافعي اإبراهيم

ق�سم التربية وعلم النف�س 

كلية التربية– جامعة الملك خالد

المقدمة

البيان اإحدى النعم التي اأنعم الله بها على الب�شر دون �سائر المخل�قات، ولهذا عُدَّ غياب 

القدرة على التعبير فقداناً اأو �سعفاً اأحد اأوجه الق�س�ر في الب�شر،ومن و�سائل البيان ا�ستخدام 

اللغة: كلاما وا�ستماعا وكتابة، وقراءة لتحقيق الت�ا�سل بين النا�س. وتعد اللغة من اأهم و�سائل 

تنتقل  التي  الطريقة  اأو  “العملية  بالت�ا�سل  ويق�سد  الب�شر.  بين   communication الت�ا�سل

الحجم  حيث  من  يختلف  معين  اجتماعي  ن�سق  داخل  الب�شر  بين  والمعل�مات  الأفكار  بها 

تت�سمن  الت�ا�سل  وعملية   ،)337  ،2007 النبي،  )عبد  فيه”  المت�سمنة  العلاقات  ومحت�ى 

عملية اأكثر تحديداً وهي الت�ا�سل البين �سخ�سي interpersonal communication التي تتم 

من خلال عملية قائمة على �سل�ك م�سترك بين مر�سل، وم�ستقبل، اأو مر�سل وعدة م�ستقبلين، 

ويتم الت�ا�سل اللغ�ي من خلال �س�رتين متمايزتين هما: ال�س�رة المنط�قة اأو لغة الحديث 

والكلام، وال�س�رة المكت�بة المدونة اأو لغة الكتابة. 

ول يماري اأحد في اأن اللغة مفه�م اأ�سمل واأعم من الكلام، ومن المعل�م اأن النا�س يتفاوت�ن 

فيما يملك�ن من قدرات على تحقيق مطالبهم وحاجاتهم الحياتية ومن هذه القدرات: القدرة 

على  قدرته  ال�سخ�سية في  الفرد  �سمات  وت�ؤثر  الت�ا�سلية،  اللغ�ية  والكفاية  الت�ا�سل،  على 

تحقيق الت�ا�سل مع غيره، ولذا “فاإن من يمتلك �سحة نف�سية جيدة يمتلك بال�شرورة قدرة على 

الب�شرية  النف�س  بع�الم  ترتبط  الت�ا�سل  مهارات  اأن  ذلك  الخارجي،  واقعه  مع  الجيد  التفاهم 

ارتباطاً وثيقاً، ومن ثم فاإن اإتقان هذه المهارات يمثل اأهمية بالغة في اإ�سلاح النف�س، وتهذيبها، 

ما  ذلك  وي�ؤكد  �س325(،   ،2007 النبي،  )عبد  طباعها”  وتن�سيق  مداركها،  وترتيب 

اأظهرته نتائج درا�سة ي��سف )1991( من وج�د فروق ذات دللة بين العاديين والع�سابيين 

وي�ؤثر  العاديين.  ل�سالح  واإنتاجا  فهما  اللغ�ية  الكفاية  و�س�ر  مناحي  معظم  والذهانيين في 

بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

من  الكثير  في  العي�ب  من  الخالي  ال�سحيح  الكلام  على  والقدرة  اللغ�ي  النم�  ا�سطراب 

ال�سطراب،وي�ؤكد  من  الن�ع  بهذا  الم�ساب  ال�سخ�س  لدى  والجتماعية  النف�سية  الن�احي 

 Snowling, Bishop, Stothard, Chipchase( اأظهرته درا�سة �سن�لج واآخرون  ذلك ما 

التي  العينة  لدى  منخف�سا  كان  النف�سية  ال�سطرابات  معدل  اأن  من   (& Kaplan, 2006
اللغ�ي  ال�سعف  ا�ستمر لديهم  لم يكن لديها �سعف لغ�ى حتى �سن )5.5( �سنة، واأن من 

وا�سطرابات الكلام في اأثناء الدرا�سة بالمرحلة البتدائية كان�ا اأكثر عر�سة للقلق، والرهاب 

الجتماعي، وق�س�ر النتباه في المرحلة المت��سطة مقارنة بمن تخل�س�ا من هذا ال�سعف وتلك 

ال�سطرابات في مرحلة التعليم البتدائي.

اأن من لديهم ا�سطرابات في   ويرى بع�س الباحثين المعنيين بذوي الحتياجات الخا�سة 

النطق والكلام ينتم�ن اإلى فئات ذوى الحتياجات الخا�سة بمفه�مها ال�ا�سع والأ�سمل مع 

لفئات ذوى الحتياجات الخا�سة تختلف اختلافاً  الم�سافة حديثاً  الفئات  باأن هذه  الت�سليم 

العقلية،  الإعاقات:  على ذوى  ت�ستمل  التي  عليها  المتعارف  التقليدية   الفئات  ج�هرياً عن 

والب�شرية، وال�سمعية )ال�سخ�س، 1997؛ القري�تي واآخرون، 2001(.

ت�جهات  اإجمال  ويمكن  والكلام  النطق  ا�سطرابات  ت�سنيف  ح�ل  الباحث�ن  واختلف 

الباحثين في هذا ال�ساأن في اأربعة ت�جهات رئي�سة هي: الت�جه الأول يعنى اأن�ساره باأعرا�س 

والكلام  النطق  ا�سطرابات  ق�سم�ا  الت�سنيف،ولهذا  اأ�سا�س  ويعدّونه  ومظاهره  ال�سطراب 

على  ا�سطلح�ا  ما  اأو   Phonological الإبدالية  النطق  ا�سطرابات  هي:  فئات  اأربع  اإلى 

 ،Symbols speech وا�سطرابات الفهم وا�ستخدام  رم�ز الكلام ،Articulation ت�سميته

الطلاقة  وا�سطرابات   ،Voice disorders وطبقته  ال�س�ت  نبرات  في  وا�سطرابات 

 Fluency disorders الكلام  ان�سياب  ومعدل  والإيقاع،  والحب�سة  والتلعثم  كاللجلجة، 

)ال�سخ�س، 1997؛ قا�سم، 2002؛ الطاهر، 2005(، والت�جه الثاني ي�سنف ا�سطرابات 

الكلام بناء على اأ�سبابها ولهذا يق�سم�ن ال�سطرابات اإلى فئتين الأولى: ا�سطرابات كلامية 

�سببها ع�س�ي Organic وهي ال�سطرابات الناتجة عن خلل في الجهاز الع�سبي مثل الحب�سة، 

في  خلل  عن  الناتجة  ال�سطرابات  على  فت�ستمل  الثانية:  الفئة  اأما   ،Aphasia الأفازيا  اأو 

اإلى  ي�ؤدى  الذي  الت�سنجي  الرخ�،اأو  ال�سلل  مثل  العقلية  القدرات  �سلامة  مع  النطق  اأع�ساء 

الحنجرة،  اأمرا�س في  ب�سبب  ال�س�ت  فقدان  اأو  الأرنبية،  ال�سفة  التلعثم، وكما في حالت 

ا�سطرابات  ت�سنيف  عند  عليه  المع�ل  اأن  اأن�ساره  يرى  الثالث  والت�جه  ا�ستئ�سالها،  اأو 

اأن�اع  خم�سة  اإلى  ي�سنف�نها  ولهذا  ومعانيها،  و�سكلها  الكلمات  بناء  ه�  والكلام  النطق 

التركيب  في  ا�سطرابات   ،Phonology الأ�س�ات  في  ا�سطرابات  هي:  ال�سطرابات  من 
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المعاني 272 ا�سطرابات في   ،Syntax النح�ية  الق�اعد  اتباع  وا�سطرابات في   ،Morphology
 ،pragmatic وا�سطرابات في ا�ستخدام اللغة وفق ال�سياق الجتماعي الملائم ،Semantics
  Schuster, Andreas, Haderlein, Nrenke, Wohlleben, Rosanowski,( ويف�سلها

الكلام  وتاأخر  ال�راثي،  بط�ؤه  اأو  الكلام  تاأخر  ولي�س خم�سة هي:  اأن�اع  �سبعة  )2006 في 
وان�سيابية  الطلاقة  وا�سطرابات   ،Apraxia وا�سطرابات  ال�سمع،  في  م�سكلات  ب�سبب 

النطق،  وا�سطرابات  الأج�س،  وال�س�ت  كالبحة  ال�س�ت  وا�سطرابات  كالتلعثم،  الكلام 

وا�سطرابات الكلام اله�ستيري لدي مر�سى الف�سام ونح�ه. والت�جه الرابع يرى اأن�ساره اأن 

المعيار الأن�سب لت�سنيف ا�سطرابات النطق والكلام ه� مظاهر ال�سل�ك اللغ�ي الذي يمكن 

 Comprehension اإخ�ساعه للقيا�س والملاحظة، ويتم ذلك في �س�ء محكات ثلاثة هي الفهم

والمحاكاة Imitation، والإنتاج التلقائي للكلام Spontaneous production، وعلى �س�ء 

هذه المحكات تم ت�سنيف ال�سطرابات اإلى خم�س فئات هي: تاأخر النم� اللغ�ي اإذ يمار�س 

 Infantile الطفل �سل�كاً لغ�ياً كلامياً يتفق مع ق�اعد اللغة ولكنه غير منا�سب لعمره الزمني

Speech، وا�سطرابات في �سكل اأو �سيغ الكلام Form وتت�سمن عدم القدرة على التعبير عن 
الأفكار ب�س�رة تي�شر الت�ا�سل مع الآخرين، وا�سطرابات المحت�ى Content حيث ي�سعب 

على الفرد اختيار م�سم�ن الكلام بما يتنا�سب مع الأفكار التي يريد التعبير عنها، وا�سطرابات 

المختلفة،  للم�اقف  المنا�سب  الكلام  ا�ستخدام  الفرد  على  ال�سعب  من  ويك�ن  ال�ستخدام 

مفككاً  ال�سخ�س  ويك�ن كلام   Separation of Content المحت�ى  تفكك  وا�سطرابات 

1997، �س197- )ال�سخ�س،  اأو طبيعة الحديث  الم�قف  يتفق مع  في محت�اه و�سكله ول 

199(. ويبدو اأن الن�ع الأخير من ال�سطرابات �سالفة الذكر ه� ا�سطراب يت�سمن جميع 

مظاهر ال�سطرابات ال�سابقة الأربعة ولعله اأ�سدها.

 والت�سنيف الأول ه� الذي ياأخذ به الباحث في درا�سته الحالية، ووفق هذا الت�سنيف؛ فاإن 

فئات ال�سطرابات واأن�اعها هي: ا�سطرابات النطق،وا�سطرابات ال�س�ت، وا�سطرابات في 

طلاقة الكلام وان�سيابيته، و�س�ف تعنى الدرا�سة الحالية بهذه الأن�اع الثلاثة من ال�سطرابات 

دون الن�ع الرابع المتعلق بفهم رم�ز الكلام وا�ستخدامها لتداخله مع الكفاية اللغ�ية، وق�اعد 

النح�، و�سع�بات تعلم اللغة العربية على نح� قد يربك الإجراءات، كما يح�سن اأن تجرى 

درا�سة م�ستقلة لهذا النمط من ال�سطراب. 

اأ�سبابه، والع�امل الم�ؤثرة فيه، ومن هذه  ويتطلب الحديث عن ا�سطرابات الكلام معرفة 

الع�امل والمتغيرات الع�امل النف�سية النفعالية كمفه�م الفرد عن ذاته، ومدى كفاءته اللغ�ية، 

وكفاءته العامة، واأ�ساليب المعاملة ال�الدية، والقلق، والت�تر من الحديث اأمام الآخرين اأي ما 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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يعرف برهاب الكلام Speech phobia. ومن الع�امل الأ�شرية الم�ؤثرة في الكلام: المعاملة 

ال�الدية Parental styles فبداية من اأواخر �سبعينات القرن الما�سي والهتمام يتزايد باأ�ساليب 

المعاملة ال�الدية من جانب اأحد الأب�ين اأو كليهما، كما �سغل الباحث�ن باأنماط التفاعل بين 

ال�الدين والأ�شرة من جهة والطفل اأو الأطفال في �سن النم� والتك�ين من جهة اأخرى وت�سير 

اأو كليهما  ال�الدين  اأحد  ينتجها  التي  المعاملة  واأ�ساليب  التفاعل،  اأ�سل�ب  اأن  اإلى  الدرا�سات 

)قناوي،  غيره  اأو  الطبيعي  التجاه  في  للاأطفال  ال�سامل  النم�  تحقيق  في  مهماً  دوراً  ت�ؤدي 

1996؛ ال�سخ�س، 1997(. 

 ويتفق معظم الباحثين على اأن اأ�ساليب المعاملة ال�الدية هي “تلك الأ�ساليب الترب�ية التي 

يتبعها ال�الدان اأو اأحدهما في تن�سئة الأبناء ورعايتهم وت�جيههم في م�اقف الحياة المختلفة بما 

يعك�س قناعات وخبرات كل من الأب�ين والتي يهدفان منها اإلى تن�سئة الأبناء على قيم المجتمع 

 .)2008 اإبراهيم،  1987؛  �سلامة،  1978؛  وال�سيخ،  )جابر  وثقافته  فيه  يعي�س�ن  الذي 

ولأ�ساليب المعاملة ال�الدية بعدان: الأول ه� القب�ل ال�الدي: ويق�سد به ما يمكن اأن يمنحه 

الطفل،  على  كالثناء  بالق�ل:  عنه  يُعبر  قد  الذي  لأطفالهم  والمحبة  الدفء،  من:  ال�الدان 

وح�سن الحديث اإليه، والفخر به وباأعماله،اأو بالفعل مثل: التقبيل، والمداعبة، وال�سعي لرعاية 

الطفل، والم�ساندة له عند الحاجة” )�سلامة، 1987، �س79(، اأما الرف�س ال�الدي فيق�سد به 

“غياب الدفء، والمحبة ويظهرهما: العدوان على الطفل، والعداء تجاهه، اأو يظهر في �س�رة 
عدم المبالة بالطفل، واإهماله، وي�سير مفه�م العدوان والعداء اإلى م�ساعر الغ�سب وال�ستياء 

والكراهية الم�جهة للطفل، في حين ي�سير مفه�م الإهمال – عدم المبالة اإلى انعدام الهتمام 

اأن يك�ن هناك بال�شرورة عدوان يقع على الطفل لأن الإهمال مجرد  الحقيقي بالطفل دون 

اإغفال وتجاهل للطفل وللاأم�ر التي يراها ه� مهمة، و�شرورية بالن�سبة له )�سلامة، 1987، 

ثم  الأفراد ومن  �سل�ك  التي تظهر على  الت�افق  �س�ء  اأو  الت�افق  فالعديد من مظاهر  �س8(، 

اأو الف�سل” يمكن اإرجاعها اإلى ن�ع العلاقة الإن�سانية التي �سادت بين  يتحقق لهم “النجاح 

اأفراد الأ�شرة، واإلى اأ�ساليب المعاملة ال�الدية التي ينتهج�نها في حياتهم. ومن ج�انب النم� 

والنطق؛فاأنماط  الكلام  على  والقدرة  اللغ�ي  النم�  ال�الدية  المعاملة  باأ�ساليب  تاأثراً  الأكثر 

التعامل والتفاعل بين الأب�ين والطفل ت�سهم في رفع معدلت اكت�ساب اللغة وتح�سين الظروف 

الباحث�ن  واأ�سار  والكلام،  اللغة  ومجالت  ميادين  في  �سليماً  نم�اً  الطفل  يحقق  كي  الملائمة 

اإلى اأن اللجلجة Stuttering على �سبيل المثال ترجع اأ�سا�ساً اإلى مختلف الظروف الجتماعية 

الم�سطربة التي يتعر�س لها الطفل اأثناء عملية التن�سئة الجتماعية ل�سيما الظروف الأ�شرية وما 

تت�سمنه من ت�ترات اأو �شراعات، وخلافات بين الأب�ين، واأ�ساليب المعاملة ال�الدية التي قد 
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ف�سلًا عن التفرقة في المعاملة بين الأبناء” )ال�سخ�س، 1997، �س292(.

 وهذا ي�ؤكده جانج�ا وكيل )Janjua & Kyle, 2002) فاإنّ تاأخر الكلام، وبطاأه قد ي�سهم 

جيم�س�ن  وا�ستخل�س  الطفل،  مع  اأحدهما  اأو  الأب�ين  بين  التفاعل  اأ�ساليب  حدوثهما  في 

)Jamieson, 1995) عدة حقائق من خلال مراجعة �ساملة للدرا�سات والبح�ث التي عنيت 
من  الفترة  واأبنائهن في  الأمهات  بين  والتفاعل  الت�ا�سل  تي�شر  التي  الأمهات  با�ستراتيجيات 

1972 – 1974 ف�جد اأن نم� الطفل اللغ�ي يعتمد وبدرجة كبيرة على تركيز انتباهه على 

بمرونة  له  وال�سماح  بالم��س�ع،  المرتبطة  بال�ستجابات  واإمداده  بعناية،  مختارة  م��س�عات 

لكي يق�م بدوره في التفاعل والم�ساركة لمدد زمنية تتدرج في كل من: الط�ل، والت�ساع، 

اأ�سل�ب  والمتداد مع الحدب عليه، والرفق به، وت�سجيعه كلما اأنجز عملًا جيداً مما يعك�س 

ل  فاإنه  ال�سم  باأمهات  يتعلق  هذا  اأن  من  االرغم  الطفل،وعلى  مع  ال�الدية  المعاملة  في  الأم 

الآباء  لدى  اللغة  ا�سطرابات  علاقة  وعن  الأطفال.  من  العاديين  اأمهات  عن  كثيراً  يختلف 

 (Lewis, Freebarin, واآخرون   ل�ي�س  اأجرى  الأبناء  لدى  اللغة  با�سطرابات  والأمهات 

)Hansen, Miscimarra, Tyenger & Taylor, 2007 درا�سة هدفت اإلى تق�سى المهارات 
اللغ�ية وا�سطرابات النطق والكلام ل �سيما ا�سطرابات ال�س�ت لدى اآباء واأمهات اأطفال 

العينة  �سملت  اإذ  نف�سه؛  بال�سطراب  اأبنائهم  باإ�سابة  هذا  وعلاقة  لغ�ية  ا�سطرابات  لديهم 

 %15 ن�سبته  ما  لدى  ي�جد  اأنه  النطق  ت�سجيلات  واأفادت  و89اأما(،  اأبا   58( فرداً   147

من اأفراد العينة ا�سطرابات في الأ�س�ات، واأن ما ن�سبته 8%من الآباء لديهم تكرار لأحرف 

اأقل قدرة على القراءة  وكلمات ولديهم ع�شر في النطق، واأن معظم الآباء والأمهات كان�ا 

الأبناء  اأحد  اإ�سابة  احتمالت  اأن  اللغة، كما  اإملائية و�سعف وا�سح في  ولديهم �سع�بات 

با�سطرابات النطق والكلام لدى هذه الأ�شر تتزايد بمعدل من 1-9 وذلك لدى الأمهات، اأما 

معدل الحتمال لدى اأبناء الآباء الذين يعان�ن من هذا ال�سطراب فقد كان من 4-1.

 ومن الباحثين من ي�لي اأهمية خا�سة للع�امل وال�سمات ال�سخ�سية عند درا�سة ا�سطرابات 

النطق والكلام، على نح� ما اأظهرته نتائج الدرا�سات التي اأجريت ح�ل هذه المتغيرات في 

علاقتها بالكلام: فمثلًا “هناك تاأثير للعجز اللغ�ي، ول�سطرابات الكلام في التزان النف�سي 

الرهاب  اأو  الآخرين،  مع  الت�ا�سل  قلق  انفعالت  العجز  اأو  ال�سعف  هذا  فيثير  لل�سخ�س 

الجتماعي، وتجنب الم�اقف الكلامية في محيط اجتماعي ؛ بل قد ي�ؤدى ال�سعف، اأو العجز 

 (McInnes, Fung, Manassis,.”عن ا�ستخدام اللغة ال�سفهية اإلى انخفا�س الأداء الأكاديمي

.(Fiksen baum & Tannock, 2004, p. 309

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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على  قدرته  وانخفا�س  ح�له،  من  مع  الناجح  الت�ا�سل  على  الفرد  قدرة  ا�سطراب  اإن   

م�اجهة الم�اقف التي تتطلب تفاعلًا اجتماعياً ناجحاً، ووج�د ا�سطرابات في نطقه وكلامه، 

اأو ا�ستر�ساله في الحديث، واإ�سفاقه من تقييم الآخرين له تقييماً �سلبياً بناء على هذه الفكرة التي 

ك�نها ه� عن نف�سه على نح� غير واقعي يمثل �سببا مهماً في نف�ره من الم�اقف الجتماعية 

مما قد ي�سلمه اإلى تف�سيل العزلة، وال�حدة، والبعد عن النا�س مما يدخله في التحليل الأخير اإلى 

ال�سع�ر  ن�بات من  فاإن هناك  القلق والكلام  العلاقة بين  المفرغة.وفي مجال  دائرة الكتئاب 

التفاعل والت�ا�سل مع الآخرين ل �سيما  التي ت�ستدعى من الفرد  بالقلق تتزامن مع الم�اقف 

واآخرون  قام ج�لدمان  ال�سياق  تعتمد على الحديث والكلام، وفي هذا  التي  الم�اقف  تلك 

)Goldman, Hargreve, Hillman & Gress, 1996) بدرا�سة هدفت اإلى بحث العلاقة 
بين ال�سغ�ط والقلق وال�سكاوى من الأعرا�س الج�سدية لدى الإناث مع ا�سطرابات ا�ستخدام 

ال�س�ت، وتك�نت العينة من مجم�عتين الأولى )ن = 27( من الإناث البالغات اللائي يعانين 

البالغات اللائي  17( من الإناث  من ا�سطرابات في عقد الأحبال ال�س�تية، والثانية )ن = 

اأنه ت�جد فروق  النتائج  لي�س لديهن تاريخ مر�سي له �سلة با�سطرابات ال�س�ت،واأظهرت 

دالة بين المجم�عتين في كافة المتغيرات ل�سالح مجم�عة المري�سات.

وفي ال�سياق ذاته هدفت درا�سة ماهر وت�ر�سيان )Mahr & Torosian, 1999) اإلى درا�سة 

العلاقة بين كل من: القلق والرهاب الجتماعي بالتلعثم لدى عينة ممن يعان�ن من التلعثم )ن 

= 22( ومقارنتهم مع مجم�عة �سابطة ل يعان�ن من هذا ال�سطراب )ن = 22(، واأظهرت 

النتائج اأن عينة المتلعثمين لديهم قلق اجتماعي و�سل�ك تجنبي اأعلى من المجم�عة ال�سابطة،واأن 

عينة المتلعثمين لديهم �سع�ر بالتعا�سة الجتماعية اأقل وتجنب اأقل ومخاوف من التقييم ال�سلبي 

اأقل من المجم�عة ال�سابطة ولكن لديهم م�ؤ�شرات محددة من الرهاب الجتماعي وم�ؤ�شرات 

الرهاب الجتماعي،  التي تعانى من  الرهاب من الأماكن المفت�حة مقارنة بالمجم�عة  على 

وعم�ما قرر المتلعثم�ن اأن لديهم مخاوف مرتبطة بالكلام كنمط اأولى من المخاوف،واأظهرت 

النتائج اأن المتلعثمين ل يعان�ن من الرهاب الجتماعي ولكن بع�سا من ه�ؤلء ربما يتجنب�ن 

ك�رن�يل  درا�سة  هدفت  اآخر  منحى  التلعثم.وفي  من  الخ�ف  ب�سبب  الجتماعية  الم�اقف 

ا�ست�شراف  درا�سة  اإلى   (Cornwell, Johnson, Beoardi & Grillpn, 2006( واآخرين 

الكلام اأمام جماهير في اإطار م�قف واقعي عملي وعلاقته ب�سمة القلق الجتماعي والإ�سفاق 

الرجال،  من   21 الإناث،  من   24 منهم   )45 )ن=  الرا�سدين  من  عينة  لدى  التفاعل  من 

واأظهرت النتائج اأن �سمة القلق الجتماعي لها ارتباط وثيق بج�دة الكلام في حين اأن القلق 

العام ك�سمة لي�س له هذه العلاقة، كما اأثار اإدماج الفرد في م�قف يتحدث فيه اإلى جمه�ر 
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اختلافا 276 يختلف  الم�اقف  تخيل  اأن  كما  عنيفة،  ج�سمية  فعل  ردود  مفاجئة  بطريق  حقيقي 

ج�هريا عن الم�اقف الفعلية الحقيقية في اإثارة الرهاب الجتماعي ومن ثم ج�دة الكلام.

 ومن المتغيرات التي تنبه لها الباحث�ن م�ؤخرا في مجال ا�سطرابات الكلام ما يطلق عليه 

الفرد  م�اجهة  من  عقلانية  غير  مخاوف  به  يق�سد  الذي   Speech phobia الكلام  رهاب 

لآخرين م�ستمعين لحديثه مما يع�ق قدرته على الحديث الجيد والت�ا�سل الفعال مع الآخرين؛ 

فالمتحدث الجيد يحتاج اإلى درجة من الثقة، والقدرة على م�اجهة الجماهير، والتاأثير فيها، 

وهناك  التخرج،  عند  اأو  المدر�سة،  في  �س�اء:  الآخرين  مخاطبة  اإلى  يحتاج�ن  الب�شر  ومعظم 

بع�س المهن التي تتطلب من ال�سخ�س اأن يقف متحدثاً اأمام غيره وهناك من يح�سن م�اجهة 

نح�  على  بال�سطراب  ي�سعره  مما  ذلك  يح�سن  ل  من  وهناك  الكلام  خلال  من  الآخرين 

ال�سطراب  ي�ؤدى هذا  قد  بل  الآخرين،  مع  الت�ا�سل  على  قدرته  من  ي�سل حركته، ويحد 

اإلى انقطاع ال�سخ�س عن الدرا�سة اأو العمل لفترات،فه�ؤلء الأ�سخا�س اإذا اأجبروا، اأو كان�ا 

اإن لم  ال�سديدين ل�سيما  العذاب والألم  يعان�ن من  فاإنهم  الآخرين  اأمام  للحديث  م�سطرين 

 (Mahr & Torosian, 1999( يكن هناك مهرب من الكلام اأمام الآخرين، واأظهرت درا�سة

اأن من يعان�ن من التلعثم Stuttering لديهم مخاوف مرتبطة بكلامهم، ويعان�ن من خ�ف 

مبالغ فيه من التقييم ال�سلبي من قبل الآخرين مما قد يقلل من مكانتهم،اأو ي�ؤدي اإلى انتزاع 

مزايا كانت لهم.

 (Tillfors, Furmark, Marteimsdottir & واآخرون  يتل  درا�سة  اأظهرت  كما   

)Fredrikson, 2002 اأن ما يت�قعه الفرد عن اأدائه في مخاطبة جمه�ر من الم�ستمعين،وانتظاره 
لدوره في هذه الم�اجهة قد ي�ؤدى اإلى تغيرات ف�سي�ل�جية وانفعالية على نح� يمكن قيا�سه من 

خلال ر�سم المخ، والتحاليل الطبية وم�ؤ�شراتها الدالة على حدوث تغيرات ع�سبية تدل على 

ت�تر، وقلق، وهذا ما اأكدت عليه- اأي�ساً- درا�سة )Cornwell et al, 2006) من اأنه ت�جد 

واآخرون  ه�فمان  وبحث  الكلام.  وج�دة  الجتماعي  القلق  بين  عك�سية  ارتباطية  علاقة 

اإلى وج�ه  ال�سل�ك،والنظر  )Hofman, Gerlach & Roth, 1997) ا�سطرابات كل من: 
الجتماعي  الرهاب  من  الفرعية  الأن�اع  بع�س  خلال  من  الجماهير  مخاطبة  اأثناء  الم�ستمعين 

وبحث مدى اإمكانية التنب�ؤ بالرهاب الجتماعي من خلال هذه المتغيرات، و�سملت العينة 

24 �سخ�سا ممن يعان�ن من الرهاب الجتماعي عند الحديث كخطباء )المجم�عة التجريبية( 

واأظهرت  ال�سابطة(،  )المجم�عة  النمط من ال�سطرابات  يعان�ن من هذا  �سخ�سا ل  و25 

النتائج اأن الرهاب الجتماعي المعمم كان اأكثر ارتباطا بالقلق العام و�سل�ك تجنب النظر في 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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اأكثر  التجريبية(  الرهاب الجتماعي )المجم�عة  يعان�ن من  عي�ن المخاطبين. كما كان من 

ت�ترا، وت�قفا عن الكلام ويم�سى وقت ط�يل قبل الدخ�ل في مناق�سة اأو ا�ستر�سال في الحديث 

مقارنة بالمجم�عة ال�سابطة،وا�ستخل�س الباحث�ن اأن الرهاب الجتماعي يميل اإلى التح�ل اإلى 

ا�سطراب في النتباه والتح�س�س من المهام التي تتطلب خطابا مع الآخرين. 

ومن ثم فالم�اقف الجتماعية التي تتطلب من ال�سخ�س اأن يتحدث في جمع من الب�شرقد 

تجعله م�سفقاً من الظه�ر اأمام ح�سد من النا�س بمظهر فاقد القدرة على الكلام اأو التاأثير فيهم، 

– على �سكل اأ�شرار  – من وجهة نظره  ويخ�سى من تقييمهم ال�سلبي له مما قد ينعك�س في 

ل�سيما اإن كان من بين الم�ستمعين من له مكانة م�ؤثرة على ال�سخ�س المتحدث، ومن هنا فقد 

ت�ؤدى اإثارة م�ساعر الخ�ف المباغتة اإلى ردود فعل لدى الإن�سان تت�سم بالقلق والرهبة التي قد 

يتم تعزيزها وفق �س�ابط ومحددات مختلف ح�لها بين الباحثين لتتح�ل اإلى ا�سطراب يعانى 

منه ال�سخ�س، ومن هذه الم�اقف اإقحام ال�سخ�س في م�قف اجتماعي يطلب منه اإلقاء كلمة 

اأمام ح�سد من النا�س مما يحفز الن�احي الع�سبية النف�سية الج�سمية Neurophysiologic على 

نح� فارق لدى من يعان�ن من الرهاب الجتماعي،وتتراوح الم�ؤ�شرات الف�سي�ل�جية الم�ساحبة 

للقلق من اإلقاء كلمة في ح�سد من النا�س ما بين تزايد في معدل �شربات القلب، وازدياد في 

معدل ا�ستجابة الجلد الجلفانية مروراً بخلل في �سغط الدم وانتهاء بالغثيان،والدوار، والرغبة 

الجامحة في الهرب،ومن هنا يرى )Bogels & Mansell, 2004) اأن �سبب حدوث الرهاب 

التحريف في  ه�  الآخرين  مع  الكلامي  الت�ا�سل  من  رهاب  من  عنه  ينتج  وما  الجتماعي 

تحديد اأ�سباب الم�سكلات مما ي�ؤدى اإلى ارتفاع معدل القلق الجتماعي، ومع ارتفاع معدل 

القلق الجتماعي يميل ال�سخ�س اإلى اإظهار تحيزات �سلبية اجتماعية في تجهيز الإ�سارات التي 

النتباه  في  تحيز  فيحدث  اإدراكياً  منحنىً  تاأخذ  الإ�سارات  ال�سلبي،وهذه  التقييم  على  تدل 

�سلبية  تف�سيرات  من  عنها  ينتج  وما  الداخلية،  الف�سي�ل�جية  بالإ�سارات  المفرط  والهتمام 

للاأحداث الجتماعية والم�اقف الجتماعية عم�ما.

 (Yairi, Ambrose, يايرا واآخرون  اأجرى  النطق والكلام  با�سطرابات  التنب�ؤ  وفي مجال 

التنب�ؤ  على  القادرة  الع�امل  درا�سة  اإلى  درا�سة هدفت   (Paden & Throaneburg, 1996
اأطفال  من  لعينة  ط�لية  درا�سة  خلال  من  تلا�سيه  اأو  الأطفال  لدى  التلعثم  بقاء  من:  بكل 

المدر�سة البتدائية عددهم 100 طالب يعان�ن من التلعثم على مدار ال�سن�ات ال�سابقة، وتمت 

مقارنتهم بعينة اأخرى من نف�س ال�سن وال�سف الدرا�سي ولكن ل يعان�ن من التلعثم عددهم 

من  32 طفلا  لعدد  النتائج حدوث تح�سن  ال�سابطة،واأظهرت  المجم�عة  يمثل�ن  45 طفلا 
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32 طفلا حدث لهم 278 التلعثم، واأن  34 طفلا يعان�ن من  المجم�عة التجريبية في حين بقي 

تح�سن مبكر و�شريع،كما وجدت فروق دالة بين المجم�عتين في كل من:الطلاقة وال�سمات 

مبكر،كما  اأو  تدريجي  تح�سن  لهم  حدث  من  ل�سالح  ال�سف�ية  والمهارات  للكلام  ال�س�تية 

ال�سابق  الكلام  مظاهر  كافة  في  وال�سابطة  التجريبية  المجم�عتين  بين  دالة  فروق  وجدت 

ذكرها ل�سالح المجم�عة ال�سابطة، واأن الع�امل المنبئة بالتلعثم وبقائه ملازما لل�سخ�س تتمثل 

في:متى بداأ التلعثم، وعلاقة الطفل ب�الديه ومعاملتهما له، وما قدم من علاج مبكر، ومدى 

تقبل المحيطين له. 

مما �سبق يمكن ا�ستخلا�س عدة نقاط مهمة هي

من  بها  يتعلق  وما  والكلام  النطق  با�سطرابات  يتعلق  فيما  قليلة  العربية  الدرا�سات  اأن   -1

ال�سمات ال�سخ�سية.

2- اأن الدرا�سات التي عر�ست اأظهرت وج�د علاقات ارتباطية بين الع�امل اأو المتغيرات 

ال�سخ�سية )�سيقا اأو ات�ساعاً( مع ا�سطرابات النطق والكلام.

المنفردة كالقلق  الع�امل  ال�سخ�سية في عدد محدود من  المتغيرات  اأو  الع�امل  3-  ح�شرت 

وال�سغط النف�سي كما في درا�سة ج�لدمان واآخرون )Goldman et al., 1996) اأو الرهاب 

الكتئاب  )Tillfors et al., 2002) وظل  واآخرين  ف�ر�س  تيل  الجتماعي كما في درا�سة 

على  الباحثين  معظم  اهتمام  عن  بعيدين  مجتمعين  ال�الدية  والمعاملة  الكلام  ورهاب  والقلق 

الرغم من اأن الأطر النظرية ت��سح ما لهذه المتغيرات من دور م�سارك في علاج هذه الم�سكلة 

اأو تفاقمها.

ق�شرت  اإذ  متكامل  �سبه  اأو  متكامل  نح�  على  الكلام  با�سطرابات  الدرا�سات  تعن  لم   -4

جه�دها على ن�ع واحد من هذه ال�سطرابات اأو على ن�عين على الأكثر، وظلت اأن�اع 

 (Goldman et al., 1996( اأخرى ل تقل اأهمية بعيدة عن الهتمام فمثلًا درا�سة ج�لدمان

اقت�شرت على ا�سطرابات ال�س�ت.

يعتمد على و�سائل متعددة فقد اعتمدت  الكلام كان  5- وفي مجال ت�سخي�س ا�سطرابات 

اأو   ،)1997 )ال�سخ�س،  الأمر  بهذا  للقيام  العليا  الدرا�سات  على طلاب  الدرا�سات  بع�س 

التقارير الذاتية التي يقدمها من يعانى من هذه ال�سطرابات اأو المقابلات الفردية التي يجريها 

م�اقع  اأو عبر   (Snowling et al., 2006( النف�س  علم  تمهيدياً في  مقرراً  يدر�س�ن  طلاب 

)Allard, & Williams, 2008) ولم ت�سع الدرا�سات في العتبار عند  الإنترنت التفاعلية 

ت�سخي�س ا�سطرابات النطق والكلام لدى عينات من طلاب المدار�س التقارير التي يقدمها 

المعلم المقيم مع الطلاب في ال�سف الدرا�سي الذي ي�جد فيه الطالب ويتفاعل معه لمدة ف�سل 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق



20
11

  
س
�

ر
ا

م
  
1  

د 
د

ع
ال

  
12

  
د

ل
ج

لم
ا

279

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

درا�سي كامل وربما ف�سلين كاملين ل يقل اأي منهما عن 16 اأ�سب�عاً اإذ ل ت�جد درا�سة واحدة 

عنيت باأخذ هذا الإجراء بعين العتبار.

م�صكلة الدرا�صة

بن�عيها:الكتابي  اللغ�ية  الت�ا�سلية  الكفاية  من  قدر  ت�افر  يتطلب  الب�شر  بين  الت�ا�سل 

الدرا�سيتين:البتدائية  المرحلتين  الكتابة.ويمر طلاب  ا�ستخداما من  اأكثر  والكلامي،والكلام 

والمراهقة  المتاأخرة  الطف�لة  مرحلتا  هما:  متمايزتين  نمائيتين  بمرحلتين  والمت��سطة 

بالمدر�سة  الآخرين  مع  الت�ا�سل  لمهارات  المرحلتين  هاتين  في  الطلاب  المبكرة،ويحتاج 

وخارجها وي�ؤدي الق�س�ر في النطق والكلام اإلى الحد من مقدرة الطالب على تحقيق حاجاته 

النف�سية والجتماعية في التفاعل الجتماعي الناجح، وت�سهم بع�س خ�سائ�س ال�سخ�سية في 

ال�سخ�سية ومحدداتها. ومن هذه الخ�سائ�س  التغلب عليها ح�سب ن�ع  اأو  تكري�س الم�سكلة 

 )Mahr & Terosian, بالكلام  المرتبطة  الم�اقف  تجنب  من  عنه  ينتج  وما  الكلام  رهاب 

الأم  جانب  من  ال�الدية  والمعاملة   (Goldman et al., 1996( والكتئاب  والقلق   1999(
اأثناء  الحالي  الباحث  لحظ  وقد   .(Jamieson, 1995( ال�الدي  –الرف�س  القب�ل  ببعديها 

قيامه بالإ�شراف والمتابعة لطلاب التدريب الميداني للمر�سدين الطلابيين بمدار�س محافظة بي�سة 

على مدار خم�سة اأع�ام اأن ن�سبة ل ي�ستهان بها من الطلاب بالمرحلتين: البتدائية والمت��سطة 

الخ�ف  مظاهر  ال�سطرابات  هذه  وي�ساحب  والكلام،  النطق  في  ا�سطرابات  من  يعان�ن 

والقلق والرهبة. ونظرا للق�س�ر ال�ا�سح في اإعداد بع�س معلمي المرحلتين فيما يتعلق بالتعامل 

مع الم�سكلات ال�سل�كية والنف�سية للطلاب فاإن الباحث لحظ غياب القدرة على ت�سخي�س 

ا�سطرابات النطق والكلام من جانب المعلم ناهيك عن قدرته على ت�جيه واإر�ساد وعلاج 

تلك ال�سطرابات، بل اإن بع�س المعلمين عن غير ق�سد ي�سهم باأ�سل�ب خطاأ في التعامل مع 

الب�ادر الأولى ل�سطرابات النطق والكلام مما ي�سهم في تفاقم الم�سكلة وتعقدها.

النطق  ا�سطرابات  بين  العلاقة  درا�سة  في  تتمثل  الحالية  الدرا�سة  م�سكلة  فاإن  هنا  ومن 

والكلام وبع�س خ�سائ�س ال�سخ�سية، والفروق بين طلاب المرحلة البتدائية والمت��سطة في 

تلك ال�سطرابات، ثم بحث مدى اإمكانية التنب�ؤ با�سطرابات النطق والكلام من خلال تلك 

الخ�سائ�س ال�سخ�سية.

اأهداف الدرا�صة

تهدف الدرا�سة الحالية اإلى تحقيق الأهداف الآتية: 
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طلاب 280 لدى  ال�سخ�سية  �سمات  ببع�س  وعلاقتها  والكلام  النطق  ا�سطرابات  درا�سة   -1

المرحلتين البتدائية والمت��سطة وذلك لأول مرة - في حدود علم الباحث – في هذه المنطقة 

من مناطق المملكة العربية ال�سع�دية.

2- درا�سة الفروق بين طلاب المرحلتين البتدائية والمت��سطة الذك�ر في  ا�سطرابات النطق 

من  بها  يرتبط  وما  الكلامية  ال�سطرابات  لت�سخي�س هذه  اأ�س�س  ب��سع  ي�سمح  بما  والكلام 

خ�سائ�س �سخ�سية.

3- درا�سة مدى اإمكانية التنب�ؤ با�سطرابات الكلام من خلال المتغيرات م��س�ع الهتمام 

في الدرا�سة الحالية وتحديد اأهم المتغيرات القادرة على التنب�ؤ ل�ستباق وق�ع ال�سطراب متى 

كان ذلك ممكنا لتحقيق ال�قاية التي هي اأحد اأهداف ال�سحة النف�سية.

فرو�ض الدرا�صة

تتمثل في:

وكل  والكلام  النطق  ا�سطرابات  بين  دالة  ارتباطية  علاقات  ت�جد  الأول:  الفر�س   -1

البتدائية  المرحلتين  طلاب  لدى  الكلام  ورهاب  والكتئاب  والقلق  ال�الدية  المعاملة  من 

والمت��سطة.

2- الفر�س الثاني: ل ت�جد فروق دالة بين طلاب المرحلة البتدائية وطلاب المرحلة المت��سطة 

في ا�سطرابات النطق والكلام.

الكلام في  ال�الدية والقلق والكتئاب ورهاب  المعاملة  ي�سهم كل من  الثالث:  الفر�س   -3

التنب�ؤ با�سطرابات النطق والكلام لدى طلاب المرحلتين البتدائية والمت��سطة.

اأهمية الدرا�صة

1- تعنى الدرا�سة الحالية بفئة من فئات ذوى الحتياجات الخا�سة وهي فئة ذوي ا�سطرابات 

النطق والكلام وال�سمات ال�سخ�سية المرتبطة بهذه ال�سطرابات لأول مرة - في حدود علم 

الباحث - في هذه المنطقة من مناطق المملكة.

2-  تعنى الدرا�سة الحالية ببحث ا�سطرابات النطق والكلام في �س�ء ت�سنيف ثلاثي دلت 

البح�ث على اأهميته عند الت�سدي لدرا�سة هذه ال�سطرابات، كما تم بحث هذه ال�سطرابات 

من خلال تكامل بين مناحي بحثية متعددة هي: ال��سفي المقارن والتنب�ؤي.

اإحداث  ال�سخ�سية و�سماتها ودورها في  متغيرات  العتبار  بعين  الحالية  الدرا�سة  تاأخذ   -2

ا�سطرابات النطق والكلام.

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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مجلة العلوم التربوية والنف�شية

حدود الدرا�صة

البتدائية  بالمرحلتين  فقط  الذك�ر  الطلاب  من  عينة  على  الحالية  الدرا�سة  اقت�شرت 

والمت��سطة بعدد من مدار�س محافظة بي�سة بمنطقة ع�سير جن�ب المملكة العربية ال�سع�دية في 

الفترة من 9-10-2008 م وحتى 20-3-2009م وتلك حدود مكانية وب�شرية وزمانية 

الإح�سائي  اإل على مجتمعها  تعميمها  الحالية ل يمكن  الدرا�سة  الم�ستخل�سة من  النتائج  تجعل 

والمجتمعات المماثلة لها. 

م�صطلحات الدرا�صة 

ا�صطرابات النطق Articulation Disorders: يق�سد بها فقدان ال�سخ�س القدرة على ممار�سة 

الكلام ب�س�رة طبيعية تتنا�سب مع عمره الزمني ويتمثل ذلك في �سع�بة نطق الأ�س�ات، اأو 

تركيب الأ�س�ات مع بع�سها لتك�ن كلمات مفه�مة، اأو تركيب الكلمات في �س�رة جمل 

التعريف  الت�ا�سل مع الآخرين وهذا  اأو ا�ستخدام الكلام ب�س�رة فاعلة في عملية  مفه�مة، 

اخت�شر ا�سطرابات الكلام في ا�سطرابات النطق،ولذا فاإن الباحث يرى اأن ا�سطرابات النطق 

اإنتاج الأ�س�ات واإخراج  القيام بعملية  التي ي�اجهها ال�سخ�س عند  تحديدا هي ال�سع�بات 

على  قدرته  يع�ق  مما  اإ�سافة  اأو  ت�س�يه،  اأو  اإبدال،  اأو  حذف،  هيئة  على  فتظهر  الكلمات 

الت�ا�سل الفعال مع الآخرين.

تت�سمن  والتي  الكلام  اإنتاج  ا�سطرابات  هي   :Speech Disorders الكلام  ا�صطرابات 

 Stuttering والطلاقة  الكلام،  وا�سطرابات  ال�س�ت،  وا�سطرابات  النطق،  ا�سطرابات 

)ال�سخ�س 1997، �س345(، وهناك من يرى اأن ا�سطرابات اللغة ت�سير اإلى “ال�سطرابات 

المتعلقة با�ستقبال اللغة )فهمها( اأو التعبير بها، ومن ثم ال�سطرابات المت�سلة بالتتابع اللغ�ي”.

)ي��سف، 1991: 171(، وا�سطرابات الكلام ت�سير اإلى م�ساكل في مجال الت�سالت وما 

يت�سل بها من اأم�ر تتعلق بالنطق والتعبير ال�سف�ي. )Hamaguchi, 1995). ويرى الباحث 

اأن ا�سطرابات الكلام هي:وج�د خلل في كلام ال�سخ�س وحديثه يحد من الت�ا�سل الجيد 

مع الآخرين في الم�اقف التي تتطلب كلاما �سف�يا مما يجعل ال�سخ�س الم�سطرب كلاميا ي�سعر 

بالحرج وال�سيق والإ�سفاق من تلك الم�اقف مما يدفعه اإلى تجنبها.

الكتئاب Depression: يرى بيك في غريب )1993، �س52( اأن الكتئاب حالة تت�سمن 

الذات  عن  �سالب  ومفه�م  واللامبالة  وبال�حدة  بالحزن  م�ساعر  وج�د  مثل  المزاج  “تغير 
متزامن اأو م�ساحب لت�بيخ الذات وتحقيرها ول�مها ورغبات في عقاب الذات مع الرغبة في 

الهروب والختفاء والم�ت وتغيرات في الن�ساط كما تبدو في �سع�بة الن�م، و�سع�بة الأكل، 
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وتغيرات في م�ست�ى الن�ساط و في نق�س اأو زيادة في الن�ساط، ويرى الباحث اأن الكتئاب 282

بالأ�سى  وال�سع�ر  الحزن  انفعالت  ب�سيطرة  يت�سم  لل�سخ�س  المزاجية  الحالة  “اعتلال في  ه� 

اأو الندم على ما م�سى ونق�س حاد في درجة ال�ستمتاع بالحياة ذاتها مع انخفا�س الكفاءة 

العقلية والبدنية تظهر من خلال تجنب القيام ب�سل�كيات كانت محببة فيما م�سى وت�ستمر هذه 

الحالة غالبا لمدة زمنية لي�ست ق�سيرة. 

القلــق Anxiety: ه� انفعال غير �سار، و�سع�ر مكدر ب�سبب ت�قع تهديد م�سح�ب بم�ساعر 

ال�سك والإ�سفاق لي�س لها ما يبررها من الناحية الم��س�عية ومعتقدات محرفة بلا اأ�سا�س منطقي 

تبنى عليه، وي�ساحبه م�ؤ�شرات ف�سي�ل�جية من قبيل العرق الغزير و �سح�ب ال�جه والتململ، 

وال�سيق، والرغبة في الهرب على نح� يحد من قدرة الفرد على الت�ا�سل مع الآخرين ومن 

في  القلق  اأن  الحالي  الباحث  ويرى   .)1994 الخالق،  )عبد  بحياته  ال�ستمتاع  على  قدرته 

الدرا�سة الحالية يق�سد به �سع�ر بالت�تر وال�سيق ينتاب الفرد بلا مقدمات ت�ساحبه ا�ستجابات 

ف�سي�ل�جية و�سل�كية قد تدفع بالفرد لمحاولة الهرب من الم�قف اأو تجنبه ابتداء مما ينعك�س 

�سلبا على درجة �سع�ره بالراحة والتمتع بالحياة على النح� الذي كان ي�سعر به في ال�سابق.

اأو  اأنه مخاوف غير عقلانية مرتبطة بالحديث  الباحث  Speech phobia: يرى  رهاب الكلام 

بنق�س  ويعتقد  لكين�نته،  مهدد  الكلامي  الم�قف  اأن  ال�سخ�س  فيرى  الآخرين  اأمام  الكلام 

قدرته على التاأثير فيمن ي�ستمع�ن اإليه وي�ؤثر كل ذلك في قدرته على الكلام ومدى كفاءته 

وقد يدفعه هذا اإلى تجنب الم�اقف التي يت�قع اأن يجبر فيها على الكلام.

المعاملة الوالدية Parental styles: هي الطرق وال�ستراتيجيات التي يتبعها ال�الدان اأو من 

يق�م مقامهما في اأغلب الم�اقف في التعامل مع الأبناء من اأق�ال واأفعال تعك�س معتقداتهم 

وقناعاتهم واتجاهاتهم فيما يتعلق بتربية وتهذيب الأبناء” )اإبراهيم،2008، �س80(.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

عينـة الدرا�صة

تك�نت العينة من 726 طالباً من عدد من مدار�س مدينة بي�سة بالمنطقة الجن�بية بال�سع�دية: 

منهم 354 طالباً من طلاب ال�سف ال�ساد�س البتدائي تراوحت اأعمارهم مابين 11.32،و 

12.49 �سنة بمت��سط عمر زمني مقداره 12.03 وانحراف معياري مقداره 1.89، و372 

طالباً من طلاب ال�سف الثالث المت��سط تراوحت اأعمارهم ما بين 15.00 �سنة و 16.44 

�سنة بمت��سط عمر زمني مقداره 15.88 �سنة وانحراف معياري مقداره 2.04.

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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اأدوات الدرا�صة

1- قائمة ملاحظة ا�سطرابات النطق والكلام من اإعداد الباحث )اإبراهيم، 2008( هي 

قائمة مك�نة من 25 عبارة م�زعة على ثلاثة اأبعاد فرعية، وتم تحديد هذه الأبعاد بناء على 

الت�جه النظري الذي تبناه الباحث والذي �سبق عر�سه في اأثناء مقدمة الدرا�سة الحالية واإطارها 

النظري، وهذه الأبعاد، وعباراتها م�زعة على النح� الآتي في �س�رتها النهائية: ا�سطرابات 

عبارات،   7 الطلاقة  وا�سطرابات  عبارات،   8 النطق  وا�سطرابات  عبارات،  ال�س�ت10 

وتقدم القائمة للملاحِظ ليحدد درجة انطباق العبارة على الملاحَظ من خلال ثلاثة اختيارات 

هي “كثيراً، اأحياناً، نادراً”، ويعطى لكل اختيار درجة وفق التقدير التالي )3،2،1(، وبذلك 

تك�ن اأعلى درجة هي 25 × 3 = 75 تدل على اأعلى درجة من مهارات النطق والكلام، 

واأدنى درجة 25 تدل على اأدنى درجة من مهارات النطق والكلام، وتم التحقق من ال�سدق 

وعلم  التربية  بق�سمي:  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  من  المحكمين  من  عدد  على  القائمة  بعر�س 

النف�ض والمناهج وطرق التدري�س بكلية التربية جامعة الملك خالد بال�سع�دية، الذين ي�شرف�ن 

على طلاب التربية الميدانية في المدار�س البتدائية والمت��سطة، و تم تعديل بع�س العبارات بناء 

كلها في  تك�ن  بحيث  المفردات  طريقة عر�ض  المحكمين، وعدّلت  بع�س  ملاحظات  على 

التجاه الم�جب بدلً من اأن يك�ن بع�سها في التجاه ال�سالب تي�سيرا على الملاحِظين للطلاب، 

ولمزيد من ال�سبط تم اتباع الإجراء الآتي: قام الباحث الحالي ومدر�س اللغة العربية والم�شرف 

البتدائي )ن = 50(، وقام  ال�ساد�س  ال�سف  طلاب  من  بملاحظة عينة  الميدانية  التربية  على 

الثلاثة بملاحظة كل طالب في اأثناء حديثه وكل ملاحِظ اأعد نفردًا ا�ستمارة عن كل طالب ثم 

ححت ال�ستمارات وح�سب لكل طالب ثلاث درجات، ثم ح�سب معامل الرتباط بين  �سُ

هذه التقديرات فكان معامل الرتباط بين درجات المحكمين الثلاثة يتراوح ما بين 0.79 

خلال  من  للقائمة  الداخلي  التما�سك  من  التحقق  عالية، وتم  دللة  ذو  معامل  وه�   0.96

ح�ساب معاملات الرتباط بين الدرجات على الأبعاد الفرعية مع الدرجة الكلية والجدول 

رقم )1( يو�ضح ما تم الت��سل اإليه من نتائج.

الجدول رقم )1(

قيم معاملات ارتباط درجة كل بعد مع الدرجة الكلية على قائمة ملاحظة 

ا�صطرابات النطق والكلام

معامل الارتباطالبعدم

0.69**ا�سطرابات ال�سوت1

0.75**ا�سطرابات النطق2

0.89**ا�سطرابات الطلاقة3

ن= 200 ** دال عند م�ستوى اأكبر من  0.001
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من الجدول ال�سابق يتبين اأن القائمة تتمتع بالتما�سك الداخلي فجميع معاملات الرتباط 

التحليل  من خلال  ال�سدق  من  التحقق  تم  كما   0.001 من  اأكبر  م�ست�ى  عند  دللة  ذات 

الأ�سا�سية  المك�نات  بطريقة   Exploratory Factor Analysis ال�ستك�سافي  العاملي 

اإلى وج�د  الت��سل  Varimax تم  المتعامد  والتدوير   ،Principal Component Analysis
83.68% من التباين الكلي: العامل الأول=%60.4،  ثلاثة ع�امل تف�شر مجتمعة ما ن�سبته 

والعامل الثاني =12.19%، والعامل الثالث=11.08%( وكانت الت�سبعات الدالة وفق محك 

جليف�رد )±0.3( تتراوح مابين 0.64 و 0.85 ويمثل العامل الأول: �سلامة نطق الأ�س�ات 

الكلامي،  بالم�قف  وعلاقته  ال�س�ت  الثاني:نغمات  والعامل  للم�قف،  ال�س�ت  ومنا�سبة 

والعامل الثالث: الطلاقة في الكلام والثقة بالنف�س.وتم التحقق من الثبات من خلال ح�ساب 

معامل األفا كرونباخ للاأبعاد الفرعية، والدرجة الكلية فكانت تتراوح قيمه ما بين 0.67 و 

0.79 وهي قيم تدل على ثبات مرتفع للقائمة، كما تم ح�ساب معامل الرتباط بين ن�سفي 

القائمة فكان معامل الرتباط بعد الت�سحيح بمعادلة �سبيرمان –براون =0.92 وه� معامل 

دال عند م�ست�ى اأكبر من 0.01كما تم ح�ساب الثبات من خلال اإعادة التطبيق على عينة 

مك�نة من 200 طالب من طلاب المرحلتين: البتدائية والمت��سطة بفا�سل زمني مقداره 3 

اأ�سابيع فكان معامل الرتباط بين درجات الطلاب بعد ا�ستبعاد من تخلف�ا عن التطبيق الثاني 

)ن=184( ه� 0.88 وه� معامل دال عند م�ست�ى اأكبر من 0.001

 )2008 )اإبراهيم،  الباحث  اإعداد  من  والمراهقين  للاأطفال  ك�سمة  العام  القلق  اختبار   -2

تماماً،  تنطبق  رباعي  مدرج  خلال  من  عنها  يجاب  عبارة  ع�شرين  من  يتك�ن  اختبار  وه� 

تنطبق اأحياناً، ل تنطبق غالباً، ل تنطبق نهائياً، واأعد الختبار لينا�سب كلًا من مرحلة الطف�لة 

المتاأخرة والمراهقة المبكرة وال��سطى،  وتم تحديد اأبعاد الختبار من خلال ا�ستقراء كل من: 

الأطر النظرية التي تناولت القلق بالدرا�سة، والختبارات والمقايي�س التي عنيت بقيا�س القلق 

)كا�ستانيدا وكاندل�س، 1987؛ عبد الخالق،1994( على �سبيل المثال، وما جاء في الدليل 

 (DSM IV, الرابعة  النف�سية والعقلية الأمريكي في ن�سخته  لت�سخي�س الأمرا�س  الإح�سائي 

)1994، والتي جاءت في الأبعاد التالية:م�ؤ�شرات ف�سي�ل�جية، والرغبة في الهروب، وتجنب 
الم�اقف، و�سع�بات في الن�م، والحديث مع الذات، وال�سيق والكدر وفقدان ال�سع�ر بالمتعة. 

ح�ساب  خلال  من  �سدقه  من  التحقق  ال�سابقة،وتم  الأبعاد  على  م�زعة  العبارات  و�سياغة 

ال�سدق التجريبي فتم ح�ساب معاملات الرتباط بين درجات عينة التقنين )ن = 200( على 

الختبار الحالي ودرجاتهم على اختبار القلق العام من اإعداد )كا�ستانيدا و كاندل�س، 1987( 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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0.01، وتم  اأكبر من  دال عند م�ست�ى  0.79 وه� معامل  ي�ساوي  الرتباط  فكان معامل 

التحقق من التما�سك الداخلي للاختبار من خلال ح�ساب معاملات ارتباط درجات عينة 

اإليه من  التقنين على كل مفردة مع الدرجة الكلية والجدول رقم )2( ي��سح ما تم الت��سل 

نتائج.

الجدول رقم )2(

قيم معاملات الرتباط بين كل عبارة والمجموع الكلي على اختبار القلق

معامل الرتباطممعامل الرتباطممعامل الرتباطممعامل الرتباطم

1**0.766**0.8211**0.7616**0.75

2**0،777**0.7712**0.817**0.73

3**0.718**0.7313**0.7918**0.81

4**0.769**0.7814**0.7719**0.77

0.78**0.8320**0.815**0.7810د5

ن=200       ** دال عند م�ستوى اأكبر من 0.001

من الجدول ال�سابق يتبين اأن جميع قيم معاملات الرتباط ذات دللة عند م�ست�ى اأكبر 

من 0.001 اأي اأن الختبار يتمتع بدرجة عالية من الت�ساق الداخلي0.01، كما تم التحقق 

من الثبات من خلال ح�ساب معامل الرتباط بين جزئي الختبار فكان معامل الرتباط بين 

ن�سفي الختبار بعد الت�سحيح بمعادلة �سبيرمان- براون ي�ساوي 0.83 وه� معامل دال عند 

م�ست�ى اأكبر من 0.01، كما تم ح�ساب معامل الرتباط بين درجات عينة التقنين في مرتي 

الثاني )ن  التطبيق  ا�ستبعاد من تخلف�ا عن  اأ�سابيع،وبعد  بفا�سل زمني مقداره ثلاثة  التطبيق 

النهائية =184( وُجِدَ اأنّ معامل الرتباط ي�ساوي0.79 وه� معامل ذو دللة اإح�سائية عند 

األفا كرونباخ للاختبار ككل فكان =0.87  0.01، كما ح�سب معامل  اأكبر من  م�ست�ى 

وه� معامل يدل على ثبات مرتفع.

 )2008 )اإبراهيم،  الباحث  اإعداد  من  والمراهقين  للاأطفال  الكلام  رهاب  اختبار   -3

اأربعة  20 عبارة كلها في التجاه الم�جب يجاب عنها ب�احد من  وه� اختبار ي�ستمل على 

ح�ل  العبارات  وتدور  نهائياً  تنطبق  ل  نادراً،  تنطبق  غالباً،  تنطبق  تماماً،  تنطبق  اختيارات 

خم�سة اأبعاد بناء على تحليل كل من: نتائج الدرا�سات ال�سابقة والإطار النظري، وما جاء في 

 (DSM IV, الدليل الإح�سائي الأمريكي للا�سطرابات النف�سية والعقلية في ن�سخته الرابعة

)19940، وهذه الأبعاد تتعلق بما ي�سعر به الفرد عندما ي�اجه م�قفاً يطلب منه فيه الكلام من 
التتجنب  و�سل�ك  الهروب،  الرغبة في  ممثلة في  �سل�كية  و  وانفعالية  ف�سي�ل�جية،  م�ؤ�شرات 

لهذه الم�اقف، ومعتقدات ل عقلانية محرفة. وت�سير اأق�سى درجة )4 × 20( = 80 اإلى اأعلى 

درجة من الرهاب عند الكلام، وت�سير الدرجة الدنيا )1 × 20( = 20 اإلى التحرر من رهاب 
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الكلام، و تم التحقق من �سدق الختبار من خلال: �سدق المحكمين فعر�ست القائمة على 286

الملك  التربية  في جامعة  النف�س بكلية  التربية وعلم  بق�سم  التدري�س  اأع�ساء هيئة  خم�سة من 

اأيةّ عبارة وفق هذا  خالد واأبقى على العبارات التي حظيت بن�سبة اتفاق 85 % ولم تحذف 

فتم  للاختبار  الداخلي  الت�ساق  من  التحقق  وتم  العبارات،  بع�س  �سياغة  وعدّلت  المحك، 

ح�ساب معامل ارتباط كل عبارة مع الدرجة الكلية للاختبار والجدول رقم )3( ي��سح ما تم 

الت��سل اإليه من نتائج

الجدول رقم )3(

قيم معاملات الرتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة

الكلية على اختبار رهاب الكلام

معامل الرتباطممعامل الرتباطممعامل الرتباطممعامل الرتباطم

1**0.596**0.7211**0.6616**0.67

2**0.647**0.8112**0.7517**0.79

3**0.618**0.6413**0.7218**0.65

4**0.659**0.7814**0.7119**0.8

5**0.7810**0.6615**0.7720**0.67

ن= 200 ** دال عند م�ستوى اأكبر من  0.001

من الجدول ال�سابق يتبين اأن جميع قيم معاملات الرتباط ذات دللة عند م�ست�ى اأكبر 

من 0.000، كما تم ح�ساب معامل الرتباط بين درجات عينة التقنين على الختبار الحالي 

 Liebowitz Social Anxiety Scale الجتماعي  للقلق  ليبفتز  مقيا�س  على  ودرجاتهم 

LSAS وه� مقيا�س و�سعه “ليبفتز” لقيا�س القلق الذي ينتاب الفرد في الم�اقف ذات الطابع 
الجتماعي وترجمه وقننه في البيئة العربية اإبراهيم )2008( فكان معامل الرتباط ي�ساوي 

0.84 وه� معامل دال عند م�ست�ى اأكبر من 0.01، كما تم التحقق من الثبات من خلال 

طريقة اإعادة التطبيق بفا�سل زمني مقداره 3 اأ�سابيع وكان معامل الرتباط بين درجات عينة 

التقنين في مرتي التطبيق ي�ساوي 0.89 وه� معامل دال عند م�ست�ى اأكبر من 0.001، كما 

تم ح�ساب معامل الرتباط بين جزئي الختبار فكان بعد الت�سحيح بمعادلة �سبيرمان براون 

ي�ساوي 0.85 وه� معامل ذو دللة عند م�ست�ى اأكبر من 0.001. 

4- مقيا�س الكتئاب ال�س�رة )د( لل�سغار )CDI) من اإعداد ماريا ك�فاك�س، واأعده للعربية 

غريب )1988( وا�ستعين في الدرا�سة الحالية بالن�سخة العربية الف�سيحة. وفي درا�سة م�ستقلة 

لغريب تبين اأن هناك قدراً كافياً من التكاف�ؤ بين ال�س�رة العامية وال�س�رة الف�سحى للمقيا�س،و 

من  مجم�عة   27 من  تتك�ن  التي  الف�سحى  بال�س�رة  الحالية  الدرا�سة  في  الباحث  ا�ستعان 

العبارات تقيم وج�د اأعرا�س الكتئاب وتتك�ن كل مجم�عة من ثلاث عبارات تتدرج من 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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�سفر – 2 في اتجاه زيادة العر�س وتتراوح الدرجة على المقيا�س بين �سفر، 54، و فيما يتعلق 

تمتعه  نطاق وا�سع في م�شر، والإمارات وتبين  المقيا�س على  ا�ستخدم  فقد  والثبات  بال�سدق 

بم�ؤ�شرات �سدق جيدة فقد ثبت �سدقه تلازمياً مع كل من: القلق، و�س�رة اأخرى من مقيا�س 

الكتئاب BDI غريب عبد الفتاح )1995(، اأما الثبات فتم التحقق منه من خلال عدة طرق 

�س�اء في م�شر، اأو الإمارات منها: اإعادة التطبيق، والت�ساق الداخلي، ومعامل األفا )غريب، 

1988، �س16(.وكانت النتائج ت�ؤكد تمتع المقيا�س بمعدلت ثبات مرتفعة. وقام الباحث 

الحالي بح�ساب ال�سدق التجريبي للمقيا�س من خلال ح�ساب معاملات الرتباط بين درجات 

اإبراهيم ال�سافعي  اإعداد  التقنين )ن=200( على المقيا�س الحالي ومقيا�س الكتئاب من  عينة 

)2008( فكان معامل الرتباط =0.74 وه� معامل دال عند م�ست�ى اأكبر من 0.001، 

وبعد  اأ�سابيع   3 مقداره  زمني  بفا�سل  التطبيق  اإعادة  خلال  من  الثبات  من  التحقق  تم  كما 

ا�ستبعاد من تخلف�ا عن التطبيق الثاني )ن النهائية=184( كان معامل الرتباط بين درجات 

الطلاب في مرتي التطبيق ه� 0.8 وه� معامل دال عند م�ست�ى اأكبر من 0.001.

5- ا�ستبيانة المعاملة ال�الدية للاأطفال:القب�ل- الرف�س ال�الدي Scale Parental Styles من 

اإعداد Ronner ومن تقنين �سلامة )1988( وه� اختبار يعتمد على التقرير الذاتي ويهدف 

اإلى التقدير الكمي لمدى ما يدركه الأطفال من قب�ل،اأو رف�س من قبل والديهم،اأو من يق�م 

–المحبة  الدفء  هي:  فرعية  اأبعاد  اأربعة  على  م�زعة  عبارة   60 من  مك�ن  وه�  مقامهما، 

المدركة 20 عبارة، والرف�س المدرك غير المحدد 10 عبارات،والعدوان –العداء المدرك 15 

عبارة، واللامبالة –الإهمال 15 عبارة. ويدل بعد الدفء- المحبة المدركة على القب�ل، اأما 

الثلاثة الأخرى فتمثل الرف�س ال�الدي، ويحدد الطفل م�قفه مما يعر�س عليه من عبارات من 

خلال اأحد الختيارات الأربعة التالية: دائما –اأحيانا –نادرا- اأبدا، وت�سح�سح ال�ستجابات 

في �س�ء اتجاه العبارة،وللاختبار م�ؤ�شرات �سدق وثبات جيدة في البيئة الأمريكية، وقامت 

الأبعاد  م�ست�ى  على  الداخلي  الت�ساق  خلال  من  ال�سدق  بح�ساب  العربية  ال�س�رة  معدة 

الفرعية، وعلى م�ست�ى الدرجة الكلية فتراوحت معاملات الرتباط ما بين 0.46 و 0.78 

وهي معاملات ذات دللة عند م�ست�ى اأكبر من 0.001، واأ�سار التحليل العاملي اإلى وج�د 

وقام  ال�الدي،  والدفء  والقب�ل  المدرك،  ال�الدي  القب�ل  هما:  للاختبار  اأ�سا�سيين  عاملين 

الباحث الحالي بح�ساب ال�سدق التجريبي من خلال ح�ساب معامل ارتباط درجات عينة من 

طلاب المدر�سة البتدائية )بال�سف ال�ساد�س ن=100( على مقيا�س المعاملة ال�الدية المرتبطة 

بالدرا�سة والتح�سيل من اإعداد اإبراهيم ال�سافعي )2008( مع درجاتهم على الختبار الحالي 

من  اأكبر  م�ست�ى  عند  دللة  ذو  معامل  وه�   0.77 ت�ساوي  الرتباط  معامل  قيمة  فكانت 
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م�ست�ى 288 األفا كرونباخ على  معامل  الثبات من خلال ح�ساب  من  التحقق  تم  0.001 كما 

درجة الأبعاد الفرعية فتراوحت قيم معامل األفا مابين 0.85 و 0.92 وهي قيم تدل على 

بفا�سل  التطبيق  اإعادة  الثبات من خلال  الباحث الحالي بح�ساب  ثبات مرتفع. وقام  معدل 

مرتي  العينة في  اأفراد  بين درجات  الرتباط  معامل  اأ�سابيع وتم ح�ساب  ثلاثة  مقداره  زمني 

اأكبر من  0.88 وه� معامل ذو دللة عند م�ست�ى  ي�ساوي  الرتباط  التطبيق فكان معامل 

0.001

الأ�صاليب الإح�صائية

ا�ستعان الباحث بالأ�ساليب الإح�سائية الآتية:معامل ارتباط بير�س�ن، واختبار »ت« لدللة 

الفروق بين المت��سطات للعينات الم�ستقلة غير مت�ساوية العدد، وتحليل النحدار المتعدد.

نتائج الدرا�صة ومناق�صتها 

نتائج الفر�ض الأول 

ن�س هذا الفر�س على وج�د علاقات ارتباطية دالة بين ا�سطرابات النطق والكلام وكل 

البتدائية  المرحلتين  طلاب  لدى  الكلام  ورهاب  والكتئاب  والقلق  ال�الدية  المعاملة  من 

والمت��سطة، ولختبار �سحة هذا الفر�س تم ح�ساب معاملات الرتباط بين ا�سطرابات النطق 

والكلام كدرجة كلية والمتغيرات م��س�ع الهتمام، والجدول رقم )4( ي��سح ما تم الت��سل 

اإليه من نتائج.

الجدول رقم )4(

معاملات الرتباط بين ا�صطرابات النطق والكلام ومتغيرات الدرا�صة مو�صع الهتمام

القلقرهاب الكلامالاكتئابالرف�سالقبولالبيان

0.26 * *0.26*0.140.1- * *0.07الدرجة الكلية ل�سطرابات النطق والكلام

ن=726 * دال عند 0.05 * * دال عند 0.001

من الجدول ال�سابق يتبين اأنه ت�جد علاقات ارتباطية طردية ذات دللة عند م�ست�ى اكبر 

من 0.001 بين ا�سطرابات النطق والكلام وكل من: القلق ورهاب الكلام، وت�جد علاقة 

ارتباطية عك�سية دالة بين ا�سطرابات النطق والكلام والرف�س ال�الدي من جانب الأم، ول 

الأم،  جانب  من  ال�الدي  والقب�ل  النطق  ا�سطرابات  من:  كل  بين  ارتباطية  علاقة  ت�جد 

والكتئاب. وهذه النتائج ت�ؤدي اإلى رف�س الفر�س الثاني جزئيا، وهذا يعني اأن ا�سطرابات 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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289

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

النطق والكلام متمثلة في ا�سطرابات الأ�س�ات، وا�سطرابات الجمل، وا�سطرابات الطلاقة 

ترتبط مع رهاب الكلام اأي الإ�سفاق، والخ�ف من الحديث اأمام الآخرين مما يدفع بال�سخ�س 

اإلى التلعثم واحتبا�س ال�س�ت، وارتعا�سه، والتنف�س اأثناء الكلام مرات متعددة مما يع�ق ال�سخ�س 

عن ال�ستر�سال في الحديث على نح� يعبر فيه عما ي�سعر به بكفاءة،وو�س�ح، وي�ساهم القلق 

العام، وم�ساعر الحزن، وال�سيق في تفاقم الم�سكلة على نح� ينذر ب�ج�د ا�سطرابات نف�سية 

م�ساحبة ل�سطرابات النطق والكلام.وي�سهم �سع�ر ال�سخ�س باأن نطقه وكلامه ل يرقى اإلى 

م�ست�ى نطق وكلام اأقرانه في جعله ي�سعر بالقلق والت�تر وعدم الر�سا عن نف�سه، كما ت�سهم 

المعتقدات الذاتية المحرفة وغير العقلانية في تكري�س الم�سكلة وتفاقمها ؛اإذ يعتقد ال�سخ�س 

باأن تقييم الآخرين له �سيك�ن �سلبيا، و�ستتاأثر مكانته بينهم تبعا لذلك مما ي�سلمه في الأخير اإلى 

تجنب تلك الم�اقف والهروب منها. وربما تح�ل الم�قف اإلى رهاب من الم�اقف التي يت�قع اأن 

يخاطب فيها جمه�را من الم�ستمعين.واأجريت بح�ث اأظهرت نتائجها اأن ال�سخ�س الذي 

القلق من م�اقف الت�سال الجتماعي وما يرتبط بها من كلام ومخاطبة الآخرين  يعاني من 

يظهر لديه تحيزات �سلبية في تجهيز الإ�سارات والتجاوب معها مرتبطة بالتقييم ال�سلبي له من 

قبل الم�ستمعين ويعاني ال�سخ�س من اإفراط في النتباه للم�ؤ�شرات الف�سي�ل�جية التي ي�ستدعيها 

 Goldman et al.,( رهاب الكلام. وتتفق نتائج الدرا�سة الحالية مع ما اأظهرته نتائج درا�سة

1996) من اأن ا�سطرابات ال�س�ت لها ارتباط م�جب مع القلق العام، وال�سغ�ط النف�سية، 
ترتبط بكل من  الطلاقة  اأن ا�سطرابات   (Hofman et al., 1997( نتائج درا�سة  واأظهرت 

الرهاب الجتماعي ورهاب الكلام، واأنها مجتمعة �ساهمت في اإثارة م�ساعر التح�س�س من 

 Mahr &( الم�اقف الجتماعية التي تتطلب مخاطبة الجمه�ر، وفي نف�س ال�سياق فاإن درا�سة

Torosian, 1999) اأظهرت اأن التلعثم له علاقة ارتباطية م�جبة بكلٍ من القلق الجتماعي، 
 (Cornwell et al., 2006( والرهاب الجتماعي، وفي مجال ج�دة الكلام اأظهرت دراسة

وج�د ارتباط �سالب ودال بين ج�دة الكلام والقلق الجتماعي اإلّ اأن القلق العام ك�سمة لم 

تكن له هذه العلاقة،ف�سع�ر الفرد بالقلق من الم�اقف الجتماعية، و�سيطرة انفعالت الرهبة 

من الكلام اأمام الآخرين لأ�سباب ع�س�ية ف�سي�ل�جية اأحياناً، ونف�سية انفعالية اأحياناً اأخرى 

قد تدفع الفرد اإلى اأن يك�ن كلامه عيييًّا، ويدل على خلل وا�سطراب.

ومما ظهر للباحث الحالي اأثناء تطبيق الأدوات اأن كثرة الم�اقف التناف�سية المرتبطة بالتح�سيل 

الطلاب  لدى  ال�سلبية  الت�قعات  اإلى  ي�ؤدي  الفردي  والعمل  التعليمية  والأن�سطة  الدرا�سي 

ل�سيما طلاب المرحلة المت��سطة في التعليم الذين بداأوا الدخ�ل في المراهقة المبكرة بما تحمله 

 Ranta, Heino, Koivisto,( من تغيرات دراماتيكية �شريعة واأظهر ت درا�سة رانتا واآخرون
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بالرهاب من 290 ارتباطا  الأ�سد  المرحلة  اأن   Tuomisto, Pelkonen & Marttunen, 2007(
مخاطبة الجمه�ر وما قد ينتج عنه من عي�ب في النطق والكلام هي الفترة من �سن 16-10 

�سنة واأن ن�سبة من يعان�ن من هذه المخاوف من 2-3% من جملة المراهقين في بع�س البيئات 

ت�سل اإلى %27

ولم تظهر النتائج وج�د علاقة بين: القب�ل ال�الدي من جانب الأم وا�سطرابات النطق 

الرف�س   / القب�ل  مقيا�س  من  الم�ستخدمة  ال�س�رة  اأن  يف�شرها  ربما  النتيجة  وهذه  والكلام، 

ال�الدي خا�سة بالأم فقط دون الأب فاإذا علمنا اأن العينة كلها من الذك�ر، واأن المجتمع يُعلّي 

من �ساأن الذكر على ح�ساب الأنثى، واأن الطفل في �سن الطف�لة المتاأخرة، وبدايات المراهقة 

يت�حد مع الأب من نف�س الجن�س فاإننا قد نجد تف�سيراً ي��سح لماذا لم يكن للقب�ل ال�الدي من 

جانب الأم هذه العلاقة؟، اإل اأنه وفي المقابل اأظهرت النتائج وج�د علاقة ارتباطية عك�سية 

اأن  الباحث  ويرى  والكلام.  النطق  وا�سطرابات  الأم  من جانب  ال�الدي  الرف�س  بين  دالة 

اإدراك الطفل للرف�س و�سع�ره به اأي�شر من القب�ل ال�الدي الذي ل يك�ن مفاجاأة ول م�ستغربا 

ل �سيما من جانب الأم ؛ فمظاهر ودلئل الرف�س ال�الدي الممثلة في النبذ والإهمال وربما 

العنف اللفظي اأو البدني هي مظاهر ل تخفى على الطفل وخ�س��سا اإذا �سدرت عن الأم التي 

هي م�سدر الحب والعطف الأول للطفل والمراهق ؛ بل والرا�سد الكبير،ومن هنا فاإن الباحث 

ي��سي باأن يتم تطبيق اختبار يقي�س القب�ل /الرف�س ال�الدي )�س�رة للاأب و�س�رة للاأم( اأو 

هما معاً على نح� يعزل التحيز للجن�س من جانب الأبناء عند ت�سمين اأية درا�سة متغير القب�ل 

ـ الرف�س ال�الدي في المجتمع ال�سع�دي.

كما اأظهرت النتائج اأنه ل ت�جد علاقة ارتباطية بين ا�سطرابات النطق والكلام والكتئاب 

فلم ت�سل قيمة معامل الرتباط اإلى م�ست�ى الدللة المقب�ل وهذه النتيجة يمكن تف�سيرها باأن 

اأفراد العينة مازال�ا في مقتبل العمر ولم تتجذر م�سكلة النطق والكلام في بنائهم النف�سي بعد، 

تمنعهم  لهم �سدمة  ي�سكل  الذي  النح�  على  العي�ب  من وج�د هذه  للحرج  يتعر�س�ا  ولم 

من الت�ا�سل مع الآخرين وتف�سيل العزلة وال�حدة على الم�ساركة في الأن�سطة الجتماعية.

ولكن لي�س معنى ذلك اأنهم ل يدرك�ن اأنهم في ماأزق ؛ ولكن كل ما في الأمر اأنهم لم ي�سل�ا 

لقيا�س  الم�ستخدم  المقيا�س  كان  ل�  وربما  يتطلب علاجا،  الذي  المر�سي  الكتئاب  درجة  اإلى 

بين  ما  علاقة  لظهرت  الآخرين  مع  لفظي  تفاعل  بم�اقف  تتعلق  بعبارات  م�سبعا  الكتئاب 

ا�سطرابات النطق والكلام والكتئاب.

اإن الباحثين المعنيين بدرا�سة العلاقات بين �سمات ال�سخ�سية ومظاهر �س�ء الت�افق ل �سيما 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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291

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

الآخرين  مع  الكلامي  والتفاعل  الت�ا�سل  ا�سطرابات  من  يحت�يه  وما  الجتماعي  الت�افق 

)Pinelse, Vogt & Orr, 2009) يرون اأن هناك �سمات تم بحثها والنتائج الم�ستخل�سة منها 
متناغمة مثل المقب�لية والمرونة وهما عاملان من الع�امل الخم�سة الكبرى في ال�سخ�سية، في 

حين اأن الع�سابية والنب�ساطية لم ت�ستقر النتائج ب�ساأنهما على نح� يمكن تعميمه، ومازالت 

هناك اأبعاد في ال�سخ�سية لم تلق عناية منا�سبة من قبل الباحثين في علاقتها با�سطرابات النطق 

والكلام خ�س��سا ورهاب الكلام عم�ما.

نتائج الفر�ض الثاني 

البتدائية  المرحلة  طلاب  بين  دللة  ذات  فروق  ت�جد  “ل  اأنه  على  الفر�س  هذا  ون�س 

وطلاب المرحلة المت��سطة في ا�سطرابات النطق والكلام”، ولختبار �سحة هذا الفر�س تم 

تطبيق اختبار )ت( للعينات الم�ستقلة غير مت�ساوية العدد، والجدول رقم )5( ي��سح النتائج 

التي تم الت��سل اإليها.

الجدول رقم )5(

قيم )ت(لدللة الفروق بين طلاب المرحلتين البتدائية والمتو�صطة

في ا�صطرابات النطق والكلام

م�شتوى الدلالة»ت«الانحراف المعياريالمتو�شطالعدد

ا�سطرابات ال�سوت

35423.813.48ابتدائي

7.3.0.001

37221.714.15متو�سط

ا�سطرابات النطق

35424.363.55ابتدائي

14.30.001

37220.334.01متو�سط

35411.082.5ابتدائي

8.620.001

3729.962.07متو�سطا�سطرابات الطلاقة

الدرجة الكلية

35459.248.17ابتدائي

15.760.001

37251.998.88متو�سط

من الجدول ال�سابق يتبين اأنه ت�جد فروق ذات دللة بين طلاب المرحلة البتدائية وطلاب 

النطق  وا�سطرابات  )ت=7.31(،  ال�س�ت  ا�سطرابات  من:  كل  في  المت��سطة  المرحلة 

)ت=15.76(  الكلي  والمجم�ع  )ت=8.62(،  الطلاقة  وا�سطرابات  )ت=14.3(، 

ل�سالح طلاب المرحلة البتدائية وهذه النتيجة ت�ؤدي اإلى رف�س الفر�س الثاني. 

حدّة  خفت  الدرا�سي  والم�ست�ى  العمر،  في  ال�سخ�س  تقدم  كلما  اأنه  النتيجة  تلك  تعني 

تزايد  مع  اأنه  ذلك  علاج،  لها  يقدم  لم  ل�  حتى  دللة  ذي  نح�  على  ال�سطرابات  هذه 
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خبرات التفاعل الجتماعي بين ال�سخ�س والآخرين، وات�ساع دائرته وتزايد فر�س الم�ساركة 292

الجتماعية، والترقي في التعليم تزداد ثقة الفرد في قدراته على الحديث والكلام ال�ا�سح؛ 

 Yairi,( بل اإن بع�س اأن�اع ال�سطرابات الكلامية تختفي مع مرور الزمن، واأ�سارت درا�سة

et al., 1996) اإلى اأن من يعان�ن من التلعثم من اأطفال المدر�سة البتدائية ولم يقدم لهم علاج 
تح�سن منهم 32% تح�سناً �شريعاً ولكن ظل 34% منهم يعان�ن من التلعثم، وتتفق هذه النتيجة 

مع ما ت��سلت اإليه درا�سة )Reyan, 2001) من خلال درا�سة ط�لية لأطفال في �سن ما قبل 

المدر�سة على مدار عامين، واأظهرت النتائج اأن ما ن�سبته 68.2% تخل�س�ا من التلعثم دون 

الأ�سخا�س  من  عددا  هناك  فاإن  النم�  مراحل  في  والتقدم  النم�،  مع  اأنه  اأي  يذكر،  علاج 

يتخل�س�ن من هذه ال�سطرابات حتى ل� لم يُقدم لهم علاج، وتتفق نتائج الدرا�سة الحالية 

مع نتائج درا�سة ال�سخ�س )1995( التي اأظهرت نتائجها اأن هناك علاقة ارتباطية عك�سية 

ذات دللة بين العمر الزمني وا�سطرابات الكلام لدى الأطفال في ال�سن من 4 – 12 �ضنة 

اإذ  لي�ست خطية  الدرا�سية  الزمني والمرحلة  العمر  العلاقة بين  اأن  اإلّ  الأقل،  الأعمار  ل�سالح 

لي�س كل تقدم في ال�سن والتعليم يلزم معه اأن يحدث انخفا�س، بل قد يحدث اأحياناً ارتفاع 

اأو انتكا�س ل�سيما في نهاية الطف�لة المتاأخرة وبداية المراهقة حيث تق�سي ل�ائح الدرا�سة في 

بع�س المدار�س بانتقال الطالب من المدر�سة البتدائية اإلى مدر�سة اأخرى م�ستقلة مت��سطة مما قد 

يفجر الم�سكلة ومن ثم تعاود الظه�ر؛ بل حدث ارتفاع م�ؤقت في ن�سبة انت�سار ال�سطرابات 

في �سن المرحلة المت��سطة ل�سيما ال�سف�ف الأولى منها.

اأظهرت نتائج الدرا�سة الحالية اأن طلاب المرحلة البتدائية اأكثر ا�سطرابا في النطق والكلام 

اأ�ساليب  نف�س  –تقريبا-  ويتلق�ن  المدر�سة  نف�س  هم في  الذين  المت��سطة  المرحلة  من طلاب 

المعاملة داخل المدر�سة ويعي�س�ن نف�س الظروف والج� التعليمي تحت اإدارة واحدة؛ بل اأكثر 

الذي  البتدائي  ال�ساد�س  ال�سف  المرحلتين ل�سيما  بين  الدرا�سي  يت�زع جدولهم  المدر�سين 

من  المت��سط، وكثير  الثالث  ال�سف  اإلى جانب طلاب  الحالية على طلابه  الدرا�سة  اقت�شرت 

طلاب المرحلة البتدائية ي�ساركهم اإخ�انهم الذين في المرحلة المت��سطة نف�س المدر�سة وه� 

اإجراء متبع في ال�سع�دية ل�سم الإخ�ة في مدر�سة واحدة.مما �سبق من حيثيات فاإن الفروق 

بلغه  الذي  الن�سج  اإلى  ي�سل�ا  لم  البتدائية  المرحلة  طلاب  اأن  يف�شرها  المرحلتين  طلاب  بين 

المرحلة البتدائية مازال  اأن طلاب  المراهقة، كما  الذين دخل�ا في  المت��سطة  المرحلة  طلاب 

لدى بع�سهم خ�سائ�س الكلام الطف�لي وتهيب الم�اقف الجتماعية ل�سيما تلك التي تتطلب 

حديثا مبا�شرا للاآخرين مقارنة بطلاب المرحلة المت��سطة الذين تتاح لهم الم�ساركة في اأن�سطة 

اجتماعية كثيرة بل ربما يق�د اأكثر ه�ؤلء الطلاب �سيارة ويتحمل م�سئ�لية اإخ�انه واأخ�اته في 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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الذهاب اإلى المدر�سة والع�دة منها.

تلك الع�امل مت�سابكة معا قد ت�سهم في تخفيف بع�س مظاهر ا�سطرابات النطق والكلام 

تلك  ل�سيما  البتدائية  المرحلة  طلاب  مع  مقارنتهم  عند  المت��سطة  المرحلة  طلاب  لدى 

ال�سطرابات الناتجة عن نق�س الفر�س للم�ساركة في الأن�سطة الكلامية،اأو تلك ال�سطرابات 

الناتجة عن اأ�سباب نف�سية ولي�ست ع�س�ية.

نتائج الفر�ض الثالث

ون�س هذ الفر�س على اأنه  ي�سهم كل من المعاملة ال�الدية والقلق والكتئاب ورهاب الكلام 

في التنب�ؤ با�سطرابات النطق والكلام لدى طلاب المرحلتين البتدائية والمت��سطة،ولختبار 

 Stepwise بطريقة Mullet Regression سحة هذا الفر�س تم اإجراء تحليل انحدار متعدد�

التنب�ؤ  على  قدرة  المتغيرات  اأق�ى  اإدراج  خلال  من  النحدار  تحليل  اإجراء  على  تعتمد  التي 

المتغيرات  اأق�ى  اإدراج ثاني  يتم  التالية  التحليل، ثم في الخط�ة  اأول في نم�ذج  التابع  بالمتغير 

اإ�سافة للمتغير الأول وهكذا حتى يتم ا�ستيفاء كافة المتغيرات القادرة على التنب�ؤ ول يتم ت�سمين 

المتغيرات ذات القدرة المنخف�سة على التنب�ؤ بالمتغير التابع،واأظهرت النتائج وج�د ثلاثة نماذج 

لتحليل النحدار هي القادرة على التنب�ؤ با�سطرابات النطق والكلام وهي بالترتيب: القلق، 

والقلق ورهاب الكلام، والقلق ورهاب الكلام والرف�س ال�الدي، وقيم معاملات الرتباط 

 ANOVA  هي بالترتيب: 0.26، 0.3، 0.34، واأظهرت نتائج تحليل التباين النحداري

اأن قيم “ف” للنماذج الثلاثة ال�سابقة ذات دللة عند م�ست�ى  0.000 والجدول رقم )6( 

ي��سح ما تم الت��سل اإليه من نتائج 

الجدول رقم )6(

تحليل التباين النحداري وقيم »ف« للنماذج الثلاثة للمتغيرات القادرة

على التنبوؤ با�صطرابات النطق والكلام

البيان
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�شط 

مجموع المربعات
قيمة«ف«

م�شتوى 

الدلالة

القلق بين مجموعات

داخل المجموعة

5198.65

69157.39

1

724

5198.65

95.52
54.420.001

القلق و رهاب الكلام بين المجموعات

داخل المجموعة

6782.79

67573.25

1

724

6782.79

93.33
72.680.001

القلق ورهاب الكلام والرف�س بين 

المجموعات داخل المجموعة

8512.097

65843.95

1

724

8512.097

91.197
93.590.001

من الجدول ال�سابق يتبين اأن القلق ه� اأكثر المتغيرات قدرة على التنب�ؤ با�سطرابات النطق 
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عند  دللة  ذات  ال�سابقة  النماذج  من  لكل  )ف(  قيم  كانت  حيث  المتعدد  الرتباط  �سدق 

م�ضتوى 0.001 ومن هنا فاإن معامل )B Beta) = )القلق = 0.220، الرهاب = 0.197، 

والرف�س = - 0.16(. ومجم�ع قيم B للكل = 43.54، ولذلك فاإن معادلة التنب�ؤ يمكن 

�سياغتها على النح� الآتي: ا�سطرابات النطق والكلام )α( = 43.54 × �س )0.22( + 

�س )0.197( – ع )0.16(.

التنب�ؤ بدرجة  ال�الدي يمكنها  الكلام والرف�س  القلق ورهاب  اأن  اإلى  ت�سير  النتيجة  وهذه 

مقب�لة من الثقة با�سطرابات الكلام، و�سبق الحديث عن علاقة ا�سطرابات النطق والكلام 

ل�سيما  قلق  من  الفرد  لدى  ما  اإنّ  اإذ  ال�الدي  والرف�س  الكلام  ورهاب  القلق  من  بكل 

ينتابه من  اأمام الآخرين وما  اأن يتحدث  الم��س�عات ذات ال�سبغة الجتماعية، ورهبته من 

اأمام الآخرين وتحقيق ذاته من ناحية ورهبة ومخاوف  م�ساعر متناق�سة من رغبة في الظه�ر 

من �سعف الأداء، ومن التقييم ال�سلبي من قبل الآخرين من ناحية اأخرى، وما قد يك�ن لديه 

اإليه  اأو اأحدهما كل ذلك م�ساف  التقبل من والديه  النبذ والإ�ساءة وعدم  اإدراك لم�ساعر  من 

تحريفات معرفية عن ع�اقب عدم الظه�ر بمظهر الكفء قد يدفع اإلى حدوث ا�سطراب في 

كل من النطق والكلام. ويتفق مع هذا التف�سير كل من )Vrana & Gross, 2004( اإذ يريان 

اأنه يمكن التنب�ؤ بدرجة عالية من الدقة با�سطرابات الكلام وما ي�ستتبعها من رهاب وقلق من 

مخاطبة الجماهير من خلال القلق الجتماعي والقلق العام، ورهاب الكلام على اختلاف في 

مدى قدرة كل منهم على التنب�ؤ.

بناء  بحدوثها  التنب�ؤ  يمكن  والكلام  النطق  ا�سطرابات  اأن  الحالية  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت 

على وج�د �سع�ر عال بالقلق من مخاطبة جمه�ر من الم�ستمعين، ورهبة �سديدة من الكلام 

اأمام الآخرين م�سافا اإلى ذلك اإدراك ال�سخ�س للرف�س ال�الدي من جانب الأم.هذه الع�امل 

معا ت�سمح لنا وبدرجة عالية من الثقة باأن نت�قع اأن ال�سخ�س الذي تتجمع لديه �س�ف يعاني 

من ا�سطرابات في النطق والكلام.ومن هنا فاإن نتائج الدرا�سة الحالية ت�سع اأمام عي�ن الآباء 

والمربين خططا وا�سحة ل�قاية اأبنائهم من ا�سطرابات النطق والكلام التي لي�س لها اأ�سباب 

ع�س�ية من خلال تخفيف القي�د على الكلام، وت�فير ج� منا�سب من التقبل للطفل،وتدعيم 

بالدفء  واإ�سعاره  الطفل  وتقبل  الذم،  ي�سبه  نقد  اأو  تعنيف  بلا  والكلام  الح�ار  في  كفاءته 

والرعاية الكاملة له بما يحرره من ال�سع�ر بالنبذ والإهمال. 

اإن درا�سة خ�سائ�س ال�سخ�سية المرتبطة بالمخاوف المر�سية له دور اإيجابي في مجال التنب�ؤ 

بها، كما اأن خ�سائ�س ال�سخ�سية ت��سح الدور الفريد الذي تمار�سه الع�امل الذاتية في اكت�ساب 

د. اإبراهيم اإبراهيم بع�ض المتغيرات ال�صخ�صية المرتبطة با�صطرابات النطق
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تلك المخاوف مما ي�ساعد كثيرا في ا�ستباق الأحداث والتعامل المبكر مع ا�سطرابات الكلام منذ 

ظه�ر ب�ادرها بدل من تركها تتفاقم مع مرور ال�قت وغياب الت�سخي�س والتدخل الإر�سادي 

 (Pineles et al., 2009( اإذا اقت�ست الحاجة ذلك. ويرى  اأول والعلاجي في مرحلة تالية 

اأن تحليل النحدار كاأ�سل�ب اإح�سائي تلافى الع�س�ائية، واأخطاء معالجة البيانات من خلال 

اأ�ساليب الرتباط ونح�ه التي تتاأثر بحجم العينة عند الحتكام لم�ست�ى الدللة المقب�ل.

ولم تتح للباحث درا�سات �سابقة عنيت بالتنب�ؤ با�سطرابات الكلام في الثقافة العربية عم�ما 

مازال  الأمر  فاإن  عليها،ولذا  الحالية  الدرا�سة  نتائج  وال�سع�دية خ�س��سا حتى يمكن عر�س 

للمتغيرات  التنب�ؤية  بالقدرة  يتعلق  فيما  ال�س�رة  ت��سيح  ت�سهم في  اأخرى  لدرا�سات  يحتاج 

ال�سخ�سية فيما يتعلق با�سطرابات النطق والكلام �س�اء من خلال نف�س المتغيرات م��س�ع 

الدرا�سة الحالية، اأو متغيرات اأخرى �سخ�سية.

التو�صيات

ي��سي الباحث بما ياأتي

النم�  اإعاقة  اأو  تنمية  ال�الدية في  المعاملة  اأ�ساليب  الذي تمار�سه  بالدور  يتم الهتمام  اأن   -1

والأمهات  تدريبية،للاآباء  دورات  بعقد  وذلك  الأبناء  لدى  والكلام  النطق  و�سلامة  اللغ�ي 

النم�  طريق  في  بالأبناء  يدفع  نح�  على  تقبلهم  ثم  ومن  اأبنائهم  مع  التعامل  على  لتدريبهم 

اللغ�ي ال�س�ي.

النم�  ا�سطرابات  عن  بالك�سف  تتعلق  مقررات  المعلمين  اإعداد  برامج  ت�سمين  يتم  اأن   -2

اللغ�ي والتي منها النطق والكلام وطرق التعامل معها فالمعلم ه� الركن الأ�سا�سي في م�اجهة 

كثير من ال�سطرابات ك�سفا واإر�سادا في ظل انح�سار دور الأ�شرة.

والإن�ساد  الخطابة  جماعات  �سيما  ل  ال�اجبة  العناية  المدر�سة  داخل  الأن�سطة  ت�لى  اأن   -3

والإذاعة المدر�سية واألّ يتم اعتبارها كما مهملا وعبئا م�سافا يتم الت�سحية به عند اأول اأزمة 

في الجدول الدرا�سي 

التي  المقننة  والختبارات  بالمقايي�س  الطلابي  والإر�ساد  الت�جيه  اإدارة  تزويد  يتم  اأن   -4

عليها  الميدان  الطلابيين في  المر�سدين  تدريب  يتم  واأن  والكلام  النطق  ا�سطرابات  ت�سخ�س 

المنا�سب من خلال وحدات  ال�قت  العلاجي في  التدخل  ي�ساعد في  ت�سخي�س دقيق  لت�فير 

الت�جيه والإر�ساد المنت�شرة في كل اأنحاء المملكة.
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البحوث المقترحة296

يقترح الباحث باأن تجرى درا�سات تتعلق بما ياأتي:

1- درا�سة علاقة فهم وا�ستخدام رم�ز الكلام باعتباره ن�عا من ا�سطرابات النطق والكلام 

اأن�اع من ا�سطرابات  اأن الدرا�سة الحالية اقت�شرت على ثلاثة  اإذ  ببع�س متغيرات ال�سخ�سية 

النطق والكلام وتم اإرجاء الن�ع الرابع المذك�ر لحتياجه لدرا�سة م�ستقلة.

2- درا�سة مدى فاعلية العلاج المعرفي ال�سل�كي في علاج ا�سطرابات النطق والكلام.

3-  اأن تجرى درا�سة للمقارنة بين الذك�ر والإناث في المتغيرات التي قامت عليها الدرا�سة 

الحالية حيث لم يت�سن للباحث الحالي القيام باأخذ عينة من الإناث ل�سع�بات الح�س�ل عليها 

حيث اإن مدار�س البنات لها اإدارات خا�سة واإجراءات متعددة لي�ست مي�س�رة على نح� ما 

ه� متاح في مدار�س الذك�ر.
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