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مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة

جازان من وجهة نظر طلاب الجامعة

د. وائل عبد الرحمن التل

ق�سم �أ�صول التربية

كلية التربية- جامعة جازان
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د. وائل التل

مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء

هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان من

وجهة نظر طلاب الجامعة

		                       * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/12/7م * تاريخ ت�سلم البحث: 2009/6/4م

مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي

د. وائل عبد الرحمن التل

ق�سم �أ�صول التربية

كلية التربية- جامعة جازان

الملخ�ص

تهدف هذه الدرا�سة �إلى التعرف على م�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي 

الجامعة  طلاب  يقدّره  كما  جازان  جامعة  في  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  في 

الملتحقون بدرا�سة مقررات تربوية، و�إلى الك�شف عن الفروق الدالة �إح�صائياً بين متو�سطات 

تقديرات ه�ؤلاء الطلاب وفقاً لمتغيرات �صفة التخ�ص�ص الدرا�سي والم�ستوى الدرا�سي وتقدير 

المعدل التراكمي. لتحقيق هذه الأهداف �أُعدّت ا�ستبانة من )48( فقرة ت�شتمل على ال�صفات 

والخ�صائ�ص المكونة للمقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي، وطبّقت على عينة من )358( 

و)30( �صفة وخ�صي�صة  عام،  ب�شكل  ال�شخ�صية  المقومات  �أن  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت  طالباً. 

منها، توافرت في �أع�ضاء هيئة التدري�س بم�ستوى مرتفع، في حين توافرت فيهم )18( �صفة 

وخ�صي�صة بم�ستوى متو�سط. وتو�صلت �إلى وجود فروق دالة تعزى لمتغيري �صفة التخ�ص�ص 

الدرا�سي ل�صالح الطلاب ذوي التخ�ص�صات الأدبية، والم�ستوى الدرا�سي ل�صالح الطلاب في 

ال�سنة الرابعة، ولم تكن هناك فروق دالة تعزى لمتغير تقدير المعدل التراكمي.

الكلمات المفتاحية: المقومات ال�شخ�صية، ال�صفات الج�سمية، ال�صفات العقلية، الا�ستقرار الانفعالي، 

التفاعل الاجتماعي، ع�ضو هيئة التدري�س، جامعة جازان.
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The Availability Extent of University Teacher’s Personal Char-
acteristics of Staff Members at the College of Education, Jazan 

University from the University Students’ Viewpoints

Abstract

The present study aimed at identifying and investigating the level of avail-
ability of university teacher’ personal characteristics of staff members at the 
College of Education, Jazan University, K.S.A, as was assessed by the uni-
versity students who were studying and taking education courses or classes. It 
also aimed at identifying the significant statistical and indicative differences 
among the above-mentioned students’ grades, in accordance with their aca-
demic specialties, academic levels and General Points Average.

To achieve such objectives, a questionnaire has been designed and devel-
oped and consisted of (48) items’, covering the qualities and special attributes 
which shape university teacher’s personal characteristics. The study sample 
was applied to the sample of about (358) students.

The fresults of the study indicated and revealed that, about (30) traits and 
prerogatives of personal characteristics were available in staff members in a 
higher level. However, about (18) traits and prerogatives of personal charac-
teristics were available in an average level. The study also revealed that, there 
were significant statistical differences, which were due to academic specialty 
and attributed to the advantage of literary specialties. The academic levels 
were attributed to the advantages of the 4th year university students. The re-
sults did not indicate any statistical and indicative differences that, were due 
to General Points Average.

Key words: personal characteristics, physical qualities, mental qualities, emotional 
stability, social interaction, staff member, Jazan University.

Dr. Wael A. AL-Tal
College of Education

Jazan University- KSA
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د. وائل التل

مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء

هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان من

وجهة نظر طلاب الجامعة

مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي

د. وائل عبد الرحمن التل

ق�سم �أ�صول التربية

كلية التربية - جامعة جازان

المقدّمة

يرتبط نجاح الطالب في الجامعة �أكاديمياً واجتماعياً و�شخ�صياً بمدى اهتمام الجامعة ب�إغناء 

وتح�سين وتعميق عملية تنمية جوانب �شخ�صيته برمّتها من خلال تطبيق الممار�سات الم�ؤ�س�سية 

مفهومي  ب�أ�سا�س  تتمتع  التي  �أو  والتجربة،  بالاختبار  وقيمتها  فائدتها  ثبتت  التي  الفاعلة 

وهيئات  م�ؤ�س�سات  عليه  ت�شدّد  الذي  والتطوير  النظرية  المبادئ  مثل  ومقنع  متين  ونظري 

الذي  التغّري  عن  الناتجة  المعا�صرة  للتحديات  ا�ستجابة  طُوّرت  التي  �أو  الأكاديمي،  الاعتماد 

 Kuh,( يطر�أ على �صفات و�سمات وخ�صائ�ص الطلاب وتوقعات م�ؤ�س�سات التعليم العالي 

Kenzy & Associates, 2005(، لكنّ تطبيق هذه الممار�سات في الجامعة يرتبط ب�شكل كبير 
بنوعية ع�وض هيئة التدري�س فيها. لذلك تحر�ص الجامعات العريقة على ا�ستقطاب الكفاءات 

تلك  تعتمدها  التي  المعيارية  المقومات  فيهم  تتوافر  الذين  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  من  المتميزة 

الجامعات، وذلك لكونهم �أهم العنا�صر الم�ؤثّرة في تحوّل الأق�سام الأكاديمية بكليات الجامعة 

�إذ ي�سهمون في   ،)2006 )�أنجلو،  تعلّم منتجة، وفي تح�سين جودة مخرجاتها  �إلى جماعات 

ت�شكيل اتجاهات الطلاب فكرياً و�سلوكياً، واكت�شاف مواهبهم في وقتٍ مبكّر من التحاقهم 

ا�ستعداداتهم وخبراتهم واهتماماتهم،  بالجامعة، وتوظيف قدراتهم، وتنمية مهاراتهم وفق 

وتو�ضيح الر�ؤية �أمامهم )را�شد، 1988(.

ال�شخ�صية،  المقومات  هي  الجامعي  التدري�س  هيئة  لع�وض  المعيارية  المقومات  �أهم  ولعلّ 

�أو  �إذ ي�ؤثّر توافر هذه المقومات في ع�وض هيئة التدري�س في درجة ر�ضا الطالب عن الكلية 

 (Schulte, Thompson, Hayes,  Noble & Jacobs, الجامعة وتوجهاته للا�ستمرار فيها

Schnake, Fredenberger, & Dumler, 2004 ;2001(. وفي تح�صيله الدرا�سي )�آل ناجي، 
1998؛ والمحبوب والنعيم، 2008(، وفي تكيّفه، و�ضبط �سلوكه، وتقدير �أدواره، وحل 

اجتياز  الناتجة عن  الم�شكلات  والنف�سية، وخا�صة  التعليمية والاجتماعية  كثير من م�شكلاته 
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والاقت�صادي،  والاجتماعي  النف�سي  والا�ستقلال  الر�شد،  مرحلة  ودخول  المراهقة  مرحلة 

و�ضغوط الدرا�سة، وتوقعات الأ�سر )ال�صالح، 2004(، وفي تحقيق المناخ الدرا�سي الإيجابي 

داخل القاعات الدرا�سية، و�إ�شباع المناخ الجامعي العام بالنماذج ال�سلوكية المرُ�ضية، و�إ�شاعة 

 Robie & Kidwell,( للطالب  الخلقي  التطوّر  وا�ستمرارية  لل�سلوك،  ال�ضابطة  المعايير 

.)2003
لذلك، تهتم تلك الجامعات بالتخطيط الدقيق لعملية مقابلة �أع�ضاء هيئة التدري�س المر�شحين 

 Gmelch &( للتعيين فيها، والتدقيق في نوعية الأ�سئلة التي �ستطرحها لجان المقابلات عليهم

Miskin, 1995; Bensimon, Ward, & Sanders, 2000(، حتى تتمكّن من الك�شف 
عن اتجاهات المر�شح واهتماماته، وعن مدى التوافق بين م�ؤهلاته وم�ستوى ح�وضره، وعن 

)الانفتاح،  ق�سمات وجهه  تعبيرات  �أم ك�سول(، وعن  �أم عادي،  )ن�شيط،  م�ستوى حيويته 

�أم الغطر�سة، �أم الحيرة، �أم الر�ضا، �أم ال�ضجر، �أم اليقظة(، وعن �سمات طبيعته )الع�صبية، �أم 

.)Tucker, 1992( )الهدوء، �أم الثقة، �أم الارتباك، �أم الدفاع، �أم ال�صلابة

كما تحر�ص تلك الجامعات على تقييم �أع�ضاء هيئة التدري�س فيها، الجدد والقدامى، مرة 

على الأقل كل ف�صل درا�سي، وتت�ضمن ا�ستمارات هذا التقييم المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ 

ذلك  ومن  بها،  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  التزام  مدى  متابعة  بهدف  تعتمدها  التي  الجامعي 

توا�صلهم مع الطلاب وعلاقاتهم التفاعلية داخل القاعة الدرا�سية وخارجها، وقدرتهم على 

وبتقديم  الطلاب  مع  مناق�شات جادة  ب�إجراء  ومبادراتهم  مهاراتهم،  الطلاب و�صقل  تحفيز 

الن�صح والم�وشرة لهم حول �أو�ضاعهم الدرا�سية ون�شاطاتهم وم�ستقبلهم، ولا�سيما الطلاب 

 .)Kuh et al., 2005 الذين يحتاجون �إلى عناية خا�صة )�أوميرا، 2006؛

�إن هذا الاهتمام بالمقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي لي�س وليد الع�صر الحالي، فقد كانت 

الع�وصر؛ فقد  الإ�سلامي عبر  التربوي  الفكر  اهتمام  العاِمل محط  المقومات وتوافرها في  هذه 

“لا يزال  �أن عبد الله بن م�سعود قال:  �أورد ابن عبد البر القرطبي )د.ت، ج1، �ص158( 

النا�س بخير ما �أخذوا العلم عن �أكابرهم ف�إذا �أخذوه عن �أ�صاغرهم و�شرارهم هلكوا”، وروى 

الخطيب البغدادي )1983، ج1، �ص129( �أن �أبا هريرة قال: “�إن هذا العلم دين فانظروا 

عمّن ت�أخذونه”، وروى )1983، ج1، �ص 128( �أن �إبراهيم التيمي قال: “كانوا �إذا �أتوا 

الرجل لي�أخذوا عنه نظروا �إلى �سَمْتِهِ، و�إلى �صلاته، و�إلى حاله، ثم ي�أخذون عنه”. وقد كان 

اكت�ساب �صفات وخ�صائ�ص العلماء هدفاً بحد ذاته، �أو�صى حبيب بن ال�شهيد ابنه: “يا بني 

ا�صحب الفقهاء والعلماء وتعلّم منهم وخذ من �أدبهم...” )ابن جماعة، د.ت، �ص2(، وقال 

)ابن عبد البر القرطبي، د.ت،  ن�أتي م�سروقاً فنتعلّم من هديه ودلّه”  “كنّا  �إبراهيم النخعي: 
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للعاِمل وتحليلها وتقييمها،  ال�شخ�صية  �أ�سهم المفكرون الم�سلمون في تحديد المقومات  وقد 

ومن هذه المقومات: العمل بالعلم، ومراعاة �أفهام الطلبة، والحلم، والرفق، والحزم في لين، 

وحفظ ال�سر، والن�صح، والتوا�ضع وترك الفخر على الطلبة، والاعتراف بالخط�أ، والاعتراف 

والوقار، والم�ساواة بين  وال�صبر،  العلم،  نقل  العلماء وف�ضلهم، وال�صدق، والأمانة في  بعلم 

الطلبة، وحب الطلبة، والترحيب بالطلبة عند �إقبالهم، واجتناب دعوى ما لا يعلم، اجتناب 

الحقد والوقوع في العلماء، واجتناب الغ�ضب، وترك الح�سد، واجتناب خلط العلم ب�ضحك 

�أو بمزاح، والتنزّه عن الطمع، واجتناب الرياء، واجتناب حب المدح )ابن عبد البر القرطبي، 

د.ت(، والأمانة في نقل العلم، والتوا�ضع، واجتناب العجب، واجتناب دعوى ما لا يح�سن، 

واجتناب الأنفة من قول لا �أعلم، واجتناب الغ�ضب )الماوردي، 1988(، ومراعاة المظهر 

الح�سن، وال�صدق، واجتناب الكذب في العلم، والا�ستعداد الذهني، والجلو�س على الوجه 

�أو بمزاح، والتنزّه عن الطمع )الخطيب البغدادي،  المحمود، واجتناب خلط العلم ب�ضحك 

والم�ساواة  الطلبة،  بين  والعدل  والقناعة،  العلم،  نقل  في  والأمانة  والتوكل،   ،)1983

الطلبة  بتعليم  الق�صد  وح�سن  الطلبة،  مع  الحديث  عند  المنا�سبة  الألفاظ  وانتقاء  المعاملة،  في 

وتهذيبهم، وال�صراحة في الكلام مع الطلبة، وال�صدق، وال�صبر، والاعتراف بالخط�أ والرجوع 

عنه، والحياء، والوفاء، والت�أني، والمو�وضعية، والحلم، الرفق، وال�شفقة، والت�سامح مع الطلبة، 

العناية بالمظهر الخارجي، والتوا�ضع، والن�صح للطلبة، والترحيب بالطلبة وح�سن ا�ستقبالهم، 

�أفهام  ومراعاة  ر�أيهم،  و�سماع  للحوار  الطلبة  �أمام  الفر�صة  و�إتاحة  ال�سكينة،  والوقار، 

، واجتناب الغ�ضب، واجتناب العجب،  الطلبة، و�إر�شاد الطلبة وتوجيههم، واجتناب الكِْرب

�أو بمزاح،  العلم ب�ضحك  الرياء، وترك الح�سد، واجتناب خلط  واجتناب الحقد، واجتناب 

واجتناب الأنفة من قول لا �أعلم، والتنزّه عن الطمع، واجتناب الغيبة، واجتناب الفح�ش في 

والتوا�ضع،  ال�ضحك،  وقلة  والب�شا�شة،  الوجه  1997؛ 1984(، وطلاقة  )الغزالي،  القول 

والرفق، والعفو، وكظم الغيظ، وح�سن الحديث وطيب الكلام، وحفظ الل�سان، والقناعة، 

وح�سن المظهر، واجتناب المجادلة، واجتناب المداهنة، واجتناب العجب، واجتناب الغرور، 

، واجتناب ف�وضل الكلام والخو�ض فيما لا يعنيه، واجتناب المزاح )الآجري،  واجتناب الكِْرب

1984(، والطهارة، والنظافة، والتطيّب،و لب�س �أح�سن الثياب، والتوا�ضع، والإن�صاف في 

الل�سان،  وحفظ  وال�سكينة،  والوقار،  وال�صبر،  وال�صدق،  للطلبة،  والدعاء  ال�س�ؤال،  �سماع 

الطلبة  م�صالح  في  وال�سعي  الطلبة،  وحب  المعاملة،  في  والعدل  الطلبة،  بين  والم�ساواة 

الطلبة برفق و�سعة بال،  �إقبالهم، و�إر�شاد  بالطلبة عند  القدرة، والترحيب  وم�ساعدتهم عند 

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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والتودد للحا�ضرين من الطلبة، وذكر الغائب من الطلبة بخير والا�ستف�سار عن �أحواله، و�إكرام 

الطالب  على  والثناء  الطلبة،  من  الأفا�ضل  وتوقير  �أحوالهم،  عن  بال�س�ؤال  و�إينا�سهم  الطلبة 

والإيثار،  وال�شفقة،  البِ�شر،  وظهور  الوجه،  وطلاقة  الدر�س،  بعد  للطلبة  والمكوث  المجد، 

ال�وصت، وكف  الطلبة وتهذيبهم، والق�صد في رفع  بتعليم  الق�صد  ال�سلام، وح�سن  و�إف�شاء 

الأذى، وكظم الغيظ، واجتناب البغي، واجتناب الع�صبية لغير الله تعالى، واجتناب اللغط، 

واجتناب خلط العلم ب�ضحك �أو بمزاح، وترك الحقد، واجتناب الغيبة، والتنزّه عن الطمع، 

تربوية  اهتمت عدة درا�سات  )ابن جماعة، د.ت(. وقد  الغ�ش  الرياء، واجتناب  واجتناب 

بتجلية هذه المقومات عند المفكرين الم�سلمين وت�صنيفها، منها: درا�سة العمو�ش )1997(، 

ودرا�سة ال�صمادي )1997(، ودرا�سة العطا�س )1999(، ودرا�سة ح�سن والتل )2000(.

العقدين  في  تربوية  درا�سات  عدة  اهتمت  العالي،  التعليم  م�ؤ�س�سات  جودة  مجال  وفي 

الأخيرين بتحديد المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي، �أو بالك�شف عن توافر هذه المقومات 

 Meredith,( في �أع�ضاء هيئة التدري�س بالجامعات من وجهة نظر طلابهم، فقد قام ميرديث

والوعي،  وال�صداقة،  الدفء،  الآتية:  ال�شخ�صية  والخ�صائ�ص  ال�صفات  بتحديد   )1988
والمو�وضعية، والالتزام بالمواعيد، وت�شجيع المناق�شة والقدرة على �إثارة التفكير، والا�ستماع 

�إلى الطلاب، والإجابة عن الأ�سئلة بو�وضح.

وطوّر عودة و�صباريني )1990( �أداة لتقييم الممار�سات التدري�سية لع�وض هيئة التدري�س 

في جامعة اليرموك بالأردن ت�ضمّنت بع�ض فقراتها ال�صفات والخ�صائ�ص ال�شخ�صية التالية: 

الالتزام بالمواعيد مع الطلبة، وعدم التمييز بين الطلبة في التعامل، وعدم �إف�شاء �أ�سرار الطلبة التي 

يُطلعونه عليها، والتعامل مع الطلبة بو�وضح، وتوفير فر�ص كافية للطلبة للالتقاء به ومراجعته 

في مكتبه، واللين والق�سوة حيثما يتطلب الموقف ذلك، وال�صداقة مع الطلبة بال�شكل الذي 

الممار�سات  لبع�ض  الطلبة بوعي وحذر  بالمادة، والمرونة مع  �سلباً على اهتمامهم  ينعك�س  لا 

الطالب  الطلبة، وتحري ظروف  وم�شاعر  وتفهم حاجات  والتغيب،  الامتحان  ت�أجيل  مثل 

والتكلم  طلبته،  وبين  بينه  الفجوة  ت�ضييق  ومحاولة  به،  يتعلق  ما  قرار  اتخاذ  قبل  وتقديرها 

ب�وصت وا�ضح م�سموع.

التي يف�ضلها طلاب كلية  �إلى ترتيب المقومات  وقام ال�شخيبي )1992( بدرا�سة هدفت 

التربية في جامعتي عين �شم�س وقناة ال�سوي�س بم�صر، و�إلى بيان مدى اختلاف هذه المقومات 

الأهداف تم  لتحقيق هذه  المتغيرات.  لبع�ض  المف�ضلة لأ�ستاذ الجامعة وفقاً  ال�وصرة  عن واقع 

�إعداد ا�ستبانة من )24( فقرة طبقت على عينة من )748( طالباً وطالبةً. تو�صلت الدرا�سة �إلى 

تطابق ترتيب �وصرة المقومات المف�ضلة لأ�ستاذ الجامعة من وجهة نظر العينة الكلية ومجموعة 
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الطلاب، وكانت هناك فروق دالة ل�صالح الطالبات، في حين لم تكن هناك فروق دالة تعزى 210

للتخ�ص�ص ب�شكل عام. كما تو�صلت الدرا�سة �إلى وجود اختلاف كبير بين ترتيب المقومات 

المف�ضلة وواقع هذه المقومات من وجهة نظر الطلاب، في حين لم تكن هناك فروق دالة تعزى 

التي يف�ضلها  �أو وجود علاقة دالة بين ترتيب المقومات  �أو للتخ�ص�ص ب�شكل عام،  للجن�س 

الطلاب في �أ�ستاذ الجامعة ور�ؤيتهم لواقع هذه المقومات.

وقامت �شبيجل و�آخرون )Spiegel, Tabachnick, & Allen, 1993( بدرا�سة هدفت 

�إلى الك�شف عن ال�سلوك الُخلقي للأ�ستاذ الجامعي من وجهة نظر الطلبة، و�إلى الك�شف عن 

الفروق الدالة �إح�صائياً بين ا�ستجاباتهم التي تعزى للجن�س. لتحقيق هذه الأهداف تم �إعداد 

ا�ستبانة من )107( فقرات طبّقت على عينة من )482( طالباً وطالبة. تو�صلت الدرا�سة �إلى 

وجود فروق دالة بين ا�ستجابات الطلبة تعزى �إلى الجن�س ل�صالح الطالبات في �ست فقرات 

اعتبرنها �سلوكيات لا خُلقية تماماً، وهي: يتجاهل الدلائل وال�وشاهد في عمليات الغ�ش لدى 

الطلبة، ويُ�صدِر تعليقات �أو تحر�شات جن�سية بحق طالب/طالبة من الجن�س الآخر دون رغبة 

ب�أنه منجذب نحوه/ الآخر  لطالب/طالبة من الجن�س  الطالب/الطالبة في هذا، ويُ�صّرح  من 

ها جن�سياً، ويقوم بعر�ض فيلم ي�ؤثّر في نف�سيات بع�ض الطلبة �أو ي�ؤدي بهم للإحباط دون �أن 

ي�شعرهم م�سبقاً بم�ضمون الفيلم، ويُلزم الطلبة بم�شاهدة فيلم عن تقنية زراعة الأدمغة للقرود، 

ويُلزم الطلبة خلال النقا�ش ال�صفي بالك�شف عن معلومات �شخ�صية بحتة. 

الكويت  جامعتي  طلاب  �آراء  على  التعرف  �إلى  هدفت  بدرا�سة   )1993( وطفة  وقام 

ودم�شق تجاه م�ؤ�شرات التفاعل التي ا�شتملت على �سبعة عوامل هي: تقبّل الأ�ساتذة �آراء الطلبة، 

وتفهم  لعملهم،  الأ�ساتذة  بهم، وحما�س  والترحيب  الطلبة،  على  �آراءهم  المدر�سين  وفر�ض 

الأ�ساتذة لأو�ضاع طلابهم النف�سية والاجتماعية، وقدرة الأ�ساتذة على �إثارة حما�س الطلبة، 

والعدالة مع الطلبة. تو�صلت الدرا�سة �إلى انخفا�ض م�ستوى التفاعل بين الطلبة والأ�ساتذة في 

الجامعتين، و�إلى عدم وجود فروق دالة بين الطلبة تجاه م�ؤ�شرات التفاعل تعزى للجن�س.

وقام ال�شامي )1994( بدرا�سة هدفت �إلى تحديد بع�ض مهام �أع�ضاء هيئة التدري�س وواقع 

عن  الك�شف  و�إلى  بال�سعودية،  في�صل  الملك  بجامعة  والأع�ضاء  الطلاب  يدركه  كما  �أدائها 

الفروق الدالة �إح�صائياً بين ما يدركه الطلاب والأع�ضاء حول قيام الأع�ضاء بمهامهم. لتحقيق 

هيئة  ع�وض   )120( من  عينة  على  طبّقت  فقرة   )40( من  ا�ستبانة  �إعداد  تم  الأهداف  هذه 

تدري�س و)250( طالباً وطالبة. تو�صلت الدرا�سة فيما يتعلق بالمظهر ال�شخ�صي وال�صفات 

ال�شخ�صية من وجهة نظر الطلاب والطالبات �إلى �أن �أع�ضاء هيئة التدري�س بالجامعة يت�صفون 

بها بدرجة متو�سطة، و�أن هذه ال�صفات لم تتوافر في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية �إلا 

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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وتوافرت  الحيوانية،  والثروة  البيطري  الطب  بكلية  الهيئة  �أع�ضاء  في  واثنتان  واحدة،  �صفة 

جميع ال�صفات في �أع�ضاء الهيئة بكلية العلوم الزراعية والأغذية عدا �أربع �صفات، ولم تتوافر 

�أن  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت  كما  والتخطيط.  الإدارية  العلوم  بكلية  الهيئة  �أع�ضاء  في  منها  �أي 

الكفاية المتعلقة بالعلاقة مع الطلاب غير متوافرة في �أع�ضاء هيئة التدري�س بالجامعة، و�إلى عدم 

وجود فروق دالة تعزى للكلية �أو للجن�س.

وقام عبد ربه وعبا�س )1994( ب�إعداد �أداة لتقييم ع�وض هيئة التدري�س في جامعة البحرين 

ت�ضمّنت بع�ض فقراتها ال�صفات والخ�صائ�ص ال�شخ�صية الآتية: الثقة بالنف�س، وقوة ال�شخ�صية، 

وح�سن الت�صرف، والهدوء والاتزان، والمرونة في التفكير، وتحمل الم�سئولية، وب�شا�شة الوجه، 

والتم�سك  طلابه،  م�شاعر  واحترام  والديمقراطية،  والتعاون،  الغرور،  وعدم  والتوا�ضع 

بالعقيدة، والجد والإخلا�ص في العلم، والتلفظ ب�ألفاظ مهذبة، والرفعة في الُخلق.

وقام الأغبري )1998( بدرا�سة هدفت �إلى التعرف على ت�وصر الطلبة بجامعة نا�صر بليبيا 

ل�صفات وخ�صائ�ص �شخ�صية الأ�ستاذ الجامعي الكفء في التدري�س. ولتحقيق هذا الهدف تم 

�إعداد ا�ستبانة من )22( فقرة طبّقت على عينة من )300( طالبٍ وطالبة. تو�صلت الدرا�سة 

بين  عامًا  اتفاقًا  هناك  �أن  �إلى  الجامعي  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  والخ�صائ�ص  بال�صفات  يتعلق  فيما 

الطلاب والطالبات في معظم هذه ال�صفات والخ�صائ�ص، وانفردت الطالبات ب�صفة �أن يكون 

حليماً و�صبوراً. �أما ال�صفات والخ�صائ�ص ال�شخ�صية التي اتفق عليها طلاب ال�سنتين الثالثة 

والرابعة فهي: احترام الطالب ومعاملته معاملة تليق به، وتحقيق العدالة بين الطلبة في التقييم، 

الثالثة  ال�سنة  طلاب  ويرى  بها.  والالتزام  المواعيد  في  والدقة  ال�شخ�صية،  قوي  يكون  و�أن 

و�إتاحة  و�صبوراً،  حليماً  يكون  و�أن  عالية،  ب�أخلاق  التمتع  التالية:  ال�صفات  توافر  �ضرورة 

توافر  �ضرورة  الرابعة  ال�سنة  طلاب  يرى  حين  في  المحا�ضرة،  في  والحوار  للنقا�ش  الفر�صة 

ال�صفات الآتية: الحزم و�ضبط الف�صل دون انفعال، و�أن يكون ذا مظهر لائق.

وقامت �شلتي و�آخرون )Schulte et al., 2001( بدرا�سة هدفت �إلى الك�شف عن ت�وصرات 

�أع�ضاء هيئة التدري�س والطلبة للمناخ الُخلقي في كلية التربية ب�إحدى الجامعات الأمريكية، و�إلى 

الك�شف عن الفروق الدالة �إح�صائياً بين ت�وصراتهم والتفاعل بين دور كل فئة وتخ�ص�صها. 

تو�صلت الدرا�سة �إلى �أن �أكثر �أنماط �سلوك الأ�ستاذ الجامعي ت�أثيراً في المناخ الخلقي هي: يبدي 

اهتماماً بتطوّر الطلبة مهنياً، ويقبل ت�سلّم الواجبات الدرا�سية المت�أخرة عن موعد ت�سليمها في 

حال وجود �أعذار حقيقية عند الطلبة، ويقدم الدعم والت�شجيع ال�ضروريين للطلبة، ويحافظ 

المكتبية  ال�ساعات  في  ا�ستقبالهم  عند  بلطف  ويعاملهم  الطلبة  ويجامل  الطلبة،  �أ�سرار  على 

المخ�ص�صة لمراجعاتهم. وتو�صلت الدرا�سة �إلى وجود فروق دالة بين ت�وصرات العينة في مجال 
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�أع�ضاء هيئة التدري�س، في حين تبّني عدم وجود 212 �سلوك الأ�ستاذ الجامعي تجاه الطلبة ل�صالح 

فروق دالة تعزى للتفاعل بين دور الم�ستجيب �أو تخ�ص�صه.

�إلى  هدفت  بدرا�سة   )Morgan & Korschgen, 2001( وكور�شجين  مورجان  وقام 

لدرجة  والطلبة  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  ت�وصرات  بين  �إح�صائياً  الدالة  الفروق  عن  الك�شف 

�إلى  الدرا�سة  تو�صلت  الأمريكية.  الجامعات  �إحدى  التدري�س في  هيئة  �أع�ضاء  �سلوك  خُلقية 

وجود فروق دالة بين ت�وصرات �أع�ضاء هيئة التدري�س والطلبة لأنماط ال�سلوك الآتية: ي�سعى 

لل�شعبية من خلال عقد امتحانات �سهلة، ويقبل عمولة مالية عند طباعة كتاب جامعي مقرر، 

طلبته،  �أحد  مع  جن�سية  علاقة  في  وينغم�س  المحا�ضرات،  خلال  الإهانة  �أ�سلوب  وي�ستعمل 

وينتهك الثقة التي يرنو �إليها الطلبة. 

وقام ال�شهري )2001( بدرا�سة هدفت �إلى تحديد �صفات �أ�ستاذ الجامعة من وجهة نظر 

الطلاب والطالبات في كلية التربية بجامعة الملك عبد العزيز بال�سعودية، وبيان الاختلاف في 

وجهة نظرهم وفقاً لبع�ض المتغيرات. لتحقيق هذه الأهداف تم �إعداد ا�ستبانة من )45( فقرة 

طبّقت على عينة من )482( طالباً وطالبة. تو�صلت الدرا�سة �إلى �أن �أكثر ال�صفات ال�شخ�صية 

توافراً في ع�وض هيئة التدري�س هي: الثقة بالنف�س، والتحدث بلغة مفهومة، والالتزام بالعقيدة 

هيئة  لع�وض  �أهمية  ال�شخ�صية  ال�صفات  �أكثر  و�أن  بالأقوال.  الأفعال  ومطابقة  الإ�سلامية، 

تح�صيل  تقويم  في  والعدالة  بالمواعيد،  والالتزام  الإ�سلامية،  بالعقيدة  الالتزام  هي:  التدري�س 

الطلاب، والقدرة على �ضبط �سلوك الطلاب في �أثناء المحا�ضرة. كما تو�صلت الدرا�سة �إلى 

طلاب  ل�صالح  التدري�س  هيئة  ع�وض  في  ال�صفات  بع�ض  توافر  �إدراك  في  دالة  فروق  وجود 

وطالبات الم�ستوى الأول العلمي وطلاب الم�ستوى الأول وطالبات الم�ستوى النهائي الأدبي 

�أهمية  �إدراك  في  دالة  فروق  وجود  و�إلى  المنخف�ضة.  المعدلات  ذوي  والطالبات  والطلاب 

�صفات الأ�ستاذ الجامعي ل�صالح طلاب الم�ستوى الأول العلمي وذوي المعدلات المرتفعة.

هيئة  لع�وض  الأكاديمي  الأداء  تقويم  �إلى  هدفت  بدرا�سة   )2004( واليحيوي  غنيم  وقام 

بال�سعودية من وجهة نظر الطلاب والطالبات، وتحديد  العزيز  التدري�س بجامعة الملك عبد 

من  ا�ستبانة  �إعداد  تم  الأهداف  هذه  لتحقيق  نظرهم.  بين وجهات  �إح�صائياً  الدالة  الفروق 

)71( فقرة طبّقت على عينة من )1554( طالباً وطالبة. تو�صلت الدرا�سة فيما يتعلق بمجال 

بهذه  يتحلى  بالجامعة  التدري�س  هيئة  ع�وض  �أن  �إلى  بالطلاب  والعلاقة  ال�شخ�صية  ال�صفات 

الم�أمول  من  كان  متو�سطة، في حين  بدرجة  الطلاب  مع  دوره في علاقته  وي�ؤدي  ال�صفات 

�أن يتحلى بها ويكون �أدا�ؤه لها بدرجة عالية، ووجود فروق دالة بين وجهات نظر الطلاب 

�أداء الم�أمول  والطالبات ل�صالح الم�أمول بما يجب �أن يتحلى به ع�وض هيئة التدري�س ول�صالح 

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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فيما يتعلق بعلاقته مع الطلاب.

وقام يعقوب )2005( بدرا�سة هدفت �إلى تحديد الكفايات المهنية وال�صفات ال�شخ�صية 

المرغوبة في الأ�ستاذ الجامعي من وجهة نظر طلاب كلية المعلمين في بي�شة بال�سعودية، و�إلى 

الك�شف عن الفروق الدالة �إح�صائياً بين درجات تف�ضيلهم لهذه الكفايات وال�صفات وفقاً 

لبع�ض المتغيرات. لتحقيق هذه الأهداف تم �إعداد ا�ستبانة من )48( فقرة طبّقت على عينة 

الأ�ستاذ  في  المرغوبة  ال�شخ�صية  ال�صفات  �أهم  �أن  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت  طالباً.   )190( من 

ب�وش�ش،  المظهر، وذو وجه  لديه �وصت وا�ضح وم�سموع، ونظيف وح�سن  الجامعي هي: 

وتتميز ردوده الانفعالية بالاتزان، ولا توجد فيه عيوب خَلْقية ت�ؤثر في عمله �سلباً، وي�ستمع 

�إلى الطلاب ويحترم �آراءهم، وي�ؤمن بالقيم الأخلاقية ويعمل على غر�سها في نفو�س الطلاب، 

و�إن�سان متدين. كما تو�صلت الدرا�سة �إلى وجود فروق دالة بين درجات التف�ضيل لل�صفات 

ال�شخ�صية تعزى لمتغير الق�سم ل�صالح طلاب ق�سم العلوم وق�سم الدرا�سات القر�آنية، ولمتغير 

الم�ستوى الدرا�سي ل�صالح طلاب الم�ستويين الثالث وال�سابع.

وطوّر الحوراني وطنا�ش )2007( �أداة لتقييم الأخلاقيات الأكاديمية لع�وض هيئة التدري�س 

التالية: احترام  ال�شخ�صية  ال�صفات والخ�صائ�ص  الأردنية ت�ضمّنت بع�ض فقراتها  في الجامعة 

الطلبة وتقدير �آرائهم ووجهات نظرهم وخلفياتهم، واللياقة وح�سن الت�صرف ومراعاة الآداب 

العامة، وعدم ا�ستغلال الجامعة �أو الطلبة، واجتناب العلاقات الغرامية مع الطلبة، واجتناب 

الطلبة  الهدايا منهم، ومراعاة خ�وص�صية  �أو قبول  �أو مع ذويهم  الطلبة  المالية مع  التعاملات 

والمحافظة عليها، والمحافظة على جو الزمالة وعدم الإ�ساءة للزملاء، واحترام تعليمات الجامعة 

وعدم �إيذاء الطلبة، وعدم التحيّز في المعاملة مع الطلبة انطلاقاً من �أبعاد معيّنة، واجتناب �إهانة 

الطالب �أو الا�ستهزاء به بوجود �آخرين، وال�سماح لجميع الطلبة وعلى قدم الم�ساواة بالات�صال 

ال�سهل معه خارج قاعة التدري�س، و�إظهار المودة والألفة لجميع الطلبة، واجتناب الحديث مع 

الطلبة في م�شكلاتهم الخا�صة دون رغبة منهم، واجتناب �إطلاع زملائه على �أ�سرار الطلبة، 

والاعتراف بالأداء المتميز الذي يقدّمه الطالب، وارتداء الملاب�س الر�سمية عند التدري�س.

م�شكلة الدرا�سة

التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  في  الجامعي  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  �أهمية  �وضء  في 

بالجامعات، وبما �أن الطلاب هم �أكثر عنا�صر المجتمع التعليمي الجامعي ت�أثّراً بهذه المقومات، 

ف�إن �إ�شراك ه�ؤلاء الطلاب في عملية تقييم مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي 

تعدّ تقديراتهم على  الأهمية، حيث  ينطوي على جانب كبير من  التدري�س  �أع�ضاء هيئة  في 
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غيرهم 214 تقديرات  من  الم�صداقية  من  كبير  جانب  وعلى  واقعية  �أكثر  المحددة  التقييم  فقرات 

توافر  مدى  تقييم  في  الحالية  الدرا�سة  م�شكلة  تحددت  فقد  وعليه،   ,)Gardiner, 1996(
المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان 

من وجهة نظر طلاب الجامعة.

�أهداف الدرا�سة

هدفت هذه الدرا�سة �إلى تحقيق ما ي�أتي:

- التعرف على م�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س 

بكلية التربية في جامعة جازان كما يقدّره طلاب الجامعة الملتحقون بدرا�سة مقررات تربوية.

�إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان  - الك�شف عن فروق ذات دلالة 

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

التخ�ص�ص  �صفة  الدرا�سة:  متغيرات  �إلى  تعزى  بالجامعة  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء 

الدرا�سي، والم�ستوى الدرا�سي، وتقدير المعدل التراكمي.

�أ�سئلة الدرا�سة

حاولت هذه الدرا�سة الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

1- ما م�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية 

التربية في جامعة جازان كما يقدّره طلاب الجامعة الملتحقون بدرا�سة مقررات تربوية؟

تقديرات طلاب جامعة جازان  متو�سطات  �إح�صائية بين  فروق ذات دلالة  توجد  2- هل 

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى ل�صفة التخ�ص�ص الدرا�سي )علمي، �أدبي(؟

تقديرات طلاب جامعة جازان  متو�سطات  �إح�صائية بين  فروق ذات دلالة  توجد  3- هل 

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى للم�ستوى الدرا�سي )�سنة ثانية، �سنة ثالثة، 

�سنة رابعة(؟

تقديرات طلاب جامعة جازان  متو�سطات  �إح�صائية بين  فروق ذات دلالة  توجد  4- هل 

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى لتقدير المعدل التراكمي )ممتاز، جيد جداً، 

جيد، مقبول(؟

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

فرو�ض الدرا�سة

تحققت هذه الدرا�سة من الفرو�ض ال�صفرية التالية:

جازان  جامعة  طلاب  تقديرات  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   -

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى ل�صفة التخ�ص�ص الدرا�سي.

جازان  جامعة  طلاب  تقديرات  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   -

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى للم�ستوى الدرا�سي.

جازان  جامعة  طلاب  تقديرات  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   -

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى لتقدير المعدل التراكمي.

�أهمية الدرا�سة

عن  الإجابة  من  تمكّنها  وفي  ذاته،  المو�وضع  �أهمية  من  �أهميتها  الدرا�سة  هذه  اكت�سبت 

�أ�سئلتها، بالإ�ضافة �إلى الجوانب الآتية:

المقومات  توافر  م�ستوى  لقيا�س  الدرا�سة  مجتمع  على  طبّقت  التي  الأولى  الدرا�سة  �إنها   -

ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بجامعة جازان.

للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  �شمول  �أهمية  �إلى  التنبيه  في  الدرا�سة  نتائج  تفيد  �أن  يتوقع   -

الجامعي في خطة برامج عمادة التطوير الأكاديمي بالجامعة.

- يتوقع �أن تفيد نتائج الدرا�سة �أع�ضاء هيئة التدري�س في كلية التربية بجامعة جازان في التعرف 

على م�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي فيهم كما يقدّر ذلك طلاب الجامعة 

الملتحقون بدرا�سة مقررات تربوية لديهم.

- تقديم �أداة تتمتع بدرجة جيدة من ال�صدق والثبات يتوقع �أن ي�ستخدمها باحثون �آخرون في 

�إجراء درا�سات تربوية �أخرى ذات �صلة بالمقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي.

حدود الدرا�سة

اقت�صرت هذه الدرا�سة على قيا�س م�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان كونها الكلية التي يعوّل عليها المجتمع 

المحلي والجامعة نف�سها في �إك�ساب طلاب الجامعة �أخلاقيات المهن، و�ضبط �سلوكهم الخلقي 
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والاجتماعي وتطويره وفق المعايير الخلقية والنظريات النف�سية والاجتماعية مما يتفق مع المبادئ 216

الدينية ال�سائدة في المجتمع. كما اقت�صر تطبيق هذه الدرا�سة على طلاب جامعة جازان الذين 

هم بم�ستوى ال�سنة الثانية وال�سنة الثالثة وال�سنة الرابعة بمختلف التخ�ص�صات الدرا�سية العلمية 

والإن�سانية الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية خلال الف�صل الثاني من العام الجامعي 1429-

1430هـ )2009-2008(.

م�صطلحات الدرا�سة

يعرّف الباحث الم�صطلحات الواردة في عنوان الدرا�سة على النحو الآتي:

�أ�ساتذتهم  لتمثل  جازان  جامعة  طلاب  تقديرات  متو�سطات  ت�صنيف  هو  التوافر:  مدى 

�أع�ضاء هيئة التدري�س في كلية التربية للمقومات ال�شخ�صية التي تحددت في �أداة الدرا�سة وفقاً 

لإجاباتهم داخل �إحدى الخانات المقابلة لكل فقرة في الأداة. 

المقومات ال�شخ�صية: هي ال�صفات �أو الخ�صائ�ص التي يت�صف بها �شخ�ص ما وتتفق مع القواعد 

 Leaming,( الآخرين  وتجاه  نف�سه  تجاه  �سلوكه  في  ويتمثلها  ال�سائدة  والأعراف  والأنظمة 

وانفعالية  )48( �صفة ج�سمية وعقلية  بتحديد  �إجرائياً  التعريف  عُّرب عن هذا  2003(. وقد 
لقيا�س  �إعدادها  با�ستبانة تم  فقرة م�ستقلة  �أُدرجت كل منها في  للأ�ستاذ الجامعي  واجتماعية 

الطلاب  ي�ستطيع  جازان  جامعة  في  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  في  توافرها  مدى 

الملتحقون بالدرا�سة لديهم التعرف عليها.

الأ�ستاذ الجامعي/ع�ضو هيئة التدري�س: هو ال�شخ�ص الذي يحمل درجة الدكتوراه ويتولى 

م�ساعد  �أ�ستاذ  �أو  م�شارك  �أ�ستاذ  �أو  �أ�ستاذ  برتبة  وكان  الجامعات  �إحدى  التدري�س في  مهمة 

)مجل�س التعليم العالي، 2007(. وقد عُّرب عن هذا التعريف �إجرائياً ب�أنه كل �شخ�ص يحمل 

درجة الدكتوراه وينت�سب �إلى كادر �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان وكان 

�أكثر  �أو  درا�سي  مقرر  تدري�س  مهمة  ويتولى  م�ساعد  �أ�ستاذ  �أو  م�شارك  �أ�ستاذ  �أو  �أ�ستاذ  برتبة 

خلال الف�صل الثاني من العام الجامعي 1429-1430هـ )2009-2008(.

مقيّداً  وكان  الجامعات  �إحدى  للدرا�سة في  المنتظم/المنت�سب  ال�شخ�ص  هو  طالب الجامعة: 

عُّرب  وقد   .)2007 العالي،  التعليم  )مجل�س  الجامعة  بكليات  المعتمدة  التخ�ص�صات  �أحد  في 

عن هذا التعريف �إجرائياً ب�أنه كل �شخ�ص منتظم للدرا�سة في جامعة جازان وكان مقيداً في 

�أحد التخ�ص�صات العلمية �أو الإن�سانية بم�ستوى ال�سنة الثانية �أو الثالثة �أو الرابعة وكان يدر�س 

1429-1430هـ )2008- العام الجامعي  الثاني من  الف�صل  �أكثر خلال  �أو  تربوياً  مقرراً 

.)2009

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها:

منهج الدرا�سة

ا�ستخدم في هذه الدرا�سة المنهج الو�صفي لملاءمته لطبيعة الدرا�سة و�أهدافها.

مجتمع الدرا�سة

تكوّن مجتمع الدرا�سة من جميع طلاب جامعة جازان في التخ�ص�صات العلمية والإن�سانية 

الذين بم�ستوى ال�سنة الثانية وال�سنة الثالثة وال�سنة الرابعة ويلتحقون بدرا�سة مقرر تربوي �أو 

�أكثر خلال الف�صل الثاني من العام الجامعي 1429-1430هـ )2008-2009( وعددهم 

)1170( طالباً.

عينة الدرا�سة

تكوّنت عينة الدرا�سة من )358( طالباً، �أي ما ن�سبته )31٪( تقريباً من مجتمع الدرا�سة، 

وقد تم اختيار �أفرادها بالطريقة الع�وشائية، وتوزعوا ح�سب متغيرات الدرا�سة كما في الجدول 

رقم )1(.

الجدول رقم )1(

توزع �أفراد العينة ح�سب متغيرات الدرا�سة ون�سبهم المئوية

المتغير

�صفة التخ�ص�ص 

الدرا�سي
تقدير المعدل التراكميالم�ستوى الدرا�سي

الكلي

مقبولجيدجيد جداًممتاز�سنة رابعة�سنة ثالثة�سنة ثانية�أدبيعلمي

1661921101051432910916852358العدد

100٪46.453.630.729.3408.130.546.914.5الن�سبة المئوية

�أداة الدرا�سة

تحليل  بعد  وذلك  الجامعي،  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  بالمقومات  ا�ستبانة  ب�إعداد  الباحث  قام 

وجامعة  �سعود  الملك  وجامعة  جازان  بجامعة  التدري�س  لفعاليات  الطلاب  تقييم  ا�ستمارة 

الملك عبد العزيز بال�سعودية وجامعة اليرموك بالأردن، ومراجعة �أدبيات الدرا�سة والدرا�سات 

ال�سابقة ذات ال�صلة. وقد تكونت هذه الا�ستبانة في �وصرتها النهائية من )48( فقرة مقرونة 

�أوافق، لا  �إجابات �صمّم وفق نموذج )ليكرت( ذي التدرج الخما�سي )�أوافق ب�شدة،  ب�سلم 

�أدري، لا �أوافق، لا �أوافق �أبداً(، �إذ يجيب كل فرد من �أفراد العينة عن كل فقرة في الا�ستبانة 

باختيار درجة موافقة واحدة فقط من بين بدائل الإجابة الخم�سة ال�سابقة بو�ضع �إ�شارة )√( 

داخل الخانة المنا�سبة، وتوزعت هذه الفقرات على �أربعة مجالات هي:
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- مجال ال�صفات الج�سمية )7 فقرات(: 1، 6، 11، 16، 21، 26، 218.31

- مجال ال�صفات العقلية )10 فقرات(: 2، 7، 12، 17، 22، 27، 32، 36، 40، 44.

- مجال الا�ستقرار الانفعالي )11 فقرة(: 3، 8، 13، 18، 23، 28، 33، 37، 41، 45، 

.48

- مجال التفاعل الاجتماعي )20 فقرة(: 4، 5، 9، 10، 14، 15، 19، 20، 24، 25، 

.47 ،46 ،43 ،42 ،39 ،38 ،35 ،34 ،30 ،29

�صدق الأداة

تم التحقق من ال�صدق الظاهري للا�ستبانة بعر�ضها على ع�شرة محكمين ذوي خبرة وكفاءة 

الملك خالد  العزيز وجامعة  الملك عبد  التدري�س في جامعة جازان وجامعة  �أع�ضاء هيئة  من 

�إ�ضافة  �إليها،  �أ�شاروا  التي  التعديلات  كافة  و�إجراء  بالأردن،  اليرموك  وجامعة  بال�سعودية 

وحذفاً وتعديلًا، والمتعلقة ب�شمول الا�ستبانة للمقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي وكفايتها 

لغايات هذه الدرا�سة، وانتماء كل فقرة لمجالها، وو�وضح هدفها، ودقة �صياغتها، ومنا�سبة 

المحكمين  من   )٪85( موافقة  عُدّت  وقد  �أخرى.  ملحوظات  و�أي  الا�ستبانة،  توزيعها في 

على منا�سبة الفقرة �شرطاً لاعتمادها.

الدرجات  بين  الارتباط  معاملات  ح�ساب  تّم  للا�ستبانة  الداخلي  ال�صدق  من  وللت�أكد 

المتحققة على الأداة ومجالاتها ومعاملات ارتباط المجالات بع�ضها ببع�ض، وهو ما يو�ضحه 

الجدول رقم )2(

الجدول رقم )2(

قيم معاملات الارتباط بين الدرجات المتحققة على الأداة ومجالاتها الأربعة

الكليالرابعالثالثالثانيالأولالمجال

0.73**0.62**0.58**0.65**-الأول

0.89**0.79**0.80**-الثاني

0.93**0.87**-الثالث

0.96**-الرابع

يت�ضح من الجدول رقم )2( �أن قيم معاملات الارتباط دالة �إح�صائياً عند م�ستوى الدلالة 

.)0.01(

ثبات الأداة

ح�سب  الداخلي  الات�ساق  بطريقة  الثبات  معامل  ح�ساب  تم  الا�ستبانة  ثبات  من  للت�أكد 

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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معادلة كرونباخ-�ألفا، وهو ما يو�ضحه الجدول رقم )3(.

الجدول رقم )3(

معامل الات�ساق الداخلي كرونباخ-�ألفا لمجالات الا�ستبانة

الات�ساق الداخليعدد الفقراتالمجالالرقم

70.77ال�صفات الج�سمية1

100.76ال�صفات العقلية2

110.85الا�ستقرار الانفعالي3

200.90التفاعل الاجتماعي4

يت�ضح من الجدول رقم )3( �أن الا�ستبانة تتمتع بمعامل ثبات مرتفع يمكّنها من تحقيق �أهداف 

الدرا�سة.

متغيرات الدرا�سة

احتوت الدرا�سة على ثلاثة متغيرات م�ستقلة ومتغير تابع واحد، وهي:

1- المتغيرات الم�ستقلة:

العلمية(،  الكليات  )التخ�ص�صات في  علمي  م�ستويان:  وهو  الدرا�سي:  التخ�ص�ص  �صفة   -

�أدبي )التخ�ص�صات في الكليات الإن�سانية(.

- الم�ستوى الدرا�سي: وهو ثلاثة م�ستويات: �سنة ثانية، �سنة ثالثة، �سنة رابعة.

- تقدير المعدل التراكمي: وهو �أربعة م�ستويات: ممتاز، جيد جداً، جيد، مقبول.

ال�شخ�صية للأ�ستاذ  التابع: تقديرات طلاب جامعة جازان لمدى توافر المقومات  2- المتغير 

الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة.

المعالجات الإح�صائية

�أ�سئلة  لطبيعة  المنا�سبة  الإح�صائية  الأ�ساليب  بع�ض  الإح�صائية  المعالجة  لغايات  ا�ستخدمت 

الدرا�سة، وهي: 

1- المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية للإجابة عن ال�س�ؤال الأول المتعلق بتقديرات 

هيئة  �أع�ضاء  الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  طلاب جامعة جازان 

المتعلق  والرابع  الدرا�سي،  الم�ستوى  بمتغير  المتعلق  والثالث  بالجامعة،  التربية  بكلية  التدري�س 

نّفت تقديرات الطلاب وفق  بمتغير تقدير المعدل التراكمي. وللو�وصل �إلى بيانات و�صفية �صُ

ثلاثة م�ستويات: )3.50-5( م�ستوى مرتفع، و)2.50-3.49( م�ستوى متو�سط، )�أقل 

من 2.50( م�ستوى منخف�ض.
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2- اختبار )ت( )t-test( للإجابة عن ال�س�ؤال الثاني المتعلق بمتغير �صفة التخ�ص�ص الدرا�سي.220

الدرا�سي،  المتعلقة بمتغير الم�ستوى  الفروق الظاهرية  التباين الأحادي لمعرفة دلالة  3- تحليل 

والمتعلقة بمتغير تقدير المعدل التراكمي.

الم�ستوى  بمتغير  المتعلقة  الزوجية  الفروق  لمعرفة  البعدية  للمقارنات  )�شيفيه(  طريقة   -4

الدرا�سي.

عر�ض نتائج الدرا�سة

عر�ض نتائج ال��سؤال الأول

للأ�ستاذ الجامعي  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  الأول على مايلي: ما م�ستوى  ال�س�ؤال  ن�ص 

في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان كما يقدره طلاب الجامعة الملتحقون 

بدرا�سة مقررات تربوية؟

للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة 

في  تتوافر  كما  ككل  والا�ستبانة  الجامعي  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  ا�ستبانة  فقرات  من 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بجامعة جازان وفقاً لتقديرات طلاب الجامعة الملتحقين 

بدرا�سة مقررات تربوية، وقد جاءت النتائج كما في الجدول رقم )4(

الجدول رقم )4(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لإجابات �أفراد العينة مرتبة تنازلياً

الفقراتالرقم
المتو�سطات 

الح�سابية

الانحرافات 

المعيارية
الرتبة

4.290.741يحافظ على نظافة ج�سمه1

4.160.952يلب�س الثياب التي تليق بالأ�ستاذ الجامعي6

4.110.963يهتم بنظافة ملاب�سه*16

3.940.944يمتلك مفردات لغوية غزيرة تمكنه من التعبير عن �أفكاره ب�سهولة27

3.900.965يت�سم تفكيره بالعقلانية والمنطق44

3.880.966يقدر �صحياً على القيام بالممار�سات التدري�سية*31

3.851.117يتفاءل بالخير في جميع الأحوال13

3.841.128يحافظ على �أ�سرار الطلاب التي يطلعونه عليها برغبة منهم*19

3.821.179يُقدّر الطلاب المتفوقين والموهوبين42

3.811.0510تعّرب �أفكاره عن نظرة �إيجابية نحو الحياة*23

3.791.1311ينطق حروف الكلام بو�ضوح21

3.781.1712يهتم بال�س�ؤال عن الطلاب الذين يطيلون الغياب*25

3.761.2013يلتزم بمواعيده مع الطلاب في الأوقات المخ�ص�صة*38

3.731.0314يت�صف بدقة الملاحظة17

3.701.0515ي�صدر قراراته بحزم دون انفعال28

3.671.0116يكون في حالة ا�ستعداد ذهني في معظم الأحيان*2

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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الفقراتالرقم
المتو�سطات 

الح�سابية

الانحرافات 

المعيارية
الرتبة

14
يبادر بتقديم الم�شورة �أو الن�صح للطلاب بما فيه م�صلحتهم دون م�سا�س 

بزميل له �أو بمقرر درا�سي بعينه*
3.671.2816

3.641.3818يتوا�ضع مع الطلاب �إذا قاموا بما يجب عليهم من واجبات*37

3.621.1419يتكلم ب�صوت م�سموع*26

3.620.9119يمتلك مهارة التفكير الت�أملي32

3.620.9519يعّرب عن م�شاعره نحو الأ�شخا�ص �أو الأحداث باتزان33

3.611.1522ي�صغي بتركيز لمن يتحدث �إليه*12

35
يعدل بين جميع الطلاب في المعاملة بغ�ض النظر عن خلفياتهم الثقافية 

�أو الاجتماعية �أو الاقت�صادية
3.611.2822

3.591.1224تتطابق �أقواله مع �أفعاله7

3.560.9625يتمتع بقوة الذاكرة والقدرة على الا�سترجاع*22

3.561.2925يراعي م�شاعر الطلاب43

41
ي�ضفي على المحا�ضرة جواً منا�سباً من المرح الذي يف�ضي �إلى الفاعلية 

في القاعة الدرا�سية
3.531.2427

39
عليها  يطلعونه  التي  �أو  الأكاديمية  الق�ضايا  في  الطلاب  مع  يتحدث 

بو�ضوح و�صراحة*
3.521.1928

3.511.3129ي�شعر دوماً بال�سعادة لوجوده بيننا20

29
النظر عن م�ستوى  ي�ستهزئ بهم بغ�ض  �أو  يهينهم  يحترم الطلاب فلا 

تح�صيلهم الدرا�سي
3.511.3529

3.491.2531يتقبل �آراء الطلاب ووجهات نظرهم و�إن خالفت ر�أيه �أو وجهة نظره* 46

3.481.2432يقابل جميع الطلاب بالب�شر وطلاقة الوجه47

3.471.1133يت�صف بالحكمة في معالجة الم�شكلات الطارئة بالقاعة الدرا�سية18

3.461.0534يمتلك الح�س الجمالي في اختيار ملاب�سه �أو تنا�سق �ألوانها*11

24
�أو  التدري�س  �سير  على  ي�ؤثر  لا  بما  و�أعذارهم  الطلاب  ظروف  يتفهم 

يتعار�ض مع التعليمات النافذة في الجامعة
3.441.2335

3.421.3936يتحلى بال�صبر على خط�أ الطلاب وكثرة �س�ؤالهم48

3.391.2337يقدر على �ضبط انفعالاته في المواقف ال�صعبة مع الطلاب*3

3.371.2838ينتقي الألفاظ المنا�سبة في حديثه مع الطلاب* 9

3.351.1639يهتم بالمبادرات الفردية للطلاب*40

3.301.2440يعترف بما ي�صدر عنه من �أخطاء8

3.291.2241تتنا�سب �أفكاره مع م�ستوى ا�ستيعاب الطلاب*36

3.171.1842يمتلك قدراً من المرونة في تعديل �أخطــاء الطلاب*15

3.161.0543يحر�ص على ح�ضور الأن�شطة الطلابية المتاحة داخل الجامعة*10

30
خارج  الم�ستقبلية  حياتهم  خطط  مناق�شة  فر�صة  الطلاب  �أمام  يتيح 

القاعات الدرا�سية
3.021.3344

2.941.3145يهتم بم�شكلات الطلاب الخا�صة التي يطلعونه عليها برغبة منهم5

2.921.3346م�ستقر المزاج في تعامله مع الطلاب*45

4
في  �أو  المحا�ضرة  انتهاء  بعد  به  للالتقاء  كافية  فر�صاً  للطلاب  يوفر 

مكتبه*
2.881.2847

34
ي�سعى �إلى �إ�شراك الطلاب في الأن�شطة الجامعية اللامنهجية ما �أمكن 

ذلك 
2.811.2848

3.550.63الأداة ككل

* فقرات �سلبية في الأ�صل، عك�ست تقديرات المقيا�س عند ت�صحيحها 

تابع الجدول رقم )4(
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يبين الجدول رقم )4( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والرتبة لكل فقرة من 222

فقرات ا�ستبانة المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي والا�ستبانة ككل وفقاً لتقديرات طلاب 

جامعة جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر هذه المقومات في �أع�ضاء هيئة 

التدري�س بكلية التربية بالجامعة. ويمكن تو�ضيح النتائج التي ت�ضمنها هذا الجدول رقم )4( 

على النحو الآتي:

ال�شخ�صية  المقومات  جازان  جامعة  في  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  في  تتوافر   -1

ال�صفات  لمجموع  الح�سابي  المتو�سط  بلغ  �إذ  مرتفع،  بم�ستوى  عام  ب�شكل  الجامعي  للأ�ستاذ 

والخ�صائ�ص المكوّنة لهذه المقومات ككل )3.55(. كما تتوافر فيهم بهذا الم�ستوى )30( 

�صفة وخ�صي�صة تراوحت متو�سطاتها الح�سابية بين )4.29( و)3.51(، كانت �أعلاها ثلاث 

�صفات وخ�صائ�ص وردت في الفقرة )1( “يحافظ على نظافة ج�سمه” ومتو�سطها )4.29(، 

فالفقرة )6( “يلب�س الثياب التي تليق بالأ�ستاذ الجامعي” ومتو�سطها )4.16(، فالفقرة )16( 

“يهتم بنظافة ملاب�سه” ومتو�سطها )4.11(. في حين كانت �أدناها �ضمن هذا الم�ستوى ثلاث 
بهم  ي�ستهزئ  �أو  يهينهم  فلا  الطلاب  “يحترم   )29( الفقرة  �صفات وخ�صائ�ص وردت في 

بغ�ض النظر عن م�ستوى تح�صيلهم الدرا�سي” والفقرة )20( “ي�شعر دوماً بال�سعادة لوجوده 

بيننا” ومتو�سطهما )3.51(، فالفقرة )39( “يتحدث مع الطلاب في الق�ضايا الأكاديمية �أو 

التي يطلعونه عليها بو�وضح و�صراحة” ومتو�سطها )3.52(.

2- تتوافر في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان )18( �صفة وخ�صي�صة من 

ال�صفات والخ�صائ�ص المكوّنة للمقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي بم�ستوى متو�سط، حيث 

تراوحت متو�سطاتها الح�سابية بين )3.49( و)2.81(، كانت �أعلاها ال�صفات والخ�صائ�ص 

الواردة في الفقرة )46( “يتقبل �آراء الطلاب ووجهات نظرهم و�إن خالفت ر�أيه �أو وجهة 

الوجه”  بالب�شر وطلاقة  “يقابل جميع الطلاب  نظره” ومتو�سطها )3.49(، فالفقرة )47( 

�إ�شراك  �إلى  “ي�سعى   )34( الفقرة  في  الواردة  �أدناها  كانت  حين  في   .)3.48( ومتو�سطها 

فالفقرة   ،)2.81( ومتو�سطها  ذلك”  �أمكن  ما  اللامنهجية  الجامعية  الأن�شطة  في  الطلاب 

�أو في مكتبه” ومتو�سطها  المحا�ضرة  انتهاء  بعد  به  للالتقاء  كافية  فر�صاً  للطلاب  “يوفر   )4(

.)2.88(

ال�صفات  من  �أي  جازان  جامعة  في  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  في  تتوافر  3- لم 

كانت  �إذ  منخف�ض،  بم�ستوى  الجامعي  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  للمقومات  المكوّنة  والخ�صائ�ص 

جميع متو�سطاتها الح�سابية �أعلى من )2.50(.

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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عر�ض نتائج ال��سؤال الثاني

متو�سطات  بين  �إح�صائية  ذات دلالة  فروق  توجد  ي�أتي: هل  ما  الثاني على  ال�س�ؤال  ن�ص 

المقومات  توافر  تربوية لم�ستوى  الملتحقين بدرا�سة مقررات  تقديرات طلاب جامعة جازان 

ل�صفة  تُعزى  بالجامعة  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  في  الجامعي  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية 

التخ�ص�ص الدرا�سي )علمي، �أدبي(؟

للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية واختبار 

تقديرات طلاب جامعة  متو�سطات  بين  �إح�صائياً  الدالة  الفروق  عن  للك�شف   )t-test( ت 

جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي 

في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية 

والمجالات ككل وفقاً ل�صفة التخ�ص�ص الدرا�سي )علمي، �أدبي(، وقد جاءت النتائج كما في 

الجدول رقم )5(.

الجدول رقم )5(

نتائج اختبار )ت( لمعرفة الفروق بين متو�سطات تقديرات �أفراد العينة

وفقاً ل�صفة التخ�ص�ص الدرا�سي

المجال
�صفة 

التخ�ص�ص
العدد

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

)ت(

درجة 

الحرية

الدلالة 

الإح�صائية

ال�صفات الج�سمية

1663.820.57علمي

2.349-3560.019

1923.970.58�أدبي

ال�صفات العقلية

1663.550.56علمي

2.385-3560.018

1923.700.61�أدبي

الا�ستقرار الانفعالي

1663.360.78علمي

3.546-3560.000

1923.640.73�أدبي

التفاعل الاجتماعي

1663.280.74علمي

3.278-3560.001

1923.530.71�أدبي

المجالات ككل

1663.430.62علمي

3.365-3560.001

1923.660.62�أدبي

ت  اختبار  ونتائج  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات   )5( رقم  الجدول  يبين 

توافر  لم�ستوى  تربوية  بدرا�سة مقررات  الملتحقين  لتقديرات طلاب جامعة جازان   )t-test(
على  بالجامعة  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات 

الدرا�سي.  التخ�ص�ص  ل�صفة  وفقاً  والمجالات ككل  الفرعية  الا�ستبانة  من مجالات  مجال  كل 

وبالنظر في قيم )ت( والمتو�سطات الح�سابية الواردة في الجدول رقم )5( يتبّني وجود فروق 
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�إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب الجامعة لم�ستوى توافر هذه المقومات 224 ذات دلالة 

في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية 

والمجالات ككل تعزى ل�صفة التخ�ص�ص الدرا�سي ل�صالح الطلاب ذوي التخ�ص�صات الأدبية، 

وهذا يعني رف�ض الفر�ضية ال�صفرية الأولى التي تن�ص “لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية 

لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين  تقديرات طلاب جامعة جازان  متو�سطات  بين 

التربية بالجامعة  التدري�س بكلية  �أع�ضاء هيئة  ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في  توافر المقومات 

تُعزى ل�صفة التخ�ص�ص الدرا�سي”.

عر�ض نتائج ال��سؤال الثالث

متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  مايلي:  على  الثالث  ال�س�ؤال  ن�ص 

المقومات  توافر  تربوية لم�ستوى  الملتحقين بدرا�سة مقررات  تقديرات طلاب جامعة جازان 

ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى للم�ستوى 

الدرا�سي )�سنة ثانية، �سنة ثالثة، �سنة رابعة(؟

للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية للك�شف عن 

الفروق الدالة �إح�صائياً بين متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات 

تربوية لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية 

بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل وفقاً للم�ستوى الدرا�سي 

)�سنة ثانية، �سنة ثالثة، �سنة رابعة(، وقد جاءت النتائج كما في الجدول رقم )6(.

الجدول رقم )6(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لمعرفة الفروق بين متو�سطات

تقديرات �أفراد العينة وفقاً للم�ستوى الدرا�سي

الانحرافات المعياريةالمتو�سطات الح�سابيةالعددالم�ستوى الدرا�سيالمجال

ال�صفات 

الج�سمية

1103.870.54�سنة ثانية

1053.800.64�سنة ثالثة

1434.000.54�سنة رابعة

3583.900.58المجموع

ال�صفات العقلية

1103.580.54�سنة ثانية

1053.540.64�سنة ثالثة

1433.730.59�سنة رابعة

3583.630.59المجموع

الا�ستقرار 

الانفعالي

1103.450.73�سنة ثانية

1053.380.81�سنة ثالثة

1433.660.73�سنة رابعة

3583.510.76المجموع

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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الانحرافات المعياريةالمتو�سطات الح�سابيةالعددالم�ستوى الدرا�سيالمجال

التفاعل 

الاجتماعي

1103.360.68�سنة ثانية

1053.290.74�سنة ثالثة

1433.550.74�سنة رابعة

3583.420.73المجموع

المجالات ككل

1103.500.57�سنة ثانية

1053.440.66�سنة ثالثة

1433.680.63�سنة رابعة

3583.550.63المجموع

يبين الجدول رقم )6( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات طلاب جامعة 

جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي 

في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية 

والمجالات ككل وفقاً للم�ستوى الدرا�سي. وبالنظر في قيم المتو�سطات الح�سابية الواردة في 

الجدول رقم )6( يتبّني وجود فروق ظاهرية بين متو�سطات تقديرات طلاب الجامعة لم�ستوى 

توافر هذه المقومات في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات 

الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل تعزى للم�ستوى الدرا�سي، ولمعرفة دلالة هذه الفروق تم 

�إجراء تحليل التباين الأحادي، وقد جاءت النتائج كما في الجدول رقم )7(.

الجدول رقم )7(

نتائج تحليل التباين الأحادي لمعرفة دلالة الفروق بين متو�سطات تقديرات

�أفراد العينة وفقاً للم�ستوى الدرا�سي

مجموع المربعاتم�صدر التباينالمجال
درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات

قيمة 

)ف(

م�ستوى 

الدلالة

ال�صفات 

الج�سمية

2.51321.256بين المجموعات

3.8280.023 116.5123550.328داخل المجموعات

119.025357المجموع

ال�صفات 

العقلية

2.50421.252بين المجموعات

3.6140.028 123.0093550.347داخل المجموعات

125.513357المجموع

الا�ستقرار 

الانفعالي

5.69522.847بين المجموعات

5.0130.007 201.6393550.568داخل المجموعات

207.334357المجموع

التفاعل 

الاجتماعي

4.54422.272بين المجموعات

4.3400.014 185.8393550.523داخل المجموعات

190.383357المجموع

المجالات 

ككل

3.9621.988بين المجموعات

5.1600.006 136.7693550.385داخل المجموعات

140.745357المجموع

تابع الجدول رقم )6(
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بين 226 الظاهرية  الفروق  دلالة  لمعرفة  الأحادي  التباين  تحليل  نتائج   )7( رقم  الجدول  يبين 

متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر 

على  بالجامعة  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات 

كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل وفقاً للم�ستوى الدرا�سي. وبالنظر 

في نتائج تحليل التباين الأحادي الواردة في الجدول رقم )7( يتبّني وجود فروق ذات دلالة 

�إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب الجامعة لم�ستوى توافر هذه المقومات في �أع�ضاء هيئة 

التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل 

تعزى للم�ستوى الدرا�سي، ولمعرفة الفروق الزوجية بين هذه المتو�سطات تم �إجراء المقارنات 

البعدية بطريقة )�شيفيه(، وقد جاءت النتائج كما في الجدول رقم )8(

الجدول رقم )8(

نتائج المقارنات البعدية لمعرفة الفروق الزوجية بين متو�سطات تقديرات

�أفراد العينة وفقاً للم�ستوى الدرا�سي

الانحرافات المعياريةالمتو�سطات الح�سابية)I-J(الم�ستوى الدرا�سي )J(الم�ستوى الدرا�سي )I(المجال

ال�صفات 

الج�سمية

�سنة ثانية
0.070.659�سنة ثالثة

0.221-0.13�سنة رابعة

�سنة ثالثة
0.659-0.07�سنة ثانية

0.028-0.20)*(�سنة رابعة

�سنة رابعة
0.130.221�سنة ثانية

0.200.028)*(�سنة ثالثة

ال�صفات 

العقلية

�سنة ثانية
0.040.898�سنة ثالثة

0.134-0.15�سنة رابعة

�سنة ثالثة
0.898-0.04�سنة ثانية

0.048-0.19)*(�سنة رابعة

�سنة رابعة
0.150.134�سنة ثانية

0.190.048)*(�سنة ثالثة

الا�ستقرار 

الانفعالي

�سنة ثانية
0.070.773�سنة ثالثة

0.082-0.21�سنة رابعة

�سنة ثالثة
0.773-0.07�سنة ثانية

0.012-0.29)*(�سنة رابعة

�سنة رابعة
0.210.082�سنة ثانية

0.290.012)*(�سنة ثالثة

التفاعل 

الاجتماعي

�سنة ثانية
0.070.752�سنة ثالثة

0.130-0.19�سنة رابعة

�سنة ثالثة
0.752-0.07�سنة ثانية

0.021-0.26)*(�سنة رابعة

�سنة رابعة
0.190.130�سنة ثانية

0.260.021)*(�سنة ثالثة

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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الانحرافات المعياريةالمتو�سطات الح�سابية)I-J(الم�ستوى الدرا�سي )J(الم�ستوى الدرا�سي )I(المجال

المجالات 

ككل

�سنة ثانية
0.070.737�سنة ثالثة

0.083-0.18�سنة رابعة

�سنة ثالثة
0.737-0.07�سنة ثانية

0.010-0.24)*(�سنة رابعة

�سنة رابعة
0.180.83�سنة ثانية

0.240.010)*(�سنة ثالثة

يبين الجدول رقم )8( نتائج المقارنات البعدية بطريقة )�شيفيه( لمعرفة الفروق الزوجية بين 

متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر 

المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل 

الفرعية والمجالات ككل وفقاً للم�ستوى الدرا�سي. وبالنظر في  مجال من مجالات الا�ستبانة 

نتائج المقارنات البعدية الواردة في الجدول رقم )8( يتبّني وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 

بين متو�سطات تقديرات طلاب الجامعة لم�ستوى توافر هذه المقومات في �أع�ضاء هيئة التدري�س 

تعزى  الفرعية والمجالات ككل  الا�ستبانة  بالجامعة على كل مجال من مجالات  التربية  بكلية 

ال�صفرية  الفر�ضية  يعني رف�ض  الرابعة، وهذا  ال�سنة  الطلاب في  ل�صالح  الدرا�سي  للم�ستوى 

الثانية التي تن�صعلى �أنه “لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب 

جامعة جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ 

الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى للم�ستوى الدرا�سي”.

عر�ض نتائج ال��سؤال الرابع

متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  يلي: هل  ما  على  الرابع  ال�س�ؤال  ن�ص 

المقومات  توافر  تربوية لم�ستوى  الملتحقين بدرا�سة مقررات  تقديرات طلاب جامعة جازان 

لتقدير  تُعزى  بالجامعة  التربية  بكلية  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  في  الجامعي  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية 

المعدل التراكمي )ممتاز، جيد جداً، جيد، مقبول(؟ 

للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية للك�شف 

عن الفروق الدالة �إح�صائياً بين متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان الملتحقين بدرا�سة 

مقررات تربوية لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س 

بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل وفقاً لتقدير 

المعدل التراكمي )ممتاز، جيد جداً، جيد، مقبول(، جاءت النتائج كما في الجدول رقم )9(.

تابع الجدول رقم )8(
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الجدول رقم )9(228

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لمعرفة الفروق بين متو�سطات

تقديرات �أفراد العينة وفقاً لتقدير المعدل التراكمي

الانحرافات المعياريةالمتو�سطات الح�سابيةالعددالتقدير العامالمجال

ال�صفات الج�سمية

293.860.56ممتاز

1093.920.62جيد جداً

1683.860.56جيد

524.010.56مقبول

3583.900.58المجموع

ال�صفات العقلية

293.520.57ممتاز

1093.600.61جيد جداً

1683.650.57جيد

523.680.63مقبول

3583.630.59المجموع

الا�ستقرار الانفعالي

293.440.69ممتاز

1093.440.73جيد جداً

1683.550.79جيد

523.570.80مقبول

3583.510.76المجموع

التفاعل الاجتماعي

293.230.72ممتاز

1093.380.71جيد جداً

1683.460.73جيد

523.450.76مقبول

3583.420.73المجموع

المجالات ككل

293.430.58ممتاز

1093.520.62جيد جداً

1683.580.64جيد

523.610.66مقبول

3583.550.63المجموع

يبين الجدول رقم )9( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات طلاب جامعة 

جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي 

في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية 

والمجالات ككل وفقاً لتقدير المعدل التراكمي. وبالنظر في قيم المتو�سطات الح�سابية الواردة 

الجامعة  طلاب  تقديرات  متو�سطات  بين  ظاهرية  فروق  وجود  يتبّني   )9( رقم  الجدول  في 

لم�ستوى توافر هذه المقومات في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية على كل مجال من مجالات 

الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل تعزى لتقدير المعدل التراكمي، ولمعرفة دلالة هذه الفروق 

تم �إجراء تحليل التباين الأحادي، وقد جاءت النتائج كما في الجدول رقم )10(.

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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الجدول رقم )10(

نتائج تحليل التباين الأحادي لمعرفة دلالة الفروق بين متو�سطات تقديرات

�أفراد العينة وفقاً لتقدير المعدل التراكمي

م�صدر التباينالمجال
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات

قيمة 

)ف(

م�ستوى 

الدلالة

ال�صفات الج�سمية

0.87830.293بين المجموعات

0.8770.453 118.1463540.334داخل المجموعات

119.025357المجموع

ال�صفات العقلية

0.59830.199بين المجموعات

0.5650.639 124.9163540.353داخل المجموعات

125.513357المجموع

الا�ستقرار الانفعالي

1.09730.366بين المجموعات

0.6280.598 206.2373540.583داخل المجموعات

207.334357المجموع

التفاعل الاجتماعي

1.51730.506بين المجموعات

0.9480.418 188.8663540.534داخل المجموعات

190.383357المجموع

المجالات ككل

0.81730.272بين المجموعات

0.6890.559 139.9283540.395داخل المجموعات

140.745357المجموع

الظاهرية بين  الفروق  الأحادي لمعرفة دلالة  التباين  نتائج تحليل  يبين الجدول رقم )10( 

متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر 

المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل 

مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل وفقاً لتقدير المعدل التراكمي. وبالنظر في 

نتائج تحليل التباين الأحادي الواردة في الجدول رقم )10( يتبّني عدم وجود فروق ذات دلالة 

�أع�ضاء  المقومات في  توافر هذه  لم�ستوى  الجامعة  تقديرات طلاب  متو�سطات  بين  �إح�صائية 

هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية والمجالات 

تن�ص  التي  الثالثة  ال�صفرية  الفر�ضية  قبول  يعني  وهذا  التراكمي،  المعدل  لتقدير  تعزى  ككل 

على �أنه “لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان 

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تُعزى لتقدير المعدل التراكمي”.

مناق�شة نتائج الدرا�سة

بينت نتائج الدرا�سة المرتبطة بالإجابة عن ال�س�ؤال الأول المتعلق بتقديرات طلاب جامعة 
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�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية 230 جازان لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في 

التربية بالجامعة �أن هذه المقومات تتوافر فيهم ب�شكل عام بم�ستوى مرتفع، كما تتوافر فيهم 

ال�صفات  مجموع  من  تقريباً   )٪63( ن�سبته  ما  �أي  وخ�صي�صة،  �صفة   )30( الم�ستوى  بهذا 

والخ�صائ�ص المكوّنة للمقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي، في حين لم تتوافر في �أع�ضاء هيئة 

التدري�س ه�ؤلاء �أي من ال�صفات والخ�صائ�ص المكوّنة للمقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي 

بدرا�سة  الملتحقين  النتيجة من جهة طلاب الجامعة  تُعزى هذه  �أن  بم�ستوى منخف�ض. يمكن 

مقررات تربوية �إلى �إنه ربما تولّد لديهم اتجاهات �إيجابية نحو �أع�ضاء هيئة التدري�س في كلية 

التدري�س ه�ؤلاء، ولتقارب  �أع�ضاء هيئة  �سلوك وممار�سات  بمثالية  بالجامعة لاعتقادهم  التربية 

ال�وصرة الواقعية مع ال�وصرة الذهنية لديهم ل�سلوك وممار�سات الأ�ستاذ الجامعي. �أما من جهة 

ع�وض هيئة التدري�س في كلية التربية بالجامعة فقد تعزى هذه النتيجة �إلى �إدراكه للمكانة التي 

ب�أهمية  و�شعوره  واجتماعياً،  �أكاديمياً  الجامعي  التدري�س  ومهنة  الجامعي  الأ�ستاذ  بها  يحظى 

تخ�ص�صه التربوي في تعلّم الطلبة وتربيتهم وتهذيب �سلوكهم و�إعدادهم للم�ستقبل، وبتميز 

لدى  ت�شكّل  التي  بممار�ساته  وبالثقة  وخارجها،  الجامعة  داخل  به  المنوطة  المتعددة  الأدوار 

الطلاب في هذه المرحلة قاعدة �أ�سا�سية من قواعد الحكم الخلقي، وهذا ما جعله ينظر �إلى ذاته 

باحترام، ويحر�ص على تمثّل ال�صفات ال�شخ�صية الج�سمية والعقلية والانفعالية والاجتماعية 

اللازمة للأ�ستاذ الجامعي في �سلوكه وممار�ساته. �أما من جهة جامعة جازان فيمكن �أن تعزى 

هذه النتيجة �إلى حر�ص الجامعة على تحرّي توافر المقومات ال�شخ�صية في ع�وض هيئة التدري�س 

وذلك من خلال ت�ضمينها ا�ستمارات تقييم �أداء �أع�ضاء هيئة التدري�س بالجامعة، ومن خلال 

�أن  كما  فيها.  للتعيين  �أو  للتعاقد  المر�شحين  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  مقابلات  معايير  ت�ضمينها 

الجامعة في حالات عديدة ت�ستبق المقابلة ال�شخ�صية للمر�شح بالات�صال هاتفياً مع الأ�شخا�ص 

هذه  تُعدّ  حيث  تزكية.  خطابات  منهم  قدّم  كان  و�إن  ك�إ�سناد  �أ�سماءهم  المر�شح  ذكر  الذين 

الخطوة مهمة في تقييم ع�وض هيئة التدري�س المر�شح علمياً و�شخ�صياً، و�أكثر و�وضحاً وفائدة 

 Bensimon et al.,( مما قد تت�ضمنه خطابات التزكية كما �أ�شار �إلى ذلك بن�سيمون و�آخرون

.)2000
الم�ستوى  الأولى �ضمن هذا  الثلاث  المراتب  احتلت  التي  لل�صفات والخ�صائ�ص  وبالن�سبة 

 )1( الفقرة  التي وردت في  الج�سمية،  ال�صفات  بمجال  تتعلق  مرتفع(، وجميعها  )م�ستوى 

الجامعي”،  بالأ�ستاذ  تليق  التي  الثياب  “يلب�س   )6( والفقرة  ج�سمه”،  نظافة  على  “يحافظ 
والفقرة )16( “يهتم بنظافة ملاب�سه”، ف�إنما تعود �إلى معرفة ع�وض هيئة التدري�س بكلية التربية 

في جامعة جازان ب�أن هذه ال�صفات الج�سمية تجعله لائقاً بين طلابه و�أقرانه وعامة النا�س، كما 

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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231

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

تعود �إلى �إدراكه لأهمية هذه ال�صفات في التربية الإ�سلامية، حيث نبّه ابن جماعة )د.ت(، 

َ �إلى �أن يكون عند ت�صدّره مجل�س العلم متهيئاً دوماً في نف�سه، وفي ج�سده، وفي  مثلًا، العاِمل

لبا�سه؛ فيتطهّر ويتنظّف ويتطيّب ويلب�س �أح�سن الثياب.

�أما بالن�سبة لل�صفات والخ�صائ�ص التي احتلت المراتب الثلاث الأخيرة �ضمن هذا الم�ستوى 

)م�ستوى مرتفع(، وجميعها تتعلق بمجال التفاعل الاجتماعي، والتي وردت في الفقرة )29( 

“يحترم الطلاب فلا يهينهم �أو ي�ستهزئ بهم بغ�ض النظر عن م�ستوى تح�صيلهم الدرا�سي”، 
والفقرة )20( “ي�شعر دوماً بال�سعادة لوجوده بيننا”، والفقرة )39( “يتحدث مع الطلاب 

في الق�ضايا الأكاديمية �أو التي يطلعونه عليها بو�وضح و�صراحة”، فهي تعني �إدراك �أع�ضاء هيئة 

التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان لأهمية توافر هذه ال�صفات فيهم، و�إن كان متو�سط 

�أقل من متو�سط توافر بقية ال�صفات والخ�صائ�ص �ضمن هذا الم�ستوى. حيث ت�ؤكّد  توافرها 

التربية الإ�سلامية �أن تحقير الطالب والا�ستهزاء به ينفي عن العاِمل �صفة العالمية، فقد �أورد ابن 

فيه ثلاث  تكون  اً حتى  عاِمل الرجل  يكون  “لا  القرطبي )د.ت، ج1، �ص131(:  البر  عبد 

خ�صال: لا يحقّر مَنْ دونه في العلم، ...”، و�إنه بهذا ال�سلوك يكون متكبراً بعلمه )الغزالي، 

 ،)1983 البغدادي،  الخطيب  1988؛  )الماوردي،  العلماء  جبابرة  من  ويكون   ،)1997

ويكون ممقوتاً بغي�ضاً عند الله تعالى )الغزالي، 1997(، ويَذِلُّ )ابن عبد البر القرطبي، د.ت(. 

وقد حذّرت التربية الإ�سلامية من اقتراف كل ما يقود �إلى هذا ال�سلوك، ومن ذلك الغ�ضب، 

الذي يُعدّ �آفة خطيرة من �آفات العلم، قال الغزالي )1997، ج3، �ص123(: “�أما طاعة كلب 

الغ�ضب فتنت�شر منها �إلى القلب �صفة التّهور، والبذالة والبذخ، وال�صلف والا�ست�شاطة، والتكّرب 

بال�سعادة  “ي�شعر دوماً  العبارة  �أما  النا�س...”.  والعجب، والا�ستهزاء والا�ستخفاف وتحقير 

لوجوده بيننا” فقد بيّنت التربية الإ�سلامية �أن العاِمل حين ي�شعر بال�سعادة لوجوده بين الطلاب 

ف�إنما يعّرب بذلك لطلابه عن حبّه لهم )ابن جماعة، د.ت(؛ ومما روي في ذلك �أن عون بن عبد 

الله بن عتبة قال: “لقد �أتينا �أم الدرداء فتحدثنا عندها، فقلنا: �أمللناك يا �أم الدرداء؟ فقالت: ما 

�أمللتموني، لقد طلبت العبادة في كل �شئ فما وجدت �شيئاً �أ�شفى لنف�سي من مذاكرة العلم” 

الطلاب  “يتحدث مع  العبارة  �أما  القرطبي، د.ت، ج1، �ص103-102(.  البر  )ابن عبد 

في الق�ضايا الأكاديمية �أو التي يطلعونه عليها بو�وضح و�صراحة” ف�إن ذلك دليل على �صدقه 

وح�سن ق�صده بتعليم طلبته وتربيتهم وتهذيب �سلوكهم، وهو ما �أكد عليه الغزالي )1997( 

وابن جماعة )د.ت(، كما �أن ذلك دليل على تحمّله �أمانة وم�سئولية مهنته، وبها يقي نف�سه من 

الات�سام ب�صفات خُلُقية مذمومة مثل الغ�ش والبخل والمداهنة والرياء )ابن جماعة، د.ت(.   

كما بينت النتائج توافر )18( �صفة وخ�صي�صة من ال�صفات والخ�صائ�ص المكوّنة للمقومات 



20
11

  
س
�

ر
ا

م
  
1  

د 
د

ع
ال

  
12

  
د

ل
ج

لم
ا

ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان بم�ستوى 232

للمقومات  المكوّنة  ال�صفات والخ�صائ�ص  تقريباً من مجموع   )٪37( ن�سبته  ما  �أي  متو�سط، 

ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي، وكان معظم هذه ال�صفات متعلقاً بمجال التفاعل الاجتماعي. 

ويمكن �أن تُعزى هذه النتيجة من جهة طلاب الجامعة الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية �إلى 

تحفّظ ه�ؤلاء الطلاب على تخوّف �أع�ضاء هيئة التدري�س في كلية التربية من التفاعل مع الطلاب 

�إلى مواقف  والتوا�صل معهم بدرجة �أكبر، حتى و�إن كان هذا التفاعل والتوا�صل لا يُف�ضي 

�أما من جهة  �أو جوهر عمله.  �أمانة م�سئولياته  �أو  التدري�س  م�شبوهة تم�سّ مكانة ع�وض هيئة 

ع�وض هيئة التدري�س بكلية التربية في جامعة جازان فقد تكون هناك بع�ض العوامل التي ت�ؤثّر 

�سلباً في التوا�صل مع الطلاب والتفاعل معهم، منها وجود م�شكلات داخلية تتعلق بالعمل 

�أو اقت�صادية ت�شغل تفكيره وتُبعده عن الاهتمام  �أو اجتماعية  �أ�سرية  �أو خارجية �سواء كانت 

بالتوا�صل مع الطلاب والتفاعل معهم. ومن هذه العوامل ان�شغاله ب�أعباء �أخرى تُلقى على 

كاهله غير �أعباء التدري�س، وربما تكون هذه الأعباء �أكثر مما يحتمل �أو �إنها ربما تحتاج �إلى وقتٍ 

�أكبر مما يخ�ص�صه لها. وقد �أكّد كيوه و�آخرون )Kuh et al., 2005( على �أهمية ارتباط ع�وض 

هيئة التدري�س الجامعي بالطلاب وم�شاركته ق�ضاياهم، و�إتاحة المجال �أمامهم للتوا�صل معه، 

وم�شاركته في الأن�شطة والفعاليات الطلابية، لتعميق م�شاعر اللاوء للجامعة لديهم، ولزيادة 

الارتباط بين الطلاب و�أع�ضاء هيئة التدري�س.

ال�صفات  بين  والثانية  الأولى  المرتبتين  احتلتا  اللتين  الخ�صي�صتين  �أو  لل�صفتين  وبالن�سبة 

والخ�صائ�ص الـ )18( �ضمن هذا الم�ستوى )م�ستوى متو�سط( واللتين وردتا في الفقرة )46( 

والفقرة )47(  �أو وجهة نظره”،  ر�أيه  الطلاب ووجهات نظرهم و�إن خالفت  �آراء  “يتقبل 
�إلى  التدري�س  هيئة  يعني حاجة ع�وض  فذلك  الوجه”  بالبِ�شر وطلاقة  الطلاب  “يقابل جميع 
تنمية هذه المقومات في �شخ�صيته، لأن تقبّل �آراء الطلاب ووجهات نظرهم دليل على احترام 

�آراء  تقبّل  متى  وهو  التدري�س،  في  و�إخلا�صه  فيه  وتعمّقه  لتخ�ص�صه  التدري�س  هيئة  ع�وض 

ووجهات نظر الطلاب ف�إنه ينفي عن نف�سه �صفة العجب، وهي في التربية الإ�سلامية �صفة 

خُلُقية منفّرة قبيحة للعلماء، قال الماوردي )1988، �ص119(: “والعجب منفّر، وهو بكل 

�أحد قبيح، وبالعلماء �أقبح، لأن النا�س بهم يقتدون”، و�إذا بادر ع�وض هيئة التدري�س بت�شجيع 

�أهمية  �أما  بالنف�س.  الثقة  فيهم  يولّد  ف�إن ذلك  �آرائهم ووجهات نظرهم  �إبداء  الطلاب على 

من خ�صال  الإ�سلامية خ�صلة  التربية  فلأنها في  الوجه  بالبِ�شر وطلاقة  الطلاب  مقابلة  توافر 

العاِمل القدوة )الذهبي، 1990(، ومما تكمُل بها مروءة الرجل، فقد ذكر الخطيب البغدادي 

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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233

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

�سفيان  �أبي  بن  يوماً على معاوية  بن مروان دخل  الملك  �أن عبد  )د.ت، ج10، �ص389( 

وعنده عمرو بن العا�ص ف�سلّم عبد الملك وجل�س و�سرعان ما نه�ض، فقال معاوية: “ما �أكمل 

مروءة هذا الفتى! فقال عمرو: يا �أمير الم�ؤمنين �إنه �أخذ ب�أخلاق �أربعة وترك �أخلاقاً ثلاثة، �إنه 

�أخذ ب�أح�سن البِ�ْرش �إذا لقي،...”. وهي باب من �أبواب �إكرام الطلبة ومعاملتهم بالح�سنى )ابن 

جماعة، د.ت(. 

�أما بالن�سبة لل�صفتين �أو الخ�صي�صتين اللتين احتلتا المرتبتين الأخيرتين �ضمن هذا الم�ستوى 

�إ�شراك الطلاب في الأن�شطة  �إلى  “ي�سعى  الفقرة )34(  )م�ستوى متو�سط( واللتين وردتا في 

الجامعية اللامنهجية ما �أمكن ذلك” والفقرة )4( “يوفر للطلاب فر�صاً كافية للالتقاء به بعد 

الملتحقين  �إلى �شعور طلاب الجامعة  �أن يعزى ذلك  فيمكن  �أو في مكتبه”،  انتهاء المحا�ضرة 

بدرا�سة مقررات تربوية بتق�صير ع�وض هيئة التدري�س في التفاعل معهم وفق م�ضامين هاتين 

توا�صل ع�وض  �إلى  �أكبر  بدرجة  �شعورهم بحاجتهم  و�إلى  �أكبر من غيرهما،  ب�شكل  الفقرتين 

هيئة التدري�س معهم وزيادة الفر�ص �أمامهم للالتقاء به. �إن هذه الم�ضامين تتيح �أمام الطلاب 

فر�صاً حقيقية لتنمية �شخ�صياتهم و�أ�ساليب تفكيرهم و�صقل مهاراتهم وتعزيز الثقة ب�أنف�سهم 

والتعرف على ر�ؤية �أ�ساتذتهم للأ�ساليب النافعة التي تمكّنهم من تحقيق طموحاتهم والتغلب 

على م�شكلاتهم. �أما �أهمية �أن يتريثّ ع�وض هيئة التدري�س في الخروج من القاعة الدرا�سية بعد 

انتهاء المحا�ضرة فقد �أكدت التربية الإ�سلامية على �أن في ذلك �آداب كثيرة له، منها �أنه يجنّب 

نف�سه مزاحمة الطلاب في الخروج، ويحقق للطالب فوائد كثيرة، منها �أنه يتمكن من �س�ؤال 

�أ�ستاذه �إن كان في نف�سه بقايا �س�ؤال )ابن جماعة، د.ت(. 

1993؛  1992؛ وطفة،  لم تتفق هذه النتيجة مع نتائج الدرا�سات ال�سابقة )ال�شخيبي، 

ال�شامي، 1994؛ وغنيم واليحيوي، 2004(، فقد بيّنت نتائج درا�سة ال�شخيبي )1992( 

وجود اختلاف كبير في ترتيب المقومات المف�ضلة لأ�ستاذ الجامعة وواقع هذه المقومات كما 

درا�سة وطفة  نتائج  وبيّنت  ال�سوي�س.  وقناة  �شم�س  بجامعتي عين  التربية  كلية  يراها طلاب 

تجاه  و�أ�ساتذتهم  ودم�شق  الكويت  جامعتي  طلبة  بين  التفاعل  م�ستوى  انخفا�ض   )1993(

م�ؤ�شرات التفاعل التي ا�شتملت على �سبعة مقومات �شخ�صية. وبيّنت نتائج درا�سة ال�شامي 

نظر  وجهة  من  ال�شخ�صية  وال�صفات  ال�شخ�صي  بالمظهر  المتعلقة  ال�صفات  �أن   )1994(

الطلاب والطالبات متوافرة في �أع�ضاء هيئة التدري�س بجامعة الملك في�صل بدرجة متو�سطة. 

يرون  العزيز  عبد  الملك  جامعة  طلاب  �أن   )2004( واليحيوي  غنيم  درا�سة  نتائج  وبيّنت 

مع  علاقته  دوره في  وي�ؤدي  ال�شخ�صية  بال�صفات  يتحلى  بالجامعة  التدري�س  هيئة  ع�وض  �أن 

الطلاب بدرجة متو�سطة.
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�صفة 234 بمتغير  المتعلق  الثاني  ال�س�ؤال  عن  بالإجابة  المرتبطة  الدرا�سة  بنتائج  يتعلق  فيما  �أما 

تقديرات  �إح�صائية بين متو�سطات  بينت وجود فروق ذات دلالة  الدرا�سي فقد  التخ�ص�ص 

هيئة  �أع�ضاء  الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  طلاب جامعة جازان 

التدري�س بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل 

طلاب  جهة  من  النتيجة  هذه  تُعزى  �أن  يمكن  الأدبية.  التخ�ص�صات  ذوي  الطلاب  ل�صالح 

الجامعة الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية �إلى ت�أثّر الطلاب ذوي التخ�ص�صات الأدبية بطبيعة 

المقررات الدرا�سية المعتمدة في خططهم الدرا�سية، �سواء كانت مقررات تربوية �أو دينية �أو 

اجتماعية �أو مقررات اللغة العربية و�آدابها، �إذ ي�شتمل محتوى هذه المقررات على �آيات قر�آنية 

و�أحاديث نبوية وق�صائد �أو �وشاهد �شعرية ون�وص�ص نثرية من التراث الفكري القديم والمعا�صر 

تنمّي �إدراك الطالب بال�سلوكيات المرغوب فيها. �أما من جهة ع�وض هيئة التدري�س فقد تعزى 

ربما  الأدبية تجاه طلابهم  التخ�ص�صات  التدري�س في  هيئة  �أع�ضاء  �سلوك  �أن  �إلى  النتيجة  هذه 

التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  �سلوك  من  �أكبر  بدرجة  القول  ودفء  والأحا�سي�س  بالم�شاعر  ي�صطبغ 

�أع�ضاء هيئة  اهتمام  �أكثر من  يهتمون  �أنهم ربما  و�إلى  العلمية تجاه طلابهم،  التخ�ص�صات  في 

التدري�س في التخ�ص�صات العلمية با�ستثمار المنا�سبات الوطنية والدينية والاجتماعية �أو الق�ضايا 

الطلابية �أو الظواهر ال�سلوكية لتوجيه الطلاب نحو الانتماء واللاوء والالتزام بالقواعد والقيم 

والآداب التي توافق عليها المجتمع، ولبيان �آثار هذا الانتماء واللاوء والالتزام على كل من 

الفرد والمجتمع. وهذا كله جعل الطلاب ذوي التخ�ص�صات الأدبية �أكثر �إدراكاً من الطلاب 

و�أكثر  ال�شخ�صية،  للمقومات  المكوّنة  وللخ�صائ�ص  لل�صفات  العلمية  التخ�ص�صات  ذوي 

�إح�سا�ساً بم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية 

التربية بالجامعة، وقد عّرب ه�ؤلاء الطلاب عن هذا الإح�سا�س بتحديد توافر م�ضمون كل فقرة 

من فقرات ا�ستبانة المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية 

بالجامعة بدرجة �أكبر من م�ستوى تحديد طلاب التخ�ص�صات العلمية.

�إذ  اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة ال�شهري )2001( ودرا�سة يعقوب )2005(، 

الدرا�سي.  للتخ�ص�ص  تعزى  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  الدرا�ستين  كلا  نتائج  بينت 

 Schulty et 1994؛  ال�شامي،  1992؛  )ال�شخيبي،  نتيجة درا�سات  تتفق مع  في حين لم 

تعزى  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  عدم وجود  الدرا�سات  هذه  نتائج  بينت  �إذ   )al., 2001
للتخ�ص�ص الدرا�سي.

و�أما فيما يتعلق بنتائج الدرا�سة المرتبطة بالإجابة عن ال�س�ؤال الثالث المتعلق بمتغير الم�ستوى 

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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235

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

الدرا�سي فقد بينت وجود فروق زوجية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب 

جامعة جازان لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س 

بكلية التربية بالجامعة على كل مجال من مجالات الا�ستبانة الفرعية والمجالات ككل ل�صالح 

الملتحقين  الجامعة  من جهة طلاب  النتيجة  هذه  تعزى  �أن  الرابعة. يمكن  ال�سنة  الطلاب في 

بدرا�سة مقررات تربوية �إلى �أن الطلاب في ال�سنة الرابعة قد در�سوا مقررات تربوية �أكثر من 

�أتاح  مما  الأخرى  الدرا�سية  ال�سنوات  م�ستويات  الطلاب في  در�سها  التي  التربوية  المقررات 

�أمامهم فر�صة التعرف بدقة �أكبر على المقومات ال�شخ�صية التي ا�شتملت عليها �أداة الدرا�سة 

في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية. ويمكن �أن تعزى هذه النتيجة �أي�ضاً �إلى ن�ضج �شخ�صية 

الطلاب في ال�سنة الرابعة وقدرتهم على تنظيم العلاقة مع ع�وض هيئة التدري�س ب�شكل �أكبر من 

قدرة الطلاب في م�ستويات ال�سنوات الدرا�سية الأخرى. �أما من جهة ع�وض هيئة التدري�س 

الباحث حقيقة  يلم�سه  �إلى ما  النتيجة  تُعزى هذه  �أن  التربية بجامعة جازان فيمكن  في كلية 

في �أن �أع�ضاء هيئة التدري�س ه�ؤلاء يعاملون الطلاب في ال�سنة الرابعة ب�أ�سلوب يختلف عمّا 

يعاملون به بقية الطلاب في الم�ستويات الدرا�سية الأخرى، �إذ يكون �أع�ضاء الهيئة خلال هذا 

التعامل �أقلّ تحفظاً و�أكثر انفتاحاً مع الطلاب بما لا يخرج عن ال�وضابط العامة التي تحددها 

الطلاب بحكم  له�ؤلاء  تقديراً  والطلاب، وذلك  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  بين  للعلاقة  الجامعة 

بتنفيذ  والتزامهم  الدرا�سية  بالمتطلبات  القيام  م�سئولية  وتحمّلهم  الدرا�سي  وم�ستواهم  �سنّهم 

التدريبات والن�شاطات المحددة في خطة المقرر �أكثر من قدرة والتزام الطلاب في الم�ستويات 

الدرا�سية الأخرى تجاه تحقيق هذه المتطلبات نف�سها.

اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة ال�شهري )2001( ودرا�سة يعقوب )2005(، فقد 

بينت نتائج كلا الدرا�ستين وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى للم�ستوى الدرا�سي.

و�أما فيما يتعلق بنتائج الدرا�سة المرتبطة بالإجابة عن ال�س�ؤال الرابع المتعلق بمتغير تقدير المعدل 

التراكمي فقد بينت عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب 

جامعة جازان لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س 

تعزى  الفرعية والمجالات ككل  الا�ستبانة  بالجامعة على كل مجال من مجالات  التربية  بكلية 

لتقدير المعدل التراكمي. يمكن �أن تُعزى هذه النتيجة �إلى �أن طلاب الجامعة الملتحقين بدرا�سة 

مقررات تربوية قادرون على تحديد ال�صفات الج�سمية والعقلية والانفعالية والاجتماعية في 

�شخ�صية ع�وض هيئة التدري�س بغ�ض النظر عن تقدير المعدل التراكمي، وذلك �إما لو�وضح هذه 

المقومات ال�شخ�صية في ممار�سات و�سلوك ع�وض هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة ومن ثمّ 
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التي يمكن 236 العمليات  �إلى عمليات تفكير عليا وهي  التعرف عليها وتحديدها لا يحتاج  ف�إن 

ينطلقون في  الطلاب  �أن ه�ؤلاء  و�إما  التراكمي،  المعدل  لتقدير  الطلاب وفقاً  فيها  يتمايز  �أن 

تقييمهم للمقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي و�إ�صدار �أحكامهم حول م�ستوى توافر هذه 

المقومات في ع�وض هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة من منطلقات قيمية متجان�سة. كما 

يمكن �أن تُعزى هذه النتيجة �إلى عدم وجود تفاوت كبير في تقدير المعدل التراكمي بين �أفراد 

عينة الدرا�سة، �إذ بلغت ن�سبة عدد الطلاب �أفراد عينة الدرا�سة الذين تقدير معدلهم التراكمي 

جيد جداً �أو جيد )٪77.4(.

اختلفت هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة ال�شهري )2001( التي بيّنت وجود فروق ذات 

دلالة �إح�صائية تعزى للمعدّل التراكمي.

ا�ستنتاجات الدرا�سة

في �وضء نتائج الدرا�سة الحالية ي�ستنتج الباحث ما ي�أتي:

التدري�س بكلية التربية في  �أع�ضاء هيئة  ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في  - توافرت المقومات 

جامعة جازان ب�شكل عام و)30( �صفة وخ�صي�صة من بين ال�صفات والخ�صائ�ص المكوّنة لهذه 

المقومات بم�ستوى مرتفع. كما توافرت فيهم )18( �صفة وخ�صي�صة بم�ستوى متو�سط. في 

حين لم تتوافر فيهم �أي �صفة �أو خ�صي�صة بم�ستوى منخف�ض.

- وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان الملتحقين 

�أع�ضاء  في  الجامعي  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة 

هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تعزى ل�صفة التخ�ص�ص الدرا�سي ل�صالح الطلاب ذوي 

التخ�ص�صات الأدبية.

- وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات تقديرات طلاب جامعة جازان الملتحقين 

بدرا�سة مقررات تربوية لم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة 

التدري�س بكلية التربية بالجامعة تعزى للم�ستوى الدرا�سي ل�صالح الطلاب في ال�سنة الرابعة.

تقديرات طلاب جامعة جازان  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  عدم وجود   -

الجامعي في  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات  توافر  لم�ستوى  تربوية  مقررات  بدرا�سة  الملتحقين 

�أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية بالجامعة تعزى لتقدير المعدّل التراكمي.

تو�صيات الدرا�سة

في �وضء نتائج الدرا�سة الحالية يو�صي الباحث بما ي�أتي:

د. وائل التل مدى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي
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مجلة العلوم التربوية والنف�سية

1- فيما يتعلق بم�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س 

بكلية التربية في جامعة جازان ف�إن الباحث يو�صي بن�شر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي 

بالجامعة، وب�شمول  التدري�س  �أع�ضاء هيئة  الحالية على جميع  الدرا�سة  �أداة  التي تحددت في 

بالجامعة  الأكاديمي  التطوير  عمادة  برامج  خطة  في  الجامعي  للأ�ستاذ  ال�شخ�صية  المقومات 

م�ستوى  وعلى  كلية  كل  في  الجدد  التدري�س  هيئة  لأع�ضاء  الموجّهة  البرامج  تلك  وخا�صة 

�أق�سامها الأكاديمية، وذلك بهدف زيادة م�ستوى تمثّل �أع�ضاء هيئة التدري�س بالجامعة ب�شكل 

للأ�ستاذ الجامعي عملياً في ممار�ساتهم و�سلوكياتهم، وللمحافظة  ال�شخ�صية  للمقومات  عام 

على م�ستوى توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي التي تتوافر في �أع�ضاء هيئة التدري�س 

بكلية التربية بم�ستوى مرتفع، ولرفع م�ستوى توافر هذه المقومات التي تتوافر فيهم بم�ستوى 

متو�سط.

2-  فيما يتعلق بالنتائج المرتبطة بمتغيرات الدرا�سة ف�إن الباحث يو�صي ب�ضرورة عقد عدد من 

ور�ش العمل بهدف تحديد الأ�سباب �أو العوامل التي �أ�سهمت في زيادة �إدراك طلاب الجامعة 

الملتحقين بدرا�سة مقررات تربوية )ذوي التخ�ص�صات الأدبية وممن هم بم�ستوى ال�سنة الرابعة 

ومن مختلف م�ستويات تقدير المعدل التراكمي( لتوافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي 

في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية، وذلك للإفادة منها في زيادة م�ستوى �إدراك الطلاب 

)ذوي التخ�ص�صات العلمية، وممن هم في م�ستويات ال�سنتين الثانية والثالثة( لتوافر المقومات 

ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بكلية التربية.

تتناول  �أخرى  درا�سات  ب�إجراء  يو�صي  الباحث  ف�إن  الدرا�سة،  هذه  لجهد  ا�ستكمالًا   -3

المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في �أع�ضاء هيئة التدري�س بالجامعات من حيث الجوانب 

الآتية:

- العلاقة الارتباطية بين توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في ع�وض هيئة التدري�س 

وم�ستوى فاعليته في التدري�س.

- العلاقة الارتباطية بين توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في ع�وض هيئة التدري�س 

وطبيعة الم�شكلات التي يعاني منها.

- العلاقة الارتباطية بين توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في ع�وض هيئة التدري�س 

وتنوع خ�صائ�ص الطلاب الاجتماعية والاقت�صادية والثقافية.

- العلاقة الارتباطية بين توافر المقومات ال�شخ�صية للأ�ستاذ الجامعي في ع�وض هيئة التدري�س 

وم�ستوى ر�ضا الطلاب عن الجامعة واتجاهاتهم نحو الا�ستمرار فيها �أو الانتقال منها.   
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