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الملخ�ص

هدفت هذه الدرا�سة الى معرفة درجة ا�ستخدام المعلمين والطلبة للإنترنت في الأن�شطة 

اختار  الأولى، ولتحقيق ذلك  �إربد  التابعة لمديرية تربية  الثانوية   المدار�س  المدر�سية في 

الباحثان عينتين، الأولى للمعلمين والمعلمات تكونت من )117( معلما ومعلمة بتخ�ص�صي 

اللغة العربية والتربية الإ�سلامية، في حين تكونت عينة الطلبة من )519( طالبا وطالبة 

من طلبة ال�صف الأول الثانوي العلمي والأدبي من المدار�س الثانوية في مديرية تربية �إربد 

الأولى، وقد قام الباحثان بجمع البيانات من خلال ا�ستبانتين الأولى للمعلمين والثانية 

للطلبة.

الأن�شطة  في  الإنترنت  ي�ستخدمون  والمعلمات  المعلمين  �أن  �إلى  النتائج  �أ�شارت  وقد   

المدر�سية من �أجل الإطلاع على الموا�ضيع الثقافية المختلفة، بالإ�ضافة �إلى �إر�شاد الطلبة 

�إلى بع�ض المواقع الإلكترونية المفيدة والمتعلقة بان�شطتهم المدر�سية. وقد بلغت ن�سبة الطلبة 

الذين ي�ستخدمون الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية )62.5%(، وقد تركزت ا�ستخدامات الطلبة 

المواقع  بع�ض  بعناوين  الاحتفاظ  �إلى  بالإ�ضافة  المختلفة،  الموا�ضيع  على  الاطلاع  في 

المفيدة، والقيام بالواجبات المدر�سية من خلال الإنترنت. �إن بطء �شبكة الإنترنت، والكلفة 

الزائدة لإ�ستخدام الانترنت خارج المدر�سة، كانت من اهم العوائق التي تحول دون ا�ستخدام 

المعلمين والطلبة الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية.

وقد �أو�صى الباحثان ب�ضرورة العمل على توفير خدمات الإنترنت للمعلمين والمعلمات 

والطلبة على حد �سواء في كافة المدار�س الثانوية التابعة لمديرية تربية �إربد الأولى، والعمل 

على �صيانة �شبكات الإنترنت ب�شكل دوري ل�ضمان جودة الخدمة.

الكلمات المفتاحية: الأن�شطة المدر�سية، واقع ا�ستخدام الانترنت، عوائق ا�ستخدام الإنترنت، خدمات 

الإنترنت.
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مديرية تربية �إربد الأولى
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The Status of Internet Use in the Activities of Schools
in First Irbid Educational Directorate

Abstract

The purpose of this study was to investigate internet use in activities by 
teachers and students in secondary schools. The sample consisted of (117) 
teachers in the area of Islamic education and Arabic language teachers and 
(519) first grade secondary students. The researcher collected data using two 
questionnaires, one for teachers and the other for students. The results indi-
cated that:

Teachers using internet in school activities for getting information about 
various cultural topics, and to advice students in regard of some useful elec-
tronic sites that dealing with their school activities. Students’ use of the inter-
net focused on getting information about some web sites given by their teach-
ers. The slowness of the internet and its great cost outside the school were the 
most important obstacles that students and teachers face in using the internet 
in schools activities. 

The researcherers recommended to provide the internet services for both 
teachers and students in all secondary schools. Periodical maintenance for 
the internet and computers must done, in order to have a good quality of the 
services provided.

 
Key words: school activities, obstacles in using the internet, reality in using the in-

ternet, internet services
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المقدمة

العلمية  الع�شرين تطورات وا�سعة طالت مختلف المجالات  القرن  الثاني من  الن�صف  �شهد 

والتكنولوجية والتربوية، ولعلّ من �أبرز هذه التطورات ما كان متعلقاً بو�سائل الات�صالات، 

وما �أحدثته من �أثر كبير في مختلف نواحي الحياة، ولقد �أ�صبح هذا الع�صر بحق ع�صر التطور 

المت�سارع في الات�صالات ال�سلكية واللا�سلكية، فمنذ ظهور هذه الو�سيلة والعالم اليوم يختلف 

والاجتماعية  الاقت�صادية  الحياة  مجالات  �شتى  الإنترنت  لدخول  وذلك  الأم�س  عالم  عن 

والإعلامية والتعليمية وغيرها، كيف لا وهي ال�شبكة التي تربط العالم كله ك�أنه قرية �صغيرة، 

المهنية والتقنية في مختلف مجالات  لتبادل الخبرات  الأفراد والجماعات  الات�صال بين  وت�ؤمن 

الحياة، وت�ساعد على ن�شر البحوث والتقارير والملخ�صات في �أماكن كثيرة ومتنوعة على هذه 

ال�شبكة.

وتمثل الإنترنت �إحدى التقنيات العلمية الحديثة، حيث بد�أت هذه ال�شبكة في الولايات 

�شبكة  بناء  الأمريكية  الدفاع  وزارة  تبنت  عندما  وذلك  1969م،  عام  الأمريكية  المتحدة 

عن  م��سؤول  ق�سم  ا�ستحداث  وتّم  الع�سكرية،  الأبحاث  بدعم  تقوم  بها  خا�صة  حوا�سيب 

 (Advanced Research تلك ال�شبكة �أطلق عليه ا�سم وكالة م�شروعات البحوث المتقدمة

�أربع  مع  بالتعاون  ذلك  وتّم   ،(ARPAnet) �أربا  �شبكة  وباخت�صار   )Progects Agency
ت�شكل   (ARPAnet) �أربا  �شبكة  و�أ�صبحت  التقنيات،  ب�أحدث  مزودة  �أمريكية  جامعات 

هيكلًا �أ�سا�سياً للإنترنت )الهر�ش وغزاوي، ويامن، 2003(.

وقد تطورت الانترنت تطوراً كبيراً وانتقلت من حيز ال�شبكة المحلية التي تخت�ص ب�أمريكا 

وحدها �إلى ال�شبكة التي تربط �أكثر من دولة، ففي ال�سبعينات من القرن الع�شرين تّم �أول ربط 

الإلكتروني: وهو خدمة  البريد  و�أوروبا وظهور  �أمريكا  بين  ال�صناعية  بالأقمار  �أربا  ل�شبكة 

المرتبطة ب�شبكة  الم�شتركين ب�شبكة الإنترنت وزاد عدد الأجهزة  الر�سائل وتبادلها بين  كتابة 
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�إلى  و�صل  حتى  فيها  الم�شتركة  الأبحاث  ومراكز  الجامعات  عدد  بزيادة   (ARPAnet) �أربا 

�شبكة  ف�صل  تّم  الثمانينات  وفي  بحث،  ومركز  جامعة   )72( في  حا�سوب  جهاز   )254(

�أربا ARPAnet عن الات�صالات الع�سكرية و�أ�صبحت ت�ستخدم بكثرة في الجامعات ومراكز 

 (IP) الأبحاث وبقيت مت�صلة مع ال�شبكات الع�سكرية من خلال برنامج ي�سمى »�أي بي« 

 Transmission Control (TCP) »ومن خلال البرنامج »تي �سي بي ،Internet Protocol
 World - (WWW) وفي �أواخر الثمانينات تّم �إن�شاء ال�شبكة العالمية العنكبوتية ،Protocol
Wide - Web في �سوي�سرا كبداية متوا�ضعة، وكانت م�سخرة لخدمة الأبحاث العلمية ولتبادل 

المعلومات والملفات بين الباحثين والعلماء ب�سرعة فائقة )الهر�ش و�آخرون، 2003(.

ومنذ الت�سعينات حتى الآن و�شبكة الإنترنت في تطور كبير وم�ستمر؛ فقد دخلت الإنترنت 

�شتى مجالات الحياة الاقت�صادية والعلمية والتربوية والإعلامية و�صارت �ضرورة من �ضرورات 

التقدم العلمي والتكنولوجي وذلك لاحتوائها ملايين المعلومات المخزنة بال�صوت وال�صورة 

والكلمات المكتوبة، فقد ذكر �سعادة وال�سرطاوي )2003( �أن عدد م�ستخدمي الإنترنت 

بلغ عام 2000م حوالى )460( مليون م�ستخدم، ويتوقع �أن ي�صل العدد �إلى مليارين في عام 

2010م.

مع بداية القرن الحادي والع�شرين كانت الإنترنت من �أكثر و�سائل الات�صال التعليمية الحديثة 

ا�ستعمالٌا وانت�شاراً، وكانت هذه الكلمة من �أكثر الكلمات العلمية تردّدًا في مختلف مجتمعات 

المعلومات  الهائل من  الكم  توفير  الأكبر في  الدور  للإنترنت  �أ�صبح  �أن  بعد  العالم وطبقاته، 

المعلمين والمعلمات  ت�ساعد  �أن  التي يمكن  المكتوبة  بال�صوت وال�صور والكلمات  والمعارف 

على �إثراء المنهاج الدرا�سي، كما يمكن لها �أن ت�ساعد على �صقل �شخ�صية الطلبة من خلال ما 

يقومون به من �أن�شطة مدر�سية عن طريق الإنترنت.

ومن ناحية �أخرى ف�إن التربية الحديثة تنظر �إلى الأن�شطة المدر�سية على �أنها تمثل جانباً من 

التربوية  يتكون من جميع الخبرات  المدر�سي  فالمنهج  المدر�سي،  للمنهج  الأ�سا�سية  المكونات 

المنهج  فيه  يهتم  الذي  الوقت  وفي  وخارجها,  المدر�سة  داخل  للطلبة  المدر�سة  تهي�ؤها  التي 

المدر�سي بتنمية الجانب المعرفي والعملي للطلبة، تهتم الأن�شطة المدر�سية بتنمية باقي الجوانب 

ال�شخ�صية للمتعلم، فهي تعدُّ مهمة لطلبة المرحلة الثانوية، لأنها ت�سهم في ا�ستثمار طاقات طلبة 

هذه المرحلة، وت�سعى نحو �إ�شباع حاجاتهم ال�ضرورية من خلال ممار�سة الأن�شطة المختلفة، 

وهذا ما يجعل الن�شاط المدر�سي هو ال�سعادة الحقيقية لطلبة هذه المرحلة )المع�شني، 2002؛ 

ال�شعيبي، 2004(.
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وعلى الرغم من الإمكانات الكبيرة التي تمتلكها الإنترنت والتي يمكن توظيفها في خدمة 

العملية التعليمية �إلا �أن عدداً غير ي�سير من العوائق تواجه المعلمين والطلبة �أثناء ا�ستخدامهم 

هذه التكنولوجيا في التعليم والتعلم ذكرها �سعادة وال�سرطاوي )2003( وهي:

التكنولوجيا  بهذه  المتعلقة  ال�سريعة  التطورات  مواكبة  ب�صعوبة  المتمثل  التقني  التحدي   -1

بالإ�ضافة �إلى �ضعف البنية التحتية في بع�ض الدول.

2- �إتجاهات المعلمين نحو الإنترنت ك�أداة تعليمية تعلمية: ف�إذا كانت اتجاهات المعلمين نحو 

الإنترنت �سلبية فهذا يعني �أنها تعد عائقاً من عوائق توظيف الإنترنت في التعليم، وقد يعزى 

ذلك لعدم الوعي ب�أهمية الإنترنت في التعليم �أو لعدم قدرة المعلم على ا�ستخدام الحا�سوب 

والإنترنت.

3- خلو الإنترنت من الرقابة التي نجدها في باقي و�سائل الات�صال وهذا ما يجعل الإنترنت 

الإنترنت من  �إلى مف�سدة تطغى على ما نرجوه من  الطلبة  يعر�ض  �سلاحاً ذا حدين لأنه قد 

فائدة.

4- قلة ا�ستخدام الإنترنت في المنهاج المدر�سي: لاعتقاد بع�ض التربويين �أن الكتاب هو محور 

العملية التعليمية و�أن ا�ستخدام الإنترنت قد يكون على ح�ساب تغطية الكتاب المقرر.

5- غياب رقابة المعلمين للطلبة �أحيانا فلا يعرف المعلم ما �إذا كان المتعلم قد �أنجز واجبه من 

خلال الإنترنت بنف�سه �أم لا.

6- ظهور الفيرو�سات على �شبكة الإنترنت و�سهولة انت�شارها على م�ستوى العالم وقد تعمل 

على �إتلاف بع�ض الملفات المهمة.

ويو�ضح ال�سالمي وال�سالمي )2005( بع�ض الأمور التي يمكن �أن تعوق من انت�شار ا�ستخدام 

الإنترنت في الوطن العربي التي تتمثل بما يلي: 

�أنظمة  قدم  عن  الناتج  الات�صالات  و�أنظمة  المحلية  لل�شبكات  التحتية  البنية  �ضعف   -1

الات�صالات الم�ستخدمة وعدم وجود خادمات قوية منا�سبة، �إ�ضافة �إلى عدم وجود �صيانة �أو 

تحديث لل�شبكة.

2- تباين �أنظمة الكمبيوتر في المجتمع العربي مما ي�صعب عملية تبادل الر�سائل والملفات.

للمعلومات  اعتمادها م�صدرًا متجددًا  3- ندرة وجود مراكز بحوث عربية موثوقة يمكن 

على الم�ستوى الإقليمي.

4- عدم مواكبة تطورات �صناعة الحا�سوب من �صناع القرار في القطاعات المختلفة.

ال�شبكة  انت�شار الإباحية نظرا ل�سهولة و�ضعها على  الدول من  تبديه بع�ض  الذي  القلق   -5

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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الم�ؤ�س�سات  على  ال�ضغط  في  الجماعات  بع�ض  لدى  عك�سي  فعل  رد  ي�سبب  مما  وتداولها 

الحكومية لإلغاء هذه الخدمة.

ن�شر هذه  يتم من  قد  لما  �أ�سرارا خا�صة  ل�شبكة معلومات تحوي  �أي اختراق  6- الخوف من 

الأ�سرار علنا على ال�شبكة �أو ا�ستفادة الغير منها لأغرا�ض التج�س�س. 

للمعلمين  يمكن  �أنه  �إلا  والطلبة  المعلمون  يواجهها  قد  التي  العوائق  هذه  من  الرغم  وعلى 

والمعلمات والطلبة الا�ستفادة من الخدمات الكثيرة التي تقدمها الإنترنت في العملية التعليمية 

والتعلمية �إلى درجة كبيرة.

بهذه  العلاقة  ذات  الدرا�سات  من  عدد  وجد  ال�سابق،  التربوي  الأدب  مراجعة  وعند   

الدرا�سة، وقد تّم عر�ضها من الأقدم الى الأحدث.

فقد قام البجادي )Albejadi, 2000(  بدرا�سة هدفت �إلى معرفة مدى ا�ستخدام معلمي 

من  الدرا�سة  عينة  تكونت  وقد  ال�صفية،  الن�شاطات  للإنترنت في  �أوهايو  المدار�س في ولاية 

)144( معلماً تّم اختيارهم ع�شوائياً، و�أ�شارت نتائج هذه الدرا�سة �إلى �أن ا�ستخدام الإنترنت 

يت�أثر بعدة �أمور �أهمها: توافر التجهيزات الفنية للإنترنت، والتكالبف المتعلقة بالا�ستخدام، 

واتجاهات المعلمين نحو الإنترنت، و�أهمية الإنترنت في الن�شاطات ال�صفية، وقدرة المعلمين 

على ا�ستخدام الإنترنت، و�أ�شارت النتائج �أي�ضاً �أن هناك �إتجاهات �إيجابية لدى المعلمين نحو 

ا�ستخدام الإنترنت.

�أما درا�سة بوعزة )2001( فقد هدفت �إلى معرفة واقع �إ�ستخدام الانترنت من قبل طلبة 

طلبة  من  وطالبة  طالب   )304( من  الدرا�سة  عينة  تكونت  وقد  قابو�س،  ال�سلطان  جامعة 

ال�سنة الثانية فما فوق من كليات الهند�سة والعلوم والتجارة والزراعة، و�أ�شارت النتائج �إلى 

الأولى،  المرتبة  احتلت  الإلكتروني  بالبريد  والات�صال  العلمي  بالبحث  المتعلقة  الأن�شطة  �أن 

واحتلت خدمة المقررات الدرا�سية والبحث عن المعلومات المرتبة الثانية، وجاءت في المرتبة 

والت�سلية،  الم�ستمر والترفيه  التعليم  الرابعة جاء  المرتبة  ال�صحف، وفي  المحادثة وقراءة  الثالثة 

النتائج  �أظهرت  وقد  والأخيرة،  الخام�سة  المرتبة  والت�سوق  الألعاب  ممار�سة  احتلت  في حين 

 ،)Yahoo( وياهو ،)Ivfoseek( أي�ضا �أن محركات البحث الأكثر �إ�ستخداماً كانت �أنفو�سيك�

وليكو�س )Lycos(. وواجهت الطلبة العديد من الم�شكلات في ا�ستخدام الإنترنت تمثلت في 

بطء الات�صال �أو انقطاعه والازدحام في مختبرات الحا�سوب وعدم القدرة على تحديد المواقع 

المنا�سبة، وم�شكلات تتعلق بعدم �إتقان اللغة الإنجليزية.

�إتجاهات معلمي  �إلى معرفة  )Chin-Chung, 2001( فقد هدفت  �أما درا�سة �شن-�شونق 
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من  الدرا�سة  عينة  تكونت  وقد  الإنترنت،  خلال  من  التعليمية  الأن�شطة  تطوير  نحو  العلوم 

)20( معلماً في تايوان تّم اختيارهم من )13( مدر�سة مختلفة وهم من �أ�صحاب الخبرات �إذ 

تراوحت خبراتهم بين )2-18( �سنة، وقد تّم جمع البيانات من المعلمين با�ستخدام المقابلة 

الفردية، وبعد تحليل البيانات تبين �أن المعلمين انق�سموا �إلى ثلاث مجموعات: )المعلمون الذين 

قبلوا بفكرة ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة التعليمية في مادة العلوم وكان عددهم )9(، وقد 

ذكروا �أن ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة يحفز المعلمين على �إيجاد �أفكار جديدة، بالإ�ضافة 

�إلى �إمكانية الات�صال ببع�ض المعلمين في مجال التخ�ص�ص ومن �أ�صحاب الخبرة، وهم ي�شجعون 

على ا�ستخدام الإنترنت في الحجرة ال�صفية لأنه يحتوي على الكثير من الأن�شطة التي يمكن 

الا�ستفادة منها، في حين �أ�شار )7( معلمين �إلى �أهمية الإنترنت في الأن�شطة التعليمية، لكنهم 

لم ي�ستخدموها معللين ذلك بقلة الوقت لدى المعلم، و�أن الأن�شطة تحتاج �إلى مدار�س متقدمة 

بالإ�ضافة �إلى معلمين �آخرين ليتقنوا ا�ستخدامها، وقد رف�ض الفكرة كلياً )4( معلمين وذلك 

لأنهم لا يتقنون ا�ستخدام الإنترنت وهم بحاجة �إلى بع�ض الوقت ليتعلموا ذلك وهم يعتقدون 

�أن الطلبة يمكن �أن يتعلموا ب�شكل �أف�ضل دون ا�ستخدام الإنترنت، وهم غير متلهفين لإ�ستخدام 

الإنترنت لأنهم يعتقدون �أن الإنترنت لا ي�ساعد المعلم في التدري�س.

وقام �صبحي )2001( بدرا�سة هدفت �إلى الك�شف عن واقع ا�ستخدام طلبة الدرا�سات 

العليا بجامعة ال�سلطان قابو�س ل�شبكة الإنترنت واتجاهاتهم نحوها. وقد تكونت عينة الدرا�سة 

�أن  �إلى  �أ�شارت نتائج الدرا�سة  من )162( طالبا وطالبة تم اختيارهم بطريقة ع�شوائية. وقد 

جميع �أفراد عينة الدرا�سة ي�ستخدمون الإنترنت، و�أن )50%( منهم لديهم ا�شتراك منزلي، و�أن 

هناك �أثرًا �إيجابيًا للإنترنت في التعليم في �سلطنة عمان وبخا�صةٍ في الح�صول على المعلومات 

و�إجراء البحوث والتقارير. ووجد �أن معظم الطلبة ي�ستخدمون �شبكة الإنترنت يوم الخمي�س، 

و�أنهم را�ضون عن نتائج ا�ستخدام ال�شبكة. كما �أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى �أنّ اللغة الإنجليزية 

هي �أحد العوائق المتعلقة با�ستخدام الإنترنت، وكذلك عدم مجانية ا�ستخدام الإنترنت كانت 

من ابرز هذه العوائق.

التعليمي  الحا�سوب  واقع  �إلى  التعرف  �إلى  هدفت  بدرا�سة  قام  فقد   )2002( نداف  �أما 

الثانوية الخا�صة في الأردن من حيث درجة توافر �أجهزة الحا�سوب  والانترنت في المدار�س 

العلمي  والم�ؤهل  الجن�س  متغيرات  و�أثر  الإنترنت،  و�شبكة  التعليمية  والبرمجيات  وملحقاتها 

و�سنوات الخبرة في التدري�س في درجة ا�ستخدامها، كما هدفت �إلى تحديد �أهم العوائق التي 

تواجه معلمي الحا�سوب، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )81( معلماً ومعلمة يُدرّ�سون مادة 

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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الحا�سوب لل�صفين الأول والثاني الثانويين في المدار�س الخا�صة التابعة لمديريات التربية والتعليم 

في عمان والزرقاء و�إربد للعام الدرا�سي )2002/2001(. وقد �أ�شارت النتائج �إلى �أن ن�سبة 

وان  الدرا�سة،  عينة  مدار�س  من   )%50( بلغت  الإنترنت  ب�شبكة  المرتبطة  الخا�صة  المدار�س 

درجة ا�ستخدام الانترنت في الان�شطة المدر�سية كانت بدرجة متو�سطة. 

و�أما الدرا�سة �أجراها توما�س و�آخرون )Thomas, al et., 2002(  فقد هدفت لمعرفة واقع 

الانترنت في المدار�س الثانوية، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )322( معلماً، و)19( مديراً، 

و)219( موظفاُ، موزعين على �أربع مناطق تعليمية هي )و�سط المدينة، وال�ضواحي، والمناطق 

الح�ضرية، و�سكان الريف( في �أمريكا، وقد وجد المعلمون في كل المواقع �أن الإنترنت مفيدة في 

التعليم في كل الموا�ضيع، وقد عمل توفير الانترنت في المدار�س على تو�سيع الفر�ص للمعلمين 

والطلبة، فقد �أ�شارت النتائج  �أن الانترنت قد غيرت من فر�ص التعليم لدى الطلبة، كما غيرت 

بع�ض �سمات التعليم المتعلقة بالمنهاج وطريقة التعليم والعلامات والتخطيط والإدارة.

العليا في  الدرا�سات  ا�ستخدام طلبة  �أما درا�سة عبابنة )2003( فقد هدفت لمعرفة مدى 

جامعتي اليرموك والأردنية ل�شبكة الانترنت وجوانب ا�ستفادتهم منها، والتعرف �إلى العوائق 

التي يواجهها الطلبة في ا�ستخدامهم للإنترنت، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )638( طالبا 

طلبة  من   )%46.4( �أن  الى  النتائج  �أ�شارت  وقد  والأردنية،  اليرموك  جامعتي  في  وطالبة 

وقت  ق�ضاء  هي  الا�ستفادة  جوانب  �أبرز  و�أن  يومياً  الإنترنت  ي�ستخدمون  العليا  الدرا�سات 

الفراغ والبحث عن الجامعات التي تمنح البعثات العلمية و�سبل الهجرة للخارج، و�أ�شارت 

النتائج �إلى �أن من �أهم العوائق التي تواجه الطلبة �أثناء ا�ستخدامهم للانترنت هي عدم توجيه 

المدر�سين لهم لا�ستخدام الانترنت.

و�أما الدرا�سة التي قام بها م�شروع بيو (PEW) الأمريكي المتخ�ص�ص في ال��شؤون الاجتماعية، 

وقد �أوردها �سعادة وال�سرطاوي )2003(، فقد طبقت على طلبة المدار�س المتو�سطة والثانوية 

بلغت  وقد  مليوناً،   )17( يبلغ عددهم  الذين  �سنة   )17-12( بين  �أعمارهم  تتراوح  الذين 

عينة الدرا�سة )754( طالباً وطالبة، وقد هدفت الدرا�سة �إلى معرفة مدى ا�ستخدام للإنترنت 

�أن )71%( من الطلبة  �إكمال البحوث والواجبات المنزلية، وقد �أظهرت نتائج الدرا�سة  في 

اعتمدوا على الإنترنت في �إكمال واجباتهم المنزلية، في حين اعتمد )24%( من الطلبة على 

زيارة المكتبات، و�أن )73%( من الطلبة لهم ات�صال ب�شبكة الإنترنت، و�أن )74%( من الطلبة 

قد ا�ستفادوا من الإنترنت في �إعداد واجباتهم المدر�سية، و�أن )41%( من �أولياء �أمور الطلبة 

يعتقدون �أن �شبكة الإنترنت ت�ساعد �أبناءهم على تعلم �أ�شياء جديدة، و�أن )87%( من �أولياء 
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�أداء واجباتهم المدر�سية، وقد  �أبناءهم على  �أن �شبكة الإنترنت ت�ساعد  �أمور الطلبة يعتقدون 

الات�صالات. كما  �أمرا �ضروريا في ع�صر  تعد  الإنترنت  �شبكة  �أن  المعلمين  )96%( من  ذكر 

ذكرت الدرا�سة بع�ض الجوانب ال�سلبية في ا�ستخدام �شبكة الإنترنت المتمثلة ب�سهولة الغ�ش 

من خلال قيام الطلبة بق�ص الن�صو�ص الجاهزة من مواقع الإنترنت ول�صقها في بحوثهم  دون 

�أن يبذل الطالب �أي جهد يذكر، بالإ�ضافة �إلى ن�سخ �أو �شراء التقارير الجاهزة.

كما �أجرى البطران )2003( درا�سة هدفت �إلى التعرف �إلى واقع ا�ستخدام الإنترنت في 

الجامعات الأردنية الخا�صة في منطقة ال�شمال من وجهة نظر الطلبة. تكونت عينة الدرا�سة 

من )752( طالبا وطالبة، تم اختيارهم بالطريقة الع�شوائية الطبقية من طلبة الجامعات الأردنية 

الخا�صة في منطقة ال�شمال وهي )جامعة �إربد الأهلية، جامعة جر�ش، جامعة فيلادلفيا(. وقد 

الثقافية  الأمور  في  الإنترنت  ي�ستخدمون  الطلبة  من  عالية  ن�سبة  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت 

وكان  التعليمية.  الإنترنت  خدمات  من  ي�ستفيدون  الطلبة  من   )٪37.2( و�أن  والترفيهية، 

�أ�شارت نتائج  البريد الإلكتروني من �أكثر تطبيقات الإنترنت ا�ستخداما من قبل الطلبة. كما 

الدرا�سة �إلى �أن عوائق ا�ستخدام الإنترنت كانت عالية ومن �أكثر العوائق تكراراً وجود مواقع 

غير �أخلاقية على ال�شبكة. كما �أ�شارت النتائج �إلى �أن اتجاهات الطلبة نحو ا�ستخدام الإنترنت 

�إيجابية وعالية.

اما المناعي )2004( فقد قام بدرا�سة هدفت �إلى معرفة جوانب الا�ستفادة من الخدمات 

التي تقدمها الإنترنت في العملية التعليمية التعلمية، وفي مجال البحث العلمي كما يت�صورها 

�أع�ضاء هيئة التدري�س العاملون في جامعة قطر، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )378( من 

�أع�ضاء هيئة التدري�س العاملين من كلا الجن�سين موزعين على جميع كليات الجامعة ال�ست، 

وقد �أ�شارت النتائج �إلى �أن جميع �أع�ضاء هيئة التدري�س لديهم ت�صورات �إيجابية مرتفعة عن 

مجال  في  ت�صوراتهم  و�أن  العلمي،  والبحث  التعليمية  العملية  في  الإنترنت  توظيف  �أهمية 

البحث العملي �أكثر �إيجابية من ت�صوراتهم في مجال العملية التعليمية.

وفي درا�سة قام بها الخطيب )مقبول للن�شر( هدفت الى التعرف على ا�ستعمال الإنترنت في 

الأن�شطة الأكاديمية من قبل طلبة كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية، و�أهم 

ال�صعوبات التي تواجه ه�ؤلاء الطلبة عند ا�ستخدامهم للإنترنت. وقد تكونت عينة الدرا�سة 

من 138 طالبا وطالبة تّم اختيارهم ع�شوائيا من مجتمع الدرا�سة. وقد ا�ستخدم الباحثان ا�ستبانة 

ك�أداة للدرا�سة ا�شتملت على ثلاثين بنداً. وقد �أ�شارت النتائج �إلى �أن ا�ستخدام الإنترنت في 

 درا�ستي ويمكنني من عمل 
ّ
الأن�شطة الأكاديمية كانت عالية، فقد حاز البند الأول )ي�سهّل علي

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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التي  لل�صعوبات  بالن�سبة  �أمّا  الأولى.  المرتبة  على  قبل(  من  عملها  با�ستطاعتي  يكن  لم  �أ�شياء 

تواجه الطلبة عند ا�ستخدامهم للإنترنت فقد كانت بدرجة متو�سطة، وقد اعتبر الطلبة �أنّ بُطء 

الإنترنت هو �أعلى هذه ال�صعوبات.

ومن خلال ما تّم عر�ضه من درا�سات �سابقة يمكن الخروج بالملاحظات التالية:

1. يمكن ا�ستخدام الإنترنت من قبل الطلبة في �إنجاز واجباتهم الدرا�سية، والات�صال بالمعلمين 

وبزملائهم الطلبة، وهذا ما �أ�شارت �إليه درا�سات كل من الخطيب، مقبول للن�شر؛ المناعي، 2004؛ 

�سعادة وال�سرطاوي، 2003؛ توما�س و�آخرون (Thomas, et al., 2002)؛ نداف، 2002؛ 

 .(Albejadi, 2000) ؛ البجادي(Chin-Chung, 2001( بوعزة، 2001؛ �شن- �شونق

2. هناك بع�ض العوائق التي تواجه الطلبة والمعلمين �أثناء ا�ستخدامهم للإنترنت مثل: �سهولة 

يبذل  �أن  ما دون  الإنترنت ول�صقها في بحث  الن�صو�ص الجاهزة من  الغ�ش من خلال ق�ص 

الطالب �أي جهد يذكر، �أو حتى ب�شراء التقارير الجاهزة، بالإ�ضافة �إلى �إمكانية دخول الطلبة �إلى 

بع�ض المواقع الإلكترونية غير المرغوب فيها، وهذا ما ذكره �سعادة وال�سرطاوي، )2003(.

م�شكلة الدرا�سة

نظراً لدخول الإنترنت في مدار�سنا وجعلها م�صدراً من م�صادر التعليم والتعلم خا�صة في 

المرحلة الثانوية، ولأهمية الأن�شطة المدر�سية في العملية التعليمية التعلمية، كان لابدّ للمدر�س 

والطلبة.  المعلمون  بها  يقوم  التي  المدر�سية  الأن�شطة  في  وتوظيفها  الإنترنت  من  الا�ستفادة 

ونظراً لأن هذا الا�ستعمال لا يزال في بدايته ولا ي�ستعمل على نطاق وا�سع، بالإ�ضافة �إلى قلة 

الدرا�سات التي تناولت هذا المو�ضوع على م�ستوى الوطن العربي ب�شكل عام وعلى م�ستوى 

الأردن ب�شكل خا�ص. جاءت هذه الدرا�سة للوقوف على درجة ا�ستخدام المعلمين والطلبة 

للإنترنت في الأن�شطة المدر�سية والعوائق الإدارية والفنية وال�شخ�صية التي تواجه ه�ؤلاء النا�س 

�أثناء ا�ستخدامهم للإنترنت في الأن�شطة المدر�سية.

�أهدف الدرا�سة 

تهدف هذه الدرا�سة �إلى التعرف �إلى واقع ا�ستخدام الإنترنت من قبل المعلمين والطلبة في 

المختلفة  الا�ستخدامات  الأولى، من حيث  �إربد  تربية  المدر�سية في مدار�س مديرية  الأن�شطة 

للإنترنت في الأن�شطة المدر�سية، والم�ستوى الذي يحدده �أفراد العينة والمتعلق  بهذا الا�ستخدام. 

وكذلك ف�إن من �أهداف هذه الدرا�سة الك�شف عن �أهم ال�صعوبات التي تواجه �أفراد العينة 

عند ا�ستخدامهم للإنترنت.
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�أ�سئلة الدرا�سة

�إن هذه الدرا�سة �سوف تجيب عن الأ�سئلة التالية:

اللغة  مادتي  في  المدر�سية  الأن�شطة  في  للانترنت  والمعلمات  المعلمين  ا�ستخدام  واقع  1-ما 

العربية والتربية الإ�سلامية الثانوية في مديرية تربية �إربد الأولى؟

2-ما واقع ا�ستخدام الطلبة للإنترنت في الأن�شطة المدر�سية في مادتي اللغة العربية والتربية 

الإ�سلامية في المدار�س الثانوية في مديرية تربية �إربد الأولى؟

3-ما العوائق التي تواجه المعلمين والمعلمات في �أثناء ا�ستخدامهم للإنترنت في الأن�شطة المدر�سية 

في مادتي اللغة العربية والتربية الإ�سلامية في المدار�س الثانوية في مديرية تربية �إربد الأولى؟.

في  المدر�سية  الأن�شطة  في  للإنترنت  ا�ستخدامهم  �أثناء  في  الطلبة  تواجه  التي  العوائق  4-ما 

مادتي اللغة العربية والتربية الإ�سلامية في المدار�س الثانوية في مديرية تربية �إربد الأولى؟

�أهمية الدرا�سة

التعلمية،  التعليمية  العملية  في  المدر�سية  الأن�شطة  �أهمية  من  الدرا�سة  هذه  �أهمية  جاءت 

ومن �أهمية الانترنت نف�سها في تحقيق الأن�شطة المدر�سية من قبل المعلمين والطلبة، حيث �إنّ 

�أن يكون  يتوقعان  الباحثين  ف�إن  التعلم، وبالتالي  ت�شكل م�صدرا مهما من م�صادر  الانترنت 

لنتائج هذه الدرا�سة �أثر في لفت انتباه القائمين على برامج التطوير التربوي وت�صميم المناهج 

في وزارة التربية والتعليم الى درجة �إ�ستخدام الانترنت في الأن�شطة المدر�سية، وكذلك و�ضع 

مدار�سنا  والطلبة في  المعلمين  تواجه  التي  بالعوائق  يتعلق  فيما  ال�صورة  الم��سؤولين في  ه�ؤلاء 

في �أثناء ا�ستخدامهم للإنترنت في الأن�شطة المدر�سية من �أجل التغلب على مثل هذه العوائق 

المدر�سية،  الأن�شطة  في  الانترنت  �إ�ستخدامهم  م�ضاعفة  على  والعمل  لها،  الحلول  وايجاد 

وبالتالي تعزيز دور الانترنت في العملية التعليمية والتعلمية.

م�صطلحات الدرا�سة

ت�ضمنت الدرا�سة عدداً من الم�صطلحات يعرفها الباحثان كما يلي:

واقع الإ�ستخدام: ويق�صد به مدى ا�ستخدام المعلمين والطلبة للإنترنت في الان�شطة المدر�سية 

من حيث الم�ستوى الذي يحدده المعلمون والمعلمات والطلبة لإ�ساخدام الإنترنت في الأن�شطة 

المدر�سية، ويقا�س مدى الا�ستخدام من خلال ا�ستجابة �أفراد عينة الدرا�سة �إلى بنود الا�ستبانة 

المعدة لذلك )تعريف �إجرائي(.

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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والمعلمات  المعلمين  ا�ستخدام  دون  تحول  التي  العوامل  من  مجموعة  الا�ستخدام:  عوائق 

من  وتقا�س  الأولى،  �إربد  تربية  مديرية  مدار�س  في  المدر�سية  الأن�شطة  في  للانترنت  والطلبة 

خلال ا�ستجابة �أفراد عينة الدرا�سة �إلى بنود الا�ستبانة المعدة لقيا�س عوائق ا�ستخدام الانترنت 

في الأن�شطة المدر�سية.

العربية  اللغة  لمنهاجي  المتممة  والأن�شطة  الم�صاحبة  الأن�شطة  مجموعة  المدر�سية:  الأن�شطة 

والتربية الإ�سلامية التي يقوم بها المعلمون والمعلمات والطلبة من خلال الانترنت، وذلك بما 

يعزز دور هذين المنهاجين الدرا�سيين. 

محددات الدرا�سة

تّم �إجراء هذه الدرا�سة في �ضوء المحددات التالية:

- اقت�صرت هذه الدرا�سة على معلمي ومعلمات اللغة العربية والتربية الإ�سلامية في المرحلة 

الثانوية العاملين في مديرية تربية �إربد الأولى. 

- اقت�صرت هذه الدرا�سة على عينة من طلبة ال�صف الأول ثانوي العلمي والأدبي في مديرية 

تربية �إربد الأولى للف�صل الدرا�سي الثاني من العام 2007/2006م.

- اعتمد الباحثان في جمع البيانات على ا�ستبانتين الأولى للمعلمين والثانية للطلبة.

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها:

مجتمع الدرا�سة

تّم  الثانوية،  المدار�س  الأدبية في  المناهج  تجاه  والم��سؤولين  الباحثين  انتباه  للفت  محاولة  في 

ربطها  من خلال  الاهتمام  من  ب�شيء  وقد حظيت  العربية  اللغة  مادة  الأولى  مادتين  اختيار 

بالإنترنت، في حين ما زالت مادة التربية الإ�سلامية بحاجة �إلى مزيد من الاهتمام لذلك فقد 

تكوّن مجتمع الدرا�سة من فئتين: الأولى ت�ضم مجتمع معلمي ومعلمات اللغة العربية والتربية 

الإ�سلامية، والثانية ت�ضم مجتمع الطلبة، وفيما يلي و�صف لمجتمع الدرا�سة لهاتين الفئتين:

�أولا: مجتمع المعلمين والمعلمات:

للمرحلة  العربية  واللغة  الإ�سلامية  التربية  ومعلمات  معلمي  جميع  المعلمين  فئة  ت�شمل 

عددهم  والبالغ  2007/2006م  الدرا�سي  للعام  الأولى  �إربد  مديرية  مدار�س  في  الثانوية 

يكون  وبهذا  العربية،  للغة  ومعلمة  معلما  و)98(  الإ�سلامية،  للتربية  ومعلمة  معلماً   )67(

العدد الكلي )165( معلما ومعلمة موزعين على )55( مدر�سة ثانوية، منها )27( مدر�سة 
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والمعلمات  المعلمين  مجتمع  توزيع  يبين   )1( رقم  والجدول  �إناث،  مدر�سة  و)28(  ذكور، 

ح�سب متغيرات الدرا�سة.

الجدول رقم )1(

توزيع �أفراد مجتمع المعلمين والمعلمات ح�سب متغيرات الدرا�سة

المجموعالتربية الإ�سلاميةاللغة العربيةالجن�س

473279ذكر

513586�أنثى

9867165المجموع

ثانيا: مجتمع الطلبة

العلمي  الثانوي  الأول  ال�صف  طلبة  وت�شمل: جميع  الطلبة  فتمثل مجتمع  الثانية  الفئة  �أما 

طالباً   )2175( عددهم  والبالغ  الأولى  �إربد  لمنطقة  والتعليم  التربية  مديرية  في  والأدبي 

الكلي  العدد  يكون  وبهذا  والأدبي،  العلمي  التعليم  فرعي  على  موزعين  طالبة  و)2721( 

للطلبة )4896( موزعين على )55( مدر�سة ثانوية ت�ضم )72( �شعبة للذكور و)77( �شعبة 

للإناث )التقرير الإح�صائي ال�سنوي التربوي لعام 2007/2006(، والجدول رقم )2( يبين 

توزيع �أفراد مجتمع الطلبة ح�سب متغيرات الدرا�سة.

الجدول رقم )2(

توزيع �أفراد عينة الطلبة ح�سب متغيرات الدرا�سة

المجموعالأدبيالعلميالجن�س

11779982175ذكر

113915822721�أنثى

231625804896المجموع

عينة الدرا�سة

تّم اختيار عينتين من مجتمع الدرا�سة: الأولى تمثل عينة المعلمين، والثانية تمثل عينة الطلبة، 

وبالن�سبة لعينة المعلمين، فقد تّم اعتبار مجتمع المعلمين كعينة للدرا�سة, وقد كانت عينة معلمي 

ومعلمات التربية الإ�سلامية )67( معلماً ومعلمة، وعينة معلمي ومعلمات اللغة العربية )98( 

معلماً ومعلمة ، وقد بلغ العدد الكلي لعينة المعلمين والمعلمات )165( معلما ومعلمة من كلا 

التخ�ص�صين، وقد تبين بعد توزيع الا�ستبانات وتجميعها �أن )48( معلماً ومعلمة لا ي�ستخدمون 

الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية، لذا فقد تّم ا�ستبعاد هذا العدد من المعلمين، والمعلمات و�أ�صبح 

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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توزيع   )3( الجدول  ويبين  معلماً ومعلمة،   )117( والمعلمات  المعلمين  لعينة  النهائي  العدد 

عينة الدرا�سة بالن�سبة للمعلمين والمعلمات ح�سب متغيرات الدرا�سة.

الجدول رقم )3(

توزيع �أفراد عينة الدرا�سة ح�سب متغيرات الدرا�سة

المجموعالتربية الإ�سلاميةاللغة العربيةالجن�س

322052ذكر

412465�أنثى

7344117المجموع

�أما بالن�سبة لعينة الطلبة فقد تّم اختيارها بالطريقة الع�شوائية العنقودية، حيث تّم اختيار)3( 

الفرعين  على  التي تحتوي  الثانوية  المدار�س  بين  من  للإناث  مدار�س  و)3(  للذكور  مدار�س 

الأكاديميين العلمي والأدبي في المديرية اختياراً ع�شوائياً، وقد احتوت مدار�س الذكور على 

)23( �شعبة، في حين احتوت مدار�س الإناث على )21( �شعبة، كما اختير من كل مدر�سة 

�شعبتان في الفرع العلمي و�شعبتان في الفرع الأدبي اختياراً ع�شوائياً، �أي ما مجموعه )12( 

�شعبة للذكور، و)12( �شعبة للإناث، وقد بلغ �إجمالي عدد الطلاب الذكور في العينة )386( 

طالباً، وقد بلغ عدد الطالبات )444( طالبة، وقد بلغ �إجمالي عدد الطلبة في العينة )830( 

لأغرا�ض  كافية  الن�سبة  هذه  وتعدّ  الطلبة،  مجتمع  من   )%17( ن�سبته  ما  �أي  وطالبة،  طالباً 

الدرا�سة، وقد تبّني بعد توزيع الا�ستبانات وتجميعها �أن )311( طالبا وطالبة من �أفراد العينة لا 

ي�ستخدمون الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية، لذا تّم ا�ستبعاد ه�ؤلاء الطلبة و�صار العدد النهائي 

لعينة الطلبة )519( طالبا وطالبة، والجدول رقم )4( يبين توزيع عينة الدرا�سة بالن�سبة للطلبة 

ح�سب متغيرات الدرا�سة.

الجدول رقم )4(

يبين توزيع �أفراد عينة الطلبة ح�سب متغيرات الدرا�سة

المجموعالأدبيالعلميالجن�س

149135284ذكر

124111235�أنثى

273246519المجموع

�أداة الدرا�سة

تّم جمع البيانات في هذه الدرا�سة من خلال ا�ستبانتين )الأولى للمعلمين والمعلمات والثانية 
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2003؛   )البطران،  درا�سات  �إلى  بالا�ستناد  وتطويرهما  ب�إعدادهما  الباحثان  قام  للطلبة(. 

عبابنة، 2003؛ الغمي�ض، 2003(، وبالا�ستعانة بذوي الخبرة والاخت�صا�ص. وقد تكونت 

الا�ستبانتان من الأجزاء التالية:

�أولًا: �إ�ستبانة المعلمين والمعلمات

تكونت ا�ستبانة المعلمين والمعلمات من ثلاثة �أق�سام رئي�سة:

الق�سم الأول: المعلومات العامة: ويت�ضمن معلومات �شخ�صية.

الق�سم الثاني: درجة ا�ستخدام المعلمين والمعلمات للانترنت في الأن�شطة المدر�سية:

وتكوّن هذا الجزء من )9( بنود.

الق�سم الثالث: ويتكون من مجالين:

المجال الأول: العوائق الإدارية والفنية التي يواجهها المعلمون في �أثناء �إ�ستخدامهم للانترنت 

في الان�شطة المدر�سية، وتكون هذا الجزء من )11( بنداً.

�إ�ستخدامهم  �أثناء  في  والمعلمات  المعلمون  يواجهها  التي  ال�شخ�صية  العوائق  الثاني:  المجال 

للانترنت في الان�شطة المدر�سية: وتكوّن من )9( بنود.

ثانياً: �إ�ستبانة الطلبة

تكونت �إ�ستبانة الطلبة من ثلاثة �أق�سام رئي�سة ت�شمل:

الق�سم الأول: المعلومات العامة: ويت�ضمن معلومات �شخ�صية.

الق�سم الثاني: درجة �إ�ستخدام الطلبة للانترنت في الأن�شطة المدر�سية: وتكون هذا الجزء من 

)9( بنود.

الق�سم الثالث: وتكون من مجالين هما:

المجال الأول: العوائق الإدارية والفنية التي يواجهها الطلبة في �أثناء �إ�ستخدامهم للانترنت في 

الأن�شطة المدر�سية: وتكون من )13( بنداً.

المجال الثاني: العوائق ال�شخ�صية التي يواجهها الطلبة عند �إ�ستخدامهم للانترنت في الأن�شطة 

المدر�سية: وتكون من )9( بنود.

وتجدر الإ�شارة �إلى �أنه تّم بناء الا�ستبانتين وفق �سلم ليكرت الخما�سي �إذ �أعطيت الدرجات 

كالتالي: بدرجة كبيرة جداً )5(، بدرجة كبيرة )4(، بدرجة متو�سطة )3(، بدرجة قليلة )2(، 

بدرجة قليلة جداً )1(.

وقد اعتبر المتو�سط الح�سابي �أقل من �أو ي�ساوي )1.49( بدرجة قليلة جداً، و)1.05-

بدرجة  و)4.49-3.05(  متو�سطة،  بدرجة  و)3.49-2.05(  قليلة،  بدرجة   )2.49

كبيرة، و)4.05-5.00( بدرجة كبيرة جداً.

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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�صدق الأداة

�أ�صحاب تخ�ص�ص  من  )8( محكمين  تّم عر�ضهما على  الدرا�سة  �أداتي  للت�أكد من �صدق 

تكنولوجيا التعليم في جامعة اليرموك، والجامعة الأردنية، والجامعة الها�شمية، وطلب �إبداء 

و�أية  البند،  و�ضوح  ومدى  تحته،  تندرج  الذي  للمجال  بند  كل  انتماء  مدى  حول  �آرائهم 

تعديلات �أخرى يرونها منا�سبة، وقد قام الباحثان ببع�ض التعديلات، كحذف بع�ض البنود، 

المحكمين.  و�آراء  اقتراحات  �ضوء  وذلك في  بع�ضها،  �صياغة  و�إعادة  �أخرى،  بنود  و�إ�ضافة 

وبذلك �أ�صبح عدد بنود الا�ستبانة الأولى والخا�صة بالمعلمين والمعلمات )29( بنداً من �أ�صل 

)33( بنداً. وعدد بنود الا�ستبانة الثانية والخا�صة بالطلبة )31( بنداً من �أ�صل )34( بنداً.

ثبات الأداة

من  ا�ستطلاعية  عينة  على  المعلمين  ا�ستبانة  بتطبيق  الباحثان  قام  الأداة  ثبات  من  للتحقق 

خارج عينة الدرا�سة تكونت من )20( معلما ومعلمة وذلك مرتين متتاليتين يف�صل بينهما 

�أ�سبوعان.

الدرا�سة  عينة  خارج  من  ا�ستطلاعية  عينة  على  الطلبة  ا�ستبانة  بتطبيق  الباحثان  قام  كما 

تكونت من )40( طالباً وطالبة وذلك مرتين متتاليتين يف�صل بينهما �أ�سبوعان.

وقد تّم ح�ساب معامل ثبات الا�ستقرار ممثلًا بمعامل ارتباط بير�سون لكلا الا�ستبانتين، ثم تّم 

ح�ساب معامل ثبات التجان�س )الات�ساق الداخلي( ممثلًا بمعادلة كرونباخ �ألفا لمجالات �أداتي 

الدرا�سة وذلك كما هو ممثل في الجدول رقم )5(.

الجدول رقم )5(

معامل الثبات لمجالات الأداة

عدد البنودالمجالنوع الإ�ستبانة
ثبات الات�ساق الداخلي 

)كرونباخ �ألفا(

ثبات الا�ستقرار 

)معامل بير�سون(

�إ�ستبانة المعلمين

90.800.79درجة الإ�ستخدام

110.700.80عوائق �إدارية وفنية

90.780.77عوائق �شخ�صية

�إ�ستبانة الطلبة

90.80.82درجة الإ�ستخدام

130.780.79عوائق �إدارية وفنية

90.750.80عوائق �شخ�صية

وتعدُّ قيم هذه المعاملات منا�سبة لأغرا�ض الدرا�سة
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المعالجة الإح�صائية

تّم ا�ستخدام رزمة التحليلات الإح�صائية للعلوم الاجتماعية (SPSS)، �إ�صدار )15(، في 

المعلمين  ا�ستخراج ن�سب و�أعداد  تّم  تفريغها من الا�ستبانات، وقد  تّم  التي  البيانات،  معالجة 

والطلبة الذين ي�ستخدمون الانترنت في الأن�شطة المدر�سية، ثم تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية 

وبنود  الا�ستخدام،  درجة  بنود  على  والطلبة  المعلمين  لا�ستجابات  المعيارية  والانحرافات 

عوائق الا�ستخدام.

عر�ض النتائج

�أولا: النتائج المتعلقة بال��سؤال الأول

ن�ص هذا ال��سؤال على: ما واقع ا�ستخدام المعلمين والمعلمات للانترنت في الأن�شطة المدر�سية 

في مادتي اللغة العربية والتربية الإ�سلامية في المدار�س الثانوية في مديرية تربية �إربد الأولى؟

للإجابة عن هذا ال��سؤال تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات 

المعلمين والمعلمات على بنود درجة ا�ستخدام الانترنت في الأن�شطة المدر�سية، كما تّم ح�ساب 

رتب البنود بناء على ا�ستجابات المعلمين والمعلمات على بنود درجة ا�ستخدام الانترنت في 

الأن�شطة المدر�سية، ويبين الجدول رقم )6( نتائج الا�ستجابة على هذه البنود من قبل المعلمين 

والمعلمات مرتبة تنازلياً ح�سب المتو�سطات الح�سابية ورتبة كل بند.

الجدول رقم )6(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات المعلمين والمعلمات على

بنود درجة �إ�ستخدام الانترنت في الأن�شطة المدر�سية

ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الإ�ستخدام
الرتبة

4
الثقافية  الموا�ضيع  على  الإطلاع  في  الانترنت  �أ�ستخدم 

المختلفة
1كبيرة3.501.019

8
الأن�شطة  ببع�ض  القيام  من  به  كلفتهم  بما  الطلبة  �أتابع 

من خلال الانترنت
2متو�سطة3.311.07

3
الإلكترونية المف�ضلة ذات العلاقة  المواقع  �أحتفظ ببع�ض 

بتخ�ص�صي
3متو�سطة3.311.13

4متو�سطة3.291.15ار�شد الطلبة �إلى بع�ض المواقع الالكترونية المفيدة9

7
�أكلف الطلبة بالقيام ببع�ض الأن�شطة المدر�سية من خلال 

الانترنت
5متو�سطة3.221.02

2
الدرا�سات  �آخر  على  الإطلاع  في  الانترنت  �أ�ستخدم 

والأبحاث المتعلقة بتخ�ص�صي
6متو�سطة3.201.13

6
وبمن  بالطلبة  الات�صال  في  الإلكتروني  البريد  �أ�ستخدم 

هم في مجال تخ�ص�صي
7متو�سطة2.951.22

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الإ�ستخدام
الرتبة

8متو�سطة2.941.09�أ�ستخدم الانترنت في تح�ضير الدرو�س اليومية1

9قليلة2.480.99�أ�ستفيد من قواعد البيانات المتعلقة بتخ�ص�صي5

متو�سطة3.131.15الكلي

 يبّني الجدول رقم )6( �أن درجة ا�ستخدام المعلمين والمعلمات للانترنت في الأن�شطة المدر�سية 

متو�سطة ب�شكل عام، وذلك بمتو�سط ح�سابي بلغ )3.13(، و�أن البند رقم )4( في الأداة التي 

ن�صت على »�إ�ستخدام الانترنت في الإطلاع على الموا�ضيع الثقافية المختلفة« قد احتلت الرتبة 

الأولى بمتو�سط ح�سابي )3.050(، وبدرجة ا�ستخدام كبيرة، في حين احتلت البنود ذوات 

الأرقام )8، 3، 9، 7، 2، 6( الرتب )2، 3، 4، 5، 6، 7( على التوالي وبدرجة ا�ستخدام 

متو�سطة، في حين كان البند رقم )5( والذي ن�ص على » �أ�ستفيد من قواعد البيانات المتعلقة 

بتخ�ص�صي« في الرتبة الأخيرة بمتو�سط ح�سابي )2.48(، وبدرجة ا�ستخدام قليلة.

ثانياً: النتائج المتعلقة بال��سؤال الثاني 

ن�ص هذا ال��سؤال على: ما واقع ا�ستخدام الطلبة للانترنت في الأن�شطة المدر�سية في مادتي 

اللغة العربية التربية الإ�سلامية في المدار�س الثانوية في مديرية تربية �إربد الأولى؟

للإجابة عن هذا ال��سؤال تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات 

رتب  ح�ساب  تّم  كما  المدر�سية،  الأن�شطة  في  الانترنت  �إ�ستخدام  درجة  بنود  على  الطلبة 

البنود بناء على ا�ستجابات الطلبة على بنود درجة ا�ستخدام الانترنت في الأن�شطة المدر�سية، 

ويبين الجدول رقم )7( نتائج الا�ستجابة على هذه البنود من قبل الطلبة مرتبة تنازليا ح�سب 

المتو�سطات الح�سابية ورتبة كل بند.

الجدول رقم )7(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات الطلبة على بنود

درجة �إ�ستخدام الانترنت في الأن�شطة المدر�سية

ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الإ�ستخدام
الرتبة

6
الثقافية  الموا�ضيع  على  للإطلاع  الانترنت  �أ�ستخدم 

المختلفة
1متو�سط3.331.36

8
�أحتفظ ببع�ض المواقع الالكترونية المفيدة التي ير�شدني 

�إليها المعلم
2متو�سطة2.811.41

تابع الجدول رقم )6(
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ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الإ�ستخدام
الرتبة

3متو�سطة2.681.42�أقوم بواجباتي المدر�سية عبر الانترنت بكفاءة4

5
�أجد متابعة من قبل المعلم للأن�شطة التي �أقوم بها من 

خلال الانترنت
4متو�سطة2.661.39

1
خلال  من  المدر�سية  الأن�شطة  ببع�ض  المعلم  يكلفنا 

الانترنت
5قليلة2.431.16

6قليلة2.401.41�أقوم بواجباتي المدر�سية عبر الانترنت بنف�سي3

9
بالمعلم  الات�صال  في  الالكتروني  البريد  �أ�ستخدم 

وبزملائي الطلبة
7قليلة2.391.5

8قليلة2.081.22�أ�ستخدم الانترنت في �إنجاز واجباتي المدر�سية2

9قليلة1.941.27�أ�ستخدم الانترنت في تح�ضير درو�سي اليومية7

متو�سطة2.521.41الكلي

يبّني الجدول رقم )7( درجة �إ�ستخدام الطلبة للانترنت في الأن�شطة المدر�سية وهي بدرحة 

متو�سطة، وذلك بمتو�سط ح�سابي بلغ )2.52(، و�أن البنود ذوات الأرقام )6، 8، 4، 5( 

قد احتلت الرتب )1، 2، 3، 4( على التوالي وبدرجة �إ�ستخدام متو�سطة، و�أن البنود ذوات 

وبدرجة  التوالي  على   )9  ،8  ،7  ،6  ،5( الرتب  احتلت  قد   )7  ،2  ،9  ،3  ،1( الأرقام 

ا�ستخدام قليلة.

ثالثاً: النتائج المتعلقة بال��سؤال الثالث

�إ�ستخدامهم  �أثناء  والمعلمات  المعلمين  تواجه  التي  العوائق  ما  على:  ال��سؤال  هذا  ن�ص 

للانترنت في الأن�شطة المدر�سية في مادتي اللغة العربية والتربية الإ�سلامية في المدار�س الثانوية 

في مديرية تربية �إربد الأولى؟

للإجابة عن هذا ال��سؤال تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات 

المعلمين والمعلمات على بنود العوائق الإدارية والفنية، وهي ممثلة في الجدول رقم )8(.

الجدول رقم )8(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات المعلمين والمعلمات

على بنود العوائق الإدارية والفنية

ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الإ�ستخدام
الرتبة

1كبيرة3.521.08بطء �شبكة الانترنت6

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية

تابع الجدول رقم )7(
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ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الإ�ستخدام
الرتبة

2متو�سطة3.471.02ان�شغال مختبرات الانترنت بالح�ص�ص الأخرى3

3متو�سطة3.401.10عدم انتظام الات�صال ب�شبكة الانترنت �أثناء العمل7

11
الانترنت  مختبر  لزيارة  الكافي  الوقت  وجود  عدم 

داخل المدر�سة
4متو�سطة3.371.12

5متو�سطة3.280.69قلة عدد �أجهزة الحا�سوب في مختبرات المدر�سة2

6متو�سطة3.051.16تغيير عناوين المواقع ب�شكل متكرر5

4
التي  التعليمية  بالمادة  �صلة  ذات  مواقع  وجود  عدم 

�أدر�سها
7متو�سطة2.821.16

8متو�سطة2.811.16�صعوبة �أ�ساليب البحث عن المعلومات عبر الانترنت8

9متو�سطة2.771.05عدم ت�شجيع �إدارة المدر�سة على �إ�ستخدام الانترنت1

9
في  الانترنت  لإ�ستخدام  المعلم،  دليل  توجيه  عدم 

الأن�شطة المدر�سية
10متو�سطة2.661.01

11متو�سطة2.621.11ما تفر�ضه بع�ض المواقع من ر�سوم للدخول �إليها10

متو�سطة3.041.07الكلي

التي  والفنية   الإدارية  بالعوائق  المتعلقة  الكلية  الدرجة  �أن   )8( رقم  الجدول  من  يت�ضح 

يواجهها المعلمون والمعلمات في �أثناء �إ�ستخدامهم للانترنت في الأن�شطة المدر�سية هي بدرجة 

العوائق هي بطء �شبكة  �أبرز هذه  متو�سطة، وذلك بمتو�سط ح�سابي مقداره )3.04(، و�أن 

�صعوبة  وبدرجة   ،)3.52( ح�سابي  بمتو�سط  وكان   ،)6( رقم  البند  في  والمتمثلة  الانترنت 

كبيرة، في حين كانت البنود ذوات الأرقام )3، 7، 11، 2، 5، 4، 1، 9، 10( بدرجة 

�صعوبة متو�سطة. وقد كان �أقل العوائق التي يواجهها المعلمون والمعلمات ممثلة في البند رقم 

)10( والذي ن�صه »ما تفر�ضه بع�ض المواقع من ر�سوم للدخول �إليها يعدّ عقبة �أمام �إ�ستخدامي 

للانترنت«، واحتلت المرتبة الأخيرة بمتو�سط ح�سابي )2.62(، وبدرجة �صعوبة متو�سطة.

كما تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات المعلمين والمعلمات 

على بنود مجال العوائق ال�شخ�صية، وهي مو�ضحة في الجدول رقم )9(.

تابع الجدول رقم )8(
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الجدول رقم )9(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات المعلمين والمعلمات على بنود 

العوائق ال�شخ�صية

ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الإ�ستخدام
الرتبة

1متو�سطة3.301.03الكلفة الزائدة لا�ستخدام الانترنت خارج المدر�سة17

20
�شبكة  عبر  المن�شورة  المعلومات  ب�صحة  الثقة  عدم 

الانترنت
2متو�سطة3.081.08

3متو�سطة2.931.12قلة المهارة البحثية لدي لا�ستخدام الانترنت 15

4متو�سطة2.920.98تعد اللغة الإنجليزية عقبة �أمام ا�ستخدامي للانترنت16

19
عدم القدرة على تنظيم المعلومات التي يتمّ الح�صول 

عليها من الانترنت
5متو�سطة2.911.21

18
والإعداد  التح�ضير  في  الانترنت  ا�ستخدام  �صعوبة 

للدرو�س
6متو�سطة2.761.12

7متو�سطة2.741.06عدم الاقتناع ب�أهمية الانترنت في الأن�شطة المدر�سية12

14
قلة المهارة الحا�سوبية لدي في ا�ستخدام الانترنت من 

�أجل القيام بالأن�شطة المدر�سية
8متو�سطة2.721.11

9متو�سطة2.591.13عدم وجود دافعية لدي لا�ستخدام الانترنت13

متو�سطة2.931.12الكلي

المعلمون  يواجهها  التي  ال�شخ�صية  العوائق  بنود  جميع  �أن   )9( رقم  الجدول  من  يت�ضح 

والمعلمات في �أثناء �إ�ستخدامهم للانترنت في الأن�شطة المدر�سية كانت بدرجة متو�سطة، حيث 

رقم  البند  في  متمثلة  العوائق  هذه  �أبرز  كانت  وقد   .)2.93( الكلي  الح�سابي  المتو�سط  ان 

بمتو�سط ح�سابي  )17( والذي ن�صه “الكلفة الزائدة لا�ستخدام الانترنت خارج المدر�سة”، 

بلغ )3.30(، و�أن �أقل العوائق تمثل في البند رقم )13( والذي ن�صه “عدم وجود دافعية لدي 

لإ�ستخدام الانترنت”، بمتو�سط ح�سابي بلغ )2.59(.

رابعاً: النتائج المتعلقة بال��سؤال الرابع

في  للانترنت  �إ�ستخدامهم  �أثناء  الطلبة  تواجه  التي  العوائق  “ما  على:  ال��سؤال  هذا  ن�ص   

الثانوية في مديرية  المدار�س  العربية والتربية الإ�سلامية في  اللغة  الأن�شطة المدر�سية في مادتي 

تربية �إربد الأولى؟”

للإجابة عن هذا ال��سؤال تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات 

الطلبة على بنود العوائق الإدارية والفنية، وهي ممثلة في الجدول رقم )10(.

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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الجدول رقم )10(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات الطلبة على بنود

العوائق الإدارية والفنية التي يواجهها الطلبة �أثناء ا�ستخدامهم

للانترنت في الأن�شطة المدر�سية

ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الإ�ستخدام
الرتبة

1كبيرة3.551.42بطء �شبكة الانترنت6

4
عدم وجود الوقت الكافي لدي لزيارة مختبر الانترنت في 

المدر�سة
2متو�سطة3.431.42

5
في  الانترنت  مختبرات  با�ستخدام  للطلبة  ال�سماح  عدم 

المدر�سة لأغرا�ض البحث
3متو�سطة3.381.52

4متو�سطة3.341.43عدم انتظام الات�صال ب�شبكة الانترنت �أثناء العمل7

5متو�سطة3.281.41ان�شغال مختبرات الانترنت بالح�ص�ص الأخرى3

6متو�سطة3.251.48تعطل معظم �أجهزة الحا�سوب في المدر�سة8

7متو�سطة3.061.36قلة المواقع التعليمية المتعلقة بالمادة الدرا�سية12

1
الطلبة  ا�ستخدام  على  المدر�سة  �إدارة  ت�شجيع  عدم 

للانترنت
8متو�سطة3.031.51

9متو�سطة3.011.38قلة الأن�شطة الموجودة في الكتاب المدر�سي11

10متو�سطة2.991.41تغيير عناوين المواقع ب�شكل متكرر 9

11متو�سطة2.891.40ما تفر�ضه بع�ض المواقع من ر�سوم للدخول �إليها 10

12متو�سطة2.871.46قلة عدد �أجهزة الحا�سوب في مختبرات المدر�سة2

13متو�سطة2.421.35�صعوبة �أ�ساليب البحث عن المعلومات عبر الانترنت13

متو�سطة3.261.45الكلي

يت�ضح من الجدول رقم )10( �أن جميع بنود العوائق الإدارية والفنية التي يواجهها الطلبة 

في �أثناء �إ�ستخدامهم للانترنت في الأن�شطة المدر�سية كانت بدرجة متو�سطة، حيث �إن المتو�سط 

الإدارية  العوائق  �أبرز  �أن  الجدول  �أي�ضاً من خلال هذا  )3.26(. ويلاحظ  الكلي  الح�سابي 

والفنية التي يواجهها الطلبة في �أثناء ا�ستخدامهم للانترنت في الأن�شطة المدر�سية هي البند رقم 

)6( والذي ن�صه “بطء �شبكة الانترنت” واحتلت المرتبة الأولى بمتو�سط ح�سابي )3.55(، 

وبدرجة �صعوبة كبيرة، في حين كانت باقي البنود بدرجة متو�سطة، وقد جاء �أقل العوائق في 

البند رقم )13( والذي ن�صه “�صعوبة �أ�ساليب البحث عن المعلومات عبر الانترنت”، حيث 

احتل المرتبة الأخيرة، بمتو�سط ح�سابي )2.42(، وبدرجة �صعوبة متو�سطة.

كما تّم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات الطلبة على بنود 

الأو�ساط  ح�سب  تنازليا  مرتبة   )11( رقم  الجدول  في  مو�ضحة  وهي  ال�شخ�صية،  العوائق 

الح�سابية ورتبة كل منها.
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الجدول رقم )11(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لا�ستجابات الطلبة

على بنود العوائق ال�شخ�صية

ن�ص البندالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

الا�ستخدام
الرتبة

20
خارج  الانترنت  ا�ستخدام  في  الزائدة  المادية  الكلفة 

المدر�سة
1متو�سطة3.171.31

2متو�سطة2.841.36قلة المهارة الحا�سوبية لديَّ لا�ستخدام الانترنت19

3متو�سطة2.811.36عدم الثقة ب�صحة المعلومات المن�شورة على الانترنت22

21
يتمّ الح�صول  التي  المعلومات  تنظيم  القدرة على  عدم 

عليها من الانترنت
4متو�سطة2.791.34

14
من  المدر�سية  بالأن�شطة  بالقيام  لي  المعلم  تكليف  عدم 

خلال الانترنت
5متو�سطة2.781.36

6متو�سطة2.621.42عدم ت�شجيع الأهل على ا�ستخدام الانترنت16

7متو�سطة2.611.43عدم الاقتناع ب�أهمية الانترنت في الأن�شطة المدر�سية17

15
الانترنت  ا�ستخدام  على  للطلبة  المعلم  ت�شجيع  عدم 

لأغرا�ض التعلم الذاتي
8متو�سطة1.40   2.42                 

9متو�سطة2.381.41عدم وجود دافعية لديَّ لا�ستخدام الانترنت18

متو�سطة2.711.40الكلي

يت�ضح من الجدول رقم )11( �أن الدرجة الكلية المتعلقة بالعوائق ال�شخ�صية التي يواجهها 

وذلك  متو�سطة،  بدرجة  هي  المدر�سية  الأن�شطة  في  للانترنت  ا�ستخدامهم  �أثناء  في  الطلبة 

البند رقم )20( والذي  العوائق تمثّلت في  �أبرز هذه  و�أن  بمتو�سط ح�سابي قدره )3.04(. 

ن�صّ على، “الكلفة المادية الزائدة في ا�ستخدام الانترنت خارج المدر�سة، وقد احتلت المرتبة 

الأولى بمتو�سط ح�سابي )3.17( وبدرجة �صعوبة متو�سطة، في حين كان البند رقم )18( 

من �أقل العوائق المتعلقة  والذي ن�صّ على، »عدم وجود دافعية لديَّ لا�ستخدام الإنترنت”، 

با�ستخدام الطلبة للانترنت في الأن�شطة المدر�سية، واحتلت المرتبة الأخيرة، بمتو�سط ح�سابي 

)2.38(، وبدرجة �صعوبة متو�سطة.

مناق�شة النتائج

�أولا: مناق�شة النتائج المتعلقة بال��سؤال الأول

�أ�شارت النتائج الى �أن بند “ا�ستخدام الإنترنت في الاطلاع على الموا�ضيع الثقافية المختلفة” 

نتائج درا�سة �شن–  النتيجة مع  �أعلى متو�سط ح�سابي. وتتفق هذه  البند على  �إذ ح�صل هذا 

�شونق )Chin-Chung, 2001(، وكذلك درا�سة المناعي )2004(, ويمكن �أن يعزو الباحثان 

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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المواقع تقدم  �أن هذه  الثقافية وغزارتها. كما  المواقع  التي تقدمها  المعلومات  تنوع  �إلى  ذلك 

معلومات ممتعة و�شائقة تجذب الانتباه ويمكن �أن ي�ستخدمها المعلم. كما تركز اهتمام المعلمين 

والمعلمات للإنترنت على �إر�شاد الطلبة �إلى بع�ض المواقع الإلكترونية المفيدة وتكليفهم ببع�ض 

�إلى رغبة المعلمين  الباحثان ذلك  الأن�شطة المدر�سية من خلال الإنترنت، ومتابعتهم. ويعزو 

�إ�ضافة �إلى رغبة المعلمين والمعلمات  والمعلمات في تنويع م�صادر المعلومات المقدمة للطلبة، 

في توزيع جزء من الجهود التي كانوا يبذلونها لتوفير معلومات �إثرائية للطلبة غير المقررة في 

الكتاب المدر�سي على الطلبة.

ثانياً: مناق�شة النتائج المتعلقة بال��سؤال الثاني

�أ�شارت النتائج �إلى �أن ا�ستخدام الطلبة للإنترنت في الأن�شطة المدر�سية تركز على �إ�ستخدام 

هذه  وتبدو  ح�سابي.  متو�سط  �أعلى  على  البند  هذه  ح�صل  حيث  المتنوعة  الثقافية  المواقع 

ودرا�سة   ،)2001( بوعزة  درا�سة  مع  وكذلك   ،)2003( عبابنة  درا�سة  مع  متفقة  النتيجة 

البطران )2003(، ولكنها تبدو مختلفة مع نتيجة درا�سة الخطيب )2007(  التي تو�صلت 

�إلى �أنّ ا�ستخدام الانترنت في الأن�شطة الأكاديمية من قبل الطلبة كان بدرجة عالية. وقد عزا 

الباحثان ذلك �إلى �أن هذه المواقع يمكن �أن تلبي حاجات الطلبة واهتماماتهم في تلك المرحلة 

العمرية، �إ�ضافة �إلى �أنها تتنا�سب مع ميولهم ال�شخ�صية، نظرا لما تقدمه هذه المواقع من تنوع 

المدر�سي  بالمقرر  لها علاقة  التي  التعليمية  المواقع  مع  مقارنة  والممتعة  ال�شائقة  المعلومات  في 

والواجبات المدر�سية، �أما بالن�سبة للبنود التي ي�ستخدمها الطلبة ب�شكل قليل، فقد كان البند 

متو�سط  �أقل  على  ح�صل  وقد  للدرو�س،  اليومي  التح�ضير  في  الانترنت  ب�إ�ستخدام  المتعلق 

التي  المقاهي  الو�سيلة في  �إ�ستخدام هذه  ارتفاع تكلفة  �إلى  الباحثان ذلك  ح�سابي. وقد عزا 

بتح�ضير  الطالب  قيام  �أثناء  الو�سيلة  هذه  على  الح�صول  �صعوبة  ثمّ  ومن  الخدمة،  هذه  تقدم 

درو�سه اليومية. 

ثالثاً: مناق�شة النتائج المتعلقة بال��سؤال الثالث

�أثناء  التي تواجه المعلمين والمعلمات في  العوائق الإدارية والفنية  �أبرز  �أن  النتائج  �أظهرت 

والكلفة  الانترنت،  �شبكة  بطء  في  تمثلت  المدر�سية،  الأن�شطة  في  للإنترنت  �إ�ستخداماتهم 

ودرا�سة   ،)2007( الخطيب  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الانترنت.  لا�ستخدام  الزائدة 

مجال  في  الانترنت  دخول  �أن  �إلى  ذلك  الباحثان  عزا  وقد   .(Albejadi, 2000) البجادي 
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ما زالت  ال�شبكة  اللازمة لإ�ستخدام هذه  التحتية  البنية  و�أن  الأردن كان حديثاً،  التعليم في 

الإدارية  العوائق  بع�ض  هناك  �أن  تبين  كما  يوم.  كل  لها  الم�ستخدمين  �أعداد  تزايد  مع  قليلة 

بالح�ص�ص  الانترنت  مختبرات  ان�شغال  مثل  والمعلمات  المعلمين  تواجه  التي  الأخرى  والفنية 

�ضعف  �إلى  ذلك  الباحثان  عزا  وقد  العمل.  �أثناء  بال�شبكة  الات�صال  انتظام  وعدم  الأخرى، 

اليومي  المدر�سي  البرنامج  اكتظاظ  والى  المدار�س،  داخل  ال�شبكة  لهذه  اللازمة  التجهيزات 

للمعلمين والمعلمات، وعدم انتظامه وتنا�سقه، مع عدم توافر الوقت �أثناء الدوام المدر�سي. �أما 

�أبرز العوائق ال�شخ�صية التي تحول دون �إ�ستخدام المعلمين والمعلمات للإنترنت في الأن�شطة 

المدر�سية، فقد تمثل في الكلفة الزائدة لإ�ستخدام الانترنت خارج المدر�سة. وقد يُعزى ذلك 

�أعباء  عاتقهم  على  ي�ضيف  المدر�سة  خارج  للإنترنت  والمعلمات  المعلمين  �إ�ستخدام  �أن  �إلى 

الناحية المادية. وقد  �إ�ستخدام الانترنت خارج المدر�سة مكلفاً من  �أمر  مالية كبيرة مما يجعل 

المرتبة  في  الانترنت«  لإ�ستخدام  والمعلمات  المعلمين  لدى  الدافعية  وجود  »عدم  البند  جاء 

الأخيرة، وح�صل على �أقل متو�سط ح�سابي، بمعنى �أن المعلمين والمعلمات لا يعانون من تدني 

دافعيتهم لإ�ستخدام الانترنت. وقد عزا الباحثان ذلك �إلى رغبة المعلمين والمعلمات في تطوير 

�أ�ساليب التدري�س التقليدية، والى حداثة الانترنت في العملية التعليمية التعلمية، كما يمكن �أن 

يعزى ذلك �إلى الدورات التي عقدتها وزارة التربية والتعليم م�ؤخراً التي �أدت الى رفع �سوية 

المعلمين والمعلمات في مجال الات�صالات في التعليم. حيث �إنها بد�أت م�ؤخرا ب�إعطاء المعلمين 

والمعلمات دبلوم الات�صالات في التعليم �إلى جانب دبلوم التربية.

رابعاً: مناق�شة النتائج المتعلقة بال��سؤال الرابع

�إ�ستخدامهم  �أثناء  في  الطلبة  تواجه  التي  الفنية  الإدارية  العوائق  �أبرز  �أن  النتائج  �أظهرت 

�شبكة الانترنت، وقد ح�صلت على متو�سط  المدر�سية تمثلت في بطء  الأن�شطة  للإنترنت في 

 ،)2001( بوعزة  درا�سة  نتائج  مع  متفقة  النتيجة  هذه  وتبدو   .)3.26( مقداره  ح�سابي 

البطران  �إليها  تو�صل  التي  النتيجة  مع  النتيجة  هذه  وتختلف   ،)2007( الخطيب  ودرا�سة 

�إ�ستخدامهم للإنترنت  �أثناء  �أبرز العوائق التي تواجه الطلبة  �أن  �إلى  )2003(. حيث تو�صل 

متعلق بوجود مواقع غير �أخلاقية على ال�شبكة.  وقد عزا الباحثان بطء �شبكة الانترنت �إلى �أن 

دخول الانترنت في مجال التعليم في الأردن كان حديثا، و�أن  البنية التحتية اللازمة لإ�ستخدام 

هناك  �أن  تبَّني  كما  يوم.  كل  لها  الم�ستخدمين  �أعداد  تزايد  مع  قليلة  زالت  ما  ال�شبكة  هذه 

الإنترنت  مختبرات  ان�شغال  مثل  الطلبة  تواجه  التي  الأخرى  والفنية  الإدارية  العوائق  بع�ض 

د. لطفي الخطيب، �أ. معاذ الرما�ضنة واقع ا�ستخدام الإنترنت في الأن�شطة المدر�سية
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بالح�ص�ص الأخرى، وعدم انتظام الات�صال بال�شبكة �أثناء العمل. وقد عزا الباحثان ذلك �إلى 

التي  ال�شخ�صية  العوائق  �أبرز  �أما  المدار�س.  داخل  ال�شبكة  لهذه  اللازمة  التجهيزات  �ضعف 

الزائدة  الكلفة  تمثلت في  فقد  المدر�سية،  الأن�شطة  للإنترنت في  الطلبة  �إ�ستخدام  دون  تحول 

 Albejadi,( البجادي  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  المدر�سة.  الانترنت خارج  لإ�ستخدام 

2000) وكذالك درا�سة �صبحي )2001(. ويُعزى ذلك �إلى �أن �إ�ستخدام المعلمين للإنترنت 
الانترنت  �إ�ستخدام  يجعل  مما  كبيرة،  مالية  �أعباء  الأهل  عاتق  على  ي�ضيف  المدر�سة  خارج  

خارج المدر�سة مكلفاً من الناحية المادية.

التو�صيات

1.العمل على توفير �شبكة من الانترنت ذات �سرعة عالية في كافة المدار�س الثانوية بالمملكة 

الاردنية.

2.توفير �صيانة دورية ل�شبكة الانترنت و�أجهزة الحا�سوب ب�شكل متوا�صل من �أجل �ضمان 

جودة خدمة الانترنت المقدمة للمدار�س.

والطلبة  والمعلمات  المعلمين  غالبية  يتمكن  بحيث  المدر�سة  في  الدرا�سي  الجدول  3.تنظيم 

في  ا�ستخدامها  �أجل  من  الانترنت  خدمة  على  للح�صول  الحا�سوب  مختبرات  �إ�ستخدام  من 

ان�شطتهم المدر�سية.

4.الت�أكيد على دور الانترنت المتعلق بالأن�شطة المدر�سية في المدار�س الثانوية بالمملكة.

5.زيادة عدد مختبرات الحا�سوب المرتبطة بالانترنت في المدار�س الثانوية بالمملكة.

6.العمل على ن�شر الانترنت ب�أقل التكاليف.

ومراحل  �أخرى  متغيرات  على  �آخرين  باحثين  قبل  من  م�شابهة  �أخرى  درا�سات  6.عمل 

تعليمية مختلفة.

المراجع

البطران، موفق )2003(. واقع �إ�ستخدام الانترنت في الجامعات الأردنية الخا�صة في منطقة ال�شمال 
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