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الملخ�ض

هدفت هذه الدرا�سة اإلى التعرف اإلى م�ستويات الذكاء الانفعالي لدى الطلبة الموهوبين 

والمتفوقين الملتحقين بمدار�س الملك عبد الله الثاني للتميز، واإلى التعرف اإلى اأثر متغيرات 

الوالدين فيه. وتكونت عينة الدرا�سة من  جن�س الطالب، وال�سف، والتفاعل بينهما، وعمل 

لدى  الانفعالي  الذكاء  م�ستويات  اأن  اإلى  النتائج  واأ�سارت  ومتفوقا.  موهوبا  طالبا   350

الطلبة الموهوبين والمتفوقين كانت مرتفعة، كما انهم ح�سلوا على اأعلى الدرجات في بعد 

الدافعية الذاتية، في حين اأن اقلها كان في بعد اإدارة العواطف. واأ�سارت النتائج اإلى وجود 

متغير  على  الكلي  الاأداء  والجن�س في  ال�سف  بين  التفاعل  اإح�سائية لمتغير  دلالة  اأثر ذي 

اإدارة العواطف، واإدارة العلاقات. كذلك اأ�سارت النتائج اإلى  الذكاء الانفعالي، وعلى بعدي 

وجود اأثر ذي دلالة اإح�سائية لمتغير عمل الاأم في بعد اإدارة العلاقات فقط. في حين اأ�سارت 

الاآباء  وعمل  والجن�س،  ال�سف  لمتغيرات  اإح�سائية  دلالة  ذي  اأثر  وجود  عدم  اإلى  النتائج 

والاأمهات في متغير الذكاء الانفعالي، واأبعاده المتبقية.

�لكلمات �لمفتاحية: الذكاء الانفعالي، الموهوبين والمتفوقين.

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين

د. جمال عبد الله اأبو زيتون

ق�سم الإدارة التربوية

كلية العلوم التربوية- جامعة اآل البيت

الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين الملتحقين 

بالمدار�ض الخا�صة في �صوء بع�ض المتغيرات الديموغرافية

* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/12/12م                            * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/6/8م
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Emotional Intelligence Among Gifted and Talented Students in 
Special Schools in the Light of Some Demographic Variables

Abstract

The aim of this Study was to identify the level of emotional intelligence 
and the effect of grade, gender, the interaction of gender & grade, and parents’ 
work on students’ emotional intelligence. The sample of the study consisted 
of (350) gifted and talented students at King Abdullah II schools for gifted and 
talented students. The results revealed that students scored high degrees on the 
level of emotional intelligence as a whole. While they scored the highest de-
grees on self-motivation dimension, the students scored the lowest degrees on 
emotional management dimension. Also, the results revealed that there were 
significant differences that were attributed to the interaction between gender 
& grade on the whole degree of emotional intelligence as well as the emotion-
al management and relationship management dimensions. Finally, the results 
revealed that there were significant differences due to mothers’ work only on 
the relationship management. However, no significant effect to grade, gender 
and father’s` work on emotional intelligence or its dimensions was found.

 
Key words: emotional intelligence, gifted and talented students.

Dr. Jamal A. Abuzaitoun
Faculty of Educational Sciences

Alal-Bayt University
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د. جمال عبد الله اأبو زيتون

ق�سم الإدارة التربوية

كلية العلوم التربوية- جامعة اآل البيت

الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين الملتحقين 

بالمدار�ض الخا�صة في �صوء بع�ض المتغيرات الديموغرافية

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين

المقدمة

حظي البحث في مو�صوع الذكاء الانفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين في ال�صنوات 

اأمثـال ت�صان   القليلة الما�صية، وما زال، بالمزيد من الاهتمام من قبل العديد من الباحثين من 

(Zeidner, Shani-وزيندر ،و�صاني-زينوفيت�س وماثيو�س وروبيرتز  (Chan, 2008)
وتيري   ،(Bar-On, 2007) وبارون   ،(Zinovich; Matthews & Roberts, 2005
Lee & Olszewski-( ولي واولزيو�صيكي ،(Tirri & Nokelainen, 2007) ونوكيلينين

Kubilius, 2006( ويعود هذا الاهتمام المتزايد من قبل الباحثين في الذكاء الانفعالي لكونه 
لاإزالة  المتعمق  البحث  من  للمزيد  بحاجة  هي  التي  النف�س،  علم  في  الحديثة  المفاهيم  من 

الغمو�س المرتبط بها، وب�صكل خا�س بالن�صبة للطلبة الموهوبين والمتفوقين، وذلك للتباين في 

نتائج الدرا�صات التي اأجريت على الخ�صائ�س والحياة الانفعالية لهذه الفئة.

مثل  المتغيرات  بع�س  الفئة  هذه  لدى  الانفعالي  بالذكاء  المتعلقة  الدرا�صات  تناولت  وقد 

علاقته بالذكاء ال�صيكومتري (Nettelbeck & Wilson, 2005)، وعلاقته بالاإدراك الذاتي 

 ،(Bar-On, 2007( وعلاقته بالموهبة ،(Chan, 2005) للاإبداع والم�صكلات الاأ�شرية لديهم

وعلاقته بالتكيف الاجتماعي وال�صغوط النف�صية لديهم (Chan, 2005)، وعلاقته بمهارات 

 (Lee & Olszewski-Kubilius. بالاأحكام الاأخلاقية  (Chan, 2007)، وعلاقته  القيادة 

بالمتغيرات  وعلاقته   (Kirk Schutte & Hine, 2008) الذاتية  بالفاعلية  (2006،وعلاقته 
المختلفة )Harrood, 2005; Tapia & Marsh, 2001). وقد ولد م�صطلح  الديموغرافية 

 (Goleman, الذكاء الانفعالي وتبلور ولقي ال�صهرة ب�صكل وا�صح، و�شريح على يد جولمان

.(1995
اأما من حيث التطور التاريخي لمفهوم الذكاء الانفعالي فيجد المتتبع لهذا المفهوم اأن هناك 

جولمان فعلى  قبل  والعواطف  الانفعالات،  مجال  في  بذلت  التي  الجادة  الجهود  من  العديد 
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اأر�صطو عن  عام حيث تحدث  األفي  من  اأكثر  اإلى  الانفعالي  الذكاء  اأ�صول  ترجع  المثال  �صبيل 

الا�صتثارة  وتمييز  بال�صلوك،  للقيام  والميل  الاجتماعي،  المحتوى  في  وح�شرها  الانفعالات، 

العقل  اأن  يعتقدون  العلماء  الثامن ع�شر فكان  القرن  اأما في   .(Solomon, 2000) الج�صمية 

الاإن�صاني ينق�صم اإلى ثلاثة اأق�صام هي: المعرفة،والعاطفة، والدافعية )عثمان ورزق، 2001، 

Mayer & Salovey, 1997). ومع ا�صتمرار الجهود في هذا المجال ظهرت نظرية الذكاء 
المتعدد لجاردنر (Gardener, 1983) الذي تحدث عن �صبعة اأنواع من الذكاء من بينها الذكاء 

البين الذاتي)الذكاء الانفعالي(. كما اأن ماير و�صالوفي (Salovey & Mayer, 1990) في عام 

1990 عر�صا ورقة عمل تناولت الدرا�صات التي قاموا بها حول الذكاء الانفعالي ومكوناته.

وتبرز اأهمية الذكاء الانفعالي لدى الموهوبين والمتفوقين ب�صكل وا�صح، من خلال م�صاهمته 

في النجاح في الحياة الاجتماعية والاأكاديمية (Woitaszewski & Aalsma, 2004)؛ فقد 

اأن يكون  الاأحيان يمكن  الذكاء الانفعالي في بع�س  (Goleman, 1995) اأن  اأعتقد جولمان 

التح�صيل  تح�صين  في  ي�صهم  حيث  العام،  الذكاء  من  الاإن�صان  حياة  في  وتاأثيرا  قوة،  اأكثر 

الاأكاديمي، وخف�س ال�صلوك العدواني، والقدرة الاأف�صل على الاأداء. كما اأفاد باأن الذكاء العام 

80% من  يعود  الاإن�صان في الحياة، في حين  يقارب )20%( من عوامل نجاح  يتنباأ فقط بما 

النجاح اإلى عوامل اأخرى ترتبط بالذكاء الانفعالي. كذلك تنبع اأهمية فهم الذكاء الانفعالي 

لدى الموهوبين والمتفوقين ب�صبب الفجوة الكبيرة بين النمو المعرفي، والنمو الانفعالي لديهم 

الح�صا�صية  واأهمها:  الانفعالية  الم�صكلات  من  العديد  اإلى  يوؤدى  قد  مما   ،)2005 )عكا�صة، 

الزائدة، والحدة الانفعالية، وال�صعي للكمال اأو البحث عن المثالية، وال�صغط النف�صي، و�صوء 

 Rice; Leever, Christopher & Porter,( التوا�صل الاجتماعي مع الاآخرين، والاكتئاب

Hebert & Kent, 2000; Garland & Zigler, 1999 ;2006). التي قد توؤثر في مجالات 
النمو المختلفة، وفي نجاحهم المهني والاأكاديمي وفي الحياة الاجتماعية.

اللغة  اإلى   Emotional Intelligence م�صطلح  ترجم  فقد  الم�صطلحات  حيث  من  اأما 

العربية بالاإ�صافة اإلى الذكاء الانفعالي اإلى الذكاء العاطفي )جولمان، 2000، العيتي، 2004( 

التعريفات  اأما من حيث   .)2007 ال�صمادوني،   ،2006 الوجداني )ح�صونة،  الذكاء  واإلى 

فيعد جولمان (Goleman, 1995) اأول من عرفه ب�صكل �شريح حيث اأ�صار اإليه باأنه” :اتحاد 

مجموعة من العوامل التي ت�صمح للفرد باأن ي�صعر ،ويقوم بالاأ�صياء بدافعية ،وينظم مزاجه، 

وي�صيطر على اندفاعه ،ويواجه الاإحباط باإ�شرار ،مما ي�صمح له بالنجاح في الحياة اليومية“. 

كذلك عرف ماير و�صالوفي (Mayer & Salovey, 1997) الذكاء الانفعالي باأنه: قدرة الفرد 
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على اإدراك انفعالاته للو�صول اإلى تعميم ذلك الانفعال لي�صاعده على التفكير وفهم ومعرفة 

انفعالات الاآخرين بحيث توؤدي اإلى تنظيم وتطوير النمو العقلي المتعلق بتلك الانفعالات. 

اأن  اإلى  ي�صير  الذي   )2003( العيتي  تعريف  العربية  المراجع  تتناولها  التي  التعريفات  ومن 

كما  الذكاء الانفعالي: ”هو قدرة الاإن�صان على التعامل الاإيجابي مع نف�صه ومع الاآخرين“. 

الاجتماعية،  والمهارات  ال�صخ�صية،  ال�صفات  من  ”مجموعة  باأنه:   )2003( ح�صين  يعرفه 

والوجدانية التي تمكن الفرد من تفهم م�صاعره، وم�صاعر وانفعالات الاآخرين، وتعطيه القدرة 

لاأبعاد  بالن�صبة  اأما  حوله“.  ولمن  لنف�صه،  ال�صعادة  بذلك  محققا  معها  الاإيجابي  التعامل  على 

�صبيل  فعلى  الجانب  هذا  حول  الانفعالي  الذكاء  في  المنظرون  اختلف  فقد  الانفعالي  الذكاء 

المثال اأ�صار بيترايدز وفرنهام (Petrides & Furnham, 2001) نتيجة لدرا�صة اعتمدت على 

التحليل العاملي اإلى اأن اأهم اأبعاد الذكاء الانفعالي تتمثل في: القدرة على التكيف، وتوكيد 

واإدارة  الانفعالات،  والتعبير عن  الاآخرين،  وانفعالات  الذاتية  الانفعالات  واإدراك  الذات، 

الذات،  وتقدير  ال�صخ�صية،  والعلاقات  والاندفاعية،  الانفعالات،  وتنظيم  الانفعالات، 

بال�صعادة،  وال�صعور  والتعاطف،  ال�صغوط،  واإدارة  الاجتماعي،  والوعي  الذاتية،  والدافعية 

اأبعاد  بخم�صة  الاأبعاد  هذه  حدد  فقد   )Goleman, 1995) لجولمان  بالن�صبة  اأما  والتفاوؤل. 

اأما  واتجاهاته.  ومعتقداته،  لم�صاعره،  الفرد  معرفة  على  بالقدرة  بالذات وعرفه:  الوعي  هي 

ال�صلبية،  الانفعالات  التحكم في  الفرد على  بقدرة  الذات وعرفه:  تنظيم  فهو  الثاني:  البعد 

فهو  الثالث:  البعد  اأما  اإيجابية.  انفعالات  اإلى  وتحويلها  بها،  التحكم  في  الوقت  وك�صب 

الدافعية ويق�صد بها حالة من الا�صتثارة والتوتر الداخلي، تدفعه اإلى تحقيق هدف معين، اأما 

البعد الرابع: فيتكون من التعاطف ويعني القدرة على فهم م�صاعر الاآخرين، والتعاي�س معهم. 

ويتكون البعد الخام�س من المهارات الاجتماعية وتعني: القدرة على التاأثير الاإيجابي القوي 

في الاآخرين عن طريق اإدراك انفعالاتهم، والت�شرف معهم بطريقة منا�صبة.

اأما بالن�صبة لماير و�صالوفي وكارزو (Mayer, Salovey & Caruso, 2000) فقد اأ�صاروا 

اإلى اأربعة اأبعاد للذكاء للانفعالي هي البعد الاأول: ويت�صمن اإدراك الانفعالات والتعبير عنها 

بذلك  ويق�صد  التفكير  تي�شر  كو�صيلة  الانفعالات  من  فيتكون:  الثاني  البعد  اأما  وتقييمها. 

فيت�صمن فهم  الثالث:  البعد  اأما  بها.  الانفعالات والاإح�صا�س  توليد وا�صتخدام  القدرة على 

للانفعالات  التاأملي  التنظيم  من  الاأخير  البعد  ويتكون  وتوظيفها.  وتحليلها،  الانفعالات، 

الاأول:  البعد  هي  الانفعالي  للذكاء  اأبعاد  Bar-On خم�صة  بارون  ميز  كذلك  وتعزيزها. 

ويت�صمن البعد ال�صخ�صي، ويتكون من الوعي الذاتي بالانفعالات، والتوكيد، واعتبار الذات 

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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من  ويتكون  والاآخرين،  الفرد  بين  العلاقة  الثاني:  البعد  ويت�صمن  والا�صتقلالية.  وتحقيقها، 

التعاطف، والم�صوؤولية الاجتماعية، والقدرة على بناء العلاقات ال�صخ�صية. اأما البعد الثالث: 

فيت�صمن التكيف ويتكون من القدرة على التحقق من �صدق الانفعالات، والمرونة، والقدرة 

على حل الم�صكلات. ويتكون البعد الرابع: من القدرة على اإدارة ال�صغوط، ويعني القدرة 

اأما البعد الخامــ�س فهو المزاج:  على تحمل ال�صغوط، وال�صيطرة على الاندفاع، ومقاومته. 

 El Hassan & El Sader,) ويتكون من القدرة على التفـاوؤل، وال�صـعور بالر�صا، وال�صـعادة

.(2005; Maree & Finestone, 2007; Bar-On, 2006
اإلى طبيعة الذكاء الانفعالي  التعرف  التي حاولت  اأما في ما يخ�س الدرا�صات والاأبحاث 

القليل  اأجري  فقد  الديموغرافية  بالمتغيرات  تاأثره  ومدى  والمتفوقين  الموهوبين  الطلبة  لدى 

منها مثل درا�صة �صاتر�صو (Sutarso, 1996) التي هدفت اإلى التعرف اإلى اأثر الجن�س والمعدل 

التراكمي في الذكاء الانفعالي. وتكونت عينة الدرا�صة من 138 مفحو�صا من طلبة الكليات.

كما اأ�صارت النتائج اإلى وجود اأثر للجن�س في الاأداء العام على ا�صتبانة الذكاء الانفعالي. فقد 

كانت نتائج الاإناث اأعلى من الذكور في اأبعاد التعاطف والوعي بالذات، ولم يوجد اأثر دال 

للمعدل التراكمي في الذكاء الانفعالي.

كذلك اأجرت تابيا ومار�س (Tapia & Marsh, 2001) درا�صة هدفت اإلى التعرف اإلى اأثر 

الجن�س والمعدل التراكمي في الذكاء الانفعالي، وتكونت العينة من 319 )162طالبا، و157 

طالبة( في اإحدى الكليات في مدينة مك�صيكو وا�صتخدم نموذج تحليل التباين العاملي المتعدد 

المتغيرات التابعة لتحليل الذكاء الانفعالي الذي ت�صمن اأربعة اأبعاد هي: التعاطف، وا�صتخدام 

اأثر  وجود  عدم  اإلى  النتائج  واأ�صارت  الذات.  على  العلاقات،وال�صيطرة  واإدارة  الم�صاعر، 

للجن�س في الذكاء الانفعالي، بينما وجد اثر للتفاعل بين الجن�س والمعدل التراكمي في الذكاء 

اأما في ما يخ�س اثر المعدل  اإدارة العلاقات، وال�صيطرة على الذات.  الانفعالي في متغيرات 

التراكمي في الذكاء الانفعالي فقد كان اأداء الطلبة الذكور الذين يقعون �صمن فئة المعدلات 

من 3 اإلى 3.49 اأقل من جميع فئات المعدلات الاأخرى، اأما في ما يخ�س الاإناث فقد كان 

اأداء الطالبات اللواتي يقعن �صمن فئة المعدلات من 3.5 اإلى 4 اأعلى من الطالبات اللواتي 

معدلهن اأقل من 3. كما اأجرى هارود و�صير (Harrod & Schee, 2005) درا�صة هدفت اإلى 

التعرف اإلى علاقة الذكاء الانفعالي بالمتغيرات الديموغرافية التالية: العمر، والجن�س، وم�صتوى 

الدخل، وم�صتوى تعليم الوالدين ومكان الاإقامة. وتكونت العينة من 200طالبٍ من الذين 

تتراوح اأعمارهم ما بين 16-19 �صنة. واأ�صارت النتائج اإلى اأن م�صتويات الذكاء الانفعالي 
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كانت لدى الاإناث اأف�صل من الذكور، كما كان هناك اأثر لمتغيرات م�صتوى تعليم الوالدين، 

وم�صتوى الدخل في الذكاء الانفعالي. في حين لم توجد علاقات دالة بين الذكاء الانفعالي 

والعمر ومكان الاإقامة.

كذلك اأجرى ال�صامرائي )2005( درا�صة هدفت اإلى التعرف اإلى درجة الذكاء الانفعالي 

لدى الطلبة المتفوقين في مدر�صة اليوبيل للمتفوقين في الاأردن، كما هدفت التعرف اإلى اأثر 

الجن�س، والعمر، والتفاعل بينهما في الذكاء الانفعالي لديهم. وتكونت العينة من 83 مفحو�صا 

من طلبة ال�صف التا�صع والعا�شر والحادي ع�شر. واأ�صارت نتائج هذه الدرا�صة اإلى وجود درجة 

مرتفعة من الذكاء الانفعالي على الاأداء الكلي، وكانت درجة الذكاء الانفعالي في بعد الوعي 

بالذات اأعلى من الاأبعاد الاأخرى، في حين كانت الدرجة في بعد اإدارة العواطف منخف�صة 

واأقل من الاأبعاد الاأخرى.كذلك اأ�صارت النتائج اإلى وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية لمتغير العمر 

على بعد الدافعية الذاتية، واإدارة العلاقات، في حين لم تظهر لمتغيري الجن�س، والتفاعل بين 

العمر والجن�س في متغير الذكاء الانفعالي العام واأبعاده الفرعية.

ومانتلير  ومات�صون  جولدنبيرغ  درا�صة  المجال  هذا  �صمن  الاأخرى  الدرا�صات  ومن 

(Goldenberg, Matheson & Mantler, 2006) التي هدفت اإلى التعرف اإلى علاقة الذكاء 
مفحو�صا.   223 من  الدرا�صة  عينة  وتكونت  الديموغرافية.  المتغيرات  بع�س  مع  الانفعالي 

واأ�صارت النتائج اإلى وجود علاقة قوية بين الذكاء الانفعالي والعمر وم�صتوى التعليم. ومن 

 Al-Hmadi,) الاأحمدي   درا�صة  الانفعالي  الذكاء  على  اأجريت  التي  العربية  الدرا�صات 

2007)  التي كان من اأهدافها التعرف اإلى اأثر متغيرات الجن�س والعمر والتخ�ص�س، والم�صتوى 
من  مفحو�صا   126 من  العينة  وتكونت  الانفعالي.  الذكاء  للاأ�شرة في  والثقافي  الاجتماعي 

اإح�صائية  دلالة  ذي  اأثر  وجود  اإلى  النتائج  واأ�صارت  المنورة.  المدينة  في  طيبة  جامعة  طلبة 

لمتغيرات الجن�س، والعمر، والم�صتوى الاجتماعي والثقافي في الذكاء الانفعالي، بينما لم يوجد 

اإلى  (Chan, 2008) درا�صة هدفت  اأجرى ت�صان  التخ�ص�س فيه. كذلك  اأثر ذو دلالة لمتغير 

التعرف اإلى الذكاء المدرك ذاتيا )ويق�صد به في هذه الدرا�صة الذكاء المتعدد، والذكاء الانفعالي، 

والذكاء الناجح(. وتكونت العينة من 498 طالبا �صينيا تم ت�صنيفهم في اأربع مجموعات هي: 

الطلبة الاأذكياء جدا، والطلبة الموهوبون والمتفوقون انفعاليا واجتماعيا، والطلبة الموهوبون 

والمتفوقون فنيا، والطلبة الموهوبون والمتفوقون بدرجة متو�صطة. واأ�صارت النتائج اإلى اهتمام 

الاأخرى.  المجموعات  من  اأعلى  ب�صكل  والاإبداع  القيادة  مجالات  في  جدا  الاأذكياء  الطلبة 

الطلبة  من  الانفعالي  المجال  ن�صجا في  اأقل  باأنهم  الاأذكياء جدا  الطلبة  المعلمون  قوّم  كذلك 

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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 Alumran &( الموهوبين والمتفوقين انفعاليا واجتماعيا. كذلك اأجرى العمران وبانامايكي

Punmaki, 2008( درا�صة كان من اأهدافها التعرف اإلى اأثر الجن�س والعمر في الذكاء الانفعالي 
ومراهقة.  مراهقا   312 من  العينة  وتكونت  البحرين،  مملكة  في  المراهقين  من  عينة  لدى 

الذكاء الانفعالي حيث  اإح�صائية لمتغير الجن�س في  اأثر ذي دلالة  اإلى وجود  النتائج  واأ�صارت 

اإح�صائية  اأثر ذو دلالة  الذكاء الانفعالي، في حين لم يوجد  الذكور في  الاإناث على  تفوقت 

لمتغير العمر فيه. ومن خلال تحليل وا�صتعرا�س الدرا�صات ال�صابقة، يتبين اأن درا�صة �صاتر�صو 

(Sutarso, 1996)، ودرا�صة تابيا ومار�س (Tapia & Marsh, 2001) هدفت اإلى التعرف 
 Harrod &( اإلى اأثر الجن�س والمعدل التراكمي في الذكاء الانفعالي. اأما درا�صة هارود و�صير

Scheer, 2005( فهدفت اإلى التعرف اإلى علاقة الذكاء الانفعالي بمتغيرات العمر، والجن�س، 
وم�صتوى الدخل، وم�صتوى تعليم الوالدين ومكان الاإقامة. في حين هدفت درا�صة ال�صامرائي 

)2005( ودرا�صة العمران وبانامايكي (Alumran & Punmaki, 2008) اإلى التعرف اإلى 

علاقة الذكاء الانفعالي بمتغيرات الجن�س، والعمر. اأما درا�صة جولدنبيرغ ومات�صون ومانتلير 

الذكاء  اإلى علاقة  التعرف  اإلى  (Goldenberg, Matheson & Mantler, 2006) فهدفت 
اأما  الانفعالي بمتغيرات الجن�س والعمر والتخ�ص�س، والم�صتوى الاجتماعي والثقافي للاأ�شرة. 

الموهوبين والمتفوقين،  الذكاء الانفعالي لدى  اإلى درجة  التعرف  اإلى  الدرا�صة الحالية فهدفت 

ومدى اختلافه باختلاف متغيرات ال�صف، والجن�س، والتفاعل بينهما، وعمل الوالدين.

م�صكلة الدرا�صة

يعد الذكاء الانفعالي مكونا مهماً من مكونات ال�صلوك الاإن�صاني، وهو وثيق ال�صلة بحياة 

الاإن�صان و�صخ�صيته، لذا فهو �شروري لحياته اليومية، اإذ قد يقوده، ويوجه قدراته، ويتحكم 

توافر هذا النوع من الذكاء لديه. لذلك يفتر�س البع�س  بقراراته، لذلك فاإنه من المهم جداً 

اأنه في حال ف�صل الاإن�صان في الحياة، فاإن ذلك قد يعود اإلى �صعف مهارات هذا الذكاء لديه. 

ومن ثم يمكن القول اإنّ الناجحين في حياتهم لي�صوا دائما من الموهوبين والمتفوقين. فهناك 

اأمثلة حية لطلبة موهوبين متفوقين ف�صلوا في حياتهم المهنية. واأمثلة اأخرى لاأ�صخا�س يتمتعون 

بقدرات عقلية متو�صطة لكنهم حققوا نجاحاً كبيرا في حياتهم العملية، ولعل الفارق بينهم 

الاأمم  الموهوبين والمتفوقين، في حياة  الانفعالي. ونظرا لاأهمية  الذكاء  مدى تمتعهم بمهارات 

الانفعالي  الذكاء  مو�صوع  تناق�س  التي  الدولية  والموؤتمرات  الدرا�صات،  ازدادت  وال�صعوب 

لديهم لاأهميته في نجاحهم وتقدمهم.

ولعل هذه الدرا�صة تاأتي �صمن هذا ال�صياق، حيث تهدف اإلى التعرف اإلى م�صتوى الذكاء 
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الانفعالي لدى الموهوبين والمتفوقين، كذلك تكوين قاعدة بيانات حول المتغيرات التي توؤثر في 

الذكاء الانفعالي مثل متغيرات الجن�س، وال�صف، والتفاعل بينهما، وعمل الوالدين، وغيرها 

من المتغيرات المهمة. وخ�صو�صا في البيئات العربية التي تفتقر لمثل هذا النوع من الدرا�صات. 

ومما يزيد اأهمية الدرا�صة الحالية اأن الواقع الحالي لا�صتخدام تطبيقات الذكاء الانفعالي مع هذه 

الفئة غير مر�س، حيث وجدت الدرا�صات ال�صابقة اأن القليل من البرامج �صممت للموهوبين 

والمتفوقين �صمن هذا الاإطار، وهذا الواقع يجعل من المهم درا�صة الذكاء الانفعالي لديهم في 

ظل عدم توفر قاعدة معرفية متكاملة عنه لديهم. هدفت هذه الدرا�صة اإلى الاإجابة عن الاأ�صئلة 

التالية:

اأ�صئلة الدرا�صة

بالمدار�س  الملتحقين  والمتفوقين  الموهوبين  الطلبة  لدى  الانفعالي  الذكاء  م�صتوى  ما   -1

الخا�صة؟

 ≥  α( الدلالة  م�صتوى  عند  الانفعالي  الذكاء  اإح�صائية في  دلالة  ذات  فروق  هناك  2- هل 

0.05( تعزى اإلى متغيرات جن�س الطالب، و�صف الطالب ،والتفاعل بين متغيري ال�صف، 

والجن�س؟

 ≥  α( الدلالة  م�صتوى  عند  الانفعالي  الذكاء  اإح�صائية في  دلالة  ذات  فروق  هناك  3- هل 

0.05( تعزى اإلى متغير عمل الوالدين؟

اأهداف الدرا�صة

هدفت هذه الدرا�صة اإلى ما يلي:

1- الك�صف عن م�صتوى الذكاء الانفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين.

وعمل  بينهما  والتفاعل  وال�صف،  الطالب،  جن�س  متغيرات  بين  العلاقة  اإلى  التعرف   -2

الوالدين على الذكاء الانفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين.

اأهمية الدرا�صة

�صاهمت العديد من العوامل في زيادة الاهتمام بالذكاء الانفعالي، وكان من اأهمها: الحياة 

الناجمة عن  لل�صغوط الانفعالية  نتيجة  التي تقدمها، وذلك  المعا�شرة والتحديات الانفعالية 

تنظيم  اأ�صا�صي  ب�صكل  الانفعالات  عن  التعبير  يت�صمن  لذلك  وم�صكلاته  الع�شر،  تحديات 

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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الا�صتجابات للو�صول للتكيف الذي يركز بدوره على الن�صاطات المعرفية، والاأفعال، لذلك 

ازداد الاهتمام بمهارات الذكاء الانفعالي لاأنها مهمة لجميع الطلبة بدون ا�صتثناء، حيث اإنها 

ت�صاعدهم على التكيف، والتغلب على الم�صكلات، وتطوير فعاليتهم الذاتية، وتح�صين اأدائهم 

في مجالات التعلم والتعليم، والوظيفة، ومن ثم تحقيق اأهدافهم وطموحاتهم، وتمكينهم من 

الدرا�صة من  اأهمية  التحديد تظهر  الم�صكلات الانفعالية والاجتماعية. وعلى وجه  مواجهة 

خلال ما يلي:

اأولا: على م�صتوى الدرا�صات، والاأبحاث العربية والاأردنية، يوجد القليل من الدرا�صات التي 

تناولت درا�صة م�صتويات وطبيعة الذكاء الانفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين،وب�صكل 

التي  المعلومات  من  القليل  يوجد  لذلك  والمتفوقين.  بالموهوبين  الخا�صة  المدار�س  خا�س في 

قد تكون مهمة في التخطيط الم�صتقبلي للتطبيقات، والبرامج التي يمكن ا�صتخدامها في هذا 

المجال.

ثانيا: حاولت الدرا�صة الحالية الح�صول على بع�س المعلومات المهمة المتعلقة بالذكاء الانفعالي، 

وال�صف،  الجن�س،  مثل  المتغيرات  ببع�س  وتاأثره  بعلاقته  المتعلقة  المعلومات  تلك  �صيما  ولا 

والتفاعل بينهما، وعمل الوالدين.

م�صطلحات الدرا�صة

الملك عبد  الملتحقون بمدرا�س  الطلبة  الدرا�صة الحالية هم  الطلبة الموهوبون والمتفوقون: في 

الله الثاني للتميز التابعة لوزارة التربية والتعليم في الاأردن. الذين يتم اختيارهم وفق الاأ�ص�س 

التي ت�صتخدمها الوزارة للك�صف عن الطلبة الموهوبين والمتفوقين. التي تتمثل في تر�صيح ما 

ن�صبته 5% من الطلبة الحا�صلين على اأعلى المعدلات في ال�صف ال�صاد�س الاأ�صا�صي للقبول في 

هذه المدار�س، بالاإ�صافة اإلى اعتماد معيار تر�صيح المعلمين والاأهل، وتر�صيح الطلبة على اأ�صا�س 

الخ�صائ�س ال�صلوكية. ثم بعد ذلك يخ�صع الطلبة الذين انطبقت عليهم معايير التر�صيح ال�صابقة 

اإلى اختبار القدرات العقلية الذي تجريه الوزارة وت�شرف عليه. فيتم قبول الطلبة الذين حققوا 

اأعلى العلامات في �صوء الطاقة الا�صتيعابية لهذه المدار�س.

بالذات،  الوعي  ت�صمل:  والاجتماعية  الانفعالية،  المهارات  من  النفعالي: مجموعة  الذكاء 

 Chapman,) العواطف  وتدريب  العلاقات،  واإدارة  الذاتية،  العواطف،والدافعية  واإدارة 

Weisinger, 1998 ;2001). ويقا�س اإجرائيا في هذه الدرا�صة با�صتبانة الذكاء الانفعالي.



20
10

  
بر

م
�ص

ي
د

  
4  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

24

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

محددات الدرا�صة

تتحدد اإمكانية تعميم نتائج هذه الدرا�صة تبعاً  لنوعية الخ�صائ�س الديموغرافية، والاجتماعية، 

لنوعية،  وتبعاً  المدار�س.  بتلك  الملتحقين  والمتفوقين  الموهوبين  بالطلبة  الخا�صة  والنف�صية 

وخ�صائ�س اأداة الدرا�صة الم�صتخدمة.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

منهج الدرا�صة

ا�صتخدم في هذا البحث اأ�صلوب البحث الو�صفي.

عينة الدرا�صة

تم توزيع 400 ن�صخة من ا�صتبانة الذكاء الانفعالي على طلبة مدر�صتي الملك عبد الثاني للتميز 

في مدينتي اإربد والزرقاء بالت�صاوي بعد الح�صول على الموافقة المبدئية من اإدارتي المدر�صتين 

على ا�صتراك طلبتهما في الدرا�صة، اإذ تم تو�صيح تعليمات التطبيق للطلبة، واأجاب فقط على 

المقايي�س 350 طالبا موهوبا ومتفوقا حيث بلغت ن�صبة المقايي�س الم�صترجعة 78.5%. لذلك 

الف�صل  البيانات في  للدرا�صة. وتم جمع  عينة  المقايي�س  اأجابوا عن  الذين  المفحو�صون  اعتبر 

الدرا�صة  اأفراد  توزيع   )1( رقم  الجدول  ويو�صح   2007/2006 الدرا�صي  العام  من  الثاني 

ح�صب المدر�صة )مدر�صة الملك عبدا لله الثاني للتميز فرع اربد، ومدر�صة الملك عبدا لله الثاني 

للتميز فرع الزرقاء( وال�صفوف )ال�صف ال�صابع، وال�صف الثامن، وال�صف التا�صع( والجن�س 

)الذكور، الاإناث(.

الجدول رقم )1( 

توزيع اأفراد الدرا�صة ح�صب المدر�صة وال�صف والجن�ض

ال�صف والجن�س

المدر�صة

ال�صف التا�صعال�صف الثامنال�صف ال�صابع

العدد
الن�صبة 

المئوية

الإناثالذكورالإناثالذكورالذكورالذكور

مدر�سة الملك عبد الله الثاني 

للتميز فرع اربد
312525252934169%48

مدر�سة الملك عبد الله الثاني 

للتميز فرع الزرقاء
372125412532181%52

100%684650665466350المجموع

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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اأداة الدرا�صة

ا�صتبانة الذكاء النفعالي

 The Emotional الانفعالي  الذكاء  ا�صتبانة  الانفعالي  الذكاء  لقيا�س  الباحث  ا�صتخدم 

 (Weisinger, التي تم بناوؤها بالاعتماد على اأعمال وزينجر Intelligence Questionnaire
1998) في الذكاء الانفعالي، التي تبناها ت�صبمان (Chapman, 2001) في كتابه لقيا�س الذكاء 
ال�صامرائي )2005(. وتهدف هذه  للعربية  للبيئة  قام بترجمتها وتكييفها  الذي  الانفعالي. 

اأبعاد  فقرة موزعة على خم�صة   25 تتكون من  الانفعالي. حيث  الذكاء  قيا�س  اإلى  الا�صتبانة 

كالاآتي:

1-الوعي بالذات self-awareness: ويت�صمن الفقرات 1، 2، 3، 4، 5.

2-اإدارة العواطف emotional management: ويت�صمن الفقرات 6، 7، 8، 9، 10.

3-الدافعية الذاتية self-motivation: ويت�صمن الفقرات 11، 12، 13، 14، 15.

 ،18  ،17  ،16 الفقرات  ويت�صمن   :relationship management العلاقات  4-اإدارة 

.20 ،19

5-تدريب العواطف emotional coaching: ويت�صمن الفقرات 21، 22، 23، 24، 25.

كاآلاتي«  رباعي  ليكرت  مدرج  وفق  الفقرات   kع الدرا�صة  في  الم�صاركون  يجيب 

دائما،اأحيانا، ونادرا، واأبدا وبالقيم التالية على التوالي: 4، 3، 2، 1. وت�صمنت ال�صفحة 

الاأولى من الا�صتبانة تعليمات الاإجابة، بالاإ�صافة اإلى متغيرات الجن�س، وال�صف، والمدر�صة، 

وعمل الوالدين. وتتراوح الا�صتجابات على هذه الا�صتبانة من 25-100، وفي هذه الدرا�صة 

وجود  على  دالةً  الفقرة  لاعتماد  درجات   4-3 من  الح�صابية  المتو�صطات  الباحث  اعتمد 

الذكاء الانفعالي بدرجة مرتفعة جدا، والمتو�صطات من 2-2.99 لاعتماد الفقرة دالةً على 

وجود الذكاء الانفعالي بدرجة مرتفعة، والمتو�صطات الح�صابية من 1-1.99 لاعتماد الفقرة 

دالةً على وجود الذكاء الانفعالي بدرجة متو�صطة، ولمتو�صطات الح�صابية من �صفر- 0.99 

لاعتماد الفقرة دالةً على وجود الذكاء الانفعالي بدرجة منخف�صة.

�صـدق ال�صتبانة

بعد  المحكمين  �صدق  بطريقة  الا�صتبانة  �صدق  دلالات   )2005( ال�صامرائي  ا�صتخرج 

ترجمتها للغة العربية، حيث عر�س فقرات الا�صتبانة على لجنة من المحكمين المتخ�ص�صين في 

كلية العلوم التربوية في جامعة الاإ�شراء للحكم على مدى �صلاحيتها في قيا�س الذكاء الانفعالي 
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لدى الطلبة �صمن الفئة العمرية )14-18(. الذين اأظهروا اتفاقا عاليا على الفقرات. وبناء 

على ذلك يمكننا القول اإنّ راأي الخبراء والمتخ�ص�صين وذوي الخبرة موؤ�شرٌ على �صدق ما يراد 

قيا�صه في الاأداة. 

اأما في هذه الدرا�صة، فقد قام الباحث اأي�صا با�صتخراج دلالات �صدق الا�صتبانة بطريقتين 

هما:

اأ- �صدق المحتوى

في  المتخ�ص�صين  المحكمين  من  لجنة  على  الا�صتبانة  فقرات  عر�س  خلال  من  ذلك  وتم 

البيت.  اآل  جامعة  في  النف�صية  وال�صحة  والاإر�صاد  التربوي،  النف�س  وعلم  التربوي،  القيا�س 

والثامن  ال�صابع،  الموهوبين في �صفوف  الطلبة  لم�صتوى  للحكم على مدى ملاءمتها  وذلك 

والتا�صع الاأ�صا�صية ومدى و�صوح لغتها، ومدى تمثيلها لاأبعاد الا�صتبانة التي و�صعت لقيا�صها، 

وقد كانت ملاحظات المحكمين طفيفة جدا، لذا تم اإجراء تعديلات لغوية طفيفة على بع�س 

فقرات الا�صتبانة.

ب- �صدق البناء

بين  بير�صون  ارتباط  معاملات  ا�صتخراج  خلال  من  البناء  �صدق  بح�صاب  الباحث  قام 

رقم  اأبعادها، والجدول  الاأداء على  الا�صتبانة، وبين  الدرا�صة على  عينة  لاأداء  الكلية  الدرجة 

)2( يو�صح ذلك.

الجدول رقم )2( 

معاملات ارتباط بير�صون بين الدرجة الكلية لأداء عينة الدرا�صة

على ال�صتبانة، وبين الأداء على اأبعادها

الأداء 

الكلي

الوعي 

بالذات 

اإدارة 

العواطف

الدافعية 

الذاتية

اإدارة 

العلاقات

تدريب 

العواطف

0.739*0.753*0.591*0.535*0.649*1الأداء الكلي

0.313*0.369*0.276*0.184*0.6491*الوعي بالذات

0.171*0.170*0.219*0.1841*0.535*اإدارة العواطف

0.313*0.318*0.2191*0.276*0.591*الدافعية الذاتية 

0.559*0.3181*0.170*0.369*0.753*اإدارة العلاقات

0.5591*0.313*0.171*0.313*0.739*تدريب العواطف

. 0.01 ≥ α دالة عند م�ستوى *

عينة  لاأداء  الكلية  الدرجة  بين  بير�صون  ارتباط  معاملات  اأن  ال�صابق  الجدول  من  يت�صح 

الدرا�صة على الا�صتبانة وبين الاأداء على اأبعادها * دالة عند م�صتوى α= 01.0 وهذا يعني 

توافر �صدق البناء لاأداة الدرا�صة.

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين



20
10

  
بر

م
�ص

ي
د

  
4  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

27

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

ثبات ال�صتبانة

لبيان ثبات الا�صتبانة قام ال�صامرائي )2005( بح�صاب معاملات ارتباط بير�صون لجميع 

الفقرات الـ )25( �صمن مجالاتها الخم�س، ومعاملات ارتباط كل فقرة بالدرجة الكلية حيث 

كانت الفقرات ذات دلالة اإح�صائية عند م�صتوى 0.01 ما عدا الفقرة )15( وهذا يعك�س 

الات�صاق  من  نوع  اإلى  ي�صير  وهذا  الكلية،  بالدرجة  وارتباطها  بمجالاتها،  الفقرات  ارتباط 

الداخلي بين فقرات المقيا�س، ويعك�س انتماء الفقرات اإلى مجالاتها، وح�صب معادلة كرونباخ 

األفا يعني ثبات المقيا�س. والجدول رقم )3( يبين ذلك .

الجدول رقم )3( 

معاملات ارتباط فقرات الختبار �صمن مجالتها في الختبار )تمايز الفقرات( 

الدرجة الكليةمعامل الارتباطالفقرةالمجال

الوعي بالذات

10.535*0.326

20.327*0.420

30.517*0.275

40.716*0.303

50.662*0.413

الدافعية الذاتية

60.629*0.604

70.419*0.265

80.413*0.238

90.624*0.336

100.650*0.393

اإدارة العواطف

110.483*0.405

120.451*0.415

130.653*0.195

140.492*0.331

150.2180.051

اإدارة العلاقات

160.550*0.461

170.555*0.484

180.635*0.404

190.366*0.164

200.659*0.330

تدريب العواطف

210.365*0.525

220.598*0.285

230.603*0.319

240.668*0.457

250.632*0.532

 . 0.01 ≥ α دالة عند م�ستوى *

الداخلي  الات�صاق  بطريقة  الا�صتبانة  ثبات  الباحث  ا�صتخرج  فقد  الحالية  الدرا�صة  اأما في 

 .)0.75( ككل  للا�صتبانة  الداخلي  الات�صاق  معامل  بلغ  حيث  للا�صتبانة  األفا(  )كرونباخ 
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والدافعية  العواطف،  واإدارة  بالذات،  الوعي  لاأبعاد:  الداخلي  الات�صاق  معاملات  وبلغت 

الذاتية، واإدارة العلاقات، وتدريب العواطف، على التوالي كما يلي: 4، 72، 2، 69،70، 

الدرا�صة  لغايات  للتطبيق  وقابلة  وثابتة  �صادقة،  الدرا�صة  اأداة  تكون  وبذلك   .71  ،68  ،5

الحالية.

اإجراءات التنفيذ

- الح�صول على موافقة مديري مدر�صتي الملك عبدا لله الثاني للتميز فرع اإربد وفرع الزرقاء، 

الك�صف  وطريقة  المدر�صتين،  في  الموجودة  وال�صفوف  الطلبة  اأعداد  عن  المعلومات  وجمع 

المتبعة في الك�صف عن الموهوبين.

- وبعد ذلك تم تحديد اأعداد الطلبة الموهوبين والمتفوقين الذين يتمكنون من الا�صتراك في الدرا�صة.

عن  منهم  الاإجابة  طلب  وتم  ع�صوائية،  طبقية  بطريقة  الطلبة  على  المقايي�س  توزيع  تم  ثم   -

فقرات الا�صتبانة.

لاإجراء  تمهيدا   SSPS برنامج  با�صتخدام  وتفريغها  الم�صترجعة  المقايي�س  تجميع  تم  واأخيرا   -

التحليلات الاإح�صائية المنا�صبة.

المعالجة الإح�صائية

المعيارية.  والانحرافات  الح�صابية،  المتو�صطات  ا�صتخدام  تم  الاأول  ال�صوؤال  عن  للاإجابة 

وللاإجابة عن ال�صوؤالين الثاني، والثالث، والرابع تم ا�صتخدام تحليل التباين الثنائي. وللاإجابة 

.(Test-T) »عن ال�صوؤال الثالث تم ا�صتخدام اختبار »ت

عر�ض النتائج

المتفوقين  الذكاء الانفعالي لدى الاأطفال  اإلى م�صتويات  التعرف  اإلى  الدرا�صة  هدفت هذه 

التالية  المتغيرات  اأثر  اإلى  التعرف  واإلى  والمتفوقين،  بالموهوبين  الخا�صة  بالمدار�س  الملتحقين 

)جن�س الطالب، ال�صف، والتفاعل بين ال�صف والجن�س، وعمل الوالدين( على هذا الذكاء 

الانفعالي.

عر�ض نتائج ال�صوؤال الأول

للاإجابة عن ال�صوؤال الاأول، الذي ن�صه ”ما م�صتوى الذكاء الانفعالي لدى الطلبة الموهوبين 

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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الح�صابية،  المتو�صطات  ا�صتخراج  تم  والمتفوقين؟“  بالموهوبين  الخا�صة  بالمدار�س  الملتحقين 

والانحرافات المعيارية لا�صتجابات الطلبة المتفوقين على فقرات ا�صتبانة الذكاء الانفعالي، وترتيبها 

تنازليا ح�صب المتو�صطات الح�صابية لا�صتجابات الطلبة، والجدول رقم )4( يبين هذه النتائج.

الجدول رقم )4( 

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ل�صتجابات الطلبة المتفوقين

على فقرات ا�صتبانة الذكاء النفعالي مرتبة تنازليا

رقم 

الفقرة
م�صمون الفقرات

المتو�صطات 

الح�صابية

الانحرافات 

المعيارية

3.760.50اأحاول جهد اإمكاني اأن اأفي بوعدي7

2.710.54اأ�ستطيع اأن ادفع بنف�سي للقيام بالعمل بنجاح عند ال�سرورة8

3.570.64اأ�ستطيع اأن اأعرف متى اأ�سبح مدافعا عن نف�سي2

3.490.70اأ�سعر اأن لدي القدرة على رفع م�ستوى طاقتي10

3.470.73اأ�سعر باأني اأتعاطف مع الآخرين19

0.430.68اأ�ستطيع معرفة مدى تغير مزاجي1

3.360.78اأعمل على عر�ض الم�ساعدة على الآخرين بحرية22

3.340.74اأحاول تغيير الطريقة التي اأقوم بها بعملي اإذا لم تجد9

3.330.75يمكن اأن اأعرف متى توؤثر م�ساعري في اأدائي3

3.280.74اأ�سعر باأن الآخرين يثقون بي واأني مو�سع اأ�سرارهم20

3.250.84اأبحث بن�ساط عن طرق لحل م�سكلاتي16

3.230.75لدي القدرة على رفع معنويات الآخرين21

3.130.85عندي القدرة على تو�سيل م�ساعري للاآخرين24

0.030.88اأفقد تركيزي حالما ا�سعر بالقلق15

0.010.90اأدرك متى تتحول اأفكاري لت�سبح �سلبية5

3.000.98اأرغب في القيام بدور المتحدث الر�سمي عن الآخرين18

2.980.93اأ�ستطيع اأن اأدرك باأني اأفقد �سوابي4

2.980.94لدي القدرة على اأن اأعود لو�سعي الطبيعي ب�سرعة بعد اأي انتكا�سه6

2.950.83لدي القدرة على التاأثير في طريقة قيام الآخرين باأعمالهم17

2.830.90اأ�سعر بالقلق والغ�سب عندما ي�سعر الآخرون به واأت�سرف اإزاءه ب�سكل منا�سب23

2.711.20الجاأ اإلى الكلام مع نف�سي لأ�سرف �سعوري عندما اغ�سب اأو اقلق13

2.681.02اأ�ساهم في اإدارة النزاع في مجال العمل والعائلة25

2.570.97اأبقى هادئا في وجه غ�سب وعدوانية الآخرين14

2.540.97ا�ستمر بالقيام باأعمالي حتى عندما اأكون غا�سبا12

2.331.08اأ�ستطيع ال�سترخاء واأنا تحت ال�سغط11

وبعد تطبيق المعيار الذي ا�صتخدمه الباحث، الذي اعتمد المتو�صطات الح�صابية من 4-3 

درجات لاعتماد الفقرة دالةً على وجود الذكاء الانفعالي بدرجة مرتفعة جدا ،والمتو�صطات 
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من 2-2.99 لاعتماد الفقرة دالةً على وجود الذكاء الانفعالي بدرجة مرتفعة، والمتو�صطات 

الح�صابية من 1-1.99 لاعتماد الفقرة كدالة على وجود الذكاء الانفعالي بدرجة متو�صطة، 

الانفعالي  الذكاء  على وجود  دالةً  الفقرة  99.0 لاعتماد  �صفر-  من  الح�صابية  ولمتو�صطات 

الذكاء  وجود  على  دالة  فقرة   16 وجود   )4( رقم  الجدول  من  يت�صح  منخف�صة.  بدرجة 

اإذ تراوحت المتو�صطات الح�صابية لهذه الفقرات من 3.76  الانفعالي بدرجة مرتفعة جدا، 

اإلى 3.00. وهذه المتو�صطات موزعة على جميع اأبعاد ا�صتبانة الذكاء الانفعالي. كذلك يت�صح 

وجود 9 فقرات دالة على وجود الذكاء الانفعالي بدرجة مرتفعة، اإذ تراوحت المتو�صطات 

الح�صابية لهذه الفقرات من 2.98 اإلى 2.33، وهذا يعني اأن الذكاء الانفعالي لدى الطلبة 

الموهوبين والمتفوقين مرتفع ب�صكل ملحوظ.

ا�صتخراج  تم  الاأبعاد،  اأو  المجالات  مرتبا ح�صب  الانفعالي  الذكاء  م�صتوى  اإلى  وللتعرف 

المتو�صطات الح�صابية، والانحرافات المعيارية، لا�صتجابات الطلبة المتفوقين على ا�صتبانة الذكاء 

الانفعالي. والجدول رقم )5( يبين هذه النتائج.

الجدول رقم )5( 

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ل�صتجابات الطلبة المتفوقين

على اأبعاد ا�صتبانة الذكاء النفعالي مرتبة تنازليا.

الانحرافات المعياريةالمتو�صطات الح�صابيةاأبعاد الذكاء الانفعالي

17.27431.8370الدافعية الذاتية

16.31712.2646الوعي بالذات

15.95712.4250اإدارة العلاقات

15.95712.4250تدريب العواطف

13.17142.3841اإدارة العواطف

يلاحظ من الجدول ال�صابق اأن متو�صطات الدرجات على اأبعاد الذكاء الانفعالي، تراوحت 

ما بين 17.2743 و13.1714. اإذ يلاحظ اأن الدافعية الذاتية اأعلى اأبعاد الذكاء الانفعالي 

لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين، في حين اأن اأقلها اإدارة العواطف.

عر�ض نتائج ال�صوؤال الثاني

اإح�صائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  ”هل  ن�صه:  الذي  الثاني  الدرا�صة  �صوؤال  عن  وللاإجابة 

في الذكاء الانفعالي عند م�صتوى الدلالة )α ≤ 0.05( تعزى اإلى متغيرات جن�س الطالب، 

المتو�صطات  ح�صاب  تم  فقد  والجن�س؟“.  ال�صف،  متغيري  بين  والتفاعل  الطالب،  و�صف 

الح�صابية، والانحرافات المعيارية لدرجات عينة الدرا�صة على ا�صتبانة الذكاء الانفعالي ح�صب 

متغيرات )الجن�س، وال�صف، والتفاعل بينهما(. والجدول رقم )6( يو�صح ذلك.

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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الجدول رقم )6( 

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ل�صتجابات الطلبة المتفوقين

على الذكاء النفعالي الكلي واأبعاده ح�صب متغيري ال�صف والجن�ض

الانحرافات المعياريةالمتو�صطات الح�صابيةالجن�سال�صفالمتغير

الدرجة الكلية

ال�سابع
78.07357.6788الذكور

75.82618.5798الإناث

الثامن
78.07358.2195الذكور

77.07587.5393الإناث

التا�سع
76.53706.1051الذكور

80.19706.8998الإناث

الوعي بالذات

ال�سابع
16.47062.4279الذكور

15.47832.6811الإناث

الثامن
16.54002.4177الذكور

16.30302.1410الإناث

التا�سع
16.33331.9132الذكور

16.57581.9695الإناث

الدافعية الذاتية

ال�سابع
17.38241.7019الذكور

17.10872.1000الإناث

الثامن
17.44002.1961الذكور

17.00002.0456الإناث

التا�سع
17.22221.2837الذكور

17.46971.6569الإناث

اإدارة العواطف

ال�سابع
12.75002.2016الذكور

13.28262.3349الإناث

الثامن
13.92002.3460الذكور

12.43942.3080الإناث

التا�سع
12.90742.6936الذكور

13.90912.1392الإناث

اإدارة العلاقات

ال�سابع
16.25001.9423الذكور

14.93482.6783الإناث

الثامن
16.06002.3160الذكور

15.96972.7116الإناث

التا�سع
15.53702.5750الذكور

16.62122.1178الإناث

تدريب العواطف

ال�سابع
15.22062.5849الذكور

15.02172.6372الإناث

الثامن
15.52002.8229الذكور

15.36362.4846الإناث

التا�سع
14.53702.8198الذكور

15.62122.4792الإناث

الكلي  الانفعالي  على  الح�صابية  المتو�صطات  بين  فروق  ال�صابق وجود  الجدول  من  يت�صح     
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وعلى اأبعاده ح�صب متغيرات الجن�س وال�صف، ولمعرفة فيما اإذا كانت هذه الفروق ذات دلالة 

اإح�صائية عند م�صتوى )α = 0.05( تم ح�صاب نتائج تحليل التباين الثنائي )3x2( لفح�س 

الانفعالي  الذكاء  متغير  على  الكلي  الاأداء  في  بينهما  والتفاعل  والجن�س  ال�صف  متغيري  اأثر 

واأبعاده، والجدول رقم )7( يبين ذلك.

الجدول رقم )7( 

نتائج تحليل التباين الثنائي )3x2(  لفح�ض اأثر متغيري ال�صف والجن�ض

في الذكاء النفعالي الكلي واأبعاده

المتغير التابعالم�صدر
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

مجموع 

المربعات

متو�صط 

المربعات

قيمة 

ف

م�صتوى 

الدلالة

ال�سف

141.1532141.15370.571.250.280الأداء الكلي

16.115216.1158.0581.5850.206الوعي بالذات

1.03421.0340.5170.1530.859الدافعية الذاتية

8.88828.8884.4440.8180.521اإدارة العواطف

15.697215.6977.8941.3780.253اإدارة العلاقات

9.01329.0134.5060.6530.521تدريب العواطف

الجن�ض

9.34419.3449.3440.1660.684الأداء الكلي

9.25219.2529.2521.8200.178الوعي بالذات

2.06512.0652.0650.6090.436الدافعية الذاتية

2.73812.7382.7380.0050.943اإدارة العواطف

0.98110.9810.9810.1720.678اإدارة العلاقات

5.04815.0485.0480.7320.393تدريب العواطف

ال�سف*الجن�ض

0.002*695.532695.53347.766.186الأداء الكلي

21.98221.982.1631.1704.32الوعي بالذات

7.5027.503.7521.1060.332الدافعية الذاتية

0.00*99.88299.8849.9449.197اإدارة العواطف

0.001*82.11282.1141.0597.20اإدارة العلاقات

30.88230.8815.4412.2380.108تدريب العواطف

الخطاأ

19338.2034419338.2056.21الأداء الكلي

1748.903441748.905.08الوعي بالذات

1166.603441166.603.39الدافعية الذاتية

1868.003441868.005.43اإدارة العواطف

1959.273441959.275.69اإدارة العلاقات

2373.373442373.376.89تدريب العواطف

المجموع

20155.26349الأداء الكلي

1789.79349الوعي بالذات

1177.66349الدافعية الذاتية

1983.71349اإدارة العواطف

2052.35349اإدارة العلاقات

2416.78349تدريب العواطف

. 0.05 ≥ α دالة عند م�ستوى *

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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 )0.05 ≥ α( عدم وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية عند م�صتوى )يت�صح من الجدول رقم )7

لمتغير �صف الطالب في الذكاء الانفعالي الكلي واأبعاده حيث بلغت قيم ف للدرجة الكلية 

)1.25(، ولبعد الوعي بالذات )1.585(، ولبعد الدافعية الذاتية )0.153(، ولبعد اإدارة 

العواطف)0.818(، ولبعد اإدارة العلاقات )1.378(، ولبعد تدريب العواطف )0.653(، 

وهي جميعها غير دالة اإح�صائيا عند م�صتوى )α ≤ 0.05(. كما يت�صح من نف�س الجدول 

في  الطالب  جن�س  لمتغير   )0.05  ≥  α( م�صتوى  عند  اإح�صائية  دلالة  ذي  اأثر  وجود  عدم 

الذكاء الانفعالي واأبعاده حيث بلغت قيم ف للدرجة الكلية )0.166( ولبعد الوعي بالذات 

ولبعد   ،)0.005( العواطف  اإدارة  ولبعد   ،)0.609( الذاتية  الدافعية  ولبعد   ،)1.820(

دالة  غير  جميعها  وهي   ،)0.732( العواطف  تدريب  ولبعد   ،)0.172( العلاقات  اإدارة 

.)0.05 ≥ α( اإح�صائيا عند م�صتوى

الاأداء  والجن�س في  ال�صف  بين  التفاعل  لمتغير  اأثر  الجدول وجود  نف�س  من  يت�صح  كذلك 

الكلي على متغير الذكاء الانفعالي، حيث بلغت قيمة ف )0.002( وهي دالة اإح�صائيا عند 

م�صتوى )α ≤ 0.05(. ويتبين بالرجوع اإلى الجدول رقم )7( اأن هذا التفاعل ناتج عن اأن 

الذكاء الانفعالي في ال�صفين ال�صابع والثامن اأعلى لدى الذكور في حين كان في ال�صف التا�صع 

اأعلى لدى الاإناث. كذلك اأ�صارت النتائج اإلى وجود اأثر لمتغير التفاعل بين ال�صف والجن�س في 

 ≥ α( وهي دالة اإح�صائيا عند م�صتوى )بعد اإدارة العواطف، حيث بلغت قيمة ف )9.197

0.05( . ويتبين بالرجوع اإلى الجدول رقم )6( اأن هذا التفاعل ناتج عن اأن اأداء الطلاب على 

اإدارة العواطف في ال�صفين ال�صابع والتا�صع كان اأعلى لدى الاإناث في حين كان في ال�صف 

الثامن اأعلى لدى الذكور.

اإدارة  بعد  في  والجن�س  ال�صف  بين  التفاعل  لمتغير  اأثر  وجود  اإلى  النتائج  اأ�صارت  كذلك 

 . )0.05 ≥ α( وهي دالة اإح�صائيا عند م�صتوى )العلاقات، حيث بلغت قيمة ف )7.20

ويتبين بالرجوع اإلى الجدول رقم )6( اأن هذا التفاعل ناتج عن اأن اأداء الطلاب على بعد اإدارة 

العلاقات في ال�صفين ال�صابع والثامن اأعلى لدى الذكور بينما في ال�صف التا�صع اأعلى لدى 

الاإناث.اأما بالن�صبة لاأبعاد الذكاء الانفعالي الاأخرى فقد اأ�صارت النتائج اإلى عدم وجود اأثر ذي 

دلالة اإح�صائية لمتغير التفاعل بين ال�صف والجن�س في اأبعاد الوعي بالذات، والدافعية الذاتية، 

و تدريب العواطف حيث بلغت قيم ف على التوالي: )1.170(، )1.106(، )2.238(، 

.)0.05 ≥ α( وهي غير دالة اإح�صائيا عند م�صتوى
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عر�ض نتائج ال�صوؤال الثالث

للاإجابة عن ال�صوؤال الثالث الذي ن�صه: ”هل هناك فروق ذات دلالة اإح�صائية في الذكاء 

تم ح�صاب  الوالدين؟“  اإلى متغير عمل  ≤ 0.05( تعزى   α( الدلالة الانفعالي عند م�صتوى 

المتو�صطات الح�صابية والانحرافات المعيارية واإجراء اختبار »ت« (test-t) لعينتين م�صتقلتين 

الاأمهات. عمل  متغير  ح�صب  واأبعاده  الانفعالي  الذكاء  متغير  على  الدرا�صة  عينة  لدرجات 

والجدول رقم )8( يو�صح ذلك.

الجدول رقم )8( 

نتائج اختبار ”ت“ (t-test( لعينتين م�صتقلتين لدرجات عينة الدرا�صة

على الذكاء النفعالي الكلي واأبعاده ح�صب متغير عمل الأمهات

العددالأمهاتالمتغير
المتو�صطات 

الح�صابية

الانحرافات 

المعيارية

درجات 

الحرية
قيمة »ت«

الدلالة 

الاإح�صائية

الأداء الكلي
14878.7847.180تعمل

3481.7530.08
20277.3477.855ل تعمل

الوعي بالذات
14816.5072.308تعمل

3481.3420.180
20216.1782.228ل تعمل

الدافعية الذاتية
14817.2841.734تعمل

3480.0830.934
20217.2671.913ل تعمل

اإدارة العواطف
14813.1822.427تعمل

3480.0740.941
20213.1632.358ل تعمل

اإدارة العلاقات
14816.2971.196تعمل

3482.259*0.024
20215.7082.557ل تعمل

تدريب العواطف
14815.5142.437تعمل

3481.7040.098
20215.0292.753ل تعمل

)0.05 ≥ α( دالة اإح�سائيا عند م�ستوى *

الانفعالي  الذكاء  على  الح�صابية  المتو�صطات  بين  فروق  ال�صابق وجود  الجدول  من  يت�صح 

الكلي وعلى اأبعاده ح�صب متغير عمل الاأمهات، ولمعرفة فيما اإذا كانت هذه الفروق ذات 

دلالة اإح�صائية عند م�صتوى )α = 0.05( تم ح�صاب اختبار "ت" (t-test) لعينتين م�صتقلتين 

لدرجات عينة الدرا�صة على متغير الذكاء الانفعالي ،حيث اأ�صارت النتائج اإلى 

اأن قيمة“ ت ”في الاأداء الكلي ،واأبعاد الوعي بالذات ،والدافعية الذاتية ،واإدارة العواطف، 

 ،)1.342(  ،)1.753( وتدريب العواطف كانت على التوالي:  واإدارة العلاقات، 

)0.083(، )0.074(، )2.259(، )1.704(، اإذ يلاحظ وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية 

لمتغير عمل الاآباء على الذكاء الانفعالي فقط في بعد اإدارة العلاقات.

الح�صابية  المتو�صطات  ح�صاب  تم  الانفعالي،  الذكاء  في  الاآباء  عمل  اأثر  على  وللتعرف 

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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والانحرافات المعيارية واإجراء اختبار »ت« (test-t) لعينتين م�صتقلتين لدرجات عينة الدرا�صة 

يو�صح   )9( رقم  والجدول  الاآباء.  عمل  متغير  ح�صب  واأبعاده  الانفعالي  الذكاء  متغير  على 

ذلك.

الجدول رقم )9( 

نتائج اختبار ”ت“ (t-test( لعينتين م�صتقلتين لدرجات عينة الدرا�صة على

متغير الذكاء النفعالي الكلي واأبعاده ح�صب متغير عمل الآباء

المتغير
الآباء 

الذكور
العدد

المتو�صطات 

الح�صابية

الانحرافات 

المعيارية

درجات 

الحرية
قيمة »ت«

الدلالة 

الاإح�صائية

الأداء الكلي
32877.8057.635يعمل

3481.422-0.156
2280.1816.829ل يعمل

الوعي بالذات
32816.2652.259يعمل

3481.660-0.098
2217.0902.266ل يعمل

الدافعية الذاتية
32817.2841.836يعمل

3480.3630.717
2217.1361.885ل يعمل

اإدارة العواطف
32813.1702.394يعمل

3480.021-0.983
2213.1812.281ل يعمل

اإدارة العلاقات
32815.9182.459يعمل

3481.76-0.240
2216.5461.792ل يعمل

تدريب العواطف
32815.1682.653يعمل

3481.834-0.067
2216.2272.091ل يعمل

الانفعالي  الذكاء  على  الح�صابية  المتو�صطات  بين  فروق  ال�صابق وجود  الجدول  من  يت�صح 

ذات  الفروق  هذه  كانت  اإذا  فيما  ولمعرفة  الاآباء،  عمل  متغير  ح�صب  اأبعاده  وعلى  الكلي 

دلالة اإح�صائية عند م�صتوى )α = 0.05( تم اإجراء اختبار "ت" (test-t) لعينتين م�صتقلتين 

لدرجات عينة الدرا�صة على متغير الذكاء الانفعالي واأبعاده. فقد اأ�صارت النتائج اإلى اأن قيمة 

في الاأداء الكلي، واأبعاد الوعي بالذات، والدافعية الذاتية، واإدارة العواطف، واإدارة  "ت" 
العلاقات، وتدريب العواطف كانت على التوالي: )-1.422(، )-1.660(، )0.363(، 

 )0.05 ≥ α( وهي جميعها غير دالة عند م�صتوى ،)0.021(، )-1.76(، )-1.834-(

مما يدل على عدم وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية لمتغير عمل الاآباء على الاأداء الكلي في الذكاء 

الانفعالي، وكذلك على اأبعاده.

مناق�صة النتائج

الموهوبين  الذكاء الانفعالي لدى الاأطفال  اإلى م�صتويات  التعرف  اإلى  الدرا�صة  �صعت هذه 

علاقته  اإلى  التعرف  وكذلك  والمتفوقين،  بالموهوبين  الخا�صة  بالمدار�س  الملتحقين  والمتفوقين 
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وتاليا  الوالدين(.  وعمل  والجن�س،  ال�صف  بين  التفاعل  ال�صف،  الطالب،  )جن�س  بمتغيرات 

تف�صير و�شرح النتائج المتعلقة باأ�صئلة الدرا�صة:

فيما يتعلق بال�صوؤال الاأول، الذي ن�صه: ”ما م�صتوى الذكاء الانفعالي لدى الطلبة الموهوبين 

اأن  اإلى  النتائج  اأ�صارت  فقد  والمتفوقين“.  بالموهوبين  الخا�صة  بالمدار�س  الملتحقين  والمتفوقين 

م�صتوى الذكاء الانفعالي لدى الموهوبين والمتفوقين مرتفع ب�صكل عام على م�صتوى الفقرات 

متو�صطات  اأعلاها، في حين كانت  الذاتية  الدافعية  بعد  متو�صطات  والاأبعاد، ولكن كانت 

القدرات المعرفية  التباين بين  الرغم من  باأنه على  اأقلها، ويمكن تف�صير ذلك  العواطف  اإدارة 

وا�صح  موؤ�شر  وهذا  العاديين،  اأقرانهم  من  اأعلى  لديهم  الانفعالي  الن�صج  يكون  والانفعالية 

على اأنهم يتمتعون بال�صحة النف�صية والقدرة على التكيف. اأما بالن�صبة لح�صولهم على اأعلى 

الموهوبين  لدى  الدافعية  عن�شر  باأهمية  تف�صيره  فيمكن  الذاتية  الدافعية  بعد  في  الدرجات 

والمتفوقين، حيث اإنها تمثل اأحد العنا�شر الرئي�صة والحيوية في الذكاء الانفعالي بحيث يكون 

لدى الفرد هدف موجه ي�صعى نحوه بقوة، ولديه الحما�س له والمثابرة عليه وال�صعي الم�صتمر 

لتحقيقه، وبذلك تجعل الدافعية الانفعالات قوة دافعة لتحقيق الاأهداف، و�صبط الانفعالات 

تعد  فاإنها  لذلك  الاندفاعات،  اإ�صباع  اإرجاء  اأو  تاأجيل،  على  والقدرة  ال�صلبية،  اأو  ال�صديدة 

على  والمتفوقين  الموهوبين  الطلبة  ح�صول  تف�صير  ويمكن  الطلبة.  هوؤلاء  خ�صائ�س  اأهم  من 

الاأحيان  بع�س  في  والمتفوقين  الموهوبين  الطلبة  باأن  العواطف  اإدارة  بعد  في  الدرجات  اأقل 

يوؤدي  مما  اإيجابي،  ب�صكل  تطويعها  ي�صتطيعون  لا  ثمّ  انفعالاتهم، ومن  وراء  ما  يدركون  لا 

ال�صامرائي  درا�صة  نتائج  مع  الحالية  الدرا�صة  نتائج  وتتفق  منا�صب.  غير  ب�صكل  اإدارتها  اإلى 

)2005( التي اأ�صارت اإلى وجود درجة مرتفعة من الذكاء الانفعالي على الاأداء الكلي، كما 

اأقل  العواطف  اإدارة  بعد  الدرا�صتين في  المفحو�صين في  اأن درجات  الدرا�صتين على  اتفقت 

من الاأبعاد الاأخرى. كذلك اختلفت نتائج الدرا�صة الحالية مع درا�صة ال�صامرائي )2005( 

من حيث درجة الذكاء الانفعالي على الاأبعاد اإذ كانت درجة الذكاء الانفعالي في بعد الوعي 

ت�صان   درا�صة  نتائج  مع  الحالية  الدرا�صة  نتائج  وتختلف  الاأخرى.  الاأبعاد  من  اأعلى  بالذات 

التي اأ�صارت اإلى اأن المعلمين قوّموا الطلبة الاأذكياء جدا باأنهم اقل ن�صجا   (Chan, 2008)
انفعاليا لاأنهم اأقل اهتماما بالاآخرين.

ويمكننا الا�صتنتاج مما �صبق اأن الموهوبين والمتفوقين يتمتعون بذكاء انفعالي مرتفع على 

الرغم من التباين في �شرعة معدل النمو المعرفي والانفعالي.ومع ذلك يمكن القول اإن م�صتوى 

الذكاء الانفعالي لدى الموهوبين والمتفوقين ما زال مو�صع جدل ونقا�س، ويحتاج للمزيد من 

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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الدرا�صة والبحث.

م�صتوى  عند  اإح�صائية  دلالة  ذو  اأثر  هناك  ”هل  ن�صه  الذي  الثاني.  بال�صوؤال  يتعلق  فيما 

الدلالة )α ≤ 0.05( لمتغير جن�س الطالب على الذكاء الانفعالي؟“.فقد اأ�صارت النتائج اإلى 

الطالب على  لمتغير جن�س   )0.05 ≥  α( اإح�صائية عند م�صتوى اأثر ذي دلالة  عدم وجود 

الذكاء الانفعالي واأبعاده. وهذا يعني اأن م�صتوى الذكاء الانفعالي لدى المتفوقات من الاإناث 

لا يختلف عن م�صتوى الذكاء الانفعالي لدى المتفوقين الذكور.ويمكن تف�صير ذلك باأن الطلبة 

الثاني للتميز يتعر�صون لنف�س الظروف  اإناثا في مدار�س الملك عبدالله  اأم  �صواء كانوا ذكورا 

البيئية والخبرات التربوية، مما يجعل نوعا من الت�صابه في الجوانب الانفعالية لديهم. وتدعم 

اأ�صارت  التي   (Tapia & Marsh, 2001) تابيا ومار�س  نتائج درا�صة  الحالية  الدرا�صة  نتائج 

اإلى عدم وجود اأثر للجن�س في الذكاء الانفعالي. وكذلك تدعم نتائج الدرا�صة الحالية نتائج 

درا�صة ال�صامرائي )2005( التي اأ�صارت اإلى عدم وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية لمتغير الجن�س 

في الاأداء الكلي اأو في اأي بعد من اأبعاد الذكاء الانفعالي. ولكنها لا تدعم نتائج درا�صة هارود 

و�صير (Harrod & Scheer, 2005) التي اأ�صارت اإلى اأن م�صتويات الذكاء الانفعالي ارتبطت 

التي   (Sutarso, 1996) �صاتر�صو  درا�صة  نتائج  تدعم  لا  كذلك  بالاإناث،  اإيجابي  ب�صكل 

اأ�صارت اإلى وجود اأثر للجن�س في الاأداء العام على ا�صتبانة الذكاء الانفعالي. كذلك لا تدعم 

 (Alumran. & Punmaki, 2008) نتائج الدرا�صة الحالية نتائج درا�صة العمران وبانامايكي

اإذ تفوقت  اأثر ذي دلالة اإح�صائية لمتغير الجن�س في الذكاء الانفعالي  اإلى وجود  اأ�صارت  التي 

الاإناث على الذكور في الذكاء الانفعالي. وكذلك لا تدعم نتائج الدرا�صة الحالية نتائج درا�صة 

الاأحمدي (Al-Hmadi, 2007) التي اأ�صارت اإلى وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية لمتغير الجن�س 

الذكاء  الجن�س في  اأثر  الدرا�صات حول  نتائج  التباين في  هذا  ويجعلنا  الانفعالي.  الذكاء  في 

الانفعالي غير متاأكدين ب�صكل قاطع حول مدى التاأثير الذي يمكن اأن يتركه متغير الجن�س في 

الحياة الانفعالية للموهوبين والمتفوقين.

اأما فيما يتعلق  بمتغير �صف الطالب، فقد اأ�صارت النتائج اإلى عدم وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية 

عند م�صتوى )α ≤ 0.05( لهذا المتغير في الدرجة الكلية لمتغير الذكاء الانفعالي في اأي بعد من 

اأبعاده. وهذا يعني عدم وجود فروق في الذكاء الانفعالي بين الطلبة ح�صب ال�صف، ويمكن 

تف�صير ذلك بم�صاركة الطلبة في جميع الن�صاطات الاإثرائية الم�صتركة، والن�صاطات الاجتماعية 

الم�صتركة، مما يجعلهم يتبادلون الخبرات في الجانب الاجتماعي والانفعالي. وتتراوح اأعمار 

الطلبة في هذه الدرا�صة من 13�صنة اإلى 15�صنة وهي تقابل ال�صف ال�صابع والثامن والتا�صع. 
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ويلاحظ اأن الاأعمار متقاربة وتمر في العادة في نف�س مراحل النمو الانفعالي والاجتماعي، 

وهذا قد يف�شر كذلك غياب الاختلافات في الذكاء الانفعالي بين الطلبة الملتحقين في هذه 

ال�صفوف، لاأنهم يمرون بخبرات انفعالية مت�صابهة. 

 Goldenberg وتدعم نتائج الدرا�صة الحالية نتائج درا�صة جولدنبيرغ ومات�صون ومانتلير

والعمر.  الانفعالي  الذكاء  بين  قوية  اإلى وجود علاقة  اأ�صارت  التي   (& Matheson, 2006
التي   (Al-Hmadi, 2007) الاأحمدي  درا�صة  نتائج  الحالية  الدرا�صة  نتائج  تدعم  كذلك 

اأ�صارت اإلى وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية لمتغير العمر في الذكاء الانفعالي. كذلك فاإن نتائج 

الدرا�صة الحالية لم تدعم نتائج درا�صة هارود و�صير (Harrod & Scheer, 2005) التي كان 

نتائج  تدعم  لم  كذلك  والعمر.  الانفعالي  الذكاء  بين  دالة  عدم وجود علاقات  نتائجها  من 

درا�صة العمران وبانامايكي (Alumran & Punmaki, 2008) التي اأ�صارت اإلى عدم وجود 

اأثر ذي دلالة اإح�صائية لمتغير العمر في الذكاء الانفعالي. وهكذا في ظل التباين الوا�صح في 

نتائج الدرا�صات لا يمكن الح�صم اأو البت في مدى تاأثير العمر في الذكاء الانفعالي خ�صو�صا 

في الاأعمار المتقاربة.

اأ�صارت  الذكاء الانفعالي، فقد  بالتفاعل بين متغيري ال�صف والجن�س على  يتعلق  اأما فيما 

النتائج اإلى وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية عند م�صتوى )α ≤ 0.05( لمتغير التفاعل بين ال�صف 

والجن�س في الاأداء الكلي على ا�صتبانة الذكاء الانفعالي، كذلك اأ�صارت النتائج اإلى وجود اأثر ذي 

دلالة اإح�صائية لمتغير التفاعل بين ال�صف والجن�س في بعدي اإدارة العواطف، واإدارة العلاقات 

من اأبعاد ا�صتبانة الذكاء الانفعالي، في حين لم ت�شر النتائج اإلى وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية 

لمتغير التفاعل بين ال�صف والجن�س على بقية اأبعاد ا�صتبانة الذكاء الانفعالي. وهذا يعني اأن متغير 

التفاعل بين ال�صف والجن�س له تاأثير كبير في الحياة الانفعالية لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين. 

اأما في ما يخ�س تاأثير التفاعل بين ال�صف والجن�س في بعدي اإدارة العواطف، واإدارة العلاقات 

فالتعبير الانفعالي والن�صج الانفعالي يبداأ تدريجيا بالتبلور في هذه المراحل، وهذا يتطلب من 

الطالب اإدارة انفعالاته الذاتية، وعلاقاته مع الاآخرين، ولعل للخبرات الانفعالية التي يوفرها 

ال�صامرائي  درا�صة  نتائج  الحالية  الدرا�صة  نتيجة  تدعم  ولم  ذلك.  في  فعالا  دورا  المتغير  هذا 

العمر  بين  التفاعل  لمتغير  اإح�صائية  دلالة  ذي  اأثر  وجود  عدم  اإلى  اأ�صارت  والتي   )2005(

والجن�س على الاأداء الكلي على الا�صتبانة، اأما من حيث النتائج على م�صتوى الاأبعاد فلم تدعم 

نتائج الدرا�صة الحالية نتائج درا�صة ال�صامرائي )2005( التي اأ�صارت اإلى عدم وجود اأثر ذي 

الذكاء الانفعالي.  ا�صتبانة  اأبعاد  ال�صف والجن�س في جميع  التفاعل بين  اإح�صائية لمتغير  دلالة 

د. جمال اأبو زيتون الذكاء النفعالي لدى الطلبة الموهوبين والمتفوقين
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التي تناولت هذا المتغير بالبحث مما يتيح المجال للباحثين الاآخرين  ونلاحظ قلة الدرا�صات 

بتناوله بمزيد من الدرا�صة والبحث.

فيما يتعلق بال�صوؤال الثالث، الذي ن�صه: ”هل هناك فروق ذات دلالة اإح�صائية في الذكاء 

الانفعالي عند م�صتوى الدلالة )α ≤ 0.05( تعزى اإلى متغير عمل الوالدين؟“. فقد اأ�صارت 

النتائج اإلى عدم وجود اأثر ذي دلالة اإح�صائية عند م�صتوى )α ≤ 0.05( لمتغير عمل الاأمهات 

في الاأداء الكلي متغير الذكاء الانفعالي. وهذا يعني اأنه لا يوجد اختلاف في الذكاء الانفعالي 

النمو  ت�صابهاً في  هناك  باأنّ  ذلك  تف�صير  الاأمهات ويمكن  لمتغير عمل  يعزى  العينة  اأفراد  بين 

الانفعالي اأو الخبرات الانفعالية التي يمر بها اأبناء العاملات وغير العاملات. اأما بالن�صبة للاأبعاد 

فلم يوجد اأثر ذي دلالة اإح�صائية اإلا لبعد اإدارة العلاقات ول�صالح اأبناء الاأمهات العاملات. 

ويمكن تف�صير ذلك باأن عمل الاأمهات يتيح لاأبنائهن الفر�س للاعتماد على النف�س في التفاعل 

مع الاآخرين مما يزيد من قدرتهم على اإدارة العلاقات ب�صكل ناجح، اأما اأبناء غير العاملات 

فاأمهاتهم يقمن باإدارة جزء اأكبر من المواقف الحياتية وهنا يحدث الفارق.

اإح�صائية  اأثر ذي دلالة  اإلى عدم وجود  النتائج  اأ�صارت  اأما في ما يخ�س عمل الاآباء فقد 

عند م�صتوى )α ≤ 0.05( لمتغير عمل الاآباء في الاأداء الكلي على ا�صتبانة الذكاء الانفعالي 

وكذلك في اأبعاده. ويمكن تف�صير ذلك بنف�س الطريقة التي ف�شرت النتائج لدى الاأمهات فاإنّ 

اأبناء الاآباء العاملين وغير  هناك ت�صابهاً في النمو الانفعالي اأو الخبرات الانفعالية التي يمر بها 

العاملين. ويجدر الاإ�صارة هنا اإلى اأن الباحث لم يجد اأي درا�صة تناولت متغير عمل الوالدين 

على الذكاء الانفعالي.

التو�صـيات

يمكن تقديم تو�صيات الباحث الخا�صة في هذه الدرا�صة كما يلي:

لدى  الانفعالي  الذكاء  مجال  في  الم�صتقبلية  الدرا�صات  من  المزيد  اإجراء  على  الت�صجيع   -1

الطلبة الموهوبين والمتفوقين بحيث تتناول متغيرات جديدة لم يتم تناولها في الدرا�صة الحالية 

والحرمان،  والفقر  الاجتماعية،  والطبقة  الثقافي،  والوعي  الدخل،  م�صتوى  متغيرات  مثل 

وغيرها.

2- تاأهيل المعلمين وتدريبهم على تعليم مهارات الذكاء الانفعالي للطلبة الموهوبين والمتفوقين 

من خلال اإعداد برامج ودورات اأو ور�س عمل متخ�ص�صة تت�صمن التدريب على مهارات 

الذكاء الانفعالي وكيفية تعليمها للطلبة الموهوبين والمتفوقين. كذلك جعل تدريب الطلبة على 
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يتم اتخاذ الاإجراءات والتدابير  التعليمية بحيث  البرامج  الذكاء الانفعالي جزءا من  مهارات 

اللازمة ل�صمان تحقيق ذلك. 

الاأ�صا�صية  المرحلة  من  مبكرة  مرحلة  في  الانفعالي  الذكاء  في  تدريبية  برامج  ت�صميم   -3

والتدريب عليها وتدري�صها من خلال المنهاج.
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