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الملخ�ص

الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  لدى  المهني  الر�ضا  درجة  معرفة  �إلى  الدرا�سة  هدفت 

مدار�س  ببع�ض  الن�شط  التعلم  ا�ستراتيجية  تطبيق  �ضوء  في  م�صر  في  الابتدائية  بالمرحلة 

المرحلة الابتدائية وتعميم تطبيق ا�ستراتيجية التقويم ال�شامل بالمرحلة الابتدائية، وتكونت 

مجموعة الدرا�سة من )30( معلماً ومعلمة من معلمي الدرا�سات الاجتماعية ب�إدارة �أ�سيوط 

التعليمية. وقام الباحث ببناء �أدوات الدرا�سة، و�شملت )ا�ستبانة �صعوبات تطبيق ا�ستراتيجية 

الر�ضا  – مقيا�س  الن�شط  التعلم  ا�ستراتيجية  تطبيق  – ا�ستبانة �صعوبات  ال�شامل  التقويم 

بتطبيق  الباحث  وقام  الابتدائية(،  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  لدى  المهني 

الدرا�سي  العام  من  الأول  الدرا�سي  الف�صل  خلال  الدرا�سة  مجموعة  على  الدرا�سة  �أدوات 

2009/2008 م، وتو�صلت الدرا�سة �إلى وجود مجموعة من ال�صعوبات التي تواجه معلمي 

ال�شامل والتعلم الن�شط، مما ي�ؤدى  الدرا�سات الاجتماعية في تطبيق ا�ستراتيجيتي التقويم 

�إلى انخفا�ض درجة الر�ضا المهني لدى المعلمين مجموعة الدرا�سة، بحيث كان �أدا�ؤهم في 

مقيا�س الر�ضا المهني �ضعيفا؛ مما ي�ؤكد �أن ال�صعوبات التي يواجهها المعلمون في تطبيق 

هذه الا�ستراتيجيات الحديثة ت�ؤثر في ر�ضاهم المهني.

الكلمات المفتاحية:  الر�ضا المهني، التقويم ال�شامل، التعلم الن�شط، الدرا�سات الاجتماعية.

د. عادل النجدي

الر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة

الابتدائية في م�صر  في �ضوء تطبيق ا�ستراتيجيتي

التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط 

		                       * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/9/15م * تاريخ ت�سلم البحث: 2009/2/23م
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 Professional Satisfaction of Social Studies Teachers at the Primary 
Stage in Egypt in the Light of Applying Comprehensive

Evaluation and Active Learning Strategies

Abstract

The research aimed at knowing the degree of professional satisfaction of so-
cial studies teachers in Egypt in the light of the comprehensive evaluation and 
active learning strategies in some primary schools and the over generalization 
of applying the comprehensive evaluation strategy at the primary stage. 

The sample of The study was 30 (male and female) social study teachers 
at Assiut Administration. The researcher prepared the study tools (a question-
naire of the difficulties of applying the comprehensive evaluation strategy, a 
questionnaire of difficulty of applying active learning strategy, and a measure 
of professional satisfaction among social study teachers.) The researcher ad-
ministered the tools to the study group during the first semester of 2008 – 2009 
academic year.

The results showed some difficulties that face social study teachers in ap-
plying comprehensive evaluation and active learning strategies which lead to 
professional dissatisfaction among the teachers of study group. This confirms 
the idea that the difficulties that teachers face in applying this new strategy, af-
fects their professional satisfaction.

 
Key words: professional satisfaction, comprehensive evaluation, active learning, so-

cial studies.

Dr. Adel R. Al nagdy
College of Education

Assuit University
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الر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة

الابتدائية في م�صر  في �ضوء تطبيق ا�ستراتيجيتي

التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط 

د. عادل ر�سمي النجدي

ق�سم المناهج وطرق التدري�س

كلية التربية – جامعة �أ�سيوط

الر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية

المقدمة 

تحقيق  ومدى  التعليم  نجاحها، ونوعية  و�أداة  والتربوية  التعليمية  العملية  ع�صب  هو  المعلم 

الأهداف التربوية والارتقاء بم�ستوى �أداء التلاميذ رهن بم�ستوى �أداء المعلم، وبمقدار الفعالية 

والكفاءة التي يت�صف بها في �أداء ر�سالته. الأمر الذي جعل الدول على اختلاف فل�سفاتها 

تح�سين  حيث  من  �سواء  وعنايتها،  اهتمامها  كل  المعلم  �أداء  بم�ستوى  الارتقاء  تولي  و�أهدافها 

في  الحديثة  الأ�ساليب  على  و�أثناءها  الخدمة  قبل  وتدريبه  ت�أهيله  خلال  من  �أو  المادية،  ظروفه 

التدري�س والتقويم بما يجعله العن�صر الفاعل في العملية التعليمية داخل ال�صف. 

ويكت�سب هذا الأمر �أهمية فائقة في هذا الع�صر الذي ي�شهد �سل�سلة من التغيرات والتطورات 

المعرفية والعلمية والتكنولوجية ب�شكل لم ي�سبق له مثيل في �أي حقبة �سابقة من تاريخ الب�شرية، 

حيث �أ�ضفى على دور المعلم واجبات وم�سئوليات ومهام جديدة جعلت عملية �إعداد المعلم 

لا تنتهي بمرحلة تخرجه، و�إنما هي عملية م�ستمرة ومتجددة �أثناء الخدمة من خلال الدورات 

التدريبية والتن�شيطية العديدة التي يح�صل عليها المعلم خلال مدّة عمله.

ويعد الر�ضا المهني �أو الوظيفي للمعلم جانبا مهما فى حياتنا العملية؛ نظرا لما له من فوائد 

معنوية جمة تعود بالنفع على الفرد المعلم نف�سه، �أو على تلاميذه ومدر�سته التي يعمل فيها، �أو 

حتى مجتمعه ككل فمن الوا�ضح �أن معظم المعلمين يق�ضون جزءا كبيرا من حياتهم فى القيام 

بعملية التدري�س، ومن ثمّ فمن المهم �أن ي�شعر المعلم ب�أهمية ما يقوم به بحيث يدفعه ذلك �إلى 

بذل المزيد من الوقت والجهد لتحقيق تعلم �أف�ضل لتلاميذه.

التغيرات  مواكبة  في  يتمثل  الخدمة  �أثناء  المعلم  يواجه  الذي  الأكبر  التحدي  �أ�صبح  وقد 

والتطورات الحادثة في مجال التربية والتعليم، التي تلقى بالكثير من الأعباء على المعلم والتي لم 

يكن قد تدرب على القيام بها من قبل، مما قد ي�ؤدى �إلى الكثير من الم�شكلات للمعلم داخل 

ال�صف وخارجه، �سواء في تعامله مع طلابه داخل ال�صف �أو مع الإدارة المدر�سية. 

د. عادل النجدي
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تجريبية  ب�صفة  ال�شامل  التقويم  منظومة  بتطبيق  م�صر  في  والتعليم  التربية  وزارة  بد�أت  وقد 

في الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأ�سا�سي بناء على القرار الوزاري رقم )305( ال�صادر 

مختلف  في  الابتدائية  المدار�س  من  مدر�سة(   450( قوامها  عينة  على   2003/12/13 في 

الدرا�سي 2003/ 2004، و�أبرزت  للعام  الثاني  الدرا�سي  الف�صل  في  الجمهورية  محافظات 

وزارة  قررت  عليه  وبناء  ال�شامل،  التقويم  منظومة  لتطبيق  متعددة  �إيجابيات  التجربة  نتائج 

في  الابتــــدائية  المــدار�س  جميع  على  ال�شامل  التقويم  منظومة  تطبيق  تعميم  والتعليم  التربية 

الأولى  الحلقة  تلاميذ  على  الدرا�سي 2005 / 2006  العام  بدءاً من  الجمهورية  �أنحاء  كافة 

من التعليم الأ�سا�سي، بو�صفها حجر الأ�سا�س لتربية الأبناء، كما قررت الوزارة البدء بتطبيقها 

التربية  )وزارة  م،   2009/2008 الدرا�سي  العام  من  ابتداء  الإعدادي  الأول  ال�صف  على 

والتعليم، 2008(، وبذلك �أ�صبح التقويم للتلميذ تقويماً �شاملًا لجميع جوانب تعلم التلميذ 

بما يكفل له بناء ال�شخ�صية المتكاملة، ويجعله قادراً على التفكير المبدع، ومواجهة الم�شكلات 

الحياتية.)جابر، 2005، �ص 13( وهذا ما �أكدته البحوث والدرا�سات ال�سابقة التي تناولت 

�أهمية تطبيق منظومة التقويم ال�شامل ومنها: 

�إنجاز  ال�شامل )ملف  التقويم  �أهمية  �إلى  �أ�شارت  التي   )Meisels, 1995( مي�سل�س  درا�سة 

عند  التعليم  جوانب  لكل  والتقدم  الأداء  معدلات  عن  معبرة  �صورة  يقدم  لأنه  التلميذ(؛ 

التلميذ، وهذا ي�ساعد المعلم والقائمين على التربية والتعليم على الو�صول بالتلاميذ �إلى �أف�ضل 

م�ستوى. 

علي  �أكدت  التي   )Mclarghlin & Voget, 1996( وفوجت  مكلارجلين  ودرا�سة    

دمج  على  ي�ساعد  الإنجاز  ملف  �أو  التعليمية  الحوافظ  خلال  من  للمتعلم  ال�شامل  التقويم  �أن 

وم�شاركة المتعلم في عملية تقويمه، كما يدعم مراحل عملية التعليم في مختلف �أ�شكالها وتوثيق 

لدرجة تقدمه العلمي.

�أن  يمكن  التي  والو�سائل  الأدوات  تعرف  ا�ستهدفت  التي   )Fritz, 2001( فرتيز  ودرا�سة 

يقدم  ال�شامل  التقويم  نظام  �أن  الدرا�سة  و�أبرزت  ال�شامل،  التقويم  في  المعلمون  ي�ستخدمها 

الكثير من المعلومات عن ن�شاط المتعلمين وممار�ستهم داخل المدر�سة، مما يي�سر تعرف ميولهم 

وا�ستعداداتهم واتجاهاتهم وتوجيههم �إلى الطريق ال�سليم لتعلم الريا�ضيات، ودرا�سة كل من 

ا�ستخدام  �أهمية  �أكدت  التي   )Barootchi & Keshavarz, 2002( وك�شافروز  باروتجي 

المتعلمات ملف الإنجاز ك�أداة لقيا�س م�ستوى التح�صيل وتقدمهمن في تعلم اللغة الإنجليزية 

و�أو�ضحت الدرا�سة �أهميته في التقويم ال�شامل الم�ستمر لنمو وتقدم المتعلمين. 
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ودرا�سة را�شد ومحمود )2003( التي تو�صلت �إلى �أن ا�ستخدام الحوافظ الإلكترونية لتقييم 

الطلاب المعلمين �شعبة العلوم بكلية التربية ب�سلطنة عمان �أدى �إلى نمو �أدائهم واتجاههم نحو 

ا�ستخدام  �أهمية  �إلى  �أ�شارت  التي  ال�صادق)2004(  ودرا�سة  العلمية.  المو�ضوعات  درا�سة 

المادة،  ب�أهداف  الدليل  هذا  ربط  و�أهمية  الابتدائية،  بالمرحلة  العربية  اللغة  تعلم  تقويم  دليل 

وقد تو�صلت نتائج الدرا�سة �إلى �أن ا�ستخدام المعلم دليل تقويم التلميذ �ساعد على نمو بع�ض 

مهارات اللغة مثل الا�ستماع والتحدث لدى مجموعة الدرا�سة. 

)البورتفوليو( في  الأ�صيل  التقويم  با�ستخدام  اهتمت  التي  و�سيد )2006(  علي  ودرا�سة 

تقويم تح�صيل تلاميذ المرحلة الابتدائية للريا�ضيات، و�أثره في تنمية بع�ض مهارات التوا�صل 

وتكونت  تعلمهم،  �أثر  وبقاء  الابتدائية  المرحلة  تلاميذ  لدى  المادة  نحو  والاتجاه  الريا�ضي 

تقويم  تم  ب�أ�سيوط  الابتدائية  الجامعة  بمدر�سة  وتلميذة  تلميذاً   )55( من  الدرا�سة  مجموعة 

التجريبية، وعدد  المجموعة  الأ�صيل، ويمثلون  التقويم  با�ستخدام  المختارة  للوحدة  تح�صيلهم 

)53( تلميذا وتلميذة بمدر�سة الجلاء الابتدائية الم�شتركة تم تقويمهم بالطريقة المعتادة، ويمثلون 

تلاميذ  على  التجريبية  المجموعة  تلاميذ  تفوق  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  ال�ضابطة،  المجموعة 

المجموعة ال�ضابطة في مهارات التوا�صل الريا�ضي،وبقاء �أثر التعلم، وبفروق دالة �إح�صائيا.

ودرا�سة �إبراهيم )2006( التي �أكدت �أهمية تقويم �أداء معلمي ال�صفوف الأولى الثلاثة من 

المرحلة الابتدائية لجمهورية م�صر العربية في تطبيق منظومة التقويم ال�شامل وتو�صلت نتائج 

الدرا�سة �إلى �أن هناك ق�صوراً في بع�ض مهارات تطبيق منظومة التقويم ال�شامل لدى مجموعة 

الدرا�سة من معلمي ال�صفوف الأولى بالمرحلة الابتدائية، وقد �أو�صت الدرا�سة بزيادة فر�صة 

التقويم  �أ�سلوب  تطبيق  كيفية  على  الابتدائية،  المرحلة  من  الثلاثة  ال�صفوف  معلمي  تدريب 

ال�شامل. 

ال�شامل  التقويم  منظومة  تطبيق  �صعوبات  بتعرف  اهتمت  التي  مر�سي )2008(  ودرا�سة 

على تلاميذ الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأ�سا�سي ومقترحات علاجها، حيث قام الباحث 

الحلقة  معلمي  من  مجموعة  على  ال�شامل  التقويم  ا�ستراتيجية  تطبيق  ل�صعوبات  ا�ستبانة  ب�إعداد 

الأولى من مرحلة التعليم الأ�سا�سي وفى �ضوء نتائج الا�ستبانة قام الباحث بو�ضع مجموعة من 

المقترحات لعلاج هذه ال�صعوبات.

ال�شامل  التقويم  ا�ستخدام  �أهمية  تت�ضح  ال�سابقة  والبحوث  الدرا�سات  عر�ض  خلال  ومن 

وتعزيزها،  الإيجابيات  عن  الك�شف  بهدف  الأولى،  التعليم  مراحل  في  خا�صة  للتلميذ، 

وتحديد �أوجه الق�صور وعلاجها �أولًا ب�أول قبل �أن تنمو ب�شكل يجعل من ال�صعب معالجتها 

في �إطار العمل المدر�سي. 

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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وعلى الرغم من �أهمية م�شروع منظومة التقويم ال�شامل للم�ؤ�س�سات التربوية �إلا �أن هناك 

التقويم،  من  النمط  هذا  ا�ستخدامه  نتيجة  المعلم  تواجه  �أ�صبحت  التي  ال�صعوبات  من  العديد 

مما �أ�ضفى الكثير من الأعباء على عمل المعلم داخل المدر�سة وكثرة الم�سئوليات التي �أ�صبحت 

مطالبا  �أ�صبح  التي  الأعمال  لكم  نتيجة  المهني  الر�ضا  بعدم  ي�شعر  يجعله  قد  مما  عاتقه  على 

بتنفيذها ب�شكل منتظم ودوري داخل المدر�سة �أو حتى خارجها، ويتفق هذا مع ر�أي بلاك 

وهاري�سون )Black & Harrison, 2001( الذي يرى �أن تطبيق التقويم ال�شامل داخل غرفة 

ال�صف يتطلب تغييرا  جذرياً في ممار�سات المعلمين، ولذا فهو يحتاج �إلى �صبر، ووقت طويل، 

لكي يتم تطبيقه من قبل المعلم بال�شكل المطلوب، ويحقق �أهدافه. 

كما بد�أت وزارة التربية والتعليم في م�صر بتطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط ابتداء من العام 

الدرا�سي 2006/2005 م ببع�ض المدار�س التجريبية ببع�ض محافظات الجمهورية، وتو�سعت 

محافظة  ومنها  م�صر  محافظات  ببع�ض  الابتدائية  المدار�س  من  الكثير  لت�شمل  التجربة  تلك  فى 

�أ�سيوط التي �أ�صبحت �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط مطبقة فى الكثير من المدار�س الابتدائية فيها.

ويرى جابر )1998، �ص204( �أن التعلم الن�شط »هو ذلك التعلم القائم على الاعتقاد 

ب�أن تعلم التلميذ ينبغي �أن يكون ن�شطا، مرتبطا بخبرة التلميذ و�أن يكون �شبيها بالحياة على 

قدر الإمكان«.

وقد �أكدت بع�ض الدرا�سات �أهمية ا�ستخدام �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط في التدري�س؛ حيث 

�أكدت درا�سة هندي )2002( �أن ا�ستخدام ا�ستراتيجيات التعلم الن�شط قد �أ�سهم فى اكت�ساب 

الاعتماد  نحو  والاتجاه  البيولوجية  المفاهيم  بع�ض  الزراعي  الثانوي  الأول  ال�صف  طلاب 

الإيجابي المتبادل والقدرة على تقدير الذات.

كما �أكدت درا�سة عبد الرحمن )2007( �أن ا�ستخدام بع�ض ا�ستراتيجيات التعلم الن�شط 

قد �أ�سهم فى تنمية بع�ض مهارات التعبير التحريري لدى تلاميذ ال�صف الأول الثانوي.

في  الن�شط  التعلم  �إ�ستراتيجية  با�ستخدام  والنجدي )2009(  ر�شوان  درا�سة  اهتمت  كما 

تنمية بع�ض المهارات الحياتية لدى الدار�سات بمدار�س الف�صل الواحد، وقد تو�صلت الدرا�سة 

�إلى �أن ا�ستخدام تلك الإ�ستراتيجية له �أهمية كبيرة في العملية التعليمية خا�صة لدى التلاميذ 

في مراحل التعليم الأولى.

وقد �ألقى ا�ستخدام �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط في المدار�س الابتدائية بالكثير من الأعباء على 

المعلم، من حيث طرق التدري�س التي �أ�صبحت تهتم بن�شاط التلميذ وفعاليته وا�ستخدام العديد 

من �أ�ساليب الن�شاط فى العملية التعليمية، و�إذا ما �أ�ضيف �إلى ذلك قيام المعلم باتباع �إ�ستراتيجية 
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التقويم ال�شامل ف�إن المعلم �أ�صبح مطالبا بالكثير من الأعباء التي �أ�صبح بع�ضها غير ملائم للعدد 

الكبير من الح�ص�ص اليومية مما ي�ؤثر على درجة الر�ضا المهني لديه.

ويعد الر�ضا المهني للمعلم ذا �أهمية كبيرة، حيث ينظر للمعلم على �أنه من الركائز الأ�سا�سية 

في العملية التعليمية. ولأ�سباب متعددة قد يتعر�ض المعلم �إلى بع�ض الظروف التي لا ي�ستطيع 

التحكم فيها، والتي قد تحول دون قيامه بدوره ب�شكل فعال، الأمر الذي ي�ساهم في �إح�سا�سه 

بالعجز عن القيام بالمهام المطلوبة منه وبالم�ستوى الذي يتوقعه منه متخذو القرارات. بالإ�ضافة 

�إلى بع�ض الآثار ال�سلبية التي قد يتركها على تعليم التلاميذ، حيث �إن النجاح في العمل يتطلب 

ت�ؤكده  ما  والتعليم،وهذا  التربية  مجال  في  لا�سيما  العمل  هذا  فى  الارتياح  من  عالية  درجة 

العديد من الدرا�سات ومنها:

مثل  المتغيرات  بع�ض  علاقة  على  التعرف  �إلى  هدفت  التي   )Steel, 1989) �ستيل  درا�سة 

الجن�س والخبرة بالر�ضا الوظيفي للمعلمين في مدار�س ولاية �أيوا الأمريكية، ودلت نتائجها 

على وجود علاقة ذات دلالة �إح�صائية للخبرة والجن�س في الر�ضا الوظيفي.

كما ا�ستهدفت درا�سة �آل ناجى والمحبوب )1993( درا�سة متغيرات الر�ضا الوظيفي في 

علاقتها ببع�ض العوامل ال�شخ�صية لدى عينة من معلمي ومعلمات التعليم العام بال�سعودية بلغ 

عددها )475( معلما ومعلمة تم اختيارهم بطريقة ع�شوائية بمنطقة الإح�ساء، حيث طبقت 

عليهم ا�ستبانة تقي�س الر�ضا الوظيفي ودرجة توافره لدى عينة الدرا�سة، وخل�صت الدرا�سة �إلى 

تفاوت بين الن�سب المئوية لآراء المعلمين والمعلمات حول احتمال ترك العمل، و�إلى اختلاف 

حول الر�ضا عن بيئة العمل وعوامل الارتقاء بم�ستوى الر�ضا الوظيفي .

�أما درا�سة ليكيو و�شوماجد (Liacqu & Schumacher, 1995( فقد ركزت على تحليل 

فى  التدري�س  هيئة  لأع�ضاء  الوظيفي  الر�ضا  وعدم  الوظيفي  الر�ضا  في  ت�ؤثر  التى  العوامل 

العمل،  عن  للر�ضا  الم�سببة  العوامل  �أن  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت  الجامعية، وقد  العليا  الدرا�سات 

الآخرين،  وتقدير  النمو  وفر�ص  بالإنجاز  ال�شعور  في  تمثلت  الدافعة،  بالعوامل  ي�سمى  ما  �أو 

ولاحظ �أن �إ�شباع هذه الحاجات وما تتطلبه من خدمات تقدمها الجامعة للعاملين فيها ت�ؤدى 

�إلى درجة عالية من الر�ضا عن العمل وتح�سين الأداء، �أما العوامل التى ي�ؤدى عدم وجودها 

�إلى عدم الر�ضا فترتبط بالأجور وب�سيا�سة الجامعة والإ�شراف الفني وظروف العمل والمركز 

الاجتماعي والعلاقات مع الر�ؤ�ساء. 

المرحلة  في  الاجتماعيات  مدر�سات  �آراء  تعرف  �إلى   )2008( الأحمد  درا�سة  وهدفت 

الذي  العمل  التدري�سي، وقدر  �أدائهن  الكويت حول  بدولة  العام  التعليم  المتو�سطة بمدار�س 

المدار�س،  هذه  في  الوطنية  التربية  مقرر  تدري�س  حول  �آرائهن  تعرف  عن  ف�ضلًا  به،  يقمن 

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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تكونت عينة الدرا�سة من )188( مدر�سة موزّعات على )23( مدر�سة في المرحلة المتو�سطة 

من مدار�س التعليم العام بدولة الكويت. وتو�صلت الدرا�سة �إلى �أنه لا توجد فروق ذات دلالة 

�إح�صائية بين مدر�سات الاجتماعيات ذوات الم�ؤهل العام، ومدر�سات الاجتماعيات ذوات 

الم�ؤهل التربوي حول �آرائهن عن عملهن الحالي كمدر�سات، خا�صة فيما يتعلق بالخبرة المهنية. 

�أن هناك علاقة بين عدد �سنوات الخبرة ومدى ر�ضا مدر�سات الاجتماعيات عن  كما تبين 

�أدائهن التدري�سي، حيث ات�ضح �أن زيادة عدد �سنوات الخبرة عامل م�ؤثر في مدى ا�ستمتاع 

المدر�سات بمهنتهن ور�ضاهن عنها. 

كما اهتمت درا�سة ال�شيخ وعبد الله )2008( بالتعرف على العلاقة بين الر�ضا الوظيفي 

وبع�ض المتغيرات الديموغرافية لدى المعلمين مثل )الجن�س والم�ؤهل العلمي و�سنوات الخبرة(، 

وتكونت عينة الدرا�سة من )360( معلما ومعلمة، وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى وجود فروق 

دالة �إح�صائيا في الر�ضا الوظيفي ككل ل�صالح الإناث، ول�صالح حملة الدبلوم التربوي، في 

حين لم توجد فروق دالة �إح�صائيا في الر�ضا عن المادة �أو �سنوات الخبرة.

ويت�ضح مما �سبق �أن التغيرات التربوية التي قامت وزارة التربية والتعليم في م�صر بتنفيذها 

تطبيق  التدري�س والتقويم مثل  ا�ستراتيجيات جديدة في  الابتدائية واتباع  المرحلة  فى مناهج 

ا�ستراتيجية التعلم الن�شط في ف�صول المرحلة الابتدائية وا�ستراتيجية التقويم ال�شامل، قد �أدى 

�إلى زيادة العبء على المعلمين؛ حيث �أ�صبح المعلم يقوم بالكثير من الأدوار التي لم يكن يقوم 

بها من قبل، مما قد ي�ؤدى �إلى وجود �شعور لدى المعلمين بعدم الر�ضا نتيجة للجهود الكبيرة 

معلمي  لدى  المهني  الر�ضا  على  التعرف  الدرا�سة  ولذلك تحاول  بها،  القيام  منهم  المطلوب 

التدري�س  النظم الجديدة في  الابتدائية بم�صر في �ضوء تطبيق  بالمرحلة  الدرا�سات الاجتماعية 

والتقويم بتلك المرحلة.

م�شكلة الدرا�سة 

ت�أثير بالغ  �أمرا في غاية الأهمية؛ لما له من  يعد الر�ضا المهني لمعلم الدرا�سات الاجتماعية 

�إ�ستراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم  �أدائه داخل الف�صل وخارجه، ويعد تطبيق  في م�ستوى 

الن�شط في التقويم والتدري�س بالمرحلة الابتدائية - رغم �أهميتهما الكبيرة -ذا ت�أثير كبير في 

عمل المعلم حيث جعله يقوم بالكثير من الأعمال والم�سئوليات والأدوار التي لم يكن يقوم 

بها من قبل مما قد ي�شعره بعدم الر�ضا الوظيفي؛ لذا ف�إن الدرا�سة الحالية ت�سعى للوقوف على 

درجة الر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية في م�صر في �ضوء تطبيق �إ�ستراتيجيتي 

التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط. 
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�أهداف الدرا�سة

هدفت الدرا�سة �إلي تحقيق ما يلي: 

1- تحديد ال�صعوبات التي تواجه معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عند تطبيق 

منظومة التقويم ال�شامل على تلاميذ المرحلة الابتدائية. 

2- تحديد ال�صعوبات التي تواجه معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عند تطبيق 

ا�ستراتيجية التعلم الن�شط على تلاميذ المرحلة الابتدائية.

3- التعرف على م�ستوى الر�ضا المهني لمعلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عند 

تطبيق ا�ستراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط على تلاميذ المرحلة الابتدائية.

�أ�سئلة الدرا�سة

حاولت الدرا�سة الحالية الإجابة عن الأ�سئلة التالية:

1- ما ال�صعوبات التي تواجه معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية الناجمة عن 

تطبيق ا�ستراتيجية التقويم ال�شامل ؟

2- ما ال�صعوبات التي تواجه معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية الناجمة عن 

تطبيق ا�ستراتيجية التعلم الن�شط ؟

3- ما درجة الر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية في �ضوء 

تطبيق ا�ستراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط ؟

�أهمية الدرا�سة 

تكمن �أهمية الدرا�سة الحالية في �أنها: 

عند  الابتدائية  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  تحدد   -1

تطبيق منظومة التقويم ال�شامل علي تلاميذ المرحلة الابتدائية، بما قد يفيد فى م�ساعدتهم على 

التخل�ص من هذه ال�صعوبات. 

2- تحدد ال�صعوبات التي تواجه معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عند تطبيق 

الجيد  التطبيق  فى  ي�ساعدهم  قد  بما  الابتدائية  المرحلة  تلاميذ  على  الن�شط  التعلم  ا�ستراتيجية 

للتعلم الن�شط والتخل�ص من هذه ال�صعوبات.

3- تحاول التعرف على م�ستوى الر�ضا المهني لمعلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية 

عند تطبيق �إ�ستراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط على تلاميذ المرحلة الابتدائية. 

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية  �أن تفيد تو�صياتها في م�ساعدة معلمي  ي�ؤمل   -4

على تحقيق ر�ضا مهني �أف�ضل.

حدود الدرا�سة 

التزمت الدرا�سة الحالية بالحدود التالية:

1- مجموعة معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية بمحافظة �أ�سيوط من المدار�س 

التي تطبق �إ�ستراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط معا.

2- الف�صل الدرا�سي الأول من العام الدرا�سي 2009/2008 م.

م�صطلحات الدرا�سة 

الر�ضا المهني: يعرف الر�ضا المهني في هذه االدرا�سة ب�أنه: مجموعة المواقف الإيجابية وال�سلبية 

لمعلمي الدرا�سات الاجتماعية تجاه عملهم وم�شاعرهم نحوه في �ضوء تزايد ال�ضغوط الوظيفية 

.)Herbert, 1999, p148(  عليهم مع تطبيق �إ�ستراتيجيات حديثة في التدري�س والتقويم

العملية  ب�أنه:  الحالية  الدرا�سة  في  ال�شامل  التقويم  يعرف  ال�شامل:  التقويم  �إ�ستراتيجية 

الت�شخي�صية الوقائية العلاجية التي يقوم بها معلم الدرا�سات الاجتماعية لجميع جوانب التعلم 

التقويم  �أدوات  العديد من  التلميذ م�ستخدما في ذلك  لدى  والمهارية(  والوجدانية  )المعرفية 

)جابر، 2005(.

كل  ب�أنها  الدرا�سة  هذه  في  الن�شط  التعلم  �إ�ستراتيجية  تعرف  الن�شط:  التعلم  �إ�ستراتيجية 

مجرد  من  �أكثر  التعليمي  الموقف  في  المهام  بع�ض  ممار�سة  المتعلم  من  تتطلب  التي  الأ�ساليب 

الأ�سئلة  و�إلقاء  والا�ستماع  للتحدث  التلميذ  ممار�سة  في  وتتمثل  المعلم،  �شرح  �إلى  الا�ستماع 

والحركة والتفاعل مع الموقف التعليمي )علي، 2002(.

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها:

منهجية الدرا�سة

ا�ستخدم المنهج الو�صفي في بناء الإطار النظري للبحث و�إعداد �أدواته، وفى تحليل النتائج 

وتف�سيرها، كما ا�ستخدم المنهج التجريبي في التجربة الميدانية للبحث.

مجتمع الدرا�سة وعينتها

منهج  يدر�سون  الذين  الاجتماعية،  الدرا�سات  معلمي  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
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في  التعليمية  �أ�سيوط  ب�إدارة  الابتدائية  بالمرحلة   6-4 من  لل�صفوف  الاجتماعية  الدرا�سات 

الدرا�سة  عينة  �أما  ومعلمة.  معلما   )129( عددهم  والبالغ   2009/2008 الدرا�سي  العام 

فقد بلغ عددها )30( معلما  ومعلمة، �أي ما ن�سبته 23 % من المجتمع، تم اختيارهم ب�شكل 

ع�شوائي.

�أدوات الدرا�سة 

تكونت �أدوات الدرا�سة من:

ا - ا�ستبانة �صعوبات تطبيق �إ�ستراتيجية التقويم ال�شامل لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية 

بالمرحلة الابتدائية

معلمي  لدى  ال�شامل  التقويم  �إ�ستراتيجية  تطبيق  �صعوبات  تحديد  �إلى  الا�ستبانة  هدفت 

ال�صعوبات وعلاقتها  تلك  على  للتعرف  وذلك  الابتدائية،  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات 

بالر�ضا المهني لمعلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

  ا�ستعان الباحث فى بناء الا�ستبانة ببع�ض الدرا�سات والبحوث التي تناولت �صعوبات تطبيق 

�ستة  النظري، حيث تم تحديد  الإطار  ال�شامل والتي تم الحديث عنها فى  التقويم  �إ�ستراتيجية 

محاور يمكن �أن تدور حولها تلك ال�صعوبات وهى:

المحور الأول: �صعوبات متعلقة بالمعلم.

المحور الثاني: �صعوبات متعلقة بالإدارة المدر�سية.

المحور الثالث: �صعوبات متعلقة بالموجه الفني.

المحور الرابع: �صعوبات متعلقة بالإمكانات المادية.

المحور الخام�س: �صعوبات متعلقة بالتلميذ.

المحور ال�ساد�س: �صعوبات متعلقة بالتدريب.

بحيث  به،  المرتبطة  الفرعية  العبارات  من  عددا  ال�سابقة  المحاور  من  محور  كل  وت�ضمن 

تواجه  �أن  التي يمكن  ال�صعوبات  النهائية )41( عبارة تمثل  الا�ستبيانة فى �صورتها  ت�ضمنت 

كل  �أمام  وو�ضعت  ال�شامل،  التقويم  لإ�ستراتيجية  تطبيقه  عند  الاجتماعية  الدرا�سات  معلم 

عبارة درجة ال�صعوبة التي يمكن �أن تواجه المعلم في �شكل عدد من الاختيارات هي )كبيرة 

جدا– كبيرة - متو�سطة – قليلة – نادرة(، وطلب من المعلمين تحديد درجة ال�صعوبة بو�ضع 

علامة ) √ ( �أمام الخانة المنا�سبة لكل �صعوبة.

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية



20
10

  
بر

م
ت
ب
�س

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

243

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

�صدق الا�ستبيانة  

للت�أكد من �صدق الا�ستبانة عر�ضت القائمة المبدئية على مجموعة من المحكمين المتخ�ص�صين 

فى المناهج وطرق التدري�س ولإبداء الر�أي حول:

- درجة ارتباط كل �صعوبة فرعية بالمحور الرئي�سي.

- تقديم مقترحات ب�إ�ضافة �أو حذف �أو تعديل تلك ال�صعوبات �أو المحاور.

�إلى  التو�صل  تم  بها  الأخذ  تم  والتي  المحكمون  ال�سادة  �أجراها  التي  التعديلات  �ضوء  وفى 

ال�صورة النهائية لا�ستبيانة �صعوبات تطبيق �إ�ستراتيجية التقويم ال�شامل لدى معلمي الدرا�سات 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

ثبات الا�ستبيانة 

للت�أكد من ثبات الا�ستبيانة تم تطبيق الا�ستبيانة على )8( من معلمي الدرا�سات الاجتماعية 

بالمرحلة الابتدائية كتجربة ا�ستطلاعية ثم �إعادة تطبيقها عليهم مرة �أخرى بعد ثلاثة �أ�سابيع، 

وتم ا�ستخدام معادلة معامل الارتباط لبير�سون، ثم ح�ساب الثبات با�ستخدام معادلة �سبيرمان 

/ براون، حيث بلغ معامل الثبات )83.0( وهو معامل ثبات جيد ي�شير �إلى ثبات الا�ستبيانة، 

وبذلك تكون الا�ستبانة قابلة للتطبيق على معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

2- ا�ستبانة �صعوبات تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط 

معلمي  لدى  الن�شط  التعلم  �إ�ستراتيجية  تطبيق  �صعوبات  تحديد  �إلى  الا�ستبانة  هدفت 

ال�صعوبات وعلاقتها  تلك  على  للتعرف  وذلك  الابتدائية،  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات 

بالر�ضا المهني لمعلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

�إ�ستراتيجية  تناولت  التي  والبحوث  الدرا�سات  ببع�ض  الا�ستبانة  بناء  في  الباحث  ا�ستعان 

التعلم الن�شط والتي تم الحديث عنها في الإطار النظري، حيث تم تحديد �ستة محاور يمكن �أن 

تدور حولها تلك ال�صعوبات وهى:

المحور الأول: �صعوبات متعلقة بالمعلم.

المحور الثاني: �صعوبات متعلقة بالإدارة المدر�سية.

المحور الثالث: �صعوبات متعلقة بالموجه الفني.

المحور الرابع: �صعوبات متعلقة بالإمكانات المادية.

المحور الخام�س: �صعوبات متعلقة بالتلميذ.

المحور ال�ساد�س: �صعوبات متعلقة بالتدريب.



20
10

  
بر

م
ت
ب
�س

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

244

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

بحيث  به،  المرتبطة  الفرعية  العبارات  من  عدداً  ال�سابقة  المحاور  من  محور  كل  وت�ضمن 

تواجه  �أن  التي يمكن  ال�صعوبات  تمثل  عبارة   )38( النهائية  الا�ستبيانة في �صورتها  ت�ضمنت 

معلم الدرا�سات الاجتماعية عند تطبيقه ا�ستراتيجية التعلم الن�شط، وو�ضعت �أمام كل عبارة 

�أن تواجه المعلم في �شكل عدد من الاختيارات هي )كبيرة جداً  التي يمكن  ال�صعوبة  درجة 

وكبيرة ومتو�سطة وقليلة ونادرة(، وطلب من المعلمين تحديد درجة ال�صعوبة بو�ضع علامة 

)√ ( �أمام الخانة المنا�سبة لكل �صعوبة.

�صدق الا�ستبيانة  

للت�أكد من �صدق الا�ستبانة عر�ضت القائمة المبدئية على مجموعة من المحكمين المتخ�ص�صين 

في المناهج وطرق التدري�س ولإبداء الر�أي حول:

- مدى ارتباط كل �صعوبة فرعية بالمحور الرئي�سي.

- تقديم مقترحات ب�إ�ضافة �أو حذف �أو تعديل تلك ال�صعوبات �أو المحاور.

وفى �ضوء التعديلات التي �أجراها ال�سادة المحكمون والتي تم الأخذ بها تم التو�صل �إلى 

ال�صورة النهائية لا�ستبيانة �صعوبات تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط لدى معلمي الدرا�سات 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

ثبات الا�ستبيانة 

للت�أكد من ثبات الا�ستبيانة تم تطبيقها على )8( من معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة 

وتم  �أ�سابيع،  ثلاثة  بعد  �أخرى  مرة  عليهم  تطبيقها  �إعادة  ثم  ا�ستطلاعية  كتجربة  الابتدائية 

ا�ستخدام معادلة معامل الارتباط لبير�سون، ثم ح�ساب الثبات با�ستخدام معادلة )�سبيرمان/

براون(، حيث بلغ معامل الثبات )87.0( وهو معامل ثبات جيد ي�شير �إلى ثبات الا�ستبيانة.

وبذلك تكون الا�ستبانة قابلة للتطبيق على معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

3 – مقيا�س الر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية

الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  لدى  المهني  الر�ضا  درجة  قيا�س  �إلى  المقيا�س  هذا  هدف     

المقيا�س  وبناء  الن�شط،  والتعلم  ال�شامل  التقويم  �إ�ستراتيجيتي  وفق  تدري�سها  على  والقائمين 

ب�صورة مراحل:

- مراجعة الدرا�سات والبحوث ال�سابقة التي تناولت الر�ضا المهني والتي تمت الإ�شارة �إليها 

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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�سابقا، ومراجعة عدد من مقايي�س الر�ضا المهني والتي �أعدتها تلك الدرا�سات وذلك للإفادة 

منها، وقد �أفاد الباحث من تلك المقايي�س في تحديد �أبعاد المقيا�س وفى انتقاء العبارات المنا�سبة 

والمتلائمة مع الدرا�سة الحالية، وتم تحديد �أربعة محاور رئي�سة للر�ضا المهني وهى:

المحور الأول: الر�ضا عن العمل.

المحور الثاني: الر�ضا عن الجوانب المادية.

المحور الثالث: الر�ضا عن العلاقات المدر�سية.

المحور الرابع: الر�ضا عن تطبيق كادر المعلم.

من  محور  كل  ت�ضمن  بحيث  مفهوم  ي�سير  ب�أ�سلوب  المقيا�س  بنود  ب�صياغة  الباحث  وقام 

المحاور ال�سابقة عددا من العبارات الفرعية المرتبطة به، بحيث ت�ضمنت الا�ستبيانة في �صورتها 

النهائية )32( عبارة تمثل المحاور الأربعة للر�ضا المهني للمعلم، و�صممت العبارات بحيث 

 و�أبدا( حيث كانت:
ً
 و�أحيانا 

ً
تتم الإجابة عنها ب�شكل متدرج )غالبا 

العبارات ال�سلبية:

- العبارات التي تتم الإجابة عنها )غالبا( ت�أخذ �صفرا.

- العبارات التي تتم الإجابة عنها )�أحيانا( ت�أخذ درجة.

- العبارات التي تتم الإجابة عنها )�أبدا( ت�أخذ درجتين.

 �أما العبارات الايجابية فالعك�س حيث:

- العبارات التى تتم الإجابة عنها )غالبا( ت�أخذ درجتين.

- العبارات التى تتم الإجابة عنها )�أحيانا( ت�أخذ درجة.

.
ً
- العبارات التي تتم الإجابة عنها )�أبدا( ت�أخذ �صفرا 

الر�ضا  بحيث تكون الدرجة الكلية للمقيا�س )62( درجة، وتدل الدرجة المرتفعة على 

المهني، في حين تدل الدرجة المنخف�ضة على عدم الر�ضا المهني للمعلم.

�صدق المقيا�س 

المحكمين  من  مجموعة  على  منه  المبدئية  ال�صورة  عر�ضت  المقيا�س  �صدق  من  للت�أكد 

المتخ�ص�صين في علم النف�س والمناهج وطرق التدري�س لإبداء الر�أي حول:

- مدى ارتباط كل �صعوبة فرعية بالمحور الرئي�سي.

- تقديم مقترحات ب�إ�ضافة �أو حذف �أو تعديل العبارات �أو المحاور.

وفى �ضوء التعديلات التي �أجراها ال�سادة المحكمون والتي تم الأخذ بها تم التو�صل �إلى 
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ال�صورة النهائية لمقيا�س الر�ضا المهني معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

ثبات المقيا�س

الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  من   )14( على  تطبيقها  تم  الا�ستبيانة  ثبات  من  للت�أكد 

بالمرحلة الابتدائية كتجربة ا�ستطلاعية ثم �إعادة تطبيقها عليهم مرة �أخرى بعد ثلاثة �أ�سابيع، 

وتم ا�ستخدام معادلة معامل الارتباط لبير�سون، ثم ح�ساب الثبات با�ستخدام معادلة �سبيرمان/

براون، حيث بلغ معامل الثبات )92.0( وهو معامل ثبات جيد ي�شير �إلى ثبات الا�ستبيانة.

بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  على  للتطبيق  قابلًا  المقيا�س  يكون  وبذلك 

الابتدائية.

�إجراءات التطبيق

بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  على  الدرا�سة  �أدوات  تطبيق  خطوات  ت�ضمنت 

الابتدائية الخطوات التالية:

1 - تم توزيع �أدوات الدرا�سة وت�شمل )ا�ستبانة �صعوبات تطبيق �إ�ستراتيجية التقويم ال�شامل 

وا�ستبانة �صعوبات تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط ومقيا�س الر�ضا المهني لمعلمي الدرا�سات 

الاجتماعية( على مجموعة بلغ عددها )35( معلماً ومعلمة يدرّ�سون المواد الاجتماعية بالمرحلة 

الابتدائية بمحافظة �أ�سيوط )ويرجع �صغر عدد عينة الدرا�سة �إلى قلة عدد مدر�سي الدرا�سات 

الن�شط لا تزال  التعلم  �إ�ستراتيجية  �أن  �إلى  الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية بالمدار�س، بالإ�ضافة 

تطبق في عدد قليل من مدار�س المرحلة الابتدائية ب�صورة تجريبية(، وطلب من كل معلم و�ضع 

ا�ستجابة واحدة �أمام كل عبارة من عبارات �أدوات الدرا�سة الثلاث. 

2 – تم تجميع �أدوات الدرا�سة حيث تم ا�ستبعاد )5( �أدوات ب�سبب وجود �أكثر من ا�ستجابة 

على العبارة الواحدة، �أو ترك بع�ض العبارات دون �إجابة عنها، وبذلك �أ�صبح العدد النهائي 

لمجموعة الدرا�سة )30( معلماً ومعلمة درا�سات اجتماعية.

3 – تم تفريغ �أدوات الدرا�سة وا�ستخدام الأ�ساليب الإح�صائية المنا�سبة للإجابة عن ت�سا�ؤلات 

الدرا�سة.

نتائج الدرا�سة ومناق�شتها

فيما يلي �أهم النتائج التي تو�صلت �إليها الدرا�سة:

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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�أولًا: عر�ض نتائج ال��سؤال الأول

التي  ال�صعوبات  “هما  على:  ن�ص  الذي  الدرا�سة  �أ�سئلة  من  الأول  ال��سؤال  عن  للإجابة 

تواجه معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية الناجمة عن تطبيق ا�ستراتيجية التقويم 

ال�شامل ؟”.

لتحديد �صعوبات تطبيق ا�ستراتيجية التقويم ال�شامل لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية 

بالمرحلة الابتدائية تم ح�ساب التوزيع التكراري لدرجة ال�صعوبة، ثم ح�ساب الأوزان الن�سبية 

لكل عبارة من عبارات الا�ستبانة وي�شير الجدول التالي �إلى نتائج تطبيق الا�ستبانة على معلمي 

الدرا�سات الاجتماعية مجموعة الدرا�سة لكل عبارة من عبارات الا�ستبانة و�أوزانها الن�سبية.

الجدول رقم )1(

نتائج تطبيق ا�ستبانة �صعوبات تطبيق �إ�ستراتيجية التقويم ال�شامل لدى معلمي 

الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية مرتبة تنازليا ً

الترتيبالوزن الن�سبيالمحورم

0.901المحور الرابع: �صعوبات متعلقة بالإمكانات المادية 1

0.8392المحور الخام�س: ال�صعوبات المتعلقة بالتلميذ.2

0.8263المحور ال�ساد�س: �صعوبات متعلقة بالتدريب3

0.7754المحور الأول: �صعوبات متعلقة بالمعلم.4

0.7195المحور الثالث: �صعوبات متعلقة بالموجه.5

0.6736المحور الثاني: �صعوبات متعلقة ب�إدارة المدر�سة.6

0.789المتو�سط العام

يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن درجة تقديرات معلمي الدرا�سات الاجتماعية لل�صعوبات 

التي تواجههم عند تطبيق �إ�ستراتيجية التقويم ال�شامل هي )0.789( وهى درجة عالية ت�شير 

�إلى وجود �صعوبات حقيقية تواجه المعلمين فى تطبيق تلك الإ�ستراتيجية في التقويم.

�أما بالن�سبة للمحاور المختلفة للا�ستبانة فقد تبين �أن المحور الرابع المتعلق بال�صعوبات التي 

ترجع �إلى الإمكانات المادية يعد �أكثر المحاور في درجة ال�صعوبة حيث بلغت تقديرات المعلمين 

لهذا المحور )0.90( وهى درجة �صعوبة عالية، وقد يرجع ذلك �إلى �صغر م�ساحة حجرات 

الدرا�سة بالمدار�س، وعدم توافر الوقت الكافي، فالح�صة الدرا�سية زمنها ق�صير جداً، وعدد 

التلاميذ في الف�صل كبير جداً، كما �أنه لا تتوافر خامات داخل المدر�سة من )حوافظ بلا�ستيك 

المدار�س  ببع�ض  يوجد  لا  �أي�ضاً  للمادة،  الم�صاحبة  الأن�شطة  لتنفيذ  لا�صقة(  ومواد  و�أوراق 

مكان خا�ص للاحتفاظ بملف �إنجاز التلميذ، وكذلك عدم توافر الأدوات المعينة كاللوحات 

التعليمية، والر�سوم والخرائط والمج�سمات والنماذج وغيرها، بل �إن المدار�س تعاني من نق�ص 
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في المعامل وحجرات الن�شاط، �أي�ضاً هناك ق�صور في ا�ستخدام الأجهزة والو�سائل التعليمية 

المعينة في تطبيق منظومة التقويم ال�شامل, بالإ�ضافة �إلى �أن المدار�س لا تتوافر لديها ميزانية كبيرة 

لتطبيق منظومة التقويم ال�شامل.

وجاء المحور الخام�س المتعلق بالتلميذ في الترتيب الثاني من حيث ال�صعوبات التي تواجه 

المعلم حيث بلغت تقديرات المعلمين لهذا المحور )0.839( وهى درجة �صعوبة عالية ت�شير 

لأنه  له؛  الكافية  الا�ستجابة  ا�ستجابتهم  وعدم  ال�شامل  التقويم  فكرة  التلاميذ  تقبل  عدم  �إلى 

الأن�شطة  خلال  من  وخارجها  المدر�سة  داخل  المتوا�صل  وعمله  التلميذ  ن�شاط  على  يعتمد 

الكثير من الجهد لإعداد وتنفيذ  يبذل معهم  المعلم  الكثيرة والمتنوعة مما يجعل  والتكليفات 

تلك التكليفات والأن�شطة.

وبدرجة  الثالثة  المرتبة  في  بالتدريب  المرتبطة  بال�صعوبات  المتعلق  ال�ساد�س  المحور  وجاء 

�صعوبة )0.826( وهى درجة �صعوبة كبيرة ت�شير �إلى عدم ا�ستفادة المعلمين من الدورات 

التدريبية التي تعقد لهم للتدريب على هذا النمط من التقويم، �أو عدم الجدية في تنفيذ برامج 

تدريب التقويم ال�شامل , و�أن موعد و�أماكن التدريب غير منا�سبين للمتدربين، بالإ�ضافة �إلى 

عدم اتفاق المدربين على مكونات ملف الإنجاز فكانت تختلف من مدرب �إلى �آخر، وهذا 

�سببه عدم و�ضوح �أهداف التدريب على تطبيق منظومة التقويم ال�شامل، وعدم وجود خطة 

وا�ضحة من قبل مراكز التدريب والوزارة عن تطبيقها , بالإ�ضافة �إلى �أن برامج التدريب عامة 

لجميع المواد الدرا�سية ولا تراعي طبيعة وخ�صائ�ص مادة الدرا�سات الاجتماعية التي تختلف 

عن غيرها من المواد الدرا�سية.

ال�صعوبة وبمتو�سط  الرابعة من حيث درجة  المرتبة  بالمعلم فى  المتعلق  الأول  وجاء المحور 

عن  المعلم  تعوق  حقيقية  �صعوبات  وجود  �إلى  ت�شير  عالية  �صعوبة  درجة  وهى   )0.775(

تنفيذ تلك الإ�ستراتيجية ب�شكل جيد، وتتلخ�ص في ان�شغال المعلم الدائم داخل المدر�سة بالمهام 

بنف�سه  الإنجاز  ملفات  ا�ستكمال  علي  كذلك حر�صه  ر�ؤ�سائه  قبل  من  الإدارية  والتكليفات 

خوفاً من الم�ساءلة، في حين لا توجد حوافز ومكاف�آت ت�شجيعية له في تطبيق منظومة التقويم 

واقعي حقيقي.  ب�شكل  الإنجاز  ملف  درجات  تقدير  تكا�سله في  عليه  وترتب  هذا  ال�شامل 

بالإ�ضافة �إلي تقييد حريته في اختيار �أن�شطة �إبداعية منا�سبة لتلاميذه، هذا بالإ�ضافة �إلي عدم 

تمكن المعلم من اكت�شاف ميول وحاجات تلاميذه والاهتمام بالجانب التح�صيلي فقط.

ال�صعوبة  الخام�سة من حيث درجة  المرتبة  الفني في  بالموجه  المتعلق  الثالث  المحور  وجاء 

وبمتو�سط )0.719( وهى درجة �صعوبة عالية فى التوجيه الفني والمفتر�ض �أن ي�ساعد المعلم 

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية



20
10

  
بر

م
ت
ب
�س

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

249

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

التغلب على  فى  العام وم�ساعدته  ب�شكل جيد وتوجيهه طوال  الا�ستراتيجية  تلك  تنفيذ  في 

والتوجيه  الإ�شراف  التقليدي في عملية  بدوره  يلتزم  الموجه  �أن  �إلا  تواجهه  التي  ال�صعوبات 

وهو متابعة دفاتر معلميه و�أدائهم في التدري�س دون الاهتمام بفكرة منظومة التقويم ال�شامل 

للتلاميذ وهذا قد يرجع �إلى عدم اقتناع الموجه بفل�سفة وطبيعة منظومة التقويم ال�شامل، وهذا 

تدريب  ال�شامل وال�سبب في ذلك عدم  التقويم  تطبيق منظومة  ا�ستيعابه لأهمية  لعدم  نتيجة 

الموجهين ب�شكل كاف، و�أن من تم تدريبهم من الموجهين في المحافظات فئة قليلة لا تغطي 

حاجة المدار�س الابتدائية كلها.

وجاء المحور الثاني المتعلق بالإدارة المدر�سية في المرتبة ال�ساد�سة والأخيرة من حيث درجة 

ال�صعوبة وبمتو�سط )0.673( وهى درجة �صعوبة متو�سطة ت�شير �إلى �أن �إدارة المدر�سة تحاول 

م�ساعدة المعلم فى تنفيذ تلك الإ�ستراتيجية لكنها تتعر�ض للكثير من الم�شكلات نتيجة لعدم 

توافر �إمكانات مادية ت�ساعد المدر�سة فى تطبيق تلك المنظومة في التقويم بالإ�ضافة �إلى عدم 

التقويم ال�شامل فيتم تطبيقها ع�شوائياً ,  �إر�شادي لإدارة المدر�سة لتطبيق منظومة  توافر دليل 

�أي�ضاً تكد�س الأعباء الإدارية على عاتق �إدارة المدر�سة ترتب عليه �إ�سناد الإ�شراف على تطبيق 

ب�شكل  الإ�ستراتيجية  تنفيذ  عدم  �إلى  يودي  قد  مما  المعلمين،  لبع�ض  ال�شامل  التقويم  منظومة 

فعال.

الدرا�سات  معلمي  تواجه  حقيقية  �صعوبات  هناك  ب�أن  القول  يمكن  �سبق  ما  خلال  ومن 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية تعوق عملهم في تطبيق �إ�ستراتيجية التقويم ال�شامل مما قد على 

نتائج  مع  النتيجة  تلك  وتتفق  وظيفيا،  ر�ضاهم  وعدم  عليهم  العمل  �ضغوط  من  الكثير  �إلى 

وجود  �إلى  منها  كل  �أ�شار  التي   )2006 )�إبراهيم،  و   )2008 )مر�سى،  من  كل  درا�سات 

�صعوبات تواجه المعلم عند تطبيقه لإ�ستراتيجية التقويم ال�شامل.

ثانياً: عر�ض نتائج ال��سؤال الثاني

التي تواجه  “ما ال�صعوبات  �أ�سئلة الدرا�سة الذي ن�ص على:  الثاني من  للإجابة عن ال��سؤال 

معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية الناجمة عن تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط ؟”

الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  لدى  الن�شط  التعلم  �إ�ستراتيجية  تطبيق  �صعوبات  لتحديد 

بالمرحلة الابتدائية تم ح�ساب التوزيع التكراري لدرجة ال�صعوبة، ثم ح�ساب الأوزان الن�سبية 

لكل عبارة من عبارات الا�ستبانة، وي�شير الجدول التالي �إلى نتائج تطبيق الا�ستبانة على معلمي 

الدرا�سات الاجتماعية مجموعة الدرا�سة لكل عبارة من عبارات الا�ستبانة، و�أوزانها الن�سبية.      
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الجدول رقم )2(

نتائج تطبيق ا�ستبانة �صعوبات تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط لدى معلمي 

الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية مرتبة تنازليا ً

م
المحور	 	

الترتيبالوزن الن�سبي

0.8941المحور الرابع: �صعوبات متعلقة بالإمكانات المادية.1

0.8382المحور ال�ساد�س: �صعوبات متعلقة بالتدريب.2

0.8203المحور الثاني: �صعوبات متعلقة ب�إدارة المدر�سة.3

0.8164المحور الخام�س: ال�صعوبات المتعلقة بالتلميذ.4

0.8125المحور الأول: �صعوبات متعلقة بالمعلم.5

0.6946المحور الثالث: �صعوبات متعلقة بالموجه.6

0.813المتو�سط العام

ويت�ضح من الجدول ال�سابق �أن درجة تقديرات معلمي الدرا�سات الاجتماعية لل�صعوبات 

التي تواجههم عند تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط هي )0.813( وهى درجة عالية ت�شير �إلى 

وجود �صعوبات حقيقية تواجه المعلمين في تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط وذلك للعديد من 

الأ�سباب التي تندرج تحت عدة محاور فيما يلي:

- المحور الرابع والمتعلق بال�صعوبات التي ترجع �إلى الإمكانات المادية هو �أكثر المحاور في 

درجة ال�صعوبة حيث بلغت تقديرات المعلمين لهذا المحور )0.894( وهى درجة �صعوبة 

الوقت  توافر  بالمدار�س، وعدم  الدرا�سة  �إلى �صغر م�ساحة حجرات  عالية، وقد يرجع ذلك 

الكافي فالح�صة الدرا�سية زمنها ق�صير وعدد التلاميذ في الف�صل كبير جدا، كما �أنه لا تتوافر 

الأن�شطة  لتنفيذ  لا�صقة(  ومواد  و�أوراق  بلا�ستيك  )حوافظ  من  المدر�سة  داخل  خامات 

الم�صاحبة للمادة، وكذلك عدم توافر الأدوات المعينة كاللوحات التعليمية والر�سوم والخرائط 

والمج�سمات والنماذج وغيرها، بل �إن المدار�س تعاني من نق�ص في المعامل وحجرات الن�شاط, 

�أي�ضاً هناك ق�صور في ا�ستخدام الأجهزة والو�سائل التعليمية المعينة في تطبيق منظومة التعلم 

الرحلات والزيارات  لتنفيذ  تتوافر لديها ميزانية كبيرة  المدار�س لا  �أن  �إلي  بالإ�ضافة  الن�شط، 

با�ستخدام  الاجتماعية  الدرا�سات  تدري�س  يحتاجها  التي  الم�صاحبة  والأن�شطة  الميدانية 

�إ�ستراتيجية التعلم الن�شط.

وجاء المحور ال�ساد�س المتعلق بالتدريب في الترتيب الثاني من حيث ال�صعوبات التي تواجه 

المعلم حيث بلغت تقديرات المعلمين لهذا المحور )0.838( وهى درجة �صعوبة عالية ت�شير 

�إلى عدم ا�ستفادة معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية من الدورات التدريبية التي 

تعقد لهم للتدريب على ا�ستخدام �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط في تدري�س الدرا�سات الاجتماعية، 

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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�أو �إلى عدم الجدية في تنفيذ برامج التدريب بما يحقق الا�ستفادة الحقيقية للمعلمين من تلك 

للمتدربين، وعدم وجود خطة وا�ضحة  التدريب غير منا�سب  البرامج، و�أن موعد و�أماكن 

من قبل مراكز التدريب والوزارة حيث تطبق الإ�ستراتيجية في بع�ض المدار�س الابتدائية دون 

�أم   الابتدائية  المدار�س  كل  على  التعميم  �إمكانية  مدى  الآن  حتى  يت�ضح  ولم  الآخر،  البع�ض 

الدرا�سية  التدريب عامة لجميع المواد  �أن برامج  �إلى  �أنه �سيكتفي بالمدار�س الحالية، بالإ�ضافة 

ولا تراعى طبيعة وخ�صائ�ص مادة الدرا�سات الاجتماعية التي تختلف عن غيرها من المواد 

الدرا�سية.

وجاء المحور الثاني المتعلق بال�صعوبات المرتبطة بالإدارة المدر�سية في المرتبة الثالثة وبدرجة 

�صعوبة )0.820( وهى درجة �صعوبة كبيرة ت�شير �إلى �أن �إدارة المدر�سة تمثل �صعوبة بالن�سبة 

�إمكانات مادية ت�ساعد المدر�سة  لعدم توافر  للمعلم المعلم في تنفيذ تلك الإ�ستراتيجية؛ نظراً 

في تطبيق تلك المنظومة في التدري�س، بالإ�ضافة �إلى عدم توافر دليل �إر�شادي لإدارة المدر�سة 

�إدارة  عاتق  على  الإدارية  الأعباء  تكد�س  �أي�ضاً  ع�شوائياً،  تطبيقها  فيتم  الن�شط  التعلم  لتطبيق 

�أثناء  المدر�سة  طلاب  بها  يقوم  التي  الأن�شطة  على  الإ�شراف  ت�ستطيع  لا  يجعلها  المدر�سة 

ا�ستخدامهم تلك الطريقة في التعلم.

وجاء المحور الرابع المتعلق بالتلميذ في المرتبة الرابعة من حيث درجة ال�صعوبة وبمتو�سط 

عن  المعلم  تعوق  حقيقية  �صعوبات  وجود  �إلى  ت�شير  عالية  �صعوبة  درجة  وهى   )0.816(

تنفيذ تلك الإ�ستراتيجية ب�شكل جيد داخل الف�صل ترجع �إلى التلاميذ نتيجة لعدم ا�ستجابتهم 

لإعداد التقارير والأن�شطة التي تتطلبها تلك الإ�ستراتيجية وعدم قدرة التلاميذ على تنفيذ تلك 

الأن�شطة ب�شكل جيد نتيجة لعدم تعودهم عليها، كما �أن عدد التلاميذ الكبير داخل ال�صف 

يعد من العوائق الرئي�سة في تنفيذ تلك الإ�ستراتيجية بكفاءة داخل ال�صف،

وجاء المحور الأول المتعلق بالمعلم في المرتبة الخام�سة من حيث درجة ال�صعوبة وبمتو�سط 

المدر�سة  داخل  الدائم  المعلم  ان�شغال  في  وتتلخ�ص  عالية  �صعوبة  درجة  وهى   )0.812(

بالمهام والتكليفات الإدارية من قبل ر�ؤ�سائه، كذلك عدم تدريبه التدريب الكافي على تنفيذ 

تلك الإ�ستراتيجية، وتعود المعلم على التدري�س بالطرق التقليدية. بالإ�ضافة �إلى تقيد حريته 

ت�شجيعية  �إلي عدم وجود حوافز  بالإ�ضافة  لتلاميذه، هذا  منا�سبة  �إبداعية  �أن�شطة  اختيار  في 

للمعلمين بالمدار�س التي تطبق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط؛ مما ي�شعر المعلم ب�أنه يبذل الكثير من 

الجهد مقارنة بزملائه في المدار�س التقليدية، ولا ي�ستفيد من ذلك الجهد مادياً.

درجة  من حيث  والأخيرة  ال�ساد�سة  المرتبة  الفني في  بالموجه  المتعلق  الثاني  المحور  وجاء 
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ال�صعوبة وبمتو�سط )0.694(، وهى درجة �صعوبة متو�سطة ت�شير �إلى �أن التوجيه الفني يقوم 

بدور في محاولة م�ساعدة المعلم على التخل�ص من ال�صعوبات التي تعوق تنفيذه للتعلم الن�شط 

الناتجة عن عدم تدريب الموجهين والمدر�سين  بنجاح، لكن لا تزال هناك بع�ض ال�صعوبات 

بع�ض  �أذهان  في  الن�شط  التعلم  فكرة  و�ضوح  وعدم  الإ�ستراتيجية  تلك  تنفيذ  على  جيدا 

الموجهين مما قد يعوق عمل المعلم.

الدرا�سات  معلمي  تواجه  حقيقية  �صعوبات  هناك  ب�أن  القول  يمكن  �سبق  ما  خلال  ومن 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية تعوق عملهم في تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط؛ مما قد ي�ؤدي 

�إلى الكثير من �ضغوط العمل عليهم وعدم ر�ضاهم وظيفيا.

عر�ض نتائج ال��سؤال الثالث

“ما درجة الر�ضا المهني  �أ�سئلة الدرا�سة الذي ن�ص على:  الثالث من  للإجابة عن ال��سؤال 

التقويم  �إ�ستراتيجيتي  بالمرحلة الابتدائية في �ضوء تطبيق  الدرا�سات الاجتماعية  لدى معلمي 

ال�شامل والتعلم الن�شط؟”.

تم  الابتدائية  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  لدى  المهني  الر�ضا  درجة  لح�ساب 

ح�ساب التوزيع التكراري لدرجة الر�ضا لدى المعلمين على كل عبارة من عبارات المقيا�س، 

تطبيق  نتائج  تناول  يلي  فيما  و�سيتم  العبارات،  من  عبارة  لكل  الن�سبية  الأوزان  ثم ح�ساب 

المقيا�س على معلمي الدرا�سات الاجتماعية )مجموعة الدرا�سة( لكل محور من محاور المقيا�س 

و�أوزانها الن�سبية.

1 – المحور الأول: الر�ضا عن العمل

يعد ر�ضا المعلم عن عمله من �أهم الدوافع التي ت�ساعده على العمل بجد ون�شاط والإبداع 

بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  ر�ضا  درجة  �إلى  التالي  الجدول  وي�شير  العمل،  في 

الابتدائية عن عملهم.

الجدول رقم )3(

الر�ضا عن العمل لدى المعلمين مجموعة الدرا�سة مرتبة تنازليا 

العبارةم

النتائج
المتو�سط 

العام
الترتيبالوزن الن�سبي

1
لإ�ستراتيجيتي  ا�ستخدامي  �أثناء  التلاميذ  ان�ضباط  عدم  من  �أعانى 

التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل.
0.4331

0.346

2
لا �أحب ح�ضور الدورات التدريبية لأنني �أ�شعر �أنها لا تحقق لي الفائدة 

المرجوة.
0.4162

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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العبارةم

النتائج
المتو�سط 

العام
الترتيبالوزن الن�سبي

3
�أ�شعر بان التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل يحتاج منى �إلى بذل الكثير 

من الجهد الذي لا يمكنني ت�أديته بكفاءة.
0.403

0.346

0.3834ن�صاب الح�ص�ص الأ�سبوعية واليومية للمعلم منا�سب.4

5
ا�ستخدام  من  العمل  في  �أ�سهل  التقليدية  بالطرق  والتقويم  التدري�س 

التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل.
0.2675

6
المهن  من  �أف�ضل  التدري�س  مهنة  في  الترقية  على  الح�صول  فر�ص 

الأخرى.
0.3466

0.307لا �أ�شعر بالمتعة �أثناء قيامي بالتدري�س.7

8
عدم التدريب الكافي على الا�ستراتيجيات الحديثة في التدري�س ي�شعر 

المعلم بال�صعوبة في تنفيذها داخل الف�صل.
0.2668

9
ل�صعوبتها  وذلك  التدري�س  مهنة  �أخرى غير  مهنة  اعمل في  �أن  �أرجو 

حتى ولو بنف�س المرتب.
0.2339

�أن ن�سبة الر�ضا عن العمل لدى المعلمين مجموعة الدرا�سة هي     يت�ضح من الجدول ال�سابق 

�إلى  نظرنا  و�إذا  عملهم،  عن  المعلمين  ر�ضا  عدم  �إلى  ت�شير  منخف�ضة  ن�سبة  وهى   )0.346(

عبارات المحور نجد �أن �أعلى درجات الر�ضا لدى المعلمين كانت ن�سبتها )0.433( وذلك 

الن�شط  التعلم  ا�ستخدامي لإ�ستراتيجيتي  �أثناء  التلاميذ  ان�ضباط  “ �أعانيي من عدم  عند عبارة 

والتقويم ال�شامل” وهي �أي�ضا ن�سبة �ضعيفة ت�شير �إلى �أن المعلم يعاني الكثير من �ضغوط العمل 

وعدم الان�ضباط داخل ال�صف �أثناء تطبيقه لإ�ستراتيجيتي التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل، ثم 

ت�أتي بعد ذلك العبارة رقم )2( في الترتيب وهى “لا �أحب ح�ضور الدورات التدريبية لأنني 

�أ�شعر �أنها لا تحقق لي الفائدة المرجوة” وبدرجة ر�ضا )0.416( وهى درجة �ضعيفة، ت�شير 

التدريبية ولذلك لا يف�ضلون ح�ضورها  �إلى عدم الا�ستفادة الحقيقية للمعلمين من الدورات 

ن�صل  �أن  �إلى  تنازليا  المحور  عبارات  ترتب  لهم، وهكذا  بالن�سبة  للوقت  م�ضيعة  تعتبر  لأنها 

التدري�س وذلك  �أخرى غير مهنة  �أعمل في مهنة  �أن  “�أرجو  للعبارة  التا�سعة وهى  الرتبة  �إلى 

ل�صعوبتها حتى ولو بنف�س المرتب” وبدرجة ر�ضا )0.333( وهى درجة �ضعيفة جداً ت�شير 

�إلى �أن معلمي الدرا�سات الاجتماعية )مجموعة الدرا�سة( يف�ضلون العمل في مهنة �أخرى غير 

التدري�س ولو بالراتب نف�سه، وذلك لكثرة �ضغوط العمل عليهم، وقد يرجع تدني ن�سبة ر�ضا 

المعلمين مجموعة الدرا�سة عن العمل �إلى:

- كثرة ال�ضغوط التي يعاني منها المعلمون نتيجة للا�ستراتيجيات الجديدة في التقويم والتدري�س، 

التي فر�ضت على المعلمين الكثير من الأعمال الأخرى غير التدري�س مثل عقد الاختبارات 

تابع الجدول رقم )3(
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المرتبطة  الأن�شطة  على  للطلاب،والإ�شراف  �إنجاز  ملفات  وت�صحيحها،و�إعداد  الأ�سبوعية، 

بالمقرر، وتقويمها، بالإ�ضافة �إلى التدري�س.

- عدم التدريب الكافي للمعلمين على الإ�ستراتيجيات الحديثة قبل تنفيذها، مما يجعل المعلم 

ي�شعر ب�صعوبات كبيرة في التنفيذ، بالإ�ضافة �إلى كم الح�ص�ص الأ�سبوعية الكبير المكلف به كل 

معلم.

الدرجة  الأخرى، وبالتالي فهو يمكث في  المهن  للمعلم عن زميله في  الترقية  - تدني فر�ص 

الوظيفية ل�سنوات عديدة دون ترقية مما يجعله ي�شعر ب�أن زميله الذي يعمل في مهن �أخرى 

�أف�ضل منه.

2 – المحور الثاني: الر�ضا عن الجوانب المادية

المادية  ما كانت الجوانب  ف�إذا  للعمل،  المهمة  الدوافع  المادية لأي مهنة من  تعد الجوانب 

للمهنة كبيرة ف�إن العامل يبذل فيها كل الجهود الممكنة رغم �صعوبتها، �أما �إذا كانت الجوانب 

المادية �ضعيفة ف�إن ذلك ي�ؤدى �إلى �ضعف �أداء العامل، وي�شير الجدول التالي �إلى درجة ر�ضا 

معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عن الجوانب المادية لمهنتهم.

الجدول رقم )4(

الر�ضا عن الجوانب المادية لدى المعلمين مجموعة الدرا�سة مرتبة تنازليا 

العبارةم

النتائج
المتو�سط 

العام
الترتيبالوزن الن�سبي

1
بها  يتمتع  التي  المادية  المزايا  من  �أف�ضل  مادية  بمزايا  المعلم  يتمتع 

�أ�صحاب المهن الأخرى.
0.601

0.40

0.5332توافر الإمكانات المادية بالمدر�سة ي�ساعدني على التدري�س الجيد.2

3
المكاف�آت المالية التي تمنح للمعلم عند تكليفه ببع�ض المهام تتنا�سب مع 

الجهد الذي يبذله في الت�صحيح والمراقبة
0.4663

0.4334يتنا�سب دخل المعلم مع م�ستوى تكاليف الحياة.4

0.3835�ضعف المرتبات ي�ؤدى �إلى �أن يبذل المعلم جهدا �أقل داخل المدر�سة.5

0.206�أ�شجع �أبنائي على اختيار مهنة �أخرى غير مهنة التدري�س6

7
يقوم  الذي  الكبير  للمجهود  ومقابلة  م�شجعة  مادية  وجود حوافز  عدم 

به المعلم.
0.1837

ويت�ضح من الجدول ال�سابق �أن ن�سبة الر�ضا عن الجوانب المادية لمهنة التعليم لدى المعلمين 

مجموعة الدرا�سة هي )0.40( وهى ن�سبة منخف�ضة ت�شير �إلى عدم ر�ضا المعلمين عن مرتباتهم 

نُظر  و�إذا  العمل،  لهذا  الموازي  الأجر  يتقا�ضون  ولا  كبيرا  جهدا  يبذلون  ب�أنهم  و�شعورهم 

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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الر�ضا لدى المعلمين كانت ن�سبتها )0.60(  �أعلى درجات  �أن  �إلى عبارات المحور يلاحظ 

�أ�صحاب  �أف�ضل من المزايا المادية التي يتمتع بها  “يتمتع المعلم بمزايا مادية  وذلك عند عبارة 

المهن الأخرى« وهى ن�سبة �ضعيفة ت�شير �إلى �أن المعلم ي�شعر ب�آلام المجتمع و�أن هناك الكثير 

من المهن والوظائف الأخرى التي تتقا�ضى رواتب �أقل من المعلم، و�أنه �أح�سن حالا �إلى حد 

كبير من هذه الفئات في المجتمع، وقد يرجع ذلك �إلى تح�سن رواتب بع�ض المعلمين نتيجة 

اجتيازهم امتحان كادر المعلمين مما ي�شعرهم بتح�سن في رواتبهم. ثم ت�أتي بعد ذلك العبارة 

رقم )2( في الترتيب وهى “توافر الإمكانات المادية بالمدر�سة ي�ساعدني على التدري�س الجيد” 

الإمكانات  بع�ض  توفر  المدر�سة  �أن  �إلى  ت�شير  وبدرجة ر�ضا )0.533( وهى درجة �ضعيفة 

المادية لم�ساعدة المعلم على تنفيذ التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط ولكن هذه الإمكانات لا تزال 

الرتبة  �إلى  ن�صل  �أن  �إلى  تنازليا  المحور  عبارات  ترتب  والمتعلمين، وهكذا  للمعلم  كافية  غير 

ال�سابعة وهى للعبارة “عدم وجود حوافز مادية م�شجعة ومقابلة للمجهود الكبير الذي يقوم 

به المعلم” وبدرجة ر�ضا )0.183( وهى درجة �ضعيفة جدا ت�شير �إلى �أن معلمي الدرا�سات 

الاجتماعية مجموعة الدرا�سة ي�شعرون ب�أن الحوافز المادية المقدمة لهم غير متكافئة مع العمل 

الذي يقومون به والجهد الكبير الذي يبذلونه مع طلابهم قبل و�أثناء تنفيذهم لإ�ستراتيجيتي 

عن  الدرا�سة  مجموعة  المعلمين  ر�ضا  ن�سبة  تدني  يرجع  وقد  ال�شامل،  والتقويم  الن�شط  التعلم 

الجوانب المادية �إلى:

- تدني مرتبات العاملين في التربية والتعليم بم�صر والتي لا يمكن مقارنتها بالجهد الكبير المبذول 

منهم في العمل، و�شعورهم ب�أن بع�ض المهن الفنية ت�ستطيع الح�صول على دخل �أكبر بكثير مما 

يح�صل عليه المعلم.

- الت�أني الكبير في تنفيذ كادر المعلم الذي يمكن �أن ي�سهم فى تح�سين دخل المعلم وزيادة راتبه 

وربطه باجتياز المعلم الامتحان مما ي�ؤخر تح�سين رواتب المعلمين.

يتطلبها  التي  العديدة  الأن�شطة  على  منها  لل�صرف  المدار�س  المادية في  الإمكانات  - �ضعف 

ا�ستخدام �إ�ستراتيجيتي التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل؛ مما يدفع المعلم �إلى عدم تنفيذ تلك الأن�شطة 

بال�شكل المطلوب ومن ثمّ لا يتحقق الهدف المرجو من ا�ستخدام هذه الا�ستراتيجيات.

3 – المحور الثالث: الر�ضا عن العلاقات المدر�سية

تعد البيئة المدر�سية التي يعمل فيها المعلم وعلاقاته مع ر�ؤ�سائه وزملائه وتلاميذه من العوامل 

المهمة في تحقيق الر�ضا المهني للمعلم، وي�شير الجدول التالي �إلى درجة ر�ضا معلمي الدرا�سات 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عن علاقاتهم المدر�سية.
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الجدول رقم )5(

الر�ضا عن العلاقات المدر�سية لدى المعلمين مجموعة الدرا�سة مرتبة تنازليا

العبارةم
المتو�سط النتائج

العام الترتيبالوزن الن�سبي

0.651علاقاتي مع زملائي المعلمين جيدة داخل المدر�سة وخارجها.1

0.514

2
انزعج كثيراً من ملاحظات الموجه الفني على طريقة تنفيذي للتعلم 

الن�شط والتقويم ال�شامل.
0.6332

0.6163يوجد تعاون بين �إدارة المدر�سة والمعلمين ب�شكل جيد.3

4
ي�ؤدى تطبيق �إ�ستراتيجيتي التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل �إلى ان�شغال 

المعلم عن الواجبات الاجتماعية بالمدر�سة.
0.5834

0.4665تقدير المعلم من قبل القائمين على التعليم معنويا غير كاف.5

6
من  بالانتهاء  �إلزامي  نتيجة  العمل  �ضغوط  من  الكثير  من  �أعانى 

التدري�س والتقويم في مواعيد محددة من قبل الإدارة.
0.3336

0.3167�أرى �أن القائمين على التعليم لا يهتمون كثيرا بالمعلم.7

الر�ضا عن العلاقات المدر�سية لدى المعلمين مجموعة  �أن ن�سبة  ال�سابق  يت�ضح من الجدول 

الدرا�سة هي )0.514( وهى ن�سبة �ضعيفة؛ حيث �إن المعلم يعمل في بيئة اجتماعية يفتر�ض 

تم  و�إذا  و�سهولة،  بي�سر  عمله  �إنجاز  ي�ستطيع  حتى  العمل  فى  جيدة  علاقات  لديه  تكون  �أن 

النظر �إلى عبارات المحور يتبين �أن �أعلى درجات الر�ضا لدى المعلمين كانت ن�سبتها )0.65( 

وذلك عند عبارة “علاقاتي مع زملائي المعلمين جيدة داخل المدر�سة وخارجها” وهى ن�سبة 

�أو حتى  �أثناء العمل داخل المدر�سة،  �أن المعلم له علاقات جيدة مع زملائه  �إلى  مقبولة ت�شير 

الترتيب  العبارة رقم )2( في  ت�أتى بعد ذلك  �إن�سانية اجتماعية خارج المدر�سة، ثم  علاقات 

وهى “�أنزعج كثيرا من ملاحظات الموجه الفني على طريقة تنفيذي للتعلم الن�شط والتقويم 

ال�شامل” وبدرجة ر�ضا )0.633( وهى درجة مقبولة ت�شير �إلى �أن المعلم واثق من نف�سه ومن 

طريقة تنفيذ التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط، و�أن توجيهات الموجه الفني لا ت�سبب له الكثير 

من الإزعاج، وهكذا ترتب عبارات المحور تنازلياً �إلى الرتبة ال�سابعة وهى للعبارة “�أرى �أن 

القائمين على التعليم لا يهتمون كثيرا بالمعلم” وبدرجة ر�ضا )0.316( وهى درجة �ضعيفة 

جداً ت�شير �إلى �أن معلمي الدرا�سات الاجتماعية )مجموعة الدرا�سة( ي�شعرون ب�أن اهتمام وزارة 

حتى  �أو  المادية،  المكاف�آت  �أو  الترقيات  حيث  من  �سواء  الم�ستوى  دون  بهم  والتعليم  التربية 

التقدير المعنوي للمعلم. وقد يرجع تدنى ن�سبة ر�ضا المعلمين مجموعة الدرا�سة عن العلاقات 

المدر�سية �إلى:

- تعر�ض المعلم للكثير من �ضغوط العمل التي قد تجعله م�شغولا عن تكوين علاقات �إن�سانية 

جيدة مع زملائه ور�ؤ�سائه �أو حتى مع تلاميذه.

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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- �شعور المعلم بعدم التقدير الكافي من ر�ؤ�سائه مما يجعل علاقاته معهم في العمل علاقات 

غير جيدة.

4– المحور الرابع: الر�ضا عن تطبيق كادر المعلم

لتح�سين  والتعليم  التربية  وزارة  و�ضعتها  التي  الجديدة  الت�شريعات  �أحد  المعلم  كادر  يعد 

داخل  الوظيفي  ال�سلم  �أو  الترقيات  �أو  المادية  الجوانب  حيث  من  �سواء  التعليمية  العملية 

يجتازها  �أن  ينبغي  التي  الاختبارات  من  ذلك بمجموعة  التعليمية، وربطت كل  الم�ؤ�س�سات 

المعلم للترقية والتدرج فى ال�سلم الوظيفي، ومن هنا كان من المهم معرفة مدى ر�ضا معلمي 

نتائج  �إلى  التالي  المعلم، وي�شير الجدول  الدرا�سة( عن كادر  الدرا�سات الاجتماعية )مجموعة 

درجات المعلمين على هذا المحور: 

الجدول رقم )6(

الر�ضا عن تطبيق كادر المعلم لدى المعلمين مجموعة الدرا�سة مرتبة تنازليا

العبارةم
المتو�سط النتائج

العام الترتيبالوزن الن�سبي

0.6661تح�سنت ظروفي المادية بعد تطبيق كادر المعلمين.1

0.276

2
يوجد تفرقة في المدر�سة بين المعلمين الناجحين والرا�سبين فى امتحان 

الكادر
0.602

3
الفئات  مثل  خا�ص  كادر  في  كوني  الاجتماعي  و�ضعي  بتح�سن  �أ�شعر 

المميزة في المجتمع
0.4333

4
داخل  التدري�سي  �أدائي  الكادر في تح�سين  امتحان  من  كثيرا  ا�ستفدت 

الف�صل
0.2164

0.1665عنا�صر امتحان كادر المعلم لا تقي�س كفاءة المعلم ب�شكل جيد 5

0.1336�شعرت بالحزن عندما تقدمت للامتحان وك�أنني تلميذ6

0.1167امتحان كادر المعلمين لي�س له فائدة حقيقية للمعلم.7

8
كادر  امتحان  في  نتيجتي  عن  طلابي  �س�ألني  عندما  بالحزن  �شعرت 

المعلم.
0.0838

0.0669الر�سوب في امتحان الكادر يقلل من قيمة المعلم في نظر طلابه9

ويت�ضح من الجدول ال�سابق �أن ن�سبة الر�ضا عن تطبيق كادر المعلم لدى المعلمين مجموعة 

الدرا�سة هي )0.276( وهى ن�سبة �ضعيفة جداً، ت�شير �إلى عدم ر�ضا المعلمين عن هذا الكادر 

رغم �أنه من المفتر�ض �أن يعمل على تح�سين الجوانب المادية للمعلم، و�إذا تم النظر �إلى عبارات 

عند  وذلك   )0.666( ن�سبتها  كانت  المعلمين  لدى  الر�ضا  درجات  �أعلى  �أن  يتبين  المحور 

�أن  �إلى  ت�شير  مقبولة  ن�سبة  وهى  المعلمين”  كادر  تطبيق  بعد  المادية  ظروفي  “تح�سنت  عبارة 

�إلى الدرجة  المادية للمعلم قد تح�سنت بعد تطبيق كادر المعلم ولكنها لم ت�صل بعد  الجوانب 
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المقبولة من المعلمين، ومن متو�سطات دخول المعلمين فى البلدان المجاورة �أو النامية، ثم ت�أتى 

بعد ذلك العبارة رقم )2( في الترتيب وهى “ يوجد تفرقة في المدر�سة بين المعلمين الناجحين 

�إلى عدم  ت�شير  مقبولة  )0.60( وهى درجة  وبدرجة ر�ضا  الكادر”  امتحان  فى  والرا�سبين 

وجود تفرقة وا�ضحة فى المعاملة داخل المدر�سة بين المعلم الذي اجتاز امتحان الكادر وتم 

ت�سكينه على الدرجة الوظيفية المقابلة لخبراته وبين المعلم الذي لم يوفق فى امتحان الكادر ولا 

زال على درجته القديمة، وهكذا ترتب عبارات المحور تنازليا �إلى الرتبة التا�سعة وهى للعبارة 

“الر�سوب في امتحان الكادر يقلل من قيمة المعلم في نظر طلابه” وبدرجة ر�ضا )0.066( 
وهى درجة �ضعيفة جدا ت�شير �إلى �أن معلمي الدرا�سات الاجتماعية مجموعة الدرا�سة ي�شعرون 

بال�سخط والغ�ضب من نظرة طلابهم لهم باعتبارهم طلاباً مثلهم ينجحون وير�سبون، و�أن 

ر�سوب بع�ضهم في امتحان الكادر يقلل من هيبة المعلم داخل ال�صف، وقد يرجع تدني ن�سبة 

ر�ضا المعلمين مجموعة الدرا�سة عن كادر المعلم �إلى:

تعقده  �سنوي  بامتحان  الوظيفي  وتدرجه  المعلم  كادر  حوافز  على  المعلم  ح�صول  ربط   -

الوزارة تعر�ض للكثير من الانتقادات من المعلمين �أنف�سهم، ومن خبراء التربية �سواء من حيث 

محتوى الاختبار، �أو طريقة تطبيقه على المعلمين.

- �شعور المعلمين ب�أن هذا الاختبار لا يقي�س فعلا مدى كفاءة المعلم؛ حيث �إن العبرة في كفاءة 

ولي�ست  لتلاميذه  وتقويمه  لدرو�سه،  �شرحه  وطريقة  ال�صف،  داخل  مع طلابه  بتعامله  المعلم 

الكفاءة بالإجابة عن مجموعة من الأ�سئلة.

- عدم الإفادة الحقيقية للمعلمين من كادر المعلم في تح�سين �أدائهم داخل الف�صول الدرا�سية، 

وعدم وجود و�سائل تقويم حقيقي للمعلم، ف�إذا كان يتم تطبيق التقويم ال�شامل للتلاميذ باعتبار 

�أن الامتحانات وحدها لي�ست المقيا�س الحقيقي لأداء الطالب، فكيف تطبق تلك الامتحانات 

على المعلم الذي يعتمد كل عمله على الأداء ولي�س التح�صيل وت�صبح المعيار الأوحد لدخول 

الكادر رغم الاعتراف بف�شلها في تقويم التلاميذ. 

الا�ستنتاجات

على  �سواء  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  لدى  المهني  الر�ضا  م�ستوى  في  �ضعف  هناك 

المعلمين مجموعة  �أن درجة ر�ضا  �إلى  للمقيا�س  الإجمالية  النتائج  ت�شير  المقيا�س ككل، حيث 

الدرا�سة هي )0.376( وهى درجة �ضعيفة جدا ت�شير �إلى وجود ق�صور حقيقي ينبغي العمل 

على معالجته لتحقيق ر�ضا مهني جيد للمعلم بحيث ي�ستطيع العمل بكفاءة داخل ال�صف، 

د. عادل النجديالر�ضا المهني لدى معلمي الدرا�سات الاجتماعية
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�أو على م�ستوى كل محور من محاور المقيا�س وبن�سب متفاوتة، حيث كان �أعلاها الر�ضا عن 

ثم   )0.40( وبن�سبة  المادية  الجوانب  عن  الر�ضا  ثم   )0.514( وبن�سبة  المدر�سية  العلاقات 

الر�ضا عن العمل وبن�سبة )0.346( وجاء المحور المتعلق بالر�ضا عن تطبيق كادر المعلم في 

المرتبة الأخيرة وبن�سبة )0.276(.

وتتفق تلك النتيجة مع نتائج درا�سة ال�شيخ وعبد الله )2008( التي �أكدت على �ضعف 

الر�ضا الوظيفي للمعلمين مجموعة الدرا�سة �سواء في الر�ضا عن العمل �أو الر�ضا عن الإمكانات 

المادية �أو الر�ضا عن العلاقات المدر�سية. 

التو�صيات

في �ضوء مراحل تنفيذ الدرا�سة وما �أ�سفر عنها من نتائج يمكن تقديم التو�صيات التالية:

1 – �ضرورة الاهتمام ببرامج تدريب معلمي الدرا�سات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية على 

الحالية  التدريب  برامج  �إن  الن�شط، حيث  والتعلم  ال�شامل  التقويم  �إ�ستراتيجيتي  تطبيق  كيفية 

تحتاج �إلى �إعادة النظر من حيث موعد تلك الدورات،وما يقدم فيها، والقائمين على التدريب 

بها.

2 – �إعادة النظر في اختبارات كادر المعلم، والا�ستعانة بو�سائل تقويم �أخرى للمعلم بحيث 

تك�شف عن الكفاءات التدري�سية الجيدة،بحيث يدخل المعلم المتميز بحق في كادر المعلم ومن 

ثمّ يتح�سن الو�ضع الوظيفي للمعلم.

3 – البحث عن �أ�ساليب وطرق جديدة لتح�سين الإمكانات المادية للمدر�سة وللمعلم بحيث 

تتوفر لديهم كافة الإمكانات التي ت�ساعدهم على تنفيذ التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل ب�شكل 

جيد.

4 – تزويد المعلم بدليل يو�ضح له كيفية تنفيذ الأن�شطة في التعلم الن�شط وكيفية الإفادة من 

لتنفيذه ب�شكل فعال، وكذلك تزويده بدليل  المدر�سة وخارجها  الب�سيطة داخل  الإمكانات 

يو�ضح له كيفية �إعداد ملف الإنجاز لكل طالب و�أمثلة للأن�شطة الإجبارية والاختيارية والمهام 

التي يمكن �أن يكلف بها طلابه لتحقيق الهدف من التقويم ال�شامل.

عدد  زيادة  عدم  مثل:  الاجتماعية  الدرا�سات  لمعلم  للعمل  المنا�سبة  الظروف  توفير   –  5

ح�ص�صه الأ�سبوعية عن الن�صاب القانوني بحيث ي�ستطيع القيام بالمهام الأخرى التي تتطلبها 

الا�ستراتيجيات الحديثة التي ي�ستخدمها في التدري�س والتقويم.

التعليمية  6 - توفير معمل للدرا�سات الاجتماعية بالمدر�سة يحتوي على الخرائط والبرامج 
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ونماذج جغرافية وتاريخية و�صور ور�سوم بيانية و�أجهزة كمبيوتر، بحيث ي�ساعد كل ذلك 

المعلم على تنفيذ عمله داخل المدر�سة بكفاءة.

7 - تفعيل وحدات التدريب داخل المدار�س بعقد دورات تدريبية تن�شيطية ب�صفة م�ستمرة 

ودورية للمعلمين المنفذين لتطبيق منظومة التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط .

8 – تدريب موجهي ومديري المدار�س والم�شرفين على تطبيق �إ�ستراتيجية التعلم الن�شط والتقويم 

ال�شامل على نظم المتابعة الجيدة للمعلم وكيفية م�ساعدته على التغلب على ال�صعوبات التي 

يعانيها �أثناء التنفيذ، ومراعاة �أن تكون تلك العلاقات مع المعلم قائمة على التوجيه والإر�شاد 

والاحترام المتبادل بحيث ي�شعر المعلم بتقديرهم لعمل وللجهد الذي يبذله.
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