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د. زياد �أمين بركات
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جامعة القد�س المفتوحة
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الملخ�ص

طلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  توافر  مدى  �إلى  التعرف  �إلى  الحالية  الدرا�سة  هدفت 

مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في المدار�س الحكومية في محافظة طولكرم بفل�سطين 

والم�ؤهل  التعليمية،  والمرحلة  الجن�س،  متغيرات:  وذلك في �ضوء  المعلمين  نظر  من وجهة 

العلمي، والتخ�ص�ص. لهذا الغر�ض تم توزيع لائحة المخالفات ال�سلوكية المعدة لهذا الغر�ض 

بعد الت�أكد من �صدقها وثباتها على عينة من المعلمين بلغ حجمها )197( معلماً ومعلمة، 

منهم )95( معلماً من الذكور، و)102( معلمة. وقد �أظهرت النتائج �أن المخالفات ال�سلوكية 

�إح�صائياً في  دالة  النتائج وجود فروق  �أظهرت  الطلبة بم�ستوى متو�سط، كما  لدى  تتوافر 

تُعزى  بحيث  المعلمين  نظر  وجهة  من  الطلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  توافر  م�ستوى 

لمتغيري الجن�س والمرحلة التعليمية وذلك ل�صالح الطلاب الذكور، وطلبة المرحلة الثانوية. 

ال�سلوكية  �أخرى عدم وجود فروق في م�ستوى المخالفات  النتائج من جهة  �أظهرت  بينما 

لدى الطلبة من وجهة نظر المعلمين تبعاً لمتغيري الم�ؤهل والتخ�ص�ص العلمي.

الكلمات المفتاحية: المخالفات ال�سلوكية، الجن�س، الم�ؤهل العلمي، التخ�ص�ص، المرحلة التعليمية.

د. زياد بركات

المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي 

من وجهة نظر المعلمين في محافظة طولكرم بفل�سطين

		                       * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/9/24م * تاريخ ت�سلم البحث: 2008/10/19م

د. زياد �أمين بركات

ق�سم علم النف�س التربوي - كلية التربية

جامعة القد�س المفتوحة

المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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The Level of Behavior Contraventions at Basic and Secondary 
Schools’ Students from the Viewpoint of Palestinian Teachers

in Tulkarm Region in Light of Some Variables

Abstract

The aim if this study was to identify the level of behavioral contraventions 
at basic and secondary schools’ students from the viewpoint of teachers, in 
light of the sex, educational level, qualification, and specialization variables. 
To realize this aim, the researcher used a questionnaire that developed by him-
self after making sure of its validity and reliability, the study was conducted 
on a sample consisting of (197) teachers (95 male and 102 female). Results 
revealed that the behavioral contraventions at basic and secondary schools’ 
students from the viewpoint of teachers were moderate level. Also, the results 
showed that there were significant differences in teachers’ estimation the level 
of behavioral contraventions at basic and secondary schools’ students due to 
sex and educational stage variables in favor of males and secondary stage 
students, but there were no significant differences in teachers’ estimation of 
the level of behavioral contraventions due to qualification and specialization 
variables.

 
Key words: behavioral contraventions, sex, educational level, qualification and spe-

cialization.

Dr. Zeiad A. Barakat
Dept. of Educational Psychology- College of Education

Al-Qud Open University
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المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي 

من وجهة نظر المعلمين في محافظة طولكرم بفل�سطين

د. زياد �أمين بركات

ق�سم علم النف�س التربوي - كلية التربية

جامعة القد�س المفتوحة

المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي

المقدمة

تعد م�شكلة النظام في المدر�سة من الم�شكلات العامة وتختلف المدار�س من حيث ال�سهولة 

�أو  المدر�سة  بها  تقوم  التي  البيئة  باختلاف  تختلف  الم�شكلة  �أن  كما  الطلبة،  بها  ي�ضبط  التي 

�شك  المدر�سة، ولا  وتقاليد  والاجتماعية  الاقت�صادية  الطلبة وظروفهم  �أمور  �أولياء  اتجاهات 

�أن كل مدير مدر�سة وكل مدر�س ي�صادف في �أثناء عمله حالات �شجار بين الطلبة، �أو �سرقة 

تافهة من �أحدهم �أو �إتلاف لأدوات المدر�سة �أو �أدوات زملائه، كما ي�صادف �أحياناً حوادث 

�إجرامية غير هينة؛ ومع ذلك فهذه المخالفات التي يرتكبها بع�ض الطلبة قلما تكون مر�ضية، 

ذلك �أن معظم ما يرتكبه الطلبة هو في الغالب مجرد عبث؛ يق�صدون من ورائه الا�ستثارة �أو 

الحالات  �أما  التروي،  عدم  �أو  الإهمال،  �أو  للجهل  نتيجة  �أو  الح�سن،  ال�سلوك  قواعد  ك�سر 

الإجرامية الحقيقية فهي نادرة جداً.

ويجب �أن يكون �ضبط المدر�سة مجهوداً تعاونياً، بحيث يتعاون فيه مدير المدر�سة والمدر�سون 

و الطلبة و�أولياء الأمور كما يجب �أن يكون هناك تخطيط واتفاق على �سيا�سة ال�ضبط وو�سائله، 

؛ بمعني �أن ينبع من الطلبة �أنف�سهم بدل �أن 
ٌّ

و�أن تهدف المدر�سة �إلى �أن يكون فيها ان�ضباطٌ ذاتي

يفر�ض عليهم، فا�شتراك الطلبة في معالجة م�شكلات النظام في و�ضع الأ�س�س التي يقوم عليها 

ي�ضمن المحافظة عليه والعمل على تطوره وتقدمه. ولا �شك �أن المدر�سة عن طريق تنظيمها 

الأندية والمجال�س والاجتماعات والندوات وغير ذلك من الو�سائل يمكنها �أن تبث في طلبتها 

الاتجاهات ال�سليمة التي ت�ساعد على حفظ النظام والتدريب عليه، فالطلبة يكت�سبون الان�ضباط 

.)Tallent, 1998( الاجتماعي عن طريق الفر�ص التي تهيئها لهم المدر�سة

وعلى مدير المدر�سة والمعلمين �أن يتذكروا دائماً �أنه في علاج الحالات الخا�صة بعدم النظام 

�أن الطالب لديه حا�سة ال�شعور بالعدالة، ولذلك يجب �أن لا يكون العقاب جزائياً؛ بل يكون 

الهدف منه منع تكرار الأفعال غير المرغوب فيها، وي�ؤدي ال�سماح للمدر�سين بعقاب الطلبة 

د. زياد بركات
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زيادة  �إلى  بالتالي  ي�ؤدي  كما  بالمدر�سة،  للعمل  كراهيتهم  �إلى  المدر�سية  الواجبات  طريق  عن 

م�شكلة النظام بالمدر�سة، لا �إلى الإقلال منها، و�أن التهديدات والإذلال ال�شخ�صي والتهكم 

)ح�سن،  الإمكان  قدر  تجنبها  ويجب  المدر�سة  في  النظام  توجيه  في  �أماكن  لها  لي�س  �أمور 

.)2003

ب�أنها  وتو�صف  ال�صف  غرفة  داخل  المعلم  تواجه  فيها  مرغوب  غير  �سلوكية  �أنماط  هناك 

المدر�سية  الأدوات  ون�سيان  والتهريج،  وال�ضحك،  كالثرثرة،  “عادية”  م�ألوفة  م�شكلات 

والت�أخر ال�صباحي عن الدوام، وهذه الم�شكلات تحد من فاعلية المعلم والطالب داخل غرفة 

ال�صف، لكنها تبقى �أقل خطورة من �أنماط �سلوكية �أخرى كالتخريب المتعمد للممتلكات، 

المعلم،  نحو  العدواني  ال�سلبي  والاتجاه  الزمر،  وتكوين  المدر�سية،  بالأعمال  القيام  ورف�ض 

�أو  المدار�س  وتواجه  ذلك.  �شابه  وما  بذيئة  بلغة  والتكلم  �إذن،  دون  المدر�سة  عن  والغياب 

النظام وهي كالآتي )Mauro, 2008؛  التعليمية عادة بنوعين من الخروج على  الم�ؤ�س�سات 

;Scott, 1991؛   Dreher, 1995 2002؛  2002؛ ح�سن،   ال�ضامن،  2006؛  بركات، 

الرفاعي، 1987(:

�أولًا: النوع الفردي: وهو النوع ال�شائع والمعروف وينح�صر في نطاق يمكن التعامل مع 

كل حالة على حدة ومن �أمثلة هذا النوع من الم�شكلات ما ي�أتي:

�أقرانه وقد يرجع ذلك �إلى  1. ال�شغب: ويتمثل في �سلوك عدواني من جانب الطالب نحو 

عوامل نف�سية �أو اجتماعية �أو عيب ج�سمي �أو ف�شل درا�سي.

2. الهروب من المدر�سة: ويرجع ذلك �إلى �أ�سباب عديدة منها �ضعف الرقابة المنزلية �أو ت�أثير 

قرناء ال�سوء، والف�شل الدرا�سي المتكرر للطالب، ومنها �سوء �إدارة المدر�سة و�ضعف خدمات 

التوجيه بها �أو عدم منا�سبة �أن�شطتها وبرامجها التربوية لاحتياجات الطلاب.

3. ال�سرقة: وقد يرجع �سببها �إلى رغبة الطالب في تملك �شيء لا ي�ستطيع الح�صول عليه، �أو 

الانتقام من زميل �آخر وغيرها.

4. الغ�ش في الامتحان: ويرجع ذلك �إلى الاهتمام الكبير الذي يعطى للامتحانات وما تت�سم به 

من �صرامة وقيود، والتركيز على التح�صيل والحفظ بدل من �أن تكون و�سيلة لتقويم الطلبة.

5. تخريب الأثاث المدر�سي: مثل تك�سير ال�شبابيك والأبواب والكرا�سي والأدراج والأجهزة 

�أو ت�شويه المبنى المدر�سي بتجريحه �أو الكتابة على الجدران.

ثانياً: النوع الجمعي: بد�أ هذا النوع من الم�شكلات في ال�سنوات الأخيرة وخطورة هذا 

اختلاف  على  ككل  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  على  ت�ؤثر  �أنها  في  يكمن  الم�شكلات  من  النوع 



20
10

  
بر

م
ت
ب
�س

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

170

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

�أنواعها وتهدد كيانها ووجودها، وتعزا هذه الم�شكلات �إلى مجموعة من العوامل منها: 

1. قلق الطلبة وا�ضطرابهم وعدم ثقتهم في قيمهم ومعاييرهم الأخلاقية.

2. وجود خلل في النظم التعليمية: مثل �ضعف العلاقة بين الطالب والمعلم نتيجة زيادة �أعداد 

الطلبة في المدر�سة الواحدة، وعدم وجود خدمات �إر�شادية وتوجيهية في المدر�سة، وقوانين 

وتعليمات القبول في المدار�س، والت�شعيب �إلى �أنواع التعليم المختلفة ونظام الامتحانات وما 

ي�سببه من هم كبير للآباء والأبناء والمعلمين.

3. اهتزاز �سلطة المعلمين الر�سمية وغير الر�سمية: يرجع ذلك �إلى انخفا�ض م�ستوى �إعدادهم 

المهنية  تناق�ص كفاءتهم  المادية والاقت�صادية لهم، وكذلك  الأو�ضاع  وم�ؤهلاتهم وانخفا�ض 

لأنهم لا ينمون �أنف�سهم با�ستمرار.

المدر�سة عامل مهم في حفظ  الآباء مع  تعاون  �أن  المدر�سة: لا �شك  الآباء مع  تعاون  قلة   .4

النظام، ولكنهم لا ي�ساعدون المدر�سة على ذلك لعدم اهتمامهم بما يجري فيها، �أو لإهمالهم 

لما تقوله المدر�سة عن �أبنائهم، �أو لعدم �إحكام �سيطرتهم ك�آباء على �أبنائهم.

5. �سوء ا�ستغلال الطلبة من جانب المنظمات المختلفة مثل المنظمات ال�سيا�سية �أو الاجتماعية 

�أو  عدوانية  ب�أعمال  للقيام  الطلاب  ه�ؤلاء  يوجه  ما  وغالباً  معينة،  �أغرا�ض  خدمة  �أجل  من 

تخريبية �ضد المجتمع.

ويتم تقويم �سلوك الطالب ب�صورة م�ستمرة بناء على مدى التزامه بالنظام وح�سن ال�سيرة 

�إدارة  مع  بالتعاون  المعلم  ومجتمعه، ويحدد  المدر�سية  وبيئته  وزملائه  معلميه  مع  وال�سلوك 

المدر�سة والمر�شد الطلابي المخالفات ال�سلوكية من خلال نموذج خا�ص بالمتابعة يعد من قبل 

المدر�سة، ويدون فيه نوع المخالفة ال�سلوكية، وتر�صد الدرجة الم�ستحقة �أمام كل مخالفة وتمنح 

الدرجة كاملة للطالب �إذا لم يكن لديه مخالفات، وهذه المخالفات ال�سلوكية يمكن ت�صنيفها 

)Lanni, 2006؛  كالآتي  وهي  التعليم  لأنظمة  مخالفتها  لدرجة  تبعاً  م�ستويات  خم�سة  �إلى 

 Bastik, لائحة قواعد ال�سلوك والمواظبة، 2005؛ بركات، 2005؛ عبد الهادي، 2003؛

.)2000
مخالفات الدرجة الأولى

1. عدم التقيد بالزي المدر�سي.

2.عدم �إح�ضار الكتب والأدوات المدر�سية �أو الملاب�س الريا�ضية. 

3.عدم الم�شاركة في الا�صطفاف ال�صباحي.

4. الدخول والخروج من الف�صل دون ا�ستئذان. 

5. الغ�ش في الواجبات البيتية.

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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6. �إدخال �أجهزة الهاتف الجوال �إلى المدر�سة. 

7. امتهان الكتب المدر�سية. 

8. عدم حل الواجبات المدر�سية �أو الف�صلية. 

9. النوم داخل الف�صل. 

10. ق�صات ال�شعر والملاب�س المخالفة لل�شرع �أو الذوق العام.

11. �إدخال الأكولات وال�شراب �إلى غرفة ال�صف.

مخالفات الدرجة الثانية

1. الكتابة على الجدران. 

2. العبث بالممتلكات. 

3. التهاون في �أداء ال�صلاة. 

4. الهروب من المدر�سة.

5. ال�شجار وتهديد الغير. 

6. حيازة المواد الإعلامية المنافية للأدب والتعاليم الإ�سلامية.

7. التلفظ بالألفاظ النابية �ضد �أحد زملائه. 

8. تزوير توقيع ولي الأمر. 

9. عدم الان�ضباط �أثناء الرحلات والزيارات المدر�سية.

10. ال�شغب والإزعاج

مخالفات الدرجة الثالثة

1. عر�ض المواد الإعلامية المنافية للأدب والقيم الإ�سلامية والنظامية. 

2. جلب الأدوات الحادة �إلى المدر�سة بدون ا�ستخدامها. 

3. جلب المواد والألعاب الخطرة �إلى المدر�سة دون ا�ستخدامها. 

4. التحر�شات ال�سلوكية ال�شاذة )ارتكاب �سلوك مناف للعفة). 

5. �إلحاق ال�ضرر المتعمد بممتلكات زملائه. 

6. تعمد �إتلاف �أو تخريب �شيء من تجهيزات المدر�سة �أو مبانيها.

7. تعمد مهاجمة طالب و�إلحاق الأذى به. 

8.. �سرقة ممتلكات الآخرين.

9. التدخين �أو ما ي�شابهه داخل المدر�سة. 

مخالفات الدرجة الرابعة

1. حيازة المخدرات وما في حكمها.
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2. توزيع المواد الإعلامية المنافية للآداب والقيم الإ�سلامية �أو للنظام التربوي والاجتماعي.

3. تهديد �إداريي المدر�سة ومعلميها. 

4. جلب الأ�سلحة النارية دون ا�ستخدامها.

5. �إلحاق ال�ضرر بممتلكات العاملين في المدر�سة. 

6. تعمد مهاجمة طالب و�إلحاق الأذى به. 

7. التلفظ بالكلمات النابية �أو غير الأخلاقية على المعلمين. 

مخالفات الدرجة الخام�سة

بال�ضرب  العاملين  �أحد  �أو  المر�شد(  المعلم،  )المدير،  المدر�سة  موظفي  على �أحد  1. الاعتداء 

و�إلحاق ال�ضرر به. 

2. تزوير الوثائق الر�سمية. 

�أو  الهدامة  المذاهب  �أو  الإلحادية  الأفكار  اعتناق  �أو  الإ�سلام  ب�شي من �شعائر  الا�ستهانة   .3

العمل على ن�شرها وترويجها وما في حكمها.  

4. ممار�سة ال�سلوكيات ال�شاذة )فعل اللواط وما في حكمه(.

5. ا�ستعمال ال�سلاح للترويع والتهديد به داخل المدر�سة �أو في محيطها.

6. ترويج المخدرات. 

7. الحالات التي ي�صبح فيها وجود الطالب خطراً على مجتمع المدر�سة. 

ولدى مراجعة الأدب ال�سابق لهذه الدرا�سة تبين �أن بع�ض الدرا�سات قد �أظهرت انت�شار 

 Mehranian,( ال�سلوكية لدى طلبة المدار�س الأ�سا�سية والثانوية بم�ستوى مرتفع المخالفات 

 ،)Somen, 2002; Roy & Howe, 1984 2003؛  ح�سن،  ؛Parry, 2004؛   2007
بم�ستوى  الطلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  هذه  انت�شار  �إلى  �أخرى  درا�سات  �أ�شارت  بينما 

 Fabrega, 2006; Dube, Roose, & Hacker, 2003; Gillim, 2002( متو�سط 

;Yahraes,1998(، في حين �أظهرت بع�ض الدرا�سات الأخرى انخفا�ض م�ستوى المخالفات 
 Tayler, 2004; Hoover & ال�سلوكية لدى الطلبة في المدار�س الأ�سا�سية )المعايطة، 2004؛

.)Yarnold, 1999; Susan, 2002
وبخ�صو�ص ت�أثير متغير الجن�س في ظهور المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة فقد بينت بع�ض 

 Fabrega,( الذكور  الطلبة  ل�صالح  المخالفات  هذه  م�ستوى  في  فروق  وجود  الدرا�سات 

Brak, 2005; Windle, 2005; Yarnold, 1999; Yahraes, 1998 ;2006(، وفي حين 
�أظهرت درا�سات );Tayler, 2004; Dube et al., 2003؛ ح�سن، 2003( وجود فروق 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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�أخرى عدم وجود فروق  بينت درا�سات  الإناث، فقد  ل�صالح  المخالفات  في م�ستوى هذه 

 Parry,  ;  2004 )المعايطة،  الجن�س  لمتغير  تبعاً  ال�سلوكية  المخالفات  م�ستوى  في  جوهرية 

 .)2004; Somen, 2002; Mehranian, 2007
�أما فيما يتعلق بت�أثير المتغيرات الم�ستقلة الأخرى في المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة المدار�س 

 Dube et al., 2003; Yarnold, 2003 ،الأ�سا�سية والثانوية فقد �أظهرت درا�سات )ح�سن

Yahraes, 1998 ;1999( وجود فروق ل�صالح طلبة المرحلة الثانوية، بينما �أظهرت درا�سات 
)Mahranian, 2007; Parry, 2004; Tayler, 2004( وجود فروق ل�صالح طلبة المرحلة 
الأ�سا�سية. كما �أظهرت درا�سة )Parry, 2004( وجود فروق في م�ستوى المخالفات ال�سلوكية 

بينما  العليا،  الم�ؤهلات  ذوي  من  المعلمين  ل�صالح  للمعلم  العلمي  للم�ؤهل  تبعاً  الطلبة  لدى 

المعلمين  ل�صالح  فروق  وجود   )2003 ح�سن،  )Mahranian, 2007؛  درا�سات  �أظهرت 

من ذوي الم�ؤهلات الدنيا، في حين �أظهرت بع�ض الدرا�سات الأخرى عدم وجود فروق في 

 Fabrega, 2006; Yarnold,( م�ستوى المخالفات ال�سلوكية تُعزى للم�ؤهل العلمي للمعلم

م�ستوى  تقدير  في  وت�أثيره  المعلم  تخ�ص�ص  بمتغير  يتعلق  وفيما   .)1999; Yahraes, 1998
 )Yahraes, 1998 2002؛  بينت درا�سات )ح�سن،  فقد  ال�سلوكية لدى طلبته  المخالفات 

 Tayler, 2004; Dube( وجود فروق ل�صالح التخ�ص�صات الأدبية، بينما �أظهرت درا�سات

Others, 2003 &( فروقًا دالة �إح�صائياً ل�صالح التخ�ص�صات العلمية، في حين �أظهرت بع�ض 
تبعاً  ال�سلوكية  المخالفات  الأخرى عدم وجود فروق جوهرية في م�ستوى هذه  الدرا�سات 

.)Mahranian, 2007; Fabrega, 2006; Yarnold, 1999( لتخ�ص�ص المعلم

م�شكلة الدرا�سة

يعتبر توفير النظام داخل حجرة ال�صف الدرا�سي �أحد الم�شاكل الرئي�سة المهمة التي تواجه 

المعلمين والمديرين، �إذ ي�شكو ه�ؤلاء المدراء والمعلمون من �أن م�شكلة �ضبط النظام داخل غرفة 

ال�صف ت�شغل جزءاً كبيراً من وقتهم، فهي ت�أخذ من وقت المعلم والطالب ال�شيء الكثير، حيث 

 Gage &( ي�صرف المعلم جزءاً من هذه الطاقة بالان�شغال في �أنماط �سلوكية غير مرغوب فيها

Berlier, 1979(. وهذا ما ي�شير �إليه كير )Kerr, 2002( ب�أن �أكثر ما يقلق المدر�سين خا�صة في 
بداية العام الدرا�سي، هي م�شكلة الحفاظ على النظام داخل غرفة ال�صف و�ضبط ال�سلوكيات 

غير المرغوبة التي تعيق �سير العملية التعليمية.

تكمن م�شكلة هذه الدرا�سة في �أنها ت�سعى للتعرف �إلى مدى انت�شار المخالفات ال�سلوكية 
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نظر  والثانوي من وجهة  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  ال�صف  غرفة  �أو  المدر�سة  في 

المعلمين في محافظة طولكرم بفل�سطين. في ظل ما يتعر�ض له الطلبة من الأحداث ال�ضاغطة 

المدار�س وما  ت�ستهدفه طلبة  فيما  ت�ستهدف  الع�سكرية والثقافية، والتي  المتمثلة في الحروب 

يتعر�ضون له من �ألوان العنف والإيذاء وتدمير بيوتهم وفقدان ذويهم وقرنائهم، والتي ت�سبب 

تعوق  والتي  والاجتماعي،  النف�سي  توازنهم  ا�ضطراب في  �أو  ال�ضغوط  من  كبيراً  قدراً  لهم 

المدر�سة. ويمكن  تقدمها  التي  والتعليمية  التربوية  الخدمات  من  ا�ستفادتهم  من  �أداءهم وتحد 

المخالفات  انت�شار  الآتي: ما مدى  الرئي�سي  ال��سؤال  الإجابة عن  الدرا�سة في  �إيجاز م�شكلة 

طولكرم  محافظة  في  والثانوي  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  المدر�سة  في  ال�سلوكية 

بفل�سطين من وجهة نظر المعلمين في �ضوء بع�ض المتغيرات؟ 

�أهداف الدرا�سة

�سعت هذه الدرا�سة لتحقيق الأهداف الآتية

مرحلتي  طلبة  لدى  الن�سبي  توافرها  ومدى  ال�سلوكية  المخالفات  م�ستوى  �إلى  التعرف   .1

التعليم الأ�سا�سي والثانوي من وجهة نظر المعلمين.

2. تحديد دور متغيرات الجن�س، والمرحلة التعليمية، والتخ�ص�ص، والم�ؤهل العلمي للمعلم في 

م�ستوى تقديره للمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي.

�أ�سئلة الدرا�سة

تحقيقاً للأهداف المر�سومة لهذه الدرا�سة فقد �سعت للإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

1. ما م�ستوى المخالفات ال�سلوكية في المدر�سة لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي 

من وجهة نظر المعلمين في المدار�س الحكومية في محافظة طولكرم بفل�سطين؟ 

2. هل توجد فروق في م�ستوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية في المدر�سة 

لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في محافظة طولكرم بفل�سطين من وجهة نظر 

المعلمين تُعْزا لمتغير الجن�س لديهم؟

3. هل توجد فروق في م�ستوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية في المدر�سة 

لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في محافظة طولكرم بفل�سطين من وجهة نظر 

المعلمين تُعْزا لمتغير المرحلة التعليمية؟

ال�سلوكية لدى طلبة  4. هل توجد فروق في م�ستوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي



20
10

  
بر

م
ت
ب
�س

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

175

مجلة العلوم التربوية والنف�سية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

نظر  وجهة  من  بفل�سطين  طولكرم  محافظة  مدار�س  في  والثانوي  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلتي 

المعلمين تُعْزا لمتغير الم�ؤهل العلمي للمعلم؟

5. هل توجد فروق في م�ستوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة 

في مدرا�س محافظة طولكرم بفل�سطين من وجهة نظر المعلمين تُعزى لمتغير التخ�ص�ص العلمي 

للمعلم؟

�أهميَّة الدرا�سة

تكت�سب هذه الدرا�سة �أهميتها من الاعتبارات الآتية: 

�إنها من الدرا�سات الرائدة في فل�سطين -في حدود علم الباحث– التي تبحث في هذا   .1

المجال الحيوي والمهم من حياة الطالب في المدر�سة، حيث تبرز �أهميتها كونها تحاول الك�شف 

عن مدى التزام تلاميذ مرحلتي التعليم الأ�سا�سية والثانوية بالان�ضباط ال�سلوكي ذاتياً بالنظام 

المدر�سي وتجنب المخالفات في المدر�سة من وجهة نظر المعلمين.

2. تحديد �أكثر المخالفات ال�سلوكية حدة وانت�شاراً لدى طلبة المرحلتين الأ�سا�سية والثانوية في 

المدار�س الحكومية والتي ت�ؤثر على نموهم النف�سي والاجتماعي، والتي تنعك�س بدورها على 

تكيفهم وتح�صيلهم و�إنجازهم الدرا�سي.

للمر�شدين  تدريبية  برامج  لو�ضع  الحاجة  مدى  بيان  الحالية  الدرا�سة  خلال  من  يتوقع   .3

التربويين والمعلمين و�إدارات المدار�س حول كيفية التعامل مع هذه المخالفات ال�سلوكية.

4. يتوقع من خلال هذه الدرا�سة �أن ت�سهم في �إثراء المكتبة العربية وتزويد الباحثين المتخ�ص�صين 

في هذا المجال بالمعلومات اللازمة وال�ضرورية للقيام بدرا�سات �أخرى على مجتمعات مختلفة 

من خلال الاطلاع على النتائج والتو�صيات.

م�صطلحات الدرا�سة

المخالفات ال�سلوكية: هي الأنماط ال�سلوكية التي تظهر لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي 

�أنماط �سلوك غير مرغوب فيها وتعوق  �أنها  والثانوي في المدار�س الحكومية ويرى المعلمون 

عملهم في المدر�سة ب�شكل عام وفي غرفة ال�صف على وجه الخ�صو�ص وهي تمثل بو�ضوح 

�سلوكاً لا توافقياً من قبل الطلبة قد ت�ؤدي �إلى ت�شوي�ش العملية التربوية والتعليمية )�أبو �سنينة 

المعلم  با�ستجابة  الدرا�سة  �إجرائياً في هذه  ال�سلوكية  1995(. وتعرف المخالفات  واللقاني، 

�أو  ارتفاع  على  م�ؤ�شراً  تعتبر  والتي  الغر�ض،  لهذا  المعدة  ال�سلوكية  المخالفات  لائحة  على 
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انخفا�ض هذه المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة في مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي.

المدر�سة الأ�سا�سية: هي �أول مراحل التعليم المدر�سي في النظام التعليمي في فل�سطين وتمتد 

من ال�صف الأول �إلى ال�صف العا�شر، وتق�سم عادة �إلى مرحلتين: �أ�سا�سية دنيا وت�ضم ال�صفوف 

من الأول وحتى الخام�س، و�أ�سا�سية عليا وت�ضم ال�صفوف من ال�ساد�س وحتى العا�شر )وزارة 

التعليم الفل�سطينية، 1996(.

وت�أتي  الأ�سا�سية  المرحلة  وتلي  المدر�سي  التعليم  مراحل  �إحدى  وهي  الثانوية:  المدر�سة 

والأدبي  العلمي  بفروعة:  ع�شر  والثاني  ع�شر  الحادي  ال�صفين  وت�شمل  الجامعي  التعليم  قبل 

والتجاري وال�صناعي، والزراعي، ونتيجة للظروف الاقت�صادية ال�صعبة المعا�شة في فل�سطين 

فقد ت�ضم بع�ض هذه المدار�س الثانوية �صفوفًا من المرحلة الأ�سا�سية نتيجة لعدم ا�ستيعاب هذه 

المدار�س الأعداد ال�ضخمة من الطلبة في �صفوفها )وزارة التعليم الفل�سطينية، 1996 (.

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها:

منهج الدرا�سة

طبيعة  لمنا�سبته  التحليلي  الم�سحي  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  هذه  غر�ض  لتحقيق  ا�ستخدم 

�إلى  التعرف  وهو  الأ�سا�سي،  الدرا�سة  هدف  تقي�س  �سلوكية  لائحة  با�ستخدام  الدرا�سة  هذه 

م�ستوى المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة في المرحلتين الأ�سا�سية والثانوية وذلك من وجهة 

نظر المعلمين، هذا من جهة، ومن جهة �أخرى التعرف �إلى ت�أثير متغيرات: الجن�س، والمرحلة 

التعليمية، والم�ؤهل العلمي، والتخ�ص�ص، في م�ستوى هذه المخالفات ال�سلوكية.

مجتمع الدرا�سة وعينتها

تكون مجتمع الدرا�سة الحالية من المعلمين والمعلمات في محافظة طولكرم والبالغ عددهم 

)4228( معلماً ومعلمة، تبعاً لإح�صاءات مديرية التربية والتعليم في محافظة طولكرم للعام 

الدرا�سي )2008/2007(. �أما عينة الدرا�سة الحالية فقد تكونت من )197( معلماً ومعلمة، 

وهم يمثلون ما ن�سبه )5%( من حجم المجتمع الدرا�سي. تم اختيارهم بطريقة ع�شوائية طبقية 

تبعاً لمتغير الجن�س والمرحلة من مجتمع الدرا�سة الأ�صلي. وهم موزعون تبعاً لمتغيراتها الم�ستقلة 

كما هو مبين في الجدول الآتي:

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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الجدول رقم )1(

توزيع عينة الدرا�سة تبعاً للمتغيرات الم�ستقلة

الن�سبة المئويةالعددالم�ستوىالمتغيرات

الجن�س

48.2%95ذكور

51.8%102�إناث

الم�ؤهل لعلمي

16.2%32دبلوم كلية مجتمع

83.8%165بكالوريو�س ف�أعلى

المرحلة الدرا�سية

49.2%97�أ�سا�سية

50.8%100ثانوية

التخ�ص�ص الدرا�سي

26.8%53لغة عربية

16.8%33لغة �إنجليزية

23.4%46مواد علمية

21.8%43مواد اجتماعية

11.2%22مواد تجارية

100%197المجموع

�أداة الدرا�سة

في  وتكونت  الباحث  �إعداد  من  وهي  ال�سلوكية  المخالفات  لائحة  من  الدرا�سة  �أداة  تمثلت 

الطالب  بها  يقوم  �أن  يحتمل  �سلوكية  منها مخالفة  يمثل كل  بنداً   )34( من  النهائية  �صورتها 

داخل المدر�سة، وقد تم بناء هذه اللائحة ال�سلوكية بعد مراجعة العديد من الدرا�سات النظرية 

2005؛  والمواظبة،  ال�سلوك  قواعد  لائحة  2006؛  )بركات،  المجال  هذا  في  والإجرائية 

Simelane, 2000; Sexton, 1988; Lanni, 2006(، وقد مرت عملية بناء هذه اللائحة 
بالخطوات الإجرائية الآتية:

1. تم طرح ��سؤال مفتوح �إلى عينة ا�ستطلاعية من المعلمين مكونة من )72( معلماً ومعلمة 

التعليم الأ�سا�سي والثانوي في محافظة طولكرم  �إلى تخ�ص�صات مختلفة من مرحلتي  موزعين 

وهو: ما هي المخالفات ال�سلوكية التي تلاحظها على الطلبة في المدر�سة التي تعمل بها؟ 

2. بعد تحليل ا�ستجابات ه�ؤلاء المعلمين توافر لدى الباحث عدد من �أنماط ال�سلوك التي اعتبرها 

المعلمون زنها تمثل عدداً من المخالفات ال�سلوكية لدى طلبتهم؛ حيث بلغت هذه المظاهر بعد 

ترتيبها وتنظيمها )37( بنداً تمثل المخالفات ال�سلوكية التي تتوافر لدى طلبة المدار�س الحكومية 

كما يدركها المعلمون، وهي بذلك �شكلت �أداة الدرا�سة في �صورتها المبدئية.

3. تم عر�ض بنود الأداة على متخ�ص�صين في اللغة العربيَّة لإبداء ملاحظاتهما اللغوية والتعبيرية 

عليها، وقد ا�ستفاد الباحث من هذه الملاحظات عند �صياغته الأداة ب�صورتها النهائية.



20
10

  
بر

م
ت
ب
�س

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

178

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

للتحقق من مدى ملاءمتها  المحكمين  الأداة على مجموعة من  بنود هذه  4. كما تم عر�ض 

لمو�ضوعها؛ حيث تكونت مجموعة التحكيم هذه من )13( محكماً، منهم خم�سة من الأ�ساتذة 

الجامعيين ممن يدر�سون في جامعة القد�س المفتوحة في تخ�ص�صات تربوية مختلفة، و�أربعة من 

مدراء المدار�س، و�أربعة معلمين. 

5. بعد تحليل ملاحظات المحكمين وبناءً على تو�صية ه�ؤلاء المحكمين تم حذف )3( بنود 

لتكرار مو�ضوعها مع بنود �أخرى وهي: “التغيب المتكرر عن المدر�سة”، و“ي�أتي �صباحاً في 

النهائي  العدد  لي�صبح بذلك  و“الخروج عن الأ�صول في الكلام والملب�س”.  وقت مت�أخر”، 

للأداة )34( بنداً يمثل كل منها مخالفة �سلوكية، يجيب عنها المفحو�ص تبعاً لمقيا�س ليكرت 

)Likert( الخما�سي )موافق جداً، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق جداً(؛ بحيث تمنح 
الا�ستجابة على هذا المقيا�س درجة تتراوح بين )5( درجات في حالة الموافقة ال�شديدة ودرجة 

واحدة في حالة عدم الموافقة ال�شديدة، وتمثل بذلك الدرجة المرتفعة على الأداة م�ؤ�شراً على 

ارتفاع م�ستوى المخالفة ال�سلوكية، بينما تمثل الدرجة المنخف�ضة م�ؤ�شراً على انخفا�ض م�ستوى 

المخالفة ال�سلوكية، حيث تتراوح الدرجة الكلية على هذه الأداة ما بين )34 – 170(. 

تبعاً  عليها  التعديلات  �إجراء  بعد  النهائية  �صورتها  في  الدرا�سة  �أداة  �أ�صبحت  وبذلك   .7

ولمعرفة  الدرا�سة،  �أداة  على  الا�ستجابة  ولتف�سير  للا�ستخدام،  جاهزة  المحكمين  لملاحظات 

م�ستوى المخالفة ال�سلوكية من وجهة نظر المعلمين تم اعتماد المعيار التقويمي الن�سبي الآتي:

- )�أقل من 20% ( –  المخالفة منخف�ضة جداً

- )20% - 39.9%( - المخالفة منخف�ضة

- )40% - 59.9%( - المخالفة متو�سطة

- )60% - 79.9%( - المخالفة مرتفعة

- )80% - 100%( – المخالفة مرتفعة جداً

�صدق الأداة وثباتها

)Construct Validity( من خلال  الت�أكد من �صدق الأداة بطريقة �صدق المحكمين  تم 

بع�ض  �إلى  �أ�شاروا  حيث  والاخت�صا�ص؛  الخبرة  ذوي  المحكمين  من  عدد  على  عر�ضها 

الملاحظات على بع�ض البنود تم �أخذها بعين الاعتبار عند �صياغة الأداة ب�صورتها النهائية، كما 

�أ�شاروا �إلى �صلاحية البنود الأخرى وملاءمتها لمو�ضوعها. وللتحقق من ثبات �أداة الدرا�سة 

با�ستخدام  وذلك   )Internal Consistency( الداخلي  الات�ساق  طريقة  اعتمدت  الحالية 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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�ألفا )Cronbach Alpha(، وقد بلغت قيمة معامل الثبات العام للا�ستبانة  معادلة كرونباخ 

)0.84(، وقد اعتبر الباحث معاملات ال�صدق والثبات هذه معقولة ومقبولة وتفي ب�أغرا�ض 

الدرا�سة الحالية.

�إجراءات التنفيذ

لقد تم �إجراء الدرا�سة وفق الخطوات الآتية:

- �إعداد �أداة الدرا�سة  ب�صورتها النهائية.

- تحديد مجتمع الدرا�سة واختيار �أفراد العينة.

- توزيع الا�ستبانة خلال الف�صل الدرا�سي الأول من العام الدرا�سي )2008/2007(.

- تفريغ �إجابات �أفراد العينة وترميزها و�إدخالها �إلى الحا�سوب ومعالجتها �إح�صائياً با�ستخدام 

.)SPSS( البرنامج الإح�صائي

- ا�ستخراج النتائج وتحليلها ومناق�شتها.

المعالجات الإح�صائية

للإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة تم ا�ستخدام المعالجات الإح�صائية الو�صفية والتحليلية الآتية:

1. المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والن�سب المئوية.

.)Independent t test( لمجموعتين م�ستقلتين )2. اختبار )ت

.)One Way ANOVA( 3.اختبار تحليل التباين الأحادي

نتائج الدرا�سة 

�أولا: النتائج المتعلقة بال��سؤال الأول 

“ما م�ستوى المخالفات ال�سلوكية في المدر�سة لدى طلبة مرحلتي  ن�ص هذا ال��سؤال هو: 

التعليم الأ�سا�سي والثانوي من وجهة نظر المعلمين في المدار�س الحكومية في محافظة طولكرم 

بفل�سطين؟”.

للإجابة عن هذا ال��سؤال ا�ستخرجت المتو�سطات الح�سابية والن�سب المئوية لتقدير المعلمين 

لكل بند من بنود قائمة المخالفات ال�سلوكية، كما اعتمد المعيار الن�سبي لتف�سير هذه النتائج 

والمبينة في الجدول الآتي:
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الجدول رقم )2(

المتو�سطات الح�سابية والن�سب المئوية لم�ستوى المخالفات ال�سلوكية تبعاً لتقدير المعلمين

الرقم 

الترتيبي

الرقم 

الت�سل�سلي
المخالفات ال�سلوكية

المتو�سط 

الح�سابي

الن�سبة 

المئوية%
التقدير

مرتفعة جدا4.4087.92ً�إزعاج �إدارة المدر�سة ب�إثارة ال�شغب وال�شجار119

مرتفعة جدا4.3887.51ًعدم المحافظة على الكتب المدر�سية27

مرتفعة جدا4.2885.60ً�إدخال الم�أكولات وال�شراب �إلى غرفة ال�صف39

مرتفعة جدا4.2284.40ًاتباع المو�ضة في ق�ص ال�شعر والملاب�س48

مرتفعة3.8176.24عدم الان�ضباط �أثناء الرحلات والزيارات المدر�سية533

مرتفعة3.6272.39عدم �إح�ضار الواجبات البيتية64

مرتفعة3.5871.57التلفظ ب�ألفاظ نابية مع الزملاء711

مرتفعة3.5370.66�إدخال �أجهزة الجوال �إلى ال�صف824

مرتفعة3.1863.55ال�شجار وتهديد الغير915

مرتفعة3.1663.15عدم التقيد بالزي المدر�سي101

مرتفعة3.0460.71عدم �إح�ضار الكتب والأدوات الدرا�سية112

متو�سطة2.9358.68تخريب الأجهزة وممتلكات المدر�سة1213

متو�سطة2.8156.24الدخول والخروج من ال�صف دون ا�ستئذان135

متو�سطة2.6152.18تزوير وثائق ر�سمية �أو توقيع ولي الأمر1416

متو�سطة2.6052.08عدم المحافظة على نظافة الج�سم والملب�س1526

متو�سطة2.3947.72عدم �إح�ضار الملاب�س الخا�صة بالريا�ضة163

متو�سطة2.3747.41الاعتداء على المدر�سين �أو الإدارة1720

1817
�إلى  والأ�سلحة  كال�سكاكين  خطرة  حادة  �أدوات  جلب 

المدر�سة
متو�سطة2.1442.84

متو�سطة2.1142.20�سرقة ممتلكات الغير �أو المدر�سة1914

متو�سطة2.1041.93عدم الانتظام بح�ص�ص المختبر والمكتبة والن�شاط2031

متو�سطة2.0841.6حيازة مواد �إعلامية منافية للآداب والأخلاق2110

متو�سطة2.0741.32ارتكاب �سلوك منافٍ للأخلاق والدين2218

متو�سطة2.0641.12تهديد الآخرين وتخويفهم بال�سلاح �أو غيره2323

منخف�ضة1.9037.97النوم داخل غرفة ال�صف2425

منخف�ضة1.8236.45الا�ستهانة بال�شعائر الدينية كال�صلاة وال�صوم2521

منخف�ضة1.8036.04جلب مواد و�ألعاب �إلى المدر�سة266

منخف�ضة1.7334.52التدخين داخل المدر�سة2712

منخف�ضة1.6633.20الخروج من المدر�سة �أثناء الف�سحة اليومية2828

منخف�ضة1.3426.8الهروب �أو التغيب الم�ستمر عن المدر�سة2929

منخف�ضة1.3126.20الخروج من ال�صف �أثناء الف�سحة بين الح�ص�ص3034

منخف�ضة1.2825.60عدم الم�شاركة في الاحتفالات المدر�سية3130

منخف�ضة1.2224.40عدم ح�ضور التمارين ال�صباحية بانتظام3232

منخف�ضة123.8. 19عدم الم�شاركة عادة بالا�صطفاف ال�صباحي3327

منخف�ضة1.1422.84ممار�سة �سلوكيات �شاذة كاللواط والعادة ال�سرية مثلا3422

متو�سطة2.5350.60الدرجة الكلية على اللائحة

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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يو�ضح الجدول ال�سابق �أن م�ستوى تقدير المعلمين كان مرتفعاً جداً للمخالفات ال�سلوكية 

والتي ت�ضمنتها البنود ذات الأرقام )19, 7, 9، 8( حيث تراوحت الن�سبة المئوية لهذه البنود 

ما بين )40,80%-87,92%(, وكان تقدير المعلمين بدرجة مرتفعة للمخالفات ال�سلوكية 

والتي ت�ضمنتها البنود ذات الأرقام )33، 4 ,11، 24, 15، 1، 2( حيث تراوحت الن�سبة 

المئوية للا�ستجابة ما بين )60.71%-76.24%( , بينما كان تقدير المعلمين بدرجة متو�سطة 

للمخالفات ال�سلوكية والتي ت�ضمنتها البنود ذات الأرقام )13, 5, 16، 26، 3، 20، 17، 

الن�سبة المئوية للا�ستجابة ما بين )%41.12- 23( حيث تراوحت   ،18  ،10  ،31  ،14

58.68%(, كما كان تقدير المعلمين بدرجة منخف�ضة للمخالفات ال�سلوكية والتي ت�ضمنتها 

حيث   )22  ،27  ،32  ،30  ،34  ،29  ،28  ،12  ,6  ,21  ,25( الأرقام  ذات  البنود 

تراوحت الن�سبة المئوية للا�ستجابة ما بين )22.84%-37.97%(, �أما بالن�سبة �إلى الدرجة 

الكلية لم�ستوى المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة فقد كان تقدير المعلمين لها بدرجة متو�سطة 

حيث و�صلت الن�سبة المئوية للا�ستجابة �إلى )%50,60(.

ثانياً: النتائج المتعلقة بال��سؤال الثاني

ن�ص هذا ال��سؤال على: “هل توجد فروق في م�ستوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

طولكرم  محافظة  في  والثانوي  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  المدر�سة  في  ال�سلوكية 

بفل�سطين من وجهة نظر المعلمين تُعزا لمتغير الجن�س؟«”.

للإجابة عن هذا ال��سؤال ا�ستخرجت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

والثانوي  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلتي  في  الطلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  لمظاهر  المعلمين 

الفروق بين هذه  للتحقق من دلالة  اختبار »ت«  ا�ستخدام  تم  المعلم، كما  لمتغير جن�س  تبعاً 

المتو�سطات والمبينة نتائجه في الجدول الآتي:

الجدول رقم )3(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( لدرجات تقديرات 

المعلمين لم�ستوى مظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير الجن�س

م�ستوى الدلالةت المح�سوبةالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالجن�س

952.850.35الذكور

9.18*0.000
1022.180.26الإناث

)α =0.05( دال عند م�ستوى الدلالة *

تقديرات  α( في م�ستوى   =0.05( �إح�صائياً  دالة  فروق  ال�سابق وجود  يو�ضح الجدول 



20
10

  
بر

م
ت
ب
�س

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

182

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي تبعاً لمتغير 

جن�س المعلم؛ وذلك ل�صالح الطلبة الذكور، �أي بمعنى �أن تقديرات المعلمين الذكور لمظاهر 

المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة الذكور �أكثر ارتفاعاً من تقديرات المعلمات لهذه المخالفات 

ال�سلوكية لدى الطالبات، وهذا يعتبر م�ؤ�شراً على ارتفاع م�ستوى المخالفات ال�سلوكية لدى 

الذكور مقارنة بالإناث.

ثالثاً: النتائج المتعلقة بال��سؤال الثالث 

ن�ص هذا ال��سؤال على: “هل توجد فروق في م�ستوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

طولكرم  محافظة  في  والثانوي  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  المدر�سة  في  ال�سلوكية 

بفل�سطين من وجهة نظر المعلمين تُعزا لمتغير المرحلة التعليمية لديهم؟”.

للإجابة عن هذا ال��سؤال ا�ستخرجت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة في مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي تبعاً 

دلالة  من  للتحقق  »ت«  اختبار  ا�ستخدام  تم  كما  )�أ�سا�سية/ثانوية(،  التعليمية  المرحلة  لمتغير 

الفروق بين هذه المتو�سطات والمبينة نتائجه في الجدول الآتي:

الجدول رقم )4(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( لدرجات تقديرات 

المعلمين لم�ستوى مظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية

م�ستوى الدلالةت المح�سوبةالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالمرحلة التعليمية

972.430.36�أ�سا�سية

2.75*0.007
1002.610.48ثانوية

 )α =0.05( دال عند م�ستوى الدلالة *

يت�ضح من معطيات الجدول رقم )4( وجود فروق دالة �إح�صائياً )α =0.05( في م�ستوى 

تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي 

تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية وذلك ل�صالح طلبة المرحلة الثانوية؛ وهذا يعتبر م�ؤ�شراً على �أن طلبة 

المرحلة الثانوية �أكثر �إظهاراً لمظاهر المخالفات ال�سلوكية من طلبة المرحلة الأ�سا�سية وذلك من 

وجهة نظر المعلمين.

رابعاً: النتائج المتعلقة بال��سؤال الرابع 

ن�ص هذا ال��سؤال على: “هل توجد فروق في م�ستوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي في مدار�س محافظة طولكرم بفل�سطين 

من وجهة نظر المعلمين تُعزا لمتغير الم�ؤهل العلمي لديهم؟”.

للإجابة عن هذا ال��سؤال ا�ستخرجت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة في مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي تبعاً 

»ت«  اختبار  ا�ستخدام  تم  كما  ف�أعلى(،  )دبلوم/بكالوريو�س  للمعلم  العلمي  الم�ؤهل  لمتغير 

للتحقق من دلالة الفروق بين هذه المتو�سطات والمبينة نتائجه في الجدول الآتي:

الجدول رقم )5(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( لدرجات تقديرات 

المعلمين لم�ستوى مظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير الم�ؤهل العلمي للمعلم

م�ستوى الدلالةت المح�سوبةالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالم�ؤهل العلمي

322.870.46دبلوم

0.880.38

1652.800.43بكالوريو�س ف�أعلى

يت�ضح من معطيات الجدول رقم )5( عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً في م�ستوى تقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي تبعاً لمتغير 

الم�ؤهل العلمي للمعلم.

خام�ساً: النتائج المتعلقة بال��سؤال الخام�س 

ن�ص هذا ال��سؤال على: “هل توجد فروق في م�ستوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

ال�سلوكية لدى الطلبة في مدرا�س محافظة طولكرم بفل�سطين من وجهة نظر المعلمين تُعزى 

لمتغير التخ�ص�ص العلمي لديهم؟”.

لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخرجت  ال��سؤال  عن  للإجابة 

التعليم  مرحلتي  في  الطلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  مظاهر  المجالين:  من  لكل  المعلمين 

علمية/مواد  )عربي/�إنجليزي/مواد  للمعلم  العلمي  التخ�ص�ص  لمتغير  تبعاً  والثانوي  الأ�سا�سي 

اجتماعية/مواد تجارية( وذلك كما هو مبين في الجدول الآتي:

الجدول رقم )6(

المتو�سطات الح�سابية لدرجات تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى 

الطلبة تبعاً لمتغير التخ�ص�ص العلمي للمعلم

                              التخ�ص�ص

المجالات
الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد

532,550,33لغة عربية
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                              التخ�ص�ص

المجالات
الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد

332.480.41�إنجليزي

462.610.43مواد علمية

432.420.44مواد اجتماعية

222.580.53مواد تجارية

1972.530.43الكلي

يو�ضح الجدول رقم )6( وجود فروق بين المتو�سطات الح�سابية لدرجات تقدير المعلمين 

لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير التخ�ص�ص العلمي للمعلم، وللتحقق من 

دلالة الفروق بين هذه المتو�سطات ا�ستخدم اختبار تحليل التباين الأحادي والمبينة نتائجه في 

الجدول الآتي:

الجدول رقم )7(

نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين متو�سطات درجات تقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير التخ�ص�ص العلمي للمعلم

م�صدر التباين
مجموع مربع 

الانحرافات

درجات 

الحرية

متو�سط 

الانحراف
ف المح�سوبة

م�ستوى 

الدلالة

0.57640.144بين المجموعات

0.7660.55 36.1901920.188داخل المجموعات

36.766196المجموع

يت�ضح من معطيات الجدول  رقم )7( عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً في م�ستوى تقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي تبعاً لمتغير 

التخ�ص�ص العلمي للمعلم.

مناق�شة النتائج

يمكن مناق�شة نتائج الدرا�سة الحالية تبعاً لطبيعة نتائجها من خلال المحاور الثلاثة الآتية:

طلبة  لدى  المدر�سة  في  ال�سلوكية  المخالفات  بم�ستوى  المتعلقة  النتائج  تف�سير  الأول:  المحور 

مرحلتي التعليم الأ�سا�سي والثانوي من وجهة نظر المعلمين في المدار�س الحكومية في محافظة 

التعليم  تتوافر لدى طلبة مرحلتي  ال�سلوكية  المخالفات  �أن  النتائج  �أظهرت  طولكرم؛ حيث 

الأ�سا�سي والثانوي في محافظة طولكرم بم�ستوى متو�سط، و�أن �أكثر هذه المخالفات ال�سلوكية 

الكتب  المحافظة على  ال�شغب، وعدم  ب�إثارة  المدر�سة  �إدارة  �إزعاج  الطلبة هي:  لدى  توافراً 

تابع الجدول رقم )6(

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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ال�شعر  ق�ص  في  المو�ضة  واتباع  ال�صف،  غرفة  �إلى  وال�شراب  الم�أكولات  و�إدخال  المدر�سية، 

والملاب�س؛ حيث قدر المعلمون هذه المخالفات بم�ستوى مرتفع جداً، بينما قدروا المخالفات 

�إح�ضار الواجبات  �أثناء الرحلات والزيارات، وعدم  الآتية بم�ستوى مرتفع: عدم الان�ضباط 

البيتية، والتلفظ ب�ألفاظ نابية مع الزملاء، و�إدخال �أجهزة الجوال �إلى ال�صف، وال�شجار وتهديد 

الغير، وعدم التقيد بالزي المدر�سي، وعدم �إح�ضار الكتب والأدوات الدرا�سية، وبالرجوع 

�أن هذه المخالفات في مجملها تندرج تحت  العامة يتبين  ال�سلوك والمواظبة  �إلى لائحة قواعد 

مخالفات الدرجة الأولى والثانية. ولدى مقارنة هذه النتيجة مع نتائج الدرا�سات ال�سابقة تبين 

 Fabrega, 2006; Dube et al., 2003; Gillim, 2002;( نتائج درا�سات  تتفق مع  �أنها 

Yahraes, 1998( التي �أ�شارت نتائجها �إلى توافر المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة بم�ستوى 
 Mehranian, 2007; Parry, 2004; Somen,( متو�سط، بينما تعار�ضت مع نتائج درا�سات

Roy & Howe, 1984 ;2002( والتي �أظهرت نتائجها ارتفاع م�ستوى المخالفات ال�سلوكية 
لدى الطلبة، كما تعار�ضت مع نتائج بع�ض الدرا�سات الأخرى )Tayler, 2004؛ المعايطة، 

2004؛ Hoover & Susan, 2002; Yarnold, 1999( والتي �أظهرت نتائجها انخفا�ض 

م�ستوى المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة المدار�س.

لتف�سير هذه النتيجة يمكن �إرجاعها لعوامل عدة منها العوامل التربوية حيث ي�شير قطامي 

ب�شكل  الان�ضباط  ب�شكل عام وعملية  المدر�سي  النظام  �أن هناك عوامل كثيرة في   )1997(

وعدم  الإدارة  �سوء  حيث  من  وال�صفية  المدر�سية  البيئية  بالظروف  يتعلق  ما  منها  خا�ص، 

التفهم لطبيعة حاجات الطالب، ومنها ما يتعلق بالمعلمين وخ�صائ�صهم ال�شخ�صية والت�أهيلية 

واتجاهاتهم. ولا يمكن �إرجاع الأ�سباب الكامنة وراء ظهور المخالفات ال�سلوكية لدى طلبة 

قد تكون  �أ�سباباً كثيرة،  �أن هناك  بل  فقط،  الطالب  �أو  المدر�سية  البيئة  �أو  المعلم  �إلى  المدار�س 

م��سؤولة عن ظهور تلك المخالفات، فهناك الأ�سرة، والرفاق، والظروف الاقت�صادية وال�سيا�سية 

وغيرها، فعلي �صعيد الأ�سرة يواجه الأهل �صعوبات كثيرة في تعاملهم مع ابنهم المراهق، حيث 

يحتارون في اختيار الأ�سلوب الأف�ضل الذي يمكن لهم �أن يتعاملوا فيه معه، وفي الوقت نف�سه 

ف�إنَّ ابنهم المراهق ي�شعر ب�أنَّ والديه وهما �أقرب النا�س �إليه لا يفهمانه، فهو يعار�ضهما على 

تعليماتهما وطلباتهما و�أحيانا لا يبالي في التعامل معهما، وقد �أ�شارت العديد من الدرا�سات 

�إلى وجود علاقة موجبة ودالة �إح�صائياً بين الظروف الأ�سرية كالدخل والم�ستوى الاجتماعي 

  Leckie, 2004;  2004 )المعايطة،  للطلبة  ال�صفي  ال�سلبي  ال�سلوك  ومظاهر  والاقت�صادي 

.)Kerr, 2002; Hammond, 2001;
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بالانحراف  العلاقة  ذات  العوامل  �أحد  هو  الأ�سرة  �أن حجم  �إلى  �أخرى  درا�سات  وت�شير 

�أفرادها لا يجدون  �أو من حيث عدد  العدد  الكبيرة من حيث  ال�سلوكي، فالآباء في الأ�سرة 

ومتابعة  بالمدر�سة  �أبنائهم  �سير  ومتابعة  والمعلمين،  الآباء  مجال�س  لح�ضور  الكافي  الوقت 

م�شكلات ال�ضبط المدر�سي لدى الأبناء، كما �أن الوقت المتاح لهم لمراقبة �أبنائهم قليل، ولذا 

التزاماً بالمدر�سة، و�أكثر تعر�ضاً للانحراف من زملائهم ذوي  �أقل  �أبناء هذه الأ�سرة هم  ف�إن 

.)Shaw, 2001; Silbereisen, 2000 الأ�سرة ال�صغيرة )ح�سن، 2003؛

كما �أن تما�سك الأ�سرة يلعب دوراً في انخفا�ض م�ستوى ظهور الم�شاكل ال�سلوكية و�صعوبات 

�أبنائها، فقد �أظهرت درا�سة لاني )Lanni, 2006( �أن الطلبة الذين يقومون  التح�صيل لدى 

ب�سلوكيات منحرفة ي�أتون من �أ�سر مفككة كوجود خلافات زوجية بين الأبوين �أو ح�صول 

التوافق  البيت حيث يواجه الأبناء �صعوبات في  الوالدين عن  �أحد  �أو غياب  بينهما،  طلاق 

النف�سي والاجتماعي، مما ينعك�س على تح�صيلهم الدرا�سي. ومن العوامل الأ�سرية الم�ؤثرة في 

المتعلمان  فالوالدان  الوالدين،  تعليم  لديهم درجة  �سلوكية  الطلبة وظهور مخالفات  انحراف 

ال�سليمة،  التربية  ب�أ�ساليب  دراية  و�أكثر  بالمعلمين  ات�صالًا  و�أكثر  �أبنائهم  بتعليم  اهتمامًا  �أكثر 

ويظهر جلياً على �سلوك الأبناء والذي ي�ؤدي �إلى رفع م�ستوى الالتزام المدر�سي للأبناء ويقلل 

من احتمالات الانحراف وظهور المخالفات بعك�س الآباء الأقل حظا في التعليم والذين تقل 

معرفتهم باحتياجات �أبنائهم النف�سية والاجتماعية مما ي�ؤدي بالأبناء �إلى البحث عن طريق �أخر 

 .)Sexton, 1988( لإ�شباع تلك الحاجات وهذا قد ي�ؤدي �إلى انحرافات �سلوكية

ال�سلوكي  الانحراف  احتمالات  من  يقلل  نف�سها  المدر�سة  للطالب في  �إخوة  و�إنَّ وجود 

�أ�سرته، والتي ت�شعره  لأن الطالب في هذه الحالة ي�شعر �أن المدر�سة لا تختلف كثيراً عن جو 

 .)Simelane, 2000( بالأمن النف�سي والحماية مما يزيد من �شعور الطالب بالانتماء للمدر�سة

وللرفاق دور في ظهور الم�شكلات ال�سلوكية والانحراف، فالمراهق يتجه في مرحلة الدرا�سة 

�إن الجماعات ت�شبع لدى المراهق حاجاته ال�شخ�صية  الثانوية �إلى جماعات الأ�صدقاء حيث 

ال�سلوكي للطالب في المدر�سة في حالة  والاجتماعية، ويزداد ولا�ؤه لهم فيزداد الانحراف 

�أنواع  بع�ض  وتظهر  المراهقة  مرحلة  في  خا�صة  رفاقه،  لدى  ال�سلوكي  الانحراف  وجود 

ال�سلوك المنحرف على نحو �أعلى بين الطلبة عندما يكونون على �شكل مجموعات تتعاطى 

 .)Erwin, 2002( الكحول وغير ذلك

فهما  للتلاميذ،  تقدم  التي  التعليمية  الفعاليات  لنجاح  معياراً  يعتبران  والان�ضباط  فالنظام 

يقودان �إلى تعليم �أف�ضل بينما الفو�ضى تقود �إلى كارثة تعليمية، كما ويعتبر الان�ضباط المدر�سي 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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وال�صفي من الق�ضايا الرئي�سية في التربية نظراً لانعكا�ساته التربوية والاجتماعية على مخرجات 

العملية التربوية، فهو من �أهم العوامل التي تجعل البيئة ال�صفية والمدر�سية �صالحة �أو غير �صالحة 

�إعداد الأجيال وتزويدهم بالعلم والخلق والف�ضيلة لي�صبحوا مواطنين �صالحين  للقيام بمهمة 

قادرين على البذل والعطاء والإ�سهام في م�سيرة المجتمع الح�ضارية وفي تقدمه ورقيه )بركات، 

.)2005

ويهدف الان�ضباط المدر�سي �إلى تدعيم العملية التربوية و�إزالة العقبات التي تعوق و�صولها 

�إلى �أهدافها ولا�سيما ما كان منها ناجماً عن �صعوبات التكيف لدى بع�ض الطلبة مع البيئة 

المدر�سية، بحيث يتمثل الطلبة مفاهيم الان�ضباط الذاتي، وينعك�س ذلك على �أنماط �سلوكهم 

الإيجابي البناء. �إن تحقيق النظام المدر�سي ال�سليم يدل دلالة وا�ضحة على مدى الجودة التي 

تميز بها نظام التعليم في المدر�سة وهو من الواجبات التي تقع على مدير المدر�سة ومدر�سيها 

الدوام المدر�سي،  �أثناء  المقبولة  ال�سلوك الاجتماعي  �أنماط  التلاميذ على اكت�ساب  في�ساعدون 

باعتبارهما عملية  الطلاب  وت�أديب  المدر�سي  النظام  �إلى  تنظر  التي  الجيدة هي  المدر�سة  و�إن 

الجيد،  ال�سلوك  وتعلم  النف�س  �ضبط  من  معين  م�ستوى  �إلى  الطلاب  بجميع  ترتفع  تعليمية 

ب عليه، وهذه المدر�سة تعمل على تلافي الم�شكلات ال�سلوكية، وت�ؤيد الاتجاه العلاجي  والتَّدرُّ

بالم�شاركة  بها  النظام  النف�س، ويتم تحقيق  بالنظام وقواعد �ضبط  الذين يخلون  الطلاب  �إزاء 

المدر�سي  النظام  مفهوم  وكان  وتلاميذها.  ومدر�سيها  المدر�سة  مدير  بين  التعاونية  والجهود 

في الما�ضي يقوم على �أ�سا�س “ الع�صا ”، وكان مدير المدر�سة يمثل الحكم وله الكلمة ويمار�س 

الرهبة و الخوف و  قائماً على  النظام  النوع من  لها، وكان هذا  الطلاب  �سلطاته لإخ�ضاع 

مفرو�ضاً بالقوة، �إلا �أن النظام المدر�سي الحديث يقوم على �أ�سا�س الحاجة �إلى احترام الذات 

وتوليد الرغبة ال�صادقة لدى الطالب للقيام بالعمل ال�صحيح  )ح�سن، 2002 (.

�أ�ساليب لا جدوى منها بل هي معوقة للنظام المدر�سي وما زالت تتبع في كثير  �إن هناك 

2002؛  ح�سن،  2002؛  هارون،  2005؛  )بركات،  الأ�ساليب  هذه  ومن  مدار�سنا  من 

:)Simelane, 2000; Pepe,  Harvey & Gabrys, 1985
1. تكليف التلاميذ المذنبين بوجبات مدر�سية �أكثر من زملائهم مما ي�ؤدي �إلى زيادة كراهيتهم 

للمدر�سة.

2. التهديدات والإذلال ال�شخ�صي وي�ؤدي ذلك �إلى �ضعف �شخ�صية التلميذ وعدم تكيُّفه مع 

الجماعة المدر�سية ومحاولة تركها.

3. العقاب البدني و�إن كانت معظم النظم التعليمية في مدار�سنا تمنع ا�ستخدامه وي�ؤدي �إلى 
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مزاولة  من  تمنعه  بالتلميذ  عاهات ج�سمية  يحدث  وقد  والاجتماعي  النف�سي  التكيف  عدم 

بع�ض �أن�شطة الحياة الاجتماعية.

3. الحرمان من المدر�سة لعدة �أيام قد ي�ؤدي ذلك �إلى انقطاع التلميذ كلياً عن المدر�سة.

4. الحرمان من بع�ض الح�ص�ص الدرا�سية وي�ؤدي ذلك �إلى عدم متابعة التلميذ للمادة الدرا�سية 

وكرهه للمادة والمدر�س وت�سوء العلاقة بينهما وي�صعب علاجها.

5. الف�صل من المدر�سة ومع وجود ما يبرره في بع�ض الأحيان �إلا �أنه �إجراء يجب �ألا نلج�أ �إليه 

�إلا في الحالات الق�صوى وال�شديدة.

م�ستوى  التعليمية في  والمرحلة  الجن�س  متغيري  بت�أثير  المتعلقة  النتائج  تف�سير  الثاني:  المحور 

المخالفات ال�سلوكية؛ حيث �أظهرت النتائج الحالية وجود فروق دالة �إح�صائياً في م�ستوى 

المخالفات ال�سلوكية ل�صالح الطلبة الذكور وطلبة المرحلة الثانوية. ولدى مقارنة هذه النتائج 

 Fabrega, 2006;( الدرا�سات  نتائج بع�ض  �أنها تتفق مع  ال�سابقة تبين  الدرا�سات  نتائج  مع 

�أظهرت  والتي   )Brack, 2005; Windle, 2005; Yarnold, 1999; Yahraes, 1998
تعار�ضت  بينما  الذكور،  الطلبة  ل�صالح  المخالفات  هذه  م�ستوى  في  فروق  وجود  نتائجها 

والتي   )2003 )Tayler, 2004; Dube & Others, 2003؛ ح�سن،  نتائج درا�سات  مع 

�أظهرت نتائجها وجود فروق في م�ستوى هذه المخالفات ل�صالح الإناث، كما تعار�ضت مع 

نتائج بع�ض الدرا�سات التي بينت نتائجها عدم وجود فروق جوهرية في م�ستوى المخالفات 

2004؛  المعايطة،  )Mehranian, 2007; Parry, 2004؛  الجن�س  لمتغير  تبعاً  ال�سلوكية 

.)Somen, 2002
 Dube ومن جهة �أخرى فقد اتفقت هذه النتائج مع بع�ض الدرا�سات )ح�سن، 2003؛

في  فروق  وجود  �أظهرت  والتي   )et al., 2003; Yarnold, 1999; Yahraes, 1998
م�ستوى المخالفات ال�سلوكية ل�صالح طلبة المرحلة الثانوية، بينما تعار�ضت مع نتائج درا�سات 

)Mahranian, 2007; Parry, 2004; Tayler, 2004( والتي �أظهرت نتائجها وجود فروق 
ل�صالح طلبة المرحلة الأ�سا�سية.

ويعزو الباحث هذه النتيجة �إلى �أن الطلاب الذكور يتعر�ضون �إلى �أ�ساليب وطرق في التربية 

والتن�شئة الأ�سرية مغايرة لتلك الأ�ساليب التربوية التي تخ�ضع لها تربية الأنثى، حيث تعامل 

الأنثى ب�أ�سلوب تربوي �أكثر حر�صاً وفيه الكثير من الاهتمام، وفيه درجة من الت�شدد والتركيز 

العربية  الثقافة  للذكر في غالب الأحيان في  العيب والحرام، فما هو م�سموح  �أ�سلوب  على 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�سلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�سا�سي
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وقد  و�شخ�صيته،  الطالب  �سلوك  على  �أثره  يترك  ذلك  كل  للأنثى،  م�سموح  غير  يكون  قد 

يكون ذلك �سبباً لارتفاع م�ستوى المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة الذكور مقارنة بالإناث. 

طلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  م�ستوى  ارتفاع  �إلى  النتائج  �أ�شارت  فقد  �أخرى  ومن جهة 

المرحلة الثانوية مقارنة بطلبة المرحلة الأ�سا�سية؛ حيث يمكن تف�سير هذه النتيجة بالرجوع �إلى 

�سيكولوجية النمو، حيث يكون الطلبة في المرحلة الثانوية في مرحلة المراهقة، تلك المرحلة 

التي تت�صف بعدم الا�ستقرار النف�سي والج�سمي والعقلي، وبعدم ال�شعور بالأمن، والرغبة في 

التفرد والا�ستقلالية عن الغير والاختلاف معهم، والرغبة في التمرد والمغامرة والمجازفة؛ كل 

ذلك ينعك�س في �سلوك هذا المراهق على �شكل �أنماط من ال�سلوك غير المنتظم وغير المن�ضبط 

.)Scott, 1991; Gage & Berlier, 1979 في المدر�سة )بركات، 2007؛

للمعلم في  والتخ�ص�ص  العلمي  الم�ؤهل  بت�أثير متغيري  المتعلقة  النتائج  تف�سير  الثالث:  المحور 

تقديره لم�ستوى المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة؛ حيث �أظهرت النتائج الحالية عدم وجود 

فروق دالة �إح�صائياً في م�ستوى المخالفات ال�سلوكية تُعزى لهذين المتغيرين. ولدى مقارنة 

 Fabrega,( درا�سات  نتائج  مع  تتفق  �أنها  تبين  ال�سابقة  الدرا�سات  نتائج  مع  النتائج  هذه 

في  فروق  وجود  عدم  نتائجها  بينت  والتي   )2006; Yarnold, 1999; Yahraes, 1998
م�ستوى المخالفات ال�سلوكية تُعزى للم�ؤهل العلمي للمعلم، كما اتفقت مع نتائج درا�سات 

)Mahranian, 2007; Fabrega, 2006; Yarnold, 1999( والتي �أظهرت نتائجها عدم 
بينما  المعلم.  لتخ�ص�ص  تبعاً  ال�سلوكية  المخالفات  هذه  م�ستوى  في  جوهرية  فروق  وجود 

تعار�ضت مع نتائج درا�سات �أخرى )ح�سن، 2002؛ Parry, 2004( والتي �أظهرت نتائجها 

وجود فروق في م�ستوى المخالفات ال�سلوكية تبعاً لم�ؤهل المعلم، كما تعار�ضت مع درا�سات 

 Yarnold, 1999; 2002؛  ح�سن،  )Mahranian, 2007; Fabrega, 2006؛  �أخرى 

Yahraes, 1998( والتي �أظهرت نتائجها وجود فروق في م�ستوى المخالفات ال�سلوكية تبعاً 
لمتغير التخ�ص�ص العلمي. 

المخالفات  م�ستوى  فروق جوهرية في  بعدم وجود  الداعية  النتائج  هذه  الباحث  ويعزو 

ال�سلوكية لدى الطلبة تبعاً لتقدير المعلمين من م�ؤهلات وتخ�ص�صات مختلفة �إلى ت�شابه الظروف 

التي يعمل بها ه�ؤلاء المعلمون، وت�شابه �آليات التدري�س و�أ�ساليبه وتقنياته التي يتبعها المعلمون 

�ضيقة،  فل�سطينية  الدرا�سة مح�صورة في محافظة  هذه  عينة  تعتبر  المختلفة؛ حيث  المدار�س  في 

وبالتالي لم يكن هناك مجال لت�أثير الم�ستويات المختلفة في متغيري الم�ؤهل العلمي والتخ�ص�ص 

للمعلم في تبيان م�ستوى انت�شار المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة. 
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التو�صيات

في �ضوء نتائج هذه الدرا�سة ومناق�شتها يمكن اقتراح التو�صيات الآتية:

يو�صي  وهنا  متو�سط؛  بم�ستوى  الطلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  توافر  النتائج  �أظهرت   .1

التربويين  والمر�شدين  والمعلمين  المدار�س  �إدارة  قبل  من  الإجراءات  من  الكثير  الباحث عمل 

�إلى م�ستوى مرتفع ومرتفع  لت�صل  ال�سلوكية  الم�شكلات  تتفاقم هذه  الأمور حتى لا  و�أولياء 

جداً.

وطلبة  الذكور  الطلاب  لدى  �أكبر  بم�ستوى  ال�سلوكية  المخالفات  توافر  النتائج  �أظهرت   .2

المرحلة الثانوية؛ وهنا لا بد من التعامل مع هذا الو�ضع بحر�ص �شديد من خلال التعرف �إلى 

م�شكلات الطلبة الذكور وم�شكلات المراهقين والعمل على حلها �أولًا ب�أول من �أجل تحجيم 

هذه الم�شكلات للحد المعقول.

3. �إعداد برامج تدريبية للمر�شدين والطلبة و�أولياء الأمور ت�ؤهلهم لمعرفة الم�شاكل والأزمات 

الممكنة الحدوث والتعرف �إلى �آثارها حتى يتم التعامل معها عند حدوثها.

4. توطيد العلاقة بين المدر�سة و�أولياء الأمور لتوعيتهم بالآثار ال�سلبية الناجمة عن الخلافات 

الأ�سرية من �أجل تحجيم المخالفات ال�سلوكية لدى الطلبة.
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