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الملخ�س

هدفت الدرا�سة الحالية اإلى المقارنة بين الحاجات الإر�سادية كما يقدرها الطلبة واآباوؤهم، 

متو�سط  وبلغ  واآبائهم،  اأنثى(   137 ذكرًا،   115( طالبا   )252( من  الدرا�سة  عينة  وتاألفت 

اأعمار اأفراد العينة )13-15 �سنة(، وقد تم تطوير مقيا�ض الحاجات الإر�سادية للطلبة واآخر 

لآبائهم، ثم طبق بعد التاأكد من �سدقه وثباته على اأفراد العينة.

والجتماعية  والأ�شرية  الج�سمية  الحاجات  مجال  اأن  اإلى  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  وقد 

قد حلّ في المرتبة الأولى كما قدرها الطلبة، في حين حلّ المجال النفعالي والجتماعي 

والج�سمي في المرتبة الأولى كما قدرها الآباء، وفي نف�ض ال�سياق اأظهرت النتائج ارتباط 

الأبعاد،  الأداة ككل وفي بع�ض  واآباوؤهم على  الطلبة  الإر�سادية كما قدرها  في الحاجات 

لمتغير  تعزى  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  اأي�سا  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  كما 

النوع الجتماعي، في حين كان هناك فروق في الحاجات الإر�سادية تبعا لمتغير الم�ستوى 

التح�سيلي في معظم المجالت، وفي �سوء نتائج الدرا�سة تم اقتراح عدد من التو�سيات من 

اأجل زيادة فهم حاجات الطلبة.

الم�ستوى  الجتماعي،  النوع  الآباء،  الطلبة،  الإر�سادية،  الحاجات  الحاجة،  المفتاحية:  الكلمات 

التح�سيلي.

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم

د. اأحمد عبد اللطيف اأبو اأ�صعد

ق�سم الاإر�ساد والتربية الخا�سة 

كلية العلوم التربوية - جامعة موؤتة

الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم

* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/10/19م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/6/18م
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Counseling Needs as Percieved by Pupils and their Parents

Abstract

The aim of this Study was to compare the counseling needs for pupils as 
reported by them and their parents, the sample of the study consisted of (252( 
pupils, (115 males and 137 females( and their parents as well. Their age rang-
es between (13-15(. To achieve the purpose of the study the researcher devel-
oped a questionnaire to assess the counseling needs. The psychometric was 
granted.

The study results showed that the physical, families, and social needs got 
the high score, according to pupils view, whereas, the emotional, social and 
physical needs got the high score, according to the parents view. In general, 
the results showed that both Pupils and Parents rank counseling needs. It also 
showed that there were significant differences due to the achievement level. 
Moreover, The results of the study didn’t show any significant differences 
due to gender. The study recommends to understand the counseling needs for 
pupils.

 
Key words: need, counseling needs, student, parents, sex, achievement level.

Dr. Ahmed A. Abu-ased
Dept. of Counseling & Special Education

Faculty of Education- Muta University
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مقدمة

تعد الأ�صرة الوحدة الجتماعية الأ�سا�سية في تن�سئة الطفل وتربيته، فهي التي تقوم بتقديم 

الوظائف المرتبطة بتلبية حاجاته الأ�سا�سية، وت�سكل الأ�صرة البيئة التي ين�ساأ فيها الأبناء ويتبادل 

اأفرادها م�ساعر التاأييد والدعم )عبد العزيز وعطيوي، 2004(. وانتقال الفرد من الطفولة 

اإلى الر�سد لي�س اأمرا �سهلا، اإذ اإنّ المراهقة فترة اأزمة و�سغط نف�سي لل�ساب ووالده على حد 

�سواء، فالمراهق يحب اأن يتعلم من هو، واإلى اأين يتجه )الوقفي، 1996(.

النمو  في�صرع  نا�سجا،  يكون  ول  فيها طفلا  يكون  ل  الفرد  باأن  المراهقة  مرحلة  وتتميز 

من  للتحرر  ويميل  بالجماعة،  �سعوره  في�ستد  الميول  وت�ستد  الطفل  خيال  ويلتهب  الج�سمي 

الجتماعية في  الميول  بنف�سه وال�ستقلال، وتبرز  ال�سديد  العتداد  اإلى  الأ�صرية ويميل  القيود 

حين يكون ح�سا�سًا من مدر�سيه واأ�صرته. وتعدّ هذه المرحلة من اأخطر المراحل حيث تتكون 

لدى الطفل �صراعات نف�سية )عبد ال�سلام، 1408هـ(.

وقد اأو�سى موؤتمر التربية الذي عقد في المملكة العربية ال�سعودية عام 2003، تحت عنوان 

الحاجات النف�سية والجتماعية والتربوية لل�سباب في مجتمعات دول مجل�س التعاون الخليجي، 

برامج  ت�سميم  في  للم�ساعدة  وم�سكلاتهم  والمراهقين  ال�سباب  حاجات  بدرا�سة  بالهتمام 

للوقاية والعلاج، واإعداد برامج توعية يقوم بها المخت�سون في علم النف�س والإر�ساد لتوعية 

لدى  النف�سية  الحاجات  تتناول  التي  الدرا�سات  من  مزيد  باإجراء  اأو�سى  كما  الطلاب،  اأ�صر 

المر�سد  اأن يقوم  الناجحة يجب  البرامج الإر�سادية  فاإن  ال�سباب )الزعبي،2003( وبالمقابل 

باإعدادها بحيث تغطي كافة �صرائح الطلبة، وتتعرف اإلى حاجاتهم المتطورة والمتغيرة با�ستمرار 

)عبد العزيز وعطيوي، 2004(.

اأنها المحرك  اإليها على  اأنه كان ينظر  يتبين  ا�ستعرا�س مفهوم الحاجات ب�سكل عام  وعند 

الرئي�سي لل�سلوك، كما اأنها مفتاح ال�سيطرة على ال�سلوك وتوجيهه، والمعروف اأن الحاجات 

واأن  الفرد،  فيه  يعي�س  الذي  والجتماعي  الثقافي  الإطار  خلال  من  خ�سائ�سها  تكت�سب 

حاجات الأفراد في مرحلة الطفولة تختلف عن حاجاته في مرحلة المراهقة، وهذه اإ�سارة اإلى 
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اأن حاجات الفرد لي�ست ثابتة اأو م�ستقرة، بل هي عر�سة للتغيير والتطور )اأحمد، 2001(.

وفي هذا الإطار تطرق العديد من الباحثين لمفهوم الحاجات ب�سكل عام والحاجات النف�سية 

ب�سكل خا�س، والحاجة هي: حالة يعاني منها الإن�سان، ويترتب على عدم اإ�سباعها، اأو عدم 

 .)1985 )حجاوي،  معا  كلها  اأو  اجتماعية  اأو  نف�سية  اأو  ع�سوية  توترات  اإ�سباعها  كفاية 

واأي�سا اأ�سار الكيلاني )1987( اإلى اأن الحاجة هي حالة من الفتقار اإلى �سيء ما، مما يدفع الفرد 

اإلى اأن ي�سلك �سلوكا بعينه يوؤدي اإلى اإ�سباع الحاجة. وقد دعم الجمال وفهيم )1988( هذا 

التعريف فقد اأ�سار اإلى اأن الحاجة تن�ساأ لدى الكائن الحي عند انحراف في ال�صروط البيولوجية 

اأو ال�سيكولوجية لحفظ بقاء الفرد عن الو�سع المتزن الم�ستقر والحالة المثالية، فالحاجة هي حالة 

من النق�س العام اأو الخا�س داخل الكائن ت�سمل النواحي النف�سية والبيولوجية.

ويرى بتروف�سكي في )معجم علم النف�س المعا�صر، 1996( اأن الحاجة هي: حالة الفرد 

الب�صري،  الن�ساط  م�سدر  وهي  وتطوره،  لوجوده  الجوهرية  للاأ�سياء  احتياجاته  عن  الناجمة 

التفكير  مجرى  وتحديد  ال�سلوك  في  التحكم  على  ت�ساعد  �سخ�سية  حالت  اإلى  وتوؤدي 

  Self Determination Theory (S.D.T( والأحا�سي�س. كما اهتمت نظرية التقرير الذاتي

يكونوا  نزعات طبيعية موروثة لأن  لديهم  النا�س  اأن  النظرية  تفتر�س  اإذ  الحاجات،  بدرا�سة 

هذه  فاإن  النظرية  اإلى  وا�ستنادا  والجتماعي  الج�سدي  عالمهم  لت�سكيل  داخليا  مدفوعين 

الحاجات يجب اأن ت�سبع ب�سكل م�ستمر لكل النا�س؛ حتى يطوروا ويوظفوا الطرق ال�سحية 

على  تعمل  اليجابية  وال�سخ�سية  البيئية  العوامل  اأن  النظرية  وترى  حياتهم،  في  والأف�سل 

 Deci( .اإ�سباع هذه الحاجات، في حين تعمل البيئة وال�سخ�سية ال�سلبية على اإعاقة اإ�سباعها

. (& Ryan, 2000
حاجات  عدة  اإ�سباع  اإلى  بحاجة  النا�س  جميع  اأن  وريان  دي�سي  يرى  ال�سياق  هذا  وفي 

بيئة  من  الحاجات  اإ�سباع هذه  والكفاءة، وتختلف طرق  والنتماء  للا�ستقلال  الحاجة  منها 

 Carver( لأخرى، ويحدث الختلاف ب�سبب اختلاف الثقافة والتقاليد ال�سائدة في المجتمع

Scheier, 2000 &). ويجب على المر�سد اأي�سا قبل اإعداد البرامج الإر�سادية اأن يتعرف اإلى 
حاجات الطلبة وم�سكلاتهم، فالم�سكلة ل تعدّ م�سكلة حقيقة اإذا كان با�ستطاعة الفرد حلها 

لديه حاجات  ي�سبح  وبذلك  عن حلها،  الفرد  اإذا عجز  عقبة  الم�سكلة  ت�سكل  كما  بنف�سه، 

التي  والم�سكلات  الإر�سادية  فالحاجات  لذا  لحلها؛  م�ساعدة  على  ح�سوله  تتطلب  اإر�سادية 

يعاني منها الطلبة وجهان »لعملة واحدة«، حيث تبرز الحاجة الإر�سادية من معاناة الطالب 

من م�سكلات حقيقية تعوق تكيفه ال�سوي، وهكذا نجد معظم الباحثين ي�ستخدمون مفهوم 

الحاجة الإر�سادية ومفهوم الم�سكلة ب�سكل متبادل )ال�سمادي والطحان، 1997(، اإذ يعرف 
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2001( م�سكلات الطفولة باأنها:  محمود عودة وكمال مر�سي )الم�سار له في عبد المعطي، 

عبارة عن �سعوبات ج�سمية، اأو نف�سية، اأو اجتماعية تواجه بع�س الأطفال ب�سكل متكرر، 

توافقهم  في�سوء  والديهم،  وتوجيهات  باإر�سادات  اأو  باأنف�سهم  عليها  التغلب  يمكنهم  ول 

ويعوّق نموهم النف�سي اأو الجتماعي اأو الج�سمي، وتقل فاعليتهم الإيجابية، ويحتاجون اإلى 

الرعاية. 

ويلاحظ اأن مفهوم الم�سكلة والحاجة قريبان من بع�سهما والفرق بينهما في كون الحاجة 

تعد المحرك الرئي�سي لل�سلوك، في حين تعد الم�سكلة �سعوبات لدى الفرد تحدث نتيجة نق�س 

في هذه الحاجات )اأحمد، 2001(.

 (Kaufman, 1972( فقد عرفها كوفمان Needs Counseling  اأما الحاجات الإر�سادية

باأنها: كل ما ينتج لدى الطلبة عن التناق�س بين ما هو موجود وما يجب اأن يكون. كما يرى 

جلبرت الم�سار اإليه في )اأبو عيطة، 1986( اأن الحاجة الإر�سادية هي: رغبة الفرد في التعبير 

من  اإ�سباعها  ي�ستطع  لم  التي  المختلفة  حاجاته  اإ�سباع  بهدف  منظم  باأ�سلوب  م�سكلاته  عن 

تلقاء نف�سه، الأمر الذي يجعله بحاجة اإلى خدمات اإر�سادية منظمة ليتعلم كيفية اإ�سباع هذه 

الحاجات اأو التكيف مع فقدانها مما ي�ساعده في التكيف النف�سي والجتماعي.

كما يق�سد بالحاجة الإر�سادية اأي�سا: رغبة الفرد في التعبير عن م�سكلاته ب�سكل اإيجابي، 

اأنه  اأو  بنف�سه،  يكت�سفها  لم  لأنه  اإما  لإ�سباعها،  يتهياأ  لم  التي  حاجاته  اإ�سباع  بق�سد  منظم 

اكت�سفها ولم ي�ستطع اإ�سباعها بمفرده، وبهدف التعبير عن م�سكلاته للتخل�س منها، والتمكن 

من التفاعل مع بيئته والتكيف مع مجتمعه الذي يعي�س فيه. )الطحان واأبو عيطة، 2001( 

يمكن  اأنه  يتبيّن  خا�س  ب�سكل  المراهقين  لدى  الإر�سادية  الحاجات  اأبرز  ا�ستعرا�س  وعند 

و�سعها في الأنماط التالية:

- حاجات ج�سدية: ترتبط بالمراهق وخا�سة في المراهقة الأولى، حيث يعاني المراهقون من 

حاجاتهم للنوم الكافي، ولتفريغ طاقتهم الج�سدية.

منا�سب  ب�سكل  والنفعالت  النف�س  عن  للتعبير  الحاجة  في  وتتمثل  نف�سية:  حاجات   -

للموقف.

- حاجات مدر�سية: وترتبط بالتعلم وال�ستفادة التي يتلقاها الفرد من المدر�سة.

- حاجات مهنية: وترتبط بالبحث عن المهنة، والقدرة على اتخاذ القرار المنا�سب. )جلال 

و�سلطان، 1996(.

- حاجات اجتماعية: وتتعلق بتطلع المراهق اإلى اإقامة علاقات مع الآخرين، وحاجته لتطوير 

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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هذه العلاقات. )جلال واآخرون، 1996؛ زهران، 1990، �س 501(.

بين  والن�سجام  والهدوء  بالراحة  ال�سعور  في  المراهق  رغبة  في  تتمثل  اأ�صرية:  حاجات   -

واآخرون،  جلال  13؛  �س   ،1997 بعدالة.)الأ�سول،  معه  الأ�صرة  وبتعامل  الأ�صرة،  اأفراد 

.)1996

والتعلم  للاكت�ساف  الفر�سة  لإعطائه  �سلوكيا  المراهق  يحتاج  حيث  �سلوكية:  حاجات   -

وامتلاك مهارات جديدة.)ال�سوارب، 1996(.

تتطلب  Child Care حيث  الطفل  رعاية  للاآباء في  الموكل  الدور  يبرز  المجال  وفي هذا 

الرعاية تاأمين الظروف الج�سدية والنف�سية الأ�سا�سية ل�سمان التطور الطبيعي للاأبناء، وكذلك 

Child Socialization، وهنا ل بد من تعاون الزوجين للعمل  التطبيع الجتماعي للطفل 

على خلق المواطن القادر على التعامل مع تقاليد وقيم مجتمعه )Rice, 1992). كما اأن الآباء 

اأبنائهم، يدربونهم على احترام اأنف�سهم، كما اأن الجو الأ�صري الآمن  الذين يحترمون فردية 

ي�ساعد في اإ�سباع حاجات المراهق في الأمن والطماأنينة، ومن هنا كان للوالدين اأثر فعال في 

حياة اأبنائهم )الأحمد، 1995(.

ال�سخ�سية  بنمو  الهتمام  على  عملهما  خلال  من  الأبناء  رعاية  في  الوالدان  ي�سهم  كما 

بكافة مظاهرها ج�سميا وعقليا واجتماعيا وانفعاليا، ويقع على الوالدين مهمة تزويد الأبناء 

بالمعلومات المختلفة المهمة لكل مرحلة، ويتطلب ذلك معرفة معلومات عن حاجات الأبناء 

)قا�سم،  في   Bowlby بولبي  راأى  كما   .)1999 وتيم،  )الفرخ  اإ�سباعها  وكيفية  النف�سية 

ب�سفة  الطفل  مدرك لحتياجات  �سخ�س  ووجود  الأولية  المنزل  دون خبرات  اأنه   )1998

ما  الطفل  يكت�سف  اأن  يمكن  ل  فاإنه  يحبه،  �سخ�س  ودون  كافية،  بدرجة  لها  م�سبع  خا�سة 

ي�ستطيع عمله وما ل ي�ستطيع، ول ي�ستطيع اأن يفرق بين الوهم والواقع.

وهناك ندرة عالية في الدرا�سات العالمية التي تناولت الحاجات الإر�سادية كمقارنة بين ما 

يعبر عنه الطلبة واآباوهم - ح�سب علم الباحث - على الرغم مما لهذا المو�سوع من نتائج 

با�ستعرا�س  الباحث  �سيكتفي  لذلك  البيت والمدر�سة،  بين  الفعال  التوا�سل  مهمة في عملية 

الدرا�سة؛  مو�سوع  والمتغيرات  للطلبة  الإر�سادية  الحاجات  در�ست  التي  الدرا�سات  بع�س 

ومن هذه الدرا�سات ما قام به نافع )1988( بهدف التعرف اإلى الم�سكلات الدرا�سية لطلبة 

من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  الجتماعية،  المواد  في  بتح�سيلهم  وعلاقتها  الإعدادية  المرحلة 

ح�سب  المجالت  ترتبت  وقد  �سنعاء،  مدينة  في  ع�سوائيا  اختيرت  وتلميذة  تلميذا   350

التالي: م�سكلات المتحانات،  النحو  البحث على  اأفراد عينة  �سيوعها وحدتها لدى  ن�سبة 
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م�سكلات التلاميذ المرتبطة بالمعلمين والمعلمات، وم�سكلات التوجيه والإر�ساد، وم�سكلات 

التكيف للعمل المدر�سي.

 Grych( وفنجام  كريج  تو�سل  فقد  الجتماعي  والنوع  الطلبة  حاجات  تلبية  ولبحث 

Fincham, 1990 &) اإلى اأن الحاجات الأكثر لدى الذكور تتمثل في الم�سكلات الخارجية 
الداخلية  الم�سكلات  الإناث  لدى  تزداد  حين  في  والجتماعية،  ال�سلوكية  كالم�سكلات 

كالم�سكلات النفعالية.

كما اأجرى هورتز )Horowitz, 1991)  درا�سة هدفت اإلى ا�ستق�ساء م�سكلات المراهقين 

وعلاقتها بالتح�سيل الدرا�سي في الوليات المتحدة الأمريكية، وقد تو�سلت اإلى اأن م�سكلات 

المراهقين جاءت مرتبة على النحو التالي: الم�سكلات المدر�سية، م�سكلات ال�سغوطات البيئية، 

التح�سيل قد  الذين يعانون من تدني  اأن  اإلى  والنزاعات ال�سخ�سية، حيث تو�سلت الدرا�سة 

دخلوا في نزاعات �سخ�سية اأكثر من الطلبة ذوي التح�سيل المرتفع. وتبرز هذه الدرا�سة دور 

التح�سيل الدرا�سي في الحاجات الإر�سادية. ومن الدرا�سات التي اهتمت بمجال الحاجات 

الإر�سادية ال�سلوكية ما قام به �سحادة )1992( فقد قام بدرا�سة هدفت اإلى معرفة الم�سكلات 

ال�سلوكية ال�سائعة لدى طلبة ال�سفوف الأ�سا�سية الدنيا في محافظة عمان، وطبق درا�سته على 

الم�سكلات تكرارا هي:  اأكثر  اأن  النتائج  عينة تكونت من )348( طالبا وطالبة، واأظهرت 

م�سكلات النتباه، و�سعف التركيز، كما اأ�سارت اإلى اأن اأنماط الم�سكلات تختلف بين الذكور 

والإناث، واأن العدوان ينت�صر اأكثر بين الذكور.

اأما الدرا�سة التي اأجراها قهوجي )1992( لمعرفة الحاجات الإر�سادية للطلبة كما يراها 

معلموهم في المدار�س الحكومية في اإربد، فقد اأظهرت اأن اأكثر مجال للم�سكلات التي يراها 

المعلمون هو المجال التح�سيلي يليه المجال الجتماعي، ولم تظهر الدرا�سة فروقا بين الذكور 

والإناث. واأجرى داوننغ واأندريا )Downing & Andrea, 1994) درا�سة هدفت اإلى التعرف 

اإلى الم�ساركة الوالدية في عملية اتخاذ القرار المهني لدى اأطفالهم، وذلك با�ستخدام ا�ستطلاع 

للاآباء، واأ�سارت النتائج اإلى اأن هوؤلء الآباء اأظهروا بع�س التحيز في الخيار المهني والتربوي 

البارز. وهنا تبرز اأهمية الحاجات الإر�سادية كما يقدرها الوالدان وخا�سة في المجال المهني. 

كما اأجرى العب�سي )1996( درا�سة بهدف التعرف اإلى اأهم الم�سكلات النف�سية التي تواجه 

الديموغرافية،  المتغيرات  ببع�س  وعلاقتها  غزة،  بمدينة  العليا  الأ�سا�سي  التعليم  مرحلة  تلاميذ 

اأهم  اأن  اإلى  النتائج  وتو�سلت  800 طالب وطالبة،  على  الدرا�سة  بتطبيق  الباحث  قام  وقد 

الإر�ساد  وم�سكلات  المدر�سي،  العمل  مع  التكيف  م�سكلات  يلي:  كما  مرتبة  الم�سكلات 

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم



20
10

  
و

ي
ون

ي
  
2  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

241

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

والتوجيه والم�سكلات ال�سخ�سية والنف�سية.

كما تناول القحطاني والغامدي والمعدي )2002( الم�سكلات ال�سلوكية لطلبة المرحلتين 

الوالدين،  بين  الأمية  م�سكلات  هناك  اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  وقد  والثانوية،  المتو�سطة 

والم�سكلات ال�سحية، والم�سكلات المدر�سية، والم�سكلات الأ�صرية، والم�سكلات الجتماعية، 

والم�سكلات النف�سية والم�سكلات المهنية.

فيلاك  اأجرى  والمعلمون  الطلبة  يقدرها  كما  الإر�سادية  الحاجات  في  العلاقة  ولمعرفة 

و�سيلدون )Filak & Sheldon, 2003) درا�سة ا�ستندت اإلى نظرية التقرير الذاتي للتعرف 

اإلى الحاجات الثلاث: ال�ستقلالية، الكفاءة، والقرب من الآخرين، ومما تو�سلت اإليه الدرا�سة 

اأن الطلبة الذين تم اإ�سباع حاجاتهم بدرجة اأكبر، حققوا معدلت اأعلى في التح�سيل، وكان 

تقييم المعلمين عنهم اأكثر اإيجابية، بمعنى اآخر كلما كان لدى الطلبة تلبية في حاجاتهم �ساعد 

ذلك في تح�سيلهم الدرا�سي وفي علاقتهم مع معلميهم. في حين تناولت درا�سة تارفر- هرنك 

و�سباكن )Tarver-Behring & Spagn, 2004) الأطفال والمراهقين الذين لديهم �سعوبات 

تعليمية، وبحثت نقاط القوة لديهم والحاجات، ومن اأهم الحاجات الإر�سادية التي وجدت 

لهوؤلء الأطفال اأنهم غالبا ما ي�ساء فهمهم وتقدم لهم الخدمات الإر�سادية ب�سكل اأقل.

حديثة  درا�سة   (Reis & Colbert, 2004( وكولبرت  ري�س  اأجرى  ال�سياق  نف�س  وفي 

حول الحاجات الإر�سادية للطلبة المتميزين اأكاديميا مقارنة مع الطلبة الذين لديهم �سعوبات 

اأن  الباحثون  الطلبة، حيث بين  تلبية حاجات كل  التربوي هو  المر�سد  اإنّ عمل  اإذ  تعليمية، 

التي  الدرا�سة  المدر�سة. كذلك فح�ست  �سنوات  �سلبية خلال  واجهوا تجارب  الطلبة  هوؤلء 

قام بها يوو وموون )Yoo & Moon, 2006) وجهة نظر الآباء لحاجات اأبنائهم الموهوبين 

الإر�سادية الذين يبحثون عن الم�ساعدة في المركز الإر�سادي للطلبة الموهوبين، وقد اأظهرت 

النتائج باأن العمر والممار�سة العملية كانا موؤثرين في اإدراكات الآباء لهتمامات الطفل والتاأثير 

في المدر�سة والعائلة واهتمامات الأقران.

كما اأجرى كل من هوين واآخرين )Hyun, Quinn, Madon & Lustig, 2007) درا�سة 

على الطلبة المغتربين للتعرف اإلى الحاجات الإر�سادية لديهم، حيث اهتموا بفح�س ما يقارب 

لديهم  كان  الطلبة  هوؤلء  من   %44 اأن  ووجدوا  درا�ستهم،  ينهوا  اأن  قبل  طالبا   551 من 

م�سكلات انفعالية و�سغوطات، اأثرت ب�سكل كبير في �سحتهم النف�سية واإنجازهم الأكاديمي. 

وتناولت درا�سة العمار والم�سار اإليها في )القي�سي، 2007( الك�سف عن م�سكلات الطلبة 

تعديلها،  بعد   Money موني  قائمة  وا�ستخدم  الإر�سادية،  الإعدادية وحاجاتهم  المرحلة  في 
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اإلى  النتائج  واأ�سارت  عمان،  محافظة  من  وطالبة  طالب   1000 من  الدرا�سة  عينة  وتكونت 

الم�سكلات  كالتالي:  اأهميتها  مرتبة ح�سب  الأ�سا�سية  المرحلة  طلبة  لدى  الم�سكلات  اأهم  اأن 

ال�سخ�سية النف�سية، والتوجيه والإر�ساد المدر�سي، والم�سكلات القت�سادية المالية، وم�سكلات 

الجتماعية،  ال�سخ�سية  والم�سكلات  والأ�صرة،  البيت  وم�سكلات  الجن�سين،  بين  العلاقة 

وال�سحة والنمو البدني.

ويلاحظ مما �سبق عر�سه من درا�سات، اأن معظم الدرا�سات اهتمت بالحاجات الإر�سادية 

نف�س  وفي  الآباء،  دور  اأغفلت  ولكنها  المعلمين،  نظر  وجهة  من  اأو  الطلبة  نظر  وجهة  من 

اأن  من  الرغم  على  الطلبة  لدى  الحاجات  هذه  لترتيب  ال�سابقة  الدرا�سات  ت�سل  لم  الوقت 

معظمها ذكر اأهمية الحاجات الأكاديمية، كما اأنها لم تتو�سل لنتيجة حول النوع الجتماعي 

والم�ستوى التح�سيلي، وبناء على ذلك تاأتي هذه الدرا�سة لإزالة الغمو�س عن هذا المو�سوع 

من جهة ولإ�سافة مو�سوع جديد في هذا ال�سياق من جهة ثانية.

م�صكلة الدرا�صة

اإلى الحاجات الإر�سادية  التعرف  البحث تتحدد في محاولة  فاإن م�سكلة  في �سوء ما �سبق 

لدى الطلبة ومقارنة هذه الحاجات بما يقدره اآباوؤهم، ومن خلال ذلك يمكن تف�سير العلاقة 

بين الأبناء والآباء في ترتيبهم اأهم الحاجات الإر�سادية، حيث اإنّ معرفة الآباء بحاجات اأبنائهم 

التعامل معها، وتكمن  اأو  التقليل من هذه الحاجات  يوؤدي دورا مهما في م�ساعدتهم على 

اأهمية البحث اأي�سا في اأن معرفة ترتيب هذه الحاجات ي�ساعد في فهم طبيعة العلاقة القائمة 

حاليا بين الأبناء والآباء ومدى الم�سارحة والمكا�سفة والتوا�سل بينهم، كما يهيئ الفر�سة لنا 

مما  التح�سيلي،  والم�ستوى  الجتماعي  النوع  على  اعتمادا  الحاجات  اختلاف  طبيعة  لمعرفة 

اأكثر  بطريقة  معه  والتعامل  القائم  الواقع  هذا  فهم  المدر�سة في  التربوي في  المر�سد  �سي�ساعد 

ملاءمة، وبالتالي تفعيل دوره ب�سكل اأكثر مع الآباء والأبناء على حد �سواء.

اأهداف الدرا�صة

هدفت هذه الدرا�سة اإلى ما يلي:

1- الك�سف عن اأهم الحاجات الإر�سادية كما يقدرها الطلبة واآباوؤهم.

2- معرفة اأكثر المجالت التي يعتقد الأبناء اأنها تحتاج اإلى متابعة وم�ساعدة، ومقارنتها باأهم 

المجالت التي يعتقد الآباء اأن اأبناءهم يعانون منها.

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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3- الوقوف على الرتباط بين رتب الحاجات كما يعتقد كل من الطلبة واآبائهم.

الحاجات  في  التاأثير  في  التح�سيلي  والم�ستوى  الجتماعي  النوع  في  الفروق  معرفة   -4

الإر�سادية لدى الطلبة.

اأ�صئلة الدرا�صة

فيما  الحالية  الدرا�سة  ت�ساوؤلت  تتحدد  ال�سابقة،  والدرا�سات  النظري  الإطار  �سوء  في 

يلي:

1- ما هي اأكثر الحاجات الإر�سادية لدى الطلبة كما يقدرها الطلبة واآباوؤهم؟

2- هل هناك ارتباط بين رتب الحاجات الإر�سادية كما يقدرها الأبناء واآباوؤهم؟

3- هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى )α=0.05( في الحاجات الإر�سادية 

بين الطلبة تبعا لمتغيري )النوع الجتماعي والم�ستوى التح�سيلي( والتفاعل بينهما؟

اأهمية الدرا�صة

المدر�سة،  الإر�سادية في  العملية  الأولى في  للطلبة الخطوة  الإر�سادية  تّعد معرفة الحاجات 

وهي ت�سبق ت�سكيل الخطة ال�سنوية، بل اإنّ الخطة الإر�سادية تبنى عليها، ومن ثمَّ فاإن معرفة 

اأن يعمل  ي�سهم في  بناء عليها،  الإر�سادية  هذه الحاجات بطريقة �سحيحة، وتاأ�سي�س الخطة 

المر�سد �سمن حاجات الطلبة الفعلية، كما يفتر�سها هوؤلء الطلبة، وكما يت�سورها اآباوؤهم، 

اأما عمل المر�سد التربوي مع النظام المدر�سي وحده، دون مراعاة لما يتطلع اإليه الطلبة واآباوؤهم 

من حاجات، فاإن ذلك يجعله يدور في حلقة مفرغة، ولن تظهر نتائج ملمو�سة لعمله، وبناء 

على ما تقدم فاإن اأهمية هذه الدرا�سة تنبع من العوامل الآتية:

حيث  والأبناء،  الآباء  بين  القائمة  العلاقة  طبيعة  غيرت  التي  الأ�صرية  التطورات  واقع   -1

اأن دور المدر�سة هو  اأولياء الأمور يخف�سون من م�ستوى رعايتهم لأبنائهم، لعتقادهم  بداأ 

الأ�سا�س في هذا المجال.

علم  ح�سب  ال�سكل-  وبهذا  المو�سوع  بهذا  تهتم  التي  والدرا�سات  البحوث  ندرة   -2

الباحث.

نظرهم  وجهات  بين  الكامنة  الفروق  اإلى  الآباء  توجه  كونها  من  اأهميتها  تنبع  كذلك   -3

لأن  يدفعهم  مما  للاأبناء،  �ستقدم  التي  الإر�سادية  الحاجات  اأهمية  في  الأبناء  نظر  ووجهات 

ي�سبحوا اأقرب لأبنائهم، واأكثر حر�سا على رعاية حاجاتهم كما يعتقد ذلك الأبناء.
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محددات الدرا�صة

الأ�سا�سي، في  التا�سع  اإلى  ال�سابع  من  الأ�سا�سية  ال�سفوف  طلبة  على  الدرا�سة  تقت�صر هذه 

مديرية الق�صر في مدينة الكرك، وتتحدد نتائجها بمدى �سدق الأدوات الرئي�سية وثباتها، األ 

وهي مقيا�س الحاجات الإر�سادية للطلبة والآباء.

م�صطلحات الدرا�صة

ورد في هذه الدرا�سة عدد من الم�سطلحات الجوهرية، وفيما ياأتي تعريف الباحث الإجرائي 

لكل منها:

م�سكلات  وجود  عن  الطلبة  خلالها  من  يعبر  التي  الدرجة  للطلبة:  الإر�صادية  الحاجات 

معينة يحتاجون لم�ساعدة المر�سد في التقليل منها اأو التعامل معها، وي�ستدل عليها من مقيا�س 

الحاجات الإر�سادية المعد في هذه الدرا�سة لهذا الغر�س.

الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الآباء: الدرجة التي يعبر من خلالها الآباء عن اعتقادهم 

اإر�سادية، وبحاجة لم�ساعدة من قبل المر�سد، وي�ستدل  باأن ابنًا محددًا لهم يعاني من حاجات 

عليها من مقيا�س الحاجات الإر�سادية لهم والمعد في هذه الدرا�سة لهذا الغر�س. 

النوع الجتماعي: جن�س الم�ستجيب من الطلبة �سواء كان ذكرا اأو اأنثى

الم�ستجيب ل�ستبانة الحاجات، �سواء كان  الطالب  التقدير الذي حققه  الم�صتوى التح�صيلي: 

)منخف�س 64 فما دون، متو�سط 65-84، مرتفع 85 فما فوق( ، ويتعرف عليه من خلال 

�سجلات الف�سل الدرا�سي الأول في العام الدرا�سي 2008-2007.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

منهج الدرا�صة

اإلى الحاجات الإر�سادية كما يقدرها الطلبة  التعرف  اأهداف الدرا�سة المتمثلة في  لتحقيق 

واآباوؤهم، وكذلك ترتيب هذه الحاجات والمقارنة بين ترتيب الأبناء والآباء، تم اإجراء الدرا�سة 

خلال الفترة الواقعة بين 2008/5/15-2008/2/30.

مجتمع الدرا�صة عينتها

الق�صر  الذين يدر�سون في مدار�س مديرية منطقة  الطلبة  الدرا�سة من جميع  تكون مجتمع 

في مدينة الكرك ذكورا واإناثا من ال�سف ال�سابع اإلى ال�سف التا�سع الأ�سا�سي )والبالغ عددهم 

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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»2521« طالبا وطالبة، موزعين على »33« مدر�سة، منها »16« مدر�سة للذكور و »17» 

مدر�سة للاإناث(، وقد بلغت عينة البحث 252 طالبا وطالبة )توزعوا على »12« �سفًا(، تم 

اختيارهم بطريقة عنقودية ع�سوائية على م�ستوى ال�سف الواحد من خلال »12« مدر�سة 

من مدار�س المنطقة، �ستٌّ منها للذكور و�ستٌّ للاإناث، حيث تم توزيع »350« ا�ستبانة، اأعيد 

منها »310«، وتم اإلغاء ال�ستبانات غير ال�سالحة، فاأ�سبحت عينة الدرا�سة هي »252« طالبا 

وطالبة. حيث اأخذ فقط ال�ستبانات التي اأجاب عنها الأبناء والآباء بال�سكل ال�سحيح، فبع�س 

دون  اأعادوها  اأو  ال�ستبانة،  يعيدوا  لم  الآباء  بع�س  اأن  اإلغائها  �سبب  كان  الملغاة  ال�ستبانات 

الإجابة عنها بطريقة �سحيحة، وتم تق�سيم اأفراد الدرا�سة ح�سب الم�ستوى التح�سيلي اإلى ثلاثة 

م�ستويات اإذ اعتبر الفرد الذي يح�سل على معدل 85% فما فوق من ذوي التح�سيل المرتفع، 

وعُدَّ من يح�سل علامة بين 84-65% من ذوي التح�سيل المتو�سط، ومن يح�سل علامة اأقل 

من ذلك من ذوي التح�سيل المتدني، وفيما يلي جدول يبين توزيع اأفراد عينة الدرا�سة ح�سب 

الم�ستوى التح�سيلي والنوع الجتماعي:

الجدول رقم )1(

توزيع اأفراد الدرا�صة ح�صب متغيرات الدرا�صة

النوع الجتماعي
المجموع

اإناثذكور

الم�ستوى التح�سيلي

212445متدن

5566121متو�سط

394786مرتفع

115137252المجموع

اأداة الدرا�صة

 Thompson,( و  تاريخ(،  )بلا  و�سوي�صري،   ،1998 )حمدي،  درا�سة  اإلى  بالرجوع 

Loesch, Seraphine, 2003(، تم تطوير اأداة الدرا�سة، حيث تم قراءة تلك المقايي�س وتق�سيم 
ال�سبعة، وكانت  الأبعاد  الفقرات على  اأبعاد، وتوزيع  �سبعة  اإلى  الطلبة من خلالها  حاجات 

ال�ستبانة ب�سورتها الأولية تتكون من “70” فقرة قبل تحكيم المحكمين، وتت�سمن المجالت 

الإر�سادية ال�سبعة، وبعد ذلك قام الباحث باإجراء ما يلي:

1- بعد تحديد فقرات المقيا�س والمكون من �سبعين فقرة، قام الباحث بعمل ن�سخة اأولية من 

ب�سكل  م�سوغة  ولكنها  ال�سابقة  الحاجات  نف�س  يت�سمن  للاآباء،  مخ�س�س  الحاجات  مقيا�س 

ينا�سب ولي الأمر )الأب(.

2- تم اإجراء �سدق محكمين من خلال عر�س الأداة ب�سيغتها الجديدة على ع�صرة من المخت�سين 
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اأو  الإر�سادية،  الطلبة  بحاجات  منها  المتعلق  �سواء  موؤتة،  النف�س في جامعة  التربية وعلم  في 

بوجهة نظر الآباء حول هذه الحاجات، وطلب اإليهم تقييم مدى ملاءمة الفقرات لما و�سعت 

وتم  المقيا�س،  اأهداف  على  اإطلاعهم  بعد  وذلك  الفقرات  �سياغة  و�سوح  ومدى  لقيا�سه، 

تم  المحكمين  اآراء  وبناء على  اأو حذفها،  عليها  الإبقاء  منهم على   ”7“ اتفاق  معيار  اعتماد 

حذف “10” فقرات، واأ�سبح عدد فقرات المقيا�س “60” فقرة، ومن اأبرز الفقرات التي تم 

حذفها على اأ�سا�س اأنها قد ل تنا�سب الم�ستوى ال�سفي للطلبة، اأو قد ي�ساء فهمها: اأخاف من 

الف�سل الدرا�سي، اأ�سعر بالقلق دائما، ل اأعرف ماذا اأفعل بعد تخرجي من المدر�سة.

3- ال�سدق التلازمي: كما تم تطبيق مقيا�س الحاجات الإر�سادية على”25” طالبا من طلبة 

اإحدى المدار�س المجاورة، وا�ستغرق التطبيق 20-25 دقيقة، ثم تم تطبيق مقيا�س الحاجات 

الطلبة  من  طالبا   25 على  وثباته،  �سدقه  والمح�سوب   )1998 )حمدي،  لـ  الإر�سادية 

ال�سابقين، وقد ا�ستغرق تطبيقه بين 18-20 دقيقة، ثم تم ا�ستخراج معاملات الرتباط من 

بين  الرتباط  معامل  بلغ  وقد  بير�سون،  معامل  با�ستخدام  المقيا�سين  على  المفحو�سين  نتائج 

المقيا�سين 0.78، وهو يدل على وجود ارتباط اإيجابي مقبول.

4- ولح�ساب الثبات تم ا�ستخدام اأ�سلوب الثبات بطريقة الإعادة حيث طُبق المقيا�سان على 

 26 من  عينة  على  تطبيقه  تم  الإر�سادية  للحاجات  الأبناء  مقيا�س  التالي:  النحو  على  عينتين 

اأ�سبوعين على نف�س عينة الطلبة، وقد كان معامل ال�ستقرار هو  اأعيد تطبيقه بعد  طالبا، ثم 

0.69 للمقيا�س ككل وللاأبعاد الج�سمي، والتح�سيلي، والنفعالي، والأ�صري، والجتماعي، 

وال�سلوكي، والمهني بالترتيب على ال�سكل التالي: 0.77، 0.87، 0.63، 0.58، 0.77، 

الآباء  عينة من  اختيار  الدرا�سة، كذلك تم  مقبولة لأغرا�س  الن�سب  0.70، وهذه   ،0.61

بواقع »17« ولي اأمر وطُلِبَم منهم تقدير الحاجات الإر�سادية لإبن محدد لهم، ثم اأعيد التطبيق 

وللاأبعاد  ككل  للمقيا�س   ،  0.78 اإلى  ال�ستقرار  معامل  و�سل  وقد  عليهم  اأ�سبوعين  بعد 

الج�سمي، والتح�سيلي، والنفعالي، والأ�صري، والجتماعي، وال�سلوكي، والمهني بالترتيب 

على ال�سكل التالي: 0.81، 0.61، 0.69، 0.85، 0.79، 0.74، 0.77 وهو منا�سب 

لأغرا�س الدرا�سة اأي�سا.

5- الت�ساق الداخلي: كما تم تطبيق مقيا�س الحاجات الإر�سادية للطلبة على عينة من الطلبة 

معادلة  ا�ستخدمت  ثم  للتحليل،  ال�ستبانات  جميع  اإخ�ساع  وتم  طالبا،   ”35“ من  مكونة 

الكلية هي  الدرجة  الداخلي، وقد كانت  بالت�ساق  الثبات  اأجل ح�ساب  األفا من  كرونباخ 

0.88، لذلك اعتبر هذا الت�ساق مقبول لأغرا�س التطبيق، كذلك تم تطبيق مقيا�س الحاجات 

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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الإر�سادية المخ�س�س للاآباء على عينة من الآباء مكونة من “18” ولي اأمر، وتم اإخ�ساع جميع 

ال�ستبانات للتحليل، ثم ا�ستخدمت معادلة كرونباخ األفا من اأجل ح�ساب الثبات بالت�ساق 

مقبول  اأي�سا  الت�ساق  اعتبر هذا  0.80، ولذلك  الكلية هي  الدرجة  الداخلي، وقد كانت 

لأغرا�س هذه الدرا�سة.

6- وبذلك تم اعتماد المقيا�سين للتطبيق بعد اإجراء التعديلات المنا�سبة، اأما بالن�سبة لت�سحيح 

المقيا�س فقد تاألف المقيا�س من “60” فقرة، كلها تعبر عن حاجات وم�سكلات يعاني منها 

الطلبة، وتتكون من �سبعة اأبعاد اأو مجالت حددت بناء على ما هو وارد في المقايي�س ال�سابقة 

الم�ستفاد منها، ومن خلال خبرة المحكمين الذين �ساعدوا في تحكيم ال�ستبانة، وكانت على 

النحو التالي)المجال الج�سمي وتمثله الفقرات 1-9، المجال التح�سيلي وتمثله الفقرات 10-

19، المجال النفعالي وتمثله الفقرات 20-28، المجال الأ�صري وتمثله الفقرات 36-29، 

 ،52-33 الفقرات  ال�سلوكي وتمثله  المجال   ،43-37 الفقرات  المجال الجتماعي وتمثله 

والمجال المهني وتمثله الفقرات 60-53(.

الطالب  الدرا�سة كان يخ�س�س رقم موحد لكل من البن ووالده، ويعطى  وعند تطبيق 

ن�سخته المخ�س�سة له، وتر�سل ن�سخة الأب بمغلف مغلق، ويطلب منهما عدم كتابة ال�سم. 

وقد تم اختيار الأب مجيبًا على المقيا�س ب�سبب الرغبة في معرفة حاجات البن من قبل والده. 

ا�ستبانة  وبعد ذلك كان يتم جمع ن�سخة البن والأب معا، ويتم تحليلهما معا، وفي كل 

)اأعاني  �سوؤال وهي:  ثلاثة خيارات في كل  الإجابة عن خيار من  يطلب من كليهما  تعطى 

يعاني بدرجة  ب�سدة،  بالبن، و)يعاني  يتعلق  فيما  اأعاني(،  اأعاني بدرجة متو�سطة، ل  ب�سدة، 

متو�سطة، ل يعاني( بالن�سبة للاأب. ولأغرا�س البحث تم احت�ساب الدرجة الكلية على المقيا�س 

حيث تراوحت الدرجة الكلية بين “60-180”، ويو�سف المفحو�س الذي تقترب درجته 

الكلية على المقيا�س من الحد الأعلى” 180” باأن لديه حاجات اإر�سادية متعددة، ومن تقترب 

درجته من الحد الأدنى” 60” فاإنه لي�س لديه حاجات اإر�سادية.

عر�س النتائج ومناق�صتها

اأ�سفر تحليل بيانات الدرا�سة عن نتائج عديدة، وت�سهيلا لعر�سها، تم ت�سنيفها في مجموعات 

لهذه  عر�سٌ  ياأتي  وفيما  نتيجته،  اإظهار  بعد  �سوؤال  كل  ومناق�سة  الدرا�سة،  اأ�سئلة  بح�سب 

النتائج:
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اأولً: نتائج ال�صوؤال الأول

ن�س ال�سوؤال الأول من اأ�سئلة الدرا�سة على: “ما هي اأكثر الحاجات الإر�سادية لدى الطلبة 

كما يقدرها الطلبة واآباوؤهم؟”

باأعلى«15»  الهتمام  وتم  الح�سابية،  المتو�سطات  ح�ساب  تم  ال�سوؤال  هذا  عن  وللاإجابة 

 %25 ي�سكل  وهو  الأعلى  الربيع  اأ�سا�س  على  واآباوؤهم  الطلبة  اإليها  اأ�سار  اإر�سادية  حاجات 

15 فقرة. وتراوحت متو�سطات الطلبة في قائمة  الفقرات في الحد المرتفع، وهي تمثل  من 

حاجة  متو�سطات  تراوحت  فقد  الآباء  اأما   ،1.89  -  2.75 بين  بهم  الخا�سة  الحاجات 

اأبنائهم كما قدروها بين 2.35 - 1.68، والجدول التالي يبين اأهم »15« حاجة اإر�سادية 

اأ�سار اإليها الطلبة 

الجدول رقم )2(

الحاجات الإر�صادية للطلبة مرتبة تنازليا ح�صب المتو�صط الح�صابي

رقم 

الحاجة
الحاجة الإر�سادية

المتو�صط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

2.750.53اأعاني من م�سكلة الاإب�سار 1

2.560.60لدي م�ساكل في النطق2

2.570.70ا�ستخدم اأو اأتحدث اأكثر من �ساعة يوميا بالهاتف النقال3

2.560.64اأتغيب عن المدر�سة دون عذر م�سروع4

2.560.71اأعاني من تدخل والدي اأو اأحدهما في �سوؤوني الخا�سة5

2.550.61لا اأفهم ما اأقراأ ب�سهولة 6

2.520.71اأ�سعر بالرمان من عطف الوالدين7

2.480.73اأ�سعر بالخوف دائما8

2.480.74لدى اأمرا�س مزمنة توؤثر في9َّ

2.460.74والداي اأو اأحدهما يف�سلان على اأحد اإخوتي10

2.440.70لا اعرف كيف اأت�سرف في المنا�سبات الاجتماعية11

2.420.71لا اأعرف كيف اأتعامل مع الجن�س الاآخر بما ينا�سب عمري12

2.420.77اأعاني من عجز في تغطية م�سروفي اليومي13

2.380.73اأعاني من كثرة الخلافات الاأ�سرية14

2.370.68لا اعرف كيف اأعبر عن نف�سي بو�سوح15

وفي حين كانت اأعلى »15« حاجة اإر�سادية قدر الآباء عن حاجة اأبنائهم اإليها هي كما 

يلي:

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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الجدول رقم )3(

الحاجات الإر�صادية للطلبة كما ذكرها الآباء مرتبة تنازليا

ح�صب المتو�صط الح�صابي

رقم 

الحاجة
الحاجة الإر�سادية

المتو�صط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

2.350.74لدى ابني م�ساكل في النطق1

2.230.78ي�سعر ابني بالكاآبة والزن با�ستمرار2

2.200.68لا يعرف ابني كيف يدر�س 3

2.180.71لدى ابني اأمرا�س مزمنة توؤثر فيه4

2.140.73كثيرا ما يعاني ابني من الملل داخل ال�سف5

2.120.73لا يعرف ابني كيفية الت�سرف في المنا�سبات الاجتماعية6

2.110.76ي�سيطر على ابني الخجل عندما يكون في جماعة7

2.080.68ي�سعر ابني بالخوف دائما8

2.070.75يرى ابني اأنني اأف�سل اأحد اإخوته اأكثر منه9

2.070.78يتاأخر ابني عن ال�سور للمدر�سة عادة 10

2.060.69لا يفهم ابني ما يقراأ ب�سهولة 11

2.060.78يتغيب ابني عن المدر�سة دون عذر م�سروع12

2.060.75لا ي�سارحني ابني بم�ساكله13

2.060.71يعتقد ابني اأنني لا اأحترم راأيه14

2.050.69ي�سعر ابني بعدم الرغبة في الدرا�سة15

المتو�سط  ح�ساب  تم  المجالت،  ح�سب  مرتبة  الإر�سادية  الحاجات  اأهمية  اإلى  وللتعرف 

الح�سابي ل�ستجابات كل من الطلبة واآبائهم، والجدول التالي يلخ�س المجالت كما ذكرها 

الطلبة والآباء.

الجدول رقم )4(

مجالت الحاجات الإر�صادية للطلبة وللاآباء مرتبة تنازليا ح�صب المتو�صط الح�صابي

مجالت الحاجات كما قدرها الآباءمجالت الحاجات كما قدرها الطلبة

الانحراف المعياريالمتو�صطالمجالالانحراف المعياريالمتو�صطالمجال

1.960.27الكلي2.31.30الكلي

2.030.40الانفعالي2.43.36الج�سمي

2.000.46الاجتماعي2.40.51الاأ�سري

1.990.42الج�سمي2.32.46الاجتماعي

1.950.37التح�سيلي2.31.41الانفعالي

1.930.46ال�سلوكي2.30.41المهني

1.930.50الاأ�سري2.26.39ال�سلوكي

1.880.46المهني2.14.40التح�سيلي

يلاحظ من الجدول ال�سابق اأنه بعد ا�ستخراج متو�سطات الحاجات الإر�سادية كما قدرها 

الطلبة في المجالت المختلفة، وح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية للمقيا�س 
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ككل وللاأبعاد فقد تراوحت المتو�سطات بين 2.43 في المجال الج�سمي بانحراف معياري 

0.30 كاأعلى مجال، وبين متو�سط المجال التح�سيلي الذي بلغ 2.14 وبانحراف معياري 

0.40 كاأقل مجال، كما بلغ المتو�سط الكلي للمقيا�س 2.31 بانحراف معياري 0.30، كما 

قدرها  كما  الإر�سادية  الحاجات  متو�سطات  ا�ستخراج  بعد  اأنه  ال�سابق  الجدول  من  يلاحظ 

الآباء في المجالت المختلفة، وح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية للمقيا�س 

ككل وللاأبعاد فقد تراوحت المتو�سطات بين 2.03 في المجال النفعالي بانحراف معياري 

 ،46 1.88 وبانحراف معياري  40، كاأعلى مجال، وبين متو�سط المجال المهني الذي بلغ 

كاأقل مجال، كما بلغ المتو�سط الكلي للمقيا�س 1.96 بانحراف معياري 27،.

واأ�سارت نتائج هذا ال�سوؤال اإلى اأن اأهم الحاجات الإر�سادية التي قدرها الطلبة كانت في 

المجالت الج�سمية والأ�صرية والجتماعية، في حين كان لدى الآباء في الحاجات النفعالية 

والجتماعية والج�سمية، كما اأ�سارت اإلى اأن المتو�سط الح�سابي لدى الطلبة كانت اأعلى منه 

لدى الآباء، وتتفق هذه النتائج ن�سبيا مع نتائج الدرا�سات التالية كدرا�سة نافع )1988( التي 

اأظهرت اأن الم�سكلات كانت اأكاديمية واجتماعية، ودرا�سة قهوجي )1992( التي اأ�سارت 

اإلى اأن الم�سكلات كما يراها المعلمون كانت تقع في المجال التح�سيلي والجتماعي، ودرا�سة 

ثم  الأكاديمي  التكيف  تقع في مجال  الم�سكلات  اأبرز  اأن  اإلى  اأ�سارت  التي  العب�سي )1996( 

الإر�ساد ثم ال�سخ�سي، ودرا�سة القحطاني التي اأ�سارت اإلى اأن اأبرز الحاجات كانت تقع في 

المجال الأمي للوالدين، وال�سحي والمدر�سي، ودرا�سة القي�سي )2007( التي رتبت الحاجات 

في المجال النف�سي في البداية ثم الإر�سادي ثم القت�سادي.

 Horowitz,( كما اتفقت في بع�س الترتيب مع بع�س الدرا�سات الأجنبية كدرا�سة هورتز

�سخ�سية  ونزاعات  وبيئية  مدر�سية  م�سكلات  هي  الم�سكلات  اأن  اإلى  اأ�سارت  التي   (1991
)اجتماعية(، ودرا�سة هوين واآخرين )Hyun et al., 2007) التي اأ�سارت اإلى اأن الحاجات 

لدى الطلبة المتميزين كانت في الم�سكلات النفعالية وال�سغوطات. ويلاحظ في هذه الدرا�سة 

اختلافها في ترتيب الحاجات الإر�سادية، وتركيزها على الجانب الج�سمي في الدرجة الأولى 

لدى الطلبة وفي الدرجة الثالثة لدى الآباء، كما يلاحظ تركيزها على الجانب الجتماعي في 

الأ�صرية،  بالحاجات  الأبناء  الآباء، واهتمام  الثانية لدى  الطلبة والدرجة  الثالثة لدى  الدرجة 

والتي غفل الآباء عن النتباه لها فذكروا اأن اأبناءهم يعانون من حاجات انفعالية وهي التي 

جاءت في الدرجة الثانية.

ويعزو الباحث تدني تقديرات الآباء مقارنة مع تقديرات الأبناء لأ�سباب عدة منها رغبة 

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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الآباء في النظر اإلى اأبنائهم نظرة اإيجابية، اأو ب�سبب ابتعادهم عنهم وان�سغالهم في العمل وما 

�سابه، ومن ثمّ فهم ل يعرفونها، اأو لعتقادهم اأن توفير م�ستلزمات الحياة الأ�سا�سية من طعام 

لي�سوا بحاجة ل�سيء بعد  ثمّ فهم  وك�ساء وملب�س وم�سكن، �سيوفر للاأبناء ما ي�ساءون، ومن 

ذلك، اأو لخوفهم من الحديث عنها وبالتالي تحميل اأنف�سهم م�سوؤولية م�ساكل اأبنائهم، اأو ربما 

لطبيعة المجتمع والتغيرات التي ن�سهدها في الأ�صرة والتي اأعطى فيها الآباء م�سوؤولية التربية 

للمدر�سة اأكثر من الأ�صرة.

اأعاني من م�سكلة في  الطلبة وحتى الآباء:  اإليها  اأ�سار  التي  الفقرات  اأعلى  حيث كان من 

الإب�سار، اأعاني من م�ساكل في النطق، ومن المنطقي اأن يعاني الطلبة من م�سكلات في الإب�سار 

به نظارة طبية، وقد تف�صر  التي يرتدي  الإن�سان  اأكثر �سنوات  اأنه من  العمر، خا�سة  في هذا 

التي تنت�صر بين الطلبة في هذا  التلفاز ب�سكل كبير  م�سكلات الإب�سار ب�سبب عادة م�ساهدة 

العمر، ومن ناحية اأخرى ربما فهم الطلبة فقرة اأعاني من م�ساكل في النطق على اأن النطق هو 

القدرة على التعبير، ولذلك يلاحظ اأن الآباء والأبناء اأ�ساروا اإليها ب�سكل كبير، وقد تظهر هذه 

الم�سكلة وتوؤثر في الأفراد ولذلك �صّزحوا برغبتهم في التخل�س منها، ولم يخفوها ولذلك 

ظهرت ب�سكل كبير، وح�سب التن�سئة الجتماعية فاإنّ البع�س يميل اإلى اإخفاء وجود حاجات 

وي�صرع  وج�سمية  �سحية  عيوب  وجود  عن  يتحدث  ما  �صرعان  لكنه  لديه  واأ�صرية  انفعالية 

في علاجها. واأي�سا بمقارنة اأعلى الفقرات لدى الأبناء والآباء يلاحظ تركيز الأبناء بالترتيب 

على الحاجات الإر�سادية الأ�صرية، والج�سمية، والنفعالية، وال�سلوكية، والجتماعية واأخيرا 

فقرة،  اأي  الأعلى في  الإر�سادية  الحاجات  مهنية �سمن  اأيةّ حاجة  تاأتِ  لم  فيما  التح�سيلية، 

وزيادة  الأ�صرية  علاقاتهم  لتح�سين  الطلبة  وحاجة  الأ�صرة  دور  اأهمية  على  ذلك  يدل  وربّما 

التوا�سل مع الوالدين من اأجل تفهم اأكثر لحاجات الأبناء والعمل على اإ�سباعها. وفي المقابل 

فقد لوحظ في ترتيب الفقرات الأعلى تركيز الوالدين على الفقرات التح�سيلية، والأ�صرية، 

حاجة  الوالدان  يذكر  لم  واأي�سا  الجتماعية،  واأخيرا  وال�سلوكية،  والنفعالية،  والج�سمية، 

الأبناء المهنية في اأية فقرة �سمن الترتيب الأعلى، ويبدو تركيز الآباء على الجانب التح�سيلي 

عائدًا لأهمية التح�سيل من وجهة نظر الآباء، ولرغبتهم في تح�سين م�ستوى اأبنائهم وربطهم 

بالمدر�سة ب�سكل اأف�سل.

اأما فيما يتعلق بالمجالت ب�سكل عام فيلاحظ اأن الطلبة واآباءهم اأبدوا اهتماما بالحاجات 

الج�سمية والجتماعية والنفعالية، وربما يعود الهتمام بالحاجات الج�سمية اإلى طبيعة مرحلة 

المراهقة وبدايتها، خا�سة اإذا ما عرفنا اأن الطلبة يعانون في هذه المرحلة من تغيرات ج�سمية 
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توؤثر بدرجة كبيرة في �سحتهم النف�سية وتكيفهم، وهذا ما يلاحظه اأي�سا الآباء ولذلك نجدهم 

اأثناء عمله،  قد اهتموا بهذا المجال في الدرجة الثالثة، اإن نتيجة هذا ال�سوؤال مهمة للمر�سد 

كما اأن المجال الجتماعي جاء في المركز الثالث لدى الأبناء والثاني لدى الآباء، وربما يعود 

اهتمام الطلبة واآبائهم بهذا المجال نظرا لأهمية العلاقات الجتماعية  في هذا العمر الذي 

تتوتر فيه علاقات الفرد مع الآخرين، ويبداأ بالميل للا�ستقلال الجتماعي، فيرف�س قيم الكبار 

وتقاليدهم، وهو في بداية المرحلة يعاني من توتر وعدم ا�ستقرار وعدم اتزان اجتماعي لذلك 

نجده ي�سادق بع�س الرفاق ثم يتخلى عنهم، يرغب في اإقامة علاقة مع اأفراد اأ�صرته وبعد فترة 

هذه  اأهمية  في  والآباء  الأبناء  ا�ستراك  من  غرابة  فلا  لذلك  عنه،  غريبون  وكاأنهم  ينكرهم، 

الحاجات.

اأنها ت�سكل عقبة في  ويلاحظ كذلك اهتمام الأبناء بمجال الحاجات الأ�صرية على اعتبار 

حياة البن ويحتاج لمن ي�ساعده في حياته الأ�صرية، ويبدو هذا طبيعيا في هذا العمر خا�سة 

اأن الوالدين قد يتدخلون في �سوؤون اأبنائهم الخا�سة، وقد يرى البن في لحظة ما اأنه ل يقدم 

من جهة  المنطقي  غير  تفكيره  بتغيير  ي�ساعده  لمن  ويحتاج  للاآخرين.  يقدم  كما  الحترام  له 

وتح�سين علاقاته مع اأ�صرته من جهة اأخرى.

اأن  اأبنائهم، فهم قد يلاحظون  اأهمية الحاجات النفعالية لدى  اإلى  اأ�سار الآباء  في المقابل 

اأبناءهم ينق�سهم مثلا الثقة بالنف�س ويعانون من ال�صرحان والخوف والكاآبة والحزن والغ�سب، 

وهذا ربما ما لم يكت�سفه الأبناء في اأنف�سهم، واكت�سفه الآباء فاأ�ساروا اإليه.

ويلاحظ اأن هذه الدرا�سة لم تقدم المجال التح�سيلي الذي قُدم كثيرا في الدرا�سات الأخرى، 

ويبدو اأن اأولويات الطلبة في هذا العمر وطبيعة البيئة الجتماعية التي يقطن بها اأفراد عينة 

الدرا�سة - التي تميل اإلى الحياة الريفية - لم يبرز المجال التح�سيلي كما كان متوقعا. كما تظهر 

نتائج ال�سوؤال اأن المجال المهني جاء في المرتبة الأخيرة لدى الآباء وفي مرتبة متاأخرة اأي�سا لدى 

الأبناء وربما يعود ذلك اإلى اعتقادات خاطئة لدى الآباء منها عدم الهتمام بالتوجيه المهني في 

هذه ال�سنوات، اأو عدم تخطيط الأبناء لحياتهم المهنية ب�سكل منهجي منظم، وهذا مما يظهر 

حاجة ما�سة للاهتمام بالحياة المهنية، خا�سة اإذا ما عرفنا اأن الدرا�سات المهنية تظهر عدم ر�سا 

فئة كبيرة من النا�س عن عملهم اأو عدم تكيف بع�سهم مع الحياة المهنية بال�سكل ال�سحيح.

ثانياً: نتائج ال�صوؤال الثاني

الحاجات  رتب  بين  ارتباط  هناك  هل  »هل  على:  الدرا�سة  اأ�سئلة  من  الثاني  ال�سوؤال  ن�س 

الإر�سادية كما يقدرها الأبناء واآباوؤهم؟«

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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وللاإجابة عن ال�سوؤال الثاني من اأ�سئلة الدرا�سة الذي كان ي�سير اإلى: هل تم ترتيب الحاجات 

�سبيرمان  ارتباط  الآباء؟ وا�ستخدم معامل  ما عبر عنه  الأبناء ومقابلها  الإر�سادية كما قدرها 

للرتب لمعرفة اإن كان هناك ارتباط بينهما، وقد دلت النتيجة على اأن الرتباط في الرتب في 

الحاجات ككل وفي المجالت ال�سبعة كان على النحو التالي:

الجدول رقم )5( 

رتب الحاجات كما قدرها الطلبة واآباوؤهم

المهنيالجتماعيالاأ�صريالنفعاليال�سلوكيالتح�سيليالج�صميالكلي المجال 

رتب 

الاجات
*22.*17.*17.*19.0.030.120.060.03

يلاحظ من الجدول ال�سابق اأن الآباء والأبناء قد رتبوا الحاجات الإر�سادية بطريقة مت�سابهة 

ترتيبهم  يكن  لم  حين  في  وال�سلوكي،  والتح�سيلي،  والج�سمي،  الكلي،  المجال  في  �سواء 

للحاجات الإر�سادية ذا دللة اإح�سائية عند م�ستوى )α=0.05( في بقية الأبعاد.

ول توجد درا�سات �سابقة مبا�صرة تظهر هل يتفق الأبناء والآباء من حيث ترتيب الحاجات، 

با�ستثناء درا�سة دواننع واأندريا )Downing & Andrea, 1994) التي اأ�سارت اإلى اأن الآباء 

المجالت  اأن هذه  اإلى  للاأبناء، ويعزى ذلك  المهني من حيث الحاجات  القرار  يتحيزون في 

غالبا ما تكون ذات اأهمية بالغة في العلاقة القائمة بين الآباء والأبناء، حيث يلاحظ ميل الآباء 

للاهتمام البالغ ب�سحة اأبنائهم الج�سمية، وتركيزهم على التح�سيل الدرا�سي العلمي، وميلهم 

لمتابعة حاجاتهم الإر�سادية البارزة في المراهقة، وفي نف�س الوقت قد يلاحظ غفلة الآباء عن 

معرفة حاجات اأبنائهم الأ�صرية اأو المهنية اأو الجتماعية اأو النفعالية، لذلك لم يكن هنالك 

التي تربط  ال�سلة  اأن  اأي�سا على  اإح�سائية في هذه الأبعاد. وقد يدل ذلك  فروق ذات دللة 

الآباء باأبنائهم في هذه المجالت هي �سلة قليلة الأهمية، وبحاجة اإلى تطوير ومتابعة.

اإن الملاحظ اأنّ المجالت التي تم التفاق عليها بنف�س الترتيب هي: المجال الج�سمي وهو 

الآباء  بين  مهمة  ات�سال  قناة  وهو  التح�سيلي  والمجال  الآباء،  معظم  لدى  الهتمام  مركز 

واأبنائهم في هذا العمر، والمجال ال�سلوكي الذي يلاحظ من خلال ت�صرفات الأبناء اليومية 

في المنزل، اأما عدا ذلك من جوانب فلوحظ عدم وجود ارتباط بين الأبناء والآباء في ترتيبها، 

ويمكن الو�سول اإلى ا�ستنتاج من الإجابة عن هذا ال�سوؤال مفادها اأن الآباء يهتمون بحاجات 

اأكثر من حاجات اأخرى، لدرجة اأنهم قد يتحيزون لبع�س هذه الحاجات ويغفلون الحاجات 

الأ�سا�سية، وربما ل يدرك اأو يعي الآباء خطورة بع�س الحاجات مما يوؤدى اإلى اإغفالها، ويمكن 

للمر�سد خلال مقابلات  ناحية يمكن  الإر�سادي، فمن  العمل  النتيجة في  ال�ستفادة من هذه 
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اأولياء الأمور وخلال الجتماعات واللقاءات مع الآباء التنبيه على الحاجات المهمة لدى الأبناء 

والآباء وتعريف وتو�سيح حاجات الأبناء للاآباء، كما يمكن له الطلب من الآباء ق�ساء وقت 

اأطول مع اأبنائهم من اأجل التعرف اإلى حاجاتهم، والعمل على توجيههم بال�سكل المنا�سب.

وب�سكل عام فاإن هذه النتيجة تعتبر موؤثرة في كيان الأ�صرة، فلو كان ما تو�سلت اإليه هذه 

الدرا�سة ينطبق على بقية اأفراد المجتمع، فقد يدل ذلك على فقدان التوا�سل بين الآباء والأبناء، 

ولذلك تحتاج هذه النتيجة لمزيد من الدرا�سات.

ثالثاً: نتائج ال�صوؤال الثالث

ن�س ال�سوؤال الثالث من اأ�سئلة الدرا�سة على: »هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند 

الجتماعي  )النوع  لمتغيري  تبعا  الطلبة  بين  الإر�سادية  الحاجات  في   )0.05=α( م�ستوى 

والم�ستوى التح�سيلي( والتفاعل بينهما؟«

وللاإجابة عن ال�سوؤال الثالث من اأ�سئلة الدرا�سة تم ا�ستخدام تحليل التباين المتعدد، والجدول 

رقم )6( يظهر النتائج.

الجدول رقم )6(

نتائج تحليل التباين المتعدد الأثر متغيري )النوع الجتماعي، والم�صتوى التح�صيلي( 

والتفاعل بينهما في متو�صط الأداة ككل

م�صدر التباين
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�صط 

المربعات
قيمة ف

م�صتوى 

الدلالة

5.0715.070.620.43الجن�س

1.7120.8510.450.00التح�سيل

0.1427.190.870.42الجن�س*التح�سيل

20.312468.25الخطاأ

1357.24252المعدل

 )0.05=α( يت�سح من الجدول ال�سابق اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى

اإلى متغير النوع الجتماعي والتفاعل،  بين متو�سطات الأداء في الحاجات الإر�سادية تعزى 

مما يدل على اأن كلا الجن�سين لديه ال�سعور بالحاجات الإر�سادية نف�سها، ويف�صر الباحث هذه 

لأنهم  نظرا  متقاربة،  اإر�سادية  لديهم حاجات  المراهقة  والبنات في  الأولد  باأن  من  النتيجة 

يتعر�سون للظروف نف�سها تقريبا، ونظرا لطبيعة التغيرات التي ت�ساحب بداية المراهقة التي 

الإر�سادية. في حين توجد فروق  ت�سابه حاجاتهم  انعك�س على  بها كلا الجن�سين، مما  يتاأثر 

الدرا�سي  للتح�سيل  تعزى  الطلبة  قدرها  كما  الإر�سادية  الحاجات  في  اإح�سائية  دللة  ذات 

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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القيمة دالة عند  اإذ بلغت قيمة )ف( )10.45( وهذه  وذلك على الم�ستوى الكلي للاأداة، 

الباحث  ا�ستخدم  فقد  الفروق  هذه  م�سدر  عن  وللك�سف   .)0.05=α( الدللة  م�ستوى 

اختبار �سفيه للمقارنات البعدية، والجدول رقم )7( يو�سح ذلك

الجدول رقم )7(

المقارنات البعدية بطريقة �صافيه لأثر الم�صتوى التح�صيلي في

الحاجات الإر�صادية لدى الطلبة

مرتفعمتو�سطمتدني الم�ستوياتالمتو�سط 

0.23*-0.19*-متدني 2.13

3.03-متو�سط2.33

مرتفع2.36

 ،).05=α( اأن هناك  فروقا ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى )يتبين من الجدول رقم )7

الحاجات  الفروق في  فقد ظهرت  التح�سيلي،  الم�ستوى  اإلى  تعزى  الإر�سادية  الحاجات  في 

الإر�سادية بين الم�ستوى التح�سيلي المتدني والمنخف�س، ل�سالح الم�ستوى المتدني، بمعنى اأن الطلبة 

اإذ بلغ المتو�سط  اأكثر،  اإر�سادية  اأقل تكون لديهم حاجات  الذين يكون م�ستواهم التح�سيلي 

الح�سابي لحاجات الطلبة ذوي الم�ستوى التح�سيلي المتدني )2.13(، في حين كان )2.33( 

للطلبة ذوي الم�ستوى التح�سيلي المتو�سط. كما ظهرت فروق ذات دللة اإح�سائية اأي�سا في 

الحاجات الإر�سادية بين الم�ستوى التح�سيلي المتدني والمرتفع، واأي�سا ل�سالح الم�ستوى المتدني، 

بمعنى اآخر فاإن الطلبة الذين يكون م�ستواهم التح�سيلي متدنياً تكون لديهم حاجات اإر�سادية 

اأكثر، اإذ بلغ المتو�سط الح�سابي لحاجات الطلبة ذوي الم�ستوى التح�سيلي المتدني )2.13(، في 

حين كان المتو�سط)2.36( للطلبة ذوي الم�ستوى التح�سيلي المرتفع.

وللك�سف عن الفروق الظاهرة في المتو�سطات الح�سابية لأثر متغيري النوع الجتماعي، 

والم�ستوى التح�سيلي في متو�سطات المجالت ال�سبعة، ا�ستخدم الباحث تحليل التباين المتعدد 

يو�سح   )8( رقم  والجدول  اإح�سائية،  دللة  ذات  فروق  بها  يوجد  التي  المجالت  لمعرفة 

ذلك.

يت�سح من الجدول رقم )8( عدم وجود فروق دالة اإح�سائيا في متو�سطات مجالت الأداة 

القهوجي  اإليه  تو�سل  ما  مع  الدرا�سة  هذه  وتتفق  الجتماعي،  النوع  اختلاف  اإلى  تعزى 

)1992( من عدم وجود فروق في الم�سكلات بين الذكور والإناث، في حين تختلف هذه 

النتيجة مع ما تو�سل اإليه �سحادة )1992( في اأن الذكور اأكثر في حاجاتهم الإر�سادية من 

وفنجام  كريج  درا�سة  مع  تختلف  كذلك  ال�سلوكي،  العدواني  الجانب  في  وخا�سة  الإناث 
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والإناث  اأكثر  خارجية  م�سكلات  لديهم  الذكور  اأن  في   (Grych & Fincham 1990(
لديهم م�سكلات داخلية، ودرا�سة هوين واآخرين )Hyun et al, 2007) التي اأ�سارت اإلى اأن 

الطلبة المتميزين الذكور لديهم حاجات ج�سمية و�سلوكية، ويف�صر الباحث ذلك باأن الطلبة 

من كلا الجن�سين يحتاجون اإلى حاجات اإر�سادية متقاربة في �سن المراهقة بالذات، وفي جميع 

المجالت المختلفة، مما يجعل عدم الختلاف في حاجاتهم الإر�سادية غير عائد لجن�سهم واإنما 

قد يعود لعوامل اأخرى، فالمراهق على �سبيل المثال يحتاج اإلى الرعاية الجتماعية النفعالية 

الأ�صرية وبغ�س النظر عن جن�سه، فلا يعقل اأن يحتاج الذكور مثلا اإلى ال�سعور بالعدالة والنتماء 

للاأ�صرة ول يحتاج الإناث اإلى هذه الحاجة.

الجدول رقم)8(

تحليل التباين المتعدد لأثر النوع الجتماعي والم�صتوى التح�صيلي

في مجالت الحاجات الإر�صادية ال�صبعة

م�صتوى الدلالةقيمة فمتو�صط المربعاتمجموع المربعاتالمجالاتالمتغيرات

النوع الاجتماعي

5.985.980.530.47الج�سمي

0.120.211.340.24تح�سيلي

0.600.603.740.05انفعالي

0.190.190.860.36اأ�سري

1.631.630.080.78اجتماعي

4.504.500.310.58�سلوكي

0.310.311.810.18مهني

الم�ستوى 

التح�سيلي

3.881.9417.060.00الج�سمي

0.199.610.590.55تح�سيلي

1.170.593.640.03انفعالي

7.083.5415.640.00اأ�سري

4.412.211.10.00اجتماعي

1.140.573.910.02�سلوكي

0.199.300.540.58مهني

اأما فيما يتعلق بمتغير الم�ستوى التح�سيلي فيت�سح من الجدول رقم )8( وجود فروق دالة 

اإح�سائيا كما قدرها الطلبة تعزى للم�ستوى التح�سيلي وذلك على م�ستوى جميع المجالت 

با�ستثناء المجال التح�سيلي والمهني، اإذ بلغت قيمة )ف( في المجال التح�سيلي والمهني على 

 .)0.05=α( وهذه القيم غير دالة اإح�سائيا عند م�ستوى الدللة )الترتيب )0.59، 0.54

بينما بلغت قيمة )ف( للمجال الج�سمي، والنفعالي، والأ�صري، والجتماعي، وال�سلوكي 

على الترتيب )17.06، 3.64، 15.64، .11.1، 3.91( وهذه القيم دالة اإح�سائيا عند 

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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اختبار  الباحث  ا�ستخدم  الفروق  م�سدر هذه  وللك�سف عن   )0.05=α( الدللة م�ستوى 

�سفيه للمقارنات البعدية، والجدول رقم )9( يو�سح ذلك

الجدول رقم )9(

المقارنات البعدية بطريقة �صافيه لأثر الم�صتوى التح�صيلي في 

لحاجات الإر�صادية لدى الطلبة

مرتفعمتو�سطمتدنيالم�ستوياتالمتو�سطالمجال

الج�سمي

0.34-*0.31-*متدني2.16

3.19-متو�سط2.47

مرتفع2.50

الانفعالي

0.19-*0.16-متدني2.16

2.86-متو�سط2.31

مرتفع2.35

الاأ�سري

0.46-*0.39-*متدني2.06

6.93-متو�سط2.45

مرتفع2.52

الاجتماعي

0.39-*0.30-*متدني2.04

9.54-متو�سط2.34

مرتفع2.43

ال�سلوكي

0.14-0.19-*متدني2.12

4.96متو�سط2.31

مرتفع2.26

النحو  المتو�سطات كانت على  اإح�سائيا في  الدالة  الفروق  اأن  ال�سابق  يت�سح من الجدول 

الأتي:

)المتو�سط=2.16(،  المتدني  الم�ستوى  ذوي  ل�سالح  الفروق  كانت  الج�سمي:  المجال  في   -

مقارنة مع الطلبة متو�سطي التح�سيل )المتو�سط=2.47(، كما كان هناك فروق بين الطلبة 

ذوي الم�ستوى المتدني في التح�سيل مع الطلبة مرتفعي التح�سيل )المتو�سط=2.50( واأي�سا 

ل�سالح الم�ستوى المتدني.

- في المجال النفعالي: كانت الفروق فقط بين الطلبة متدني التح�سيل ومرتفعي التح�سيل 

ول�سالح الطلبة متدني التح�سيل حيث كان متو�سط متدني التح�سيل هو )2.16( بينما بلغ 

متو�سط مرتفعي التح�سيل )2.35(.

- في المجال الأ�صري: كانت الفروق ل�سالح الطلبة ذوي الم�ستوى المتدني )المتو�سط=2.06(، 

مقارنة مع الطلبة متو�سطي التح�سيل )المتو�سط= 2.45(، كما كان هناك فروق بين الطلبة 
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ذوي الم�ستوى المتدني في التح�سيل مع الطلبة مرتفعي التح�سيل )المتو�سط=2.52( واأي�سا 

ل�سالح الم�ستوى المتدني.

- في المجال الجتماعي: كانت الفروق ل�سالح الطلبة ذوي الم�ستوى المتدني )المتو�سط=2.04(، 

مقارنة مع الطلبة متو�سطي التح�سيل )المتو�سط=2.34(، كما كان هناك فروق بين الطلبة 

ذوي الم�ستوى المتدني في التح�سيل مع الطلبة مرتفعي التح�سيل )المتو�سط=2.43( واأي�سا 

ل�سالح الم�ستوى المتدني.

- في المجال ال�سلوكي: كانت الفروق فقط بين الطلبة متدني التح�سيل ومتو�سطي التح�سيل 

ول�سالح الطلبة متدني التح�سيل حيث كان متو�سط متدني التح�سيل هو )2.12( في حين بلغ 

متو�سط متو�سطي التح�سيل )2.31(.

تتفق هذه النتيجة مع ما تو�سل اإليه هورتز )Horowitz, 1991( من اأن الطلبة الذين عبروا 

 Filak( عن حاجات اإر�سادية اأكثر لديهم تدنٍ في التح�سيل، وما تو�سل اإليه فيلاك و�سيلدون

Sheldon, 2003 &( من اأن الطلبة الذين ت�سبع حاجاتهم اأكثر يحققون تح�سيلا اأكثر. ويعزو 
الباحث زيادة الحاجات الإر�سادية كما قدرها الطلبة عند تدني الم�ستوى التح�سيلي وفي معظم 

بوجود حاجات  يرتبط  ذلك  فاإن  الطلبة  لدى  التح�سيلي  الم�ستوى  تدني  ب�سبب  المجالت، 

متنوعة فمن ناحية قد يرتبط انخفا�س التح�سيل الدرا�سي ب�سلوكات م�سكلة لدى الطلبة، اأو 

علاقات اجتماعية متوترة، اأو عدم القدرة على التعبير النفعالي عن النف�س بطريقة �سليمة.

اأكثر  تلبية  ذلك  يرافق  ف�سوف  الطلبة،  لدى  التح�سيلي  الم�ستوى  بتنمية  الهتمام  تم  ولو 

للحاجات الإر�سادية، اإن هذه النتيجة تبدو منطقية خا�سة اإذا ما عرفنا اأن اأكثر الطلبة الذين 

ينبغي على  يراجعون المر�سد التربوي في المدر�سة هم من الطلبة �سعاف التح�سيل، ولذلك 

الدافعية  وزيادة  التح�سيلي  الجانب  بتنمية  المرتبط  الإر�سادي  ن�ساطه  وتكثيف  زيادة  المر�سد 

الأكاديمية، وهذا مما �سيوؤثر اإيجابيا في م�ستوى التكيف وال�سحة النف�سية.

ومن ناحية اأخرى يبدو اأن الطلبة قد عبروا ب�سكل دال عن اختلافات في الحاجات الإر�سادية 

في معظم المجالت با�ستثناء الحاجات التح�سيلية والمهنية، بحكم اأن الطلبة ال�سعاف تح�سيليا 

ل ي�سغلهم الجانب التح�سيلي ب�سكل كبير ومن ثمَّ لم يهتموا به كثيرا، اأما الجانب المهني فربما 

ظهر اهتمام منخف�س لدى جميع عينة الدرا�سة به �سواء من الطلبة والآباء ب�سبب ما ي�سيع من 

اعتقادات خاطئة حول اأن الهتمام بهذا الجانب يبداأ منذ ال�سف العا�صر الأ�سا�سي، ولذلك 

لم يعبر الطلبة عن اهتمامهم به اأو الحاجة لزيادة التوعية به، اأو ربما كان الطلبة لديهم معرفة 

ومعلومات منا�سبة ومن ثمَّ لم يروه حاجة ملحة ت�ستدعي الهتمام.

د.  اأحمد اأبواأ�صعد الحاجات الإر�صادية كما يقدرها الطلبة واأولياء اأمورهم
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ال�صتنتاج والتو�صيات

في �سوء ما تو�سلت اإليه الدرا�سة من نتائج يو�سي الباحث بما يلي:

الطلبة، عن طريق عقد اجتماعات  اأمور  اأولياء  التربوي مع  المر�سد  تفعيل دور  1- �صرورة 

اأبنائهم و�صرورة التوا�سل معهم، وعدم التركيز على دور  دورية، وتعريف الآباء بحاجات 

الآباء  اهتمام  اأظهرت  الدرا�سة  نتائج  اأن  خا�سة  وتن�سئتهم.  الأبناء  تربية  في  فقط  المدر�سة 

بحاجات مختلفة عما اأظهره الأبناء.

اإر�سادي  برنامج  التربوي بعمل  المر�سد  للطلبة واأن يقوم  التح�سيلي  بالم�ستوى  2- الهتمام 

�سنوي لرفع �سوية التح�سيل لدى الطلبة ب�سكل عام، والطلبة ال�سعاف ب�سكل خا�س.

3-كما يو�سي الباحث ب�صرورة تعيين طبيب في كل مدر�سة حكومية حيث اإنّ هذه المدار�س تفتقد 

لخدمة الأطباء، ومن ثمهَم للتعامل مع الحاجات الج�سمية الملحة التي برزت من خلال الدرا�سة.

4- ويبدو اأن الجانب المهني من اأقل الجوانب التي ظهر الهتمام بها لدى الطلبة واآبائهم لذا 

بد من ت�سكيل فريق متكامل في كل مدر�سة من اأجل الم�ساهمة في عمل خطة توجيه مهني 

ال�سف  ومربي  الأمر  ولي  فيها  وي�سترك  العا�صر  حتى  وت�ستمر  الأ�سا�سية  ال�سفوف  منذ  تبداأ 

ومعلم التربية المهنية، حيث يبدو �سعف الهتمام بالحاجات المهنية مع العلم اأنها ت�سكل بوؤرة 

نجاح الفرد لحقا. 

الإر�سادية في  الطلبة  بقيا�س حاجات  المر�سدين  اهتمام  ب�صرورة  اأي�سا  الباحث  5- ويو�سي 

بداية كل �سنة، ويمكن ال�ستعانة بالمقيا�س المعد في هذه الدرا�سة، حيث اإنه ي�ستمل على مجالت 

متنوعة وحديثة تنا�سب التطورات في المجتمع، وكذلك ل بد من اإطلاع اأولياء الأمور على 

نتائج هذه الدرا�سة من خلال الجتماعات اأو الزيارات اأو الن�صرات التثقيفية اأو اإر�سال نتائج 

الدرا�سة بالبريد الإلكتروني لأولياء اأمور الطلبة ب�سكل عام.

6- واأخيرا يو�سي الباحث باإجراء المزيد من الدرا�سات في هذا الإطار وعلى مجتمعات اأخرى 

للتاأكد من حاجات الأبناء الإر�سادية.
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