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د. عثمان تركي التركي

ق�سم تكنولوجيا التعليم- كلية المعلمين

جامعة الملك �سعود

متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات

جامعة الملك �سعود من وجهة نظر

اأع�ساء هيئة التدري�س
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* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/4/20م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/1/18م

متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات جامعةالملك

�سعود من وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�س

الملخ�س

هدفت هذه الدرا�سة اإلى تحديد متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتر�ني في كليات جامعة 

تعزى  المتطلبات  هذه  اأهمية  تقدير  في  اختلاف  �جود  مدى  اإلى  �التعرف  �سعود،  الملك 

لبع�س المتغيرات: )الرتبة العلمية، �الخبرة، �الجن�سية(.  �قد بلغ عدد عينة الدرا�سة )278( 

ع�سو من اأع�ساء هيئة التدري�س في جامعة الملك �سعود للف�سل الثاني من العام الدرا�سي 

متطلبات  ت�سف  ا�ستبانة  الباحث  ا�ستخدم  الدرا�سة  اأهداف  �لتحقيق  1429/1428هـ. 

التعليم الإلكتر�ني، تم التحقق من �سدقها �ثباتها بالطرق المنا�سبة.

�قد خل�ست الدرا�سة اإلى عدة نتائج من اأهمها:

- متطلبات المقرر الإلكتر�ني، �متطلبات تدريب اأع�ساء هيئة التدري�س كانت مهمة بدرجة 

كبيرة من �جهة نظرهم.

اأ�ستاذ،  التدري�س:  هيئة  اأع�ساء  ا�ستجابات  متو�سطات  بين  اإح�سائيا  دالة  فر�ق  �جود   -

�اأ�ستاذ م�سارك �اأ�ستاذ م�ساعد ل�سالح اأ�ستاذ �اأ�ستاذ م�سارك  في تقدير اأهمية المتطلبات.

حول  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  ا�ستجابات  متو�سطات  بين  اإح�سائياً  دالة  فر�ق  توجد  ل   -

اأهمية متطلبات التعليم الإلكتر�ني لديهم �فقاً لختلاف الجن�سية، �اختلاف الخبرة.

�في �سوء النتائج اأ��سى الباحث بـما يلي:

- عقد د�رات تدريبية لت�سميم �اإنتاج مقررات التعلم �التعليم الإلكتر�ني لأع�ساء هيئة 

التدري�س بالجامعة في مجال الحا�سب الآلي، �مهارات تحويل المقررات الورقية اإلى رقمية.

- توفير جميع م�ستلزمات البيئة التعليمية الفيزيقية اللازمة لتنفيذ ا�ستراتيجيات التعليم 

الإلكتر�ني بفاعلية.

- اإجراء درا�سة تقويمية لتطبيق التعليم الإلكتر�ني في الجامعة بعد تنفيذه ب�سنة لتجا�ز 

العقبات التي يمكن اأن تعتر�س تطبيقه.

�لكلمات �لمفتاحية: التعليم الإلكتر�ني، تربية �تعليم، مناهج �طرق تدري�س.

د. عثمان التركي متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات

د. عثمان تركي التركي

ق�سم تكنولوجيا التعليم- كلية المعلمين

جامعة الملك �سعود



20
10

  
ر

�ش
ر
ا

م
  
1  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

153

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

 The Requirements of Using E-learning in the Colleges of KSU
from the Faculty Members’ Point of View

Abstract

This research aimed at determining “the requirements of using e-learning in 
the colleges of King Saud University; and investigating how far the require-
ments are essential for faculty members at KSU. The participants were (278) 
faculty members at KSU (second semester-1428/1429). To meet research 
goals, the researchers created a questionnaire to describe the requirements of 
using e-learning; after examining its validity and reliability 

The research results revealed the upcoming:
- The requirements of e-learning course and training the faculty members were 
highly important in faculty members point’s of view.
- There Were statistical significant differences between the average responses 
of the faculty members; professors, associate professors and assistant profes-
sors in favor for professors and associated professor regarding assessing the 
requirements of using e-learning
- No statistical significant differences were found between the average re-
sponses of the faculty members about how important the requirements of us-
ing e-learning according to their nationalities and their experiences.
In the light of research results, the recommendations were:
- Holding many workshops for faculty members in computer and its educa-
tional applications on how to transfer printed courses to digital courses
- construct the suitable environment needed to apply all strategic and effective 
e-learning
- conducting evaluation study on king Saud university experience of using 
e-learning .

Key word: e-learning, education and learning, curriculum and instruction

Dr. Uthman T. Alturki
Teachers College 

 King Saud University
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متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات جامعةالملك

�سعود من وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�س

د. عثمان التركي

د. عثمان تركي التركي

ق�سم تكنولوجيا التعليم- كلية المعلمين

جامعة الملك �سعود

مقدمة

توؤدي تكنولوجي� المعلوم�ت والت�س�لت دورا مهم� في كل من�حي الحي�ة، فقد �س�عدت 

على اإحداث نقلة ح�س�رية كبيرة، ف�أ�سبح البعيد قريبً�، ولم تعد هن�ك حواجز مك�نية اأو زم�نية 

بين اأفراد المجتمع الواحد، اأو بين اأفراد مجتمع واآخر، واأ�سبح الع�لم "قرية اإلكترونية �سغيرة" 

اأو "قرية رقمية"، حيث ي�ستطيع اأي اإن�س�ن التجول فيه� والتعرف اإلى كل م� فيه�.

طرق  عن  التربويون  بحث  اإذ  التعليم  منظومة  على  اله�ئل  التطور  ذلك  وانعك�س 

وا�ستراتيجي�ت واأ�س�ليب وتقني�ت ونم�ذج جديدة لمواجهة عديد من التحدي�ت التي تواجه 

النت�ئج  اأف�سل  اإلى  والو�سول  التعليمية،  العملية  تح�سين  في  وللم�س�عدة  التعليمية،  العملية 

التعليمية، فظهر م� ي�سمى ب�لتعلم الإلكتروني E-Learning وهو الم�سطلح الأكثر ا�ستخدامً�، 

حيث ي�ستخدم اأي�س� م�سطلح�ت اأخرى مثل: E-Instruction  اأوOnline Learning اأو 

 .Web Based Instruction اأو Electronic Education
وقد تعددت تعريف�ت التعلم الإلكتروني، فيعرفه المو�سى والمب�رك )2005( ب�أنه: “طريقة 

للتعليم ب��ستخدام اآلي�ت الت�س�ل الحديثة من ح��سب و�سبك�ته، وو�س�ئطه المتعددة من �سوت 

و�سورة، ور�سوم�ت، واآلي�ت بحث، ومكتب�ت اإلكترونية، وكذلك بواب�ت الإنترنت �سواء 

اأك�نت عن بعد اأم في الف�سل الدرا�سي وهو ا�ستخدام التقنية بجميع اأنواعه� في اإي�س�ل المعلومة 

للمتعلم ب�أق�شر وقت واأقل جهد واأكبر ف�ئدة".

التي تت�سف  التعلم المي�شرة  بيئ�ت  ابتك�رية لإي�س�ل  “طريقة  ب�أنه:  ويعرفه خ�ن )2005( 

ب�لت�سميم الجيد والتف�علية والمتمركزة حول التعلم، لأي فرد في اأي مك�ن وزم�ن عن طريق 

الأنم�ط  مع  �سوي�  الرقمية  التقني�ت  من  عديد  المتوافرة في  والم�س�در  الخ�س�ئ�س  من  النتف�ع 

الأخرى من المواد التعليمية المن��سبة لبيئ�ت التعلم المفتوح والمرن والمبوب".

ويعرفه كل من عزمي )2008(، وعبد الحميد )2005( ب�أنه:“نظ�م تف�علي للتعليم عن 

بن�ء  اإلكترونية رقمية متك�ملة، ت�ستهدف  بيئة  بعد، يقدم للمتعلم وفقً� للطلب ويعتمد على 

متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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المقررات وتو�سيله� بوا�سطة ال�سبكة الإلكترونية والإر�س�د والتوجيه وتنظيم الختب�رات".

المو�سى  من:  اأكد كل  الإلكتروني، حيث  التعليم  اأهمية  التربويين  من  اأو�سح عدد  وقد 

والمب�رك )2005(، والتودري )2004(، �س�لم )2004( اأن التعليم الإلكتروني يفيد في:

- خلق بيئة تعليمية تعلمية تف�علية من خلال تقني�ت اإلكترونية جديدة والتنوع في م�س�در 

المعلوم�ت والخبرة.

- دعم عملية التف�عل بين الطلاب والمعلمين والم�س�عدين من خلال تب�دل الخبرات التربوية 

والآراء والمن�ق�س�ت والحوارات اله�دفة لتب�دل الآراء ب�ل�ستع�نة بقنوات الت�س�ل المختلفة مثل 

 Virtual غرف ال�سف الفترا�سية ،Chatting/Talk التحدث   ،E-mail البريد الإلكتروني

.Classroom
- رفع قدرات التفكير العلي� لدى الطلاب.

- اإك�س�ب المعلمين المه�رات التقنية ل�ستخدام التقني�ت التعليمية الحديثة.

الت�س�لت  تقني�ت  ل�ستخدام  اللازمة  الكف�ي�ت  اأو  المه�رات  الطلاب  اإك�س�ب   -

والمعلوم�ت.

- تطوير دور المعلم في العملية التعليمية حتى يتواكب مع التطورات العلمية والتكنولوجية 

الم�ستمرة والمتلاحقة.

وعدم  والمحلية  الع�لمية  الت�س�لت  �سبك�ت  خلال  من  الط�لب  ات�س�لت  دائرة  تو�سيع   -

  Links القت�س�ر على المعلم م�سدراً للمعرفة، مع ربط الموقع التعليمي بمواقع تعليمية اأخرى

كي ي�ستزيد الط�لب.

- خلق �سبك�ت تعليمية لتنظيم واإدارة عمل الموؤ�س�س�ت التعليمية.

- تقديم التعليم الذي ين��سب فئ�ت عمرية مختلفة مع مراع�ة الفروق الفردية بينهم.

- تعزيز العلاقة بين اأولي�ء الأمور والمدر�سة وبين المدر�سة والبيئة الخ�رجية.

وي�س�عد التعلم الإلكتروني على التعلم من خلال محتوى علمي مختلف عم� يقدم بين دفتي 

ب�لح�سور  اللتزام  دون  يف�سله  الذي  الوقت  وفى  يريده  الذي  المك�ن  في  المدر�سي  الكت�ب 

اإلى ق�ع�ت الدرا�سة في اأوق�ت محددة، حيث يعتمد المحتوى الجديد على الو�س�ئط المتعددة 

)ن�سو�س، ور�سوم�ت، و�سور ث�بتة، ولقط�ت وفيديو، و�سوت(، ويقدم من خلال و�س�ئط 

اإلكترونية حديثة مثل الح��سوب، والإنترنت، والأقم�ر ال�سطن�عية.

اأهمية   )2002( والزهراني   )2005( �سلامة  اأكد  الإلكتروني  التعليم  مزاي�  مج�ل  وفي 

ا�ستخدام �سبكة الإنترنت في التعلم عن بعد من خلال درا�سة هدفت اإلى معرفة اأثر ا�ستخدام 

�سبكة الإنترنت في التح�سيل الدرا�سي لطلبة ج�معة القد�س المفتوحة في مقرر"الح��سوب في 
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الدرا�سة من )72( دار�س� منهم )34( ط�لبً�، و)38( ط�لبة.  التعليم"، حيث تكونت عينة 

الو�سط  اإح�س�ئية في  ذات دللة  فروق  اأهمه� وجود  من  نت�ئج  الدرا�سة عن عدة  واأ�سفرت 

المجموعة  اأن  اأي  التجريبية،  المجموعة  ل�س�لح  التح�سيلي  الختب�ر  على  الكلي  الح�س�بي 

التجريبية ك�نت اأف�سل اأداءً من المجموعة ال�س�بطة.

اأم� درا�سة اإيف�ن�س (Evans, 2000)، فقد هدفت اإلى معرفة اأثر اإيج�د بيئة تعليم تف�علية من 

خلال دمج المحتوى التعليمي ب�لتقنية في تح�سيل طلاب مقرر الإح�س�ء الع�م في كلية �س�نت�في 

اكت�س�ف  قدرة  الدرا�سة عن  اأ�سفرت  وقد  الأمريكية.  فلوريدا  بولية  الأهلية   (Santa fee)
الف�علة  وم�س�ركتهم  الفع�ل،  الت�س�ل  على  التف�علية  البيئة  هذه  في  در�سوا  الذين  الطلاب 

الجم�عية من خلال البريد الإلكتروني ومنتدي�ت النق��س.

فيه�  ق�رن  التي  درا�سته  في  الإنترنت  ا�ستخدام  اأهمية  اإلى   (Schutte, 1997) اأ�س�ر  كم� 

بين التدري�س الذي ي�ستخدم الطرق التقليدية والتدري�س الذي يعتمد على الت�سهيلات التي 

مقررات  ب�أحد  الم�سجلين  الطلبة  مجموعة  اأن  الدرا�سة  نت�ئج  واأظهرت  الإنترنت،  توفره� 

الإح�س�ء الجتم�عي بج�معة ك�ليفورني� (C.S.U) الذين ا�ستخدموا الإنترنت ك�ن تح�سيلهم 

التقليدية.  للطرق  وفق�  نف�سه  المقرر  در�سوا  الذين  زملائهم  من  اأف�سل  ونت�ئجهم  الدرا�سي 

واأرجع الب�حث هذه النتيجة اإلى اأن الإنترنت، بف�سل خدمة البريد الإلكتروني، �سهلت عملية 

الت�س�ل بين اأفراد المجموعة الأولى ودعمت تع�ونهم، وهو م� �س�عدهم على تعزيز درجة 

فهمهم وا�ستيع�بهم لم�دة المقرر.

 )2000( واله�ب�س  الفهد  اأجرى  الع�لي  التعليم  في  الإنترنت  ا�ستخدام  اأثر  مج�ل  وفي 

درا�سة حول دور خدم�ت الت�س�ل في الإنترنت في تطوير نظم التعليم في موؤ�س�س�ت التعليم 

الع�لي، وقد هدفت الدرا�سة اإلى التو�سل اإلى اأهمية ا�ستخدام التقنية في التعليم والتعرف اإلى 

ا�ستخدام�ت الإنترنت في التعليم الع�لي، وقد اأظهرت الدرا�سة عدة نت�ئج اأهمه�:

- اأكثر خدم�ت الإنترنت ا�ستخدامً� في التعليم الع�لي هو البريد الإلكتروني وذلك ل�سهولة 

ا�ستخدامه وكثرة فوائده.

- خدم�ت الإنترنت التي يمكن توظيفه� في التعليم الع�لي هي خدمة القوائم البريدية، وتبرز 

اأهميته� في تب�دل وجه�ت النظر بين الطلبة واأع�س�ء هيئة التدري�س.

- اأكثر الخدم�ت ا�ستخدامً� بعد البريد الإلكتروني هي خدمة المح�دثة التي يمكن ا�ستخدامه� 

في التعليم عن بعد.

- من اأهم العوائق التي تقف اأم�م ا�ستخدام �سبكة الإنترنت في التعليم الع�لي العوائق الم�لية 

المتمثلة في توفير الأجهزة، والعوائق الفنية المتمثلة في انقط�ع الخدمة اأثن�ء الت�س�ل، والعوائق 

د. عثمان التركي متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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الب�شرية المتمثلة في عدم اإعداد هيئة التدري�س والطلاب ل�ستخدام هذه الخدمة.

وم�  المعلوم�ت  تقنية  م�ستقبل  ا�ست�شراف  اإلى  درا�سته  هدفت  فقد   )2001( الهدلق  اأم� 

يترتب على ذلك من اأ�س�ليب تعليمية حديثة في اإط�ر من البحث والتطبيق في ظل روؤى ث�بتة 

وفهم عميق لطبيعة المتغيرات التقنية في مج�ل التعليم والتوجه�ت الم�ستقبلية، وكيفية توظيفه� 

�سبكة  من  الب�حثين  ا�ستف�دة  اإمك�نية  على  الدرا�سة  واأكدت  ال�سعودية،  في  التعليم  لتح�سين 

الإنترنت نظراً لمزاي�ه� الكثيرة التي توفره� للب�حثين، كم� اأكدت على اأن هذه ال�سبكة تمثل 

و�سيلة ه�مة لتب�دل المعلوم�ت بين الب�حثين وتي�شر اإجراء حلق�ت النق��س في �ستى المج�لت 

لت�سهل الت�س�ل ب�لعلم�ء ومح�وراتهم مهم� بعدت الم�س�فة بينهم.

من جهة اأخرى اأجرى لل )2000( درا�سة حول اأهمية ا�ستخدام الإنترنت في العملية 

التعليمية من وجهة نظر اأع�س�ء هيئة التدري�س في الج�مع�ت ال�سعودية، وقد تو�سلت الدرا�سة 

اإلى عدة نت�ئج اأهمه�:

- عدم وجود فرق ذي دللة اإح�س�ئية بين متو�سط درج�ت ا�ستج�ب�ت اأع�س�ء هيئة التدري�س 

هيئة  اأع�س�ء  ا�ستج�ب�ت  درج�ت  ومتو�سط  �سنة،   )50-40( بين  اأعم�رهم  تتراوح  الذين 

العملية  في  الإنترنت  ا�ستخدام  اأهمية  في  �سنة   )50( عن  اأعم�رهم  تزيد  الذين  التدري�س 

التعليمية.

وق�م (Ford & Miller, 1997) بدرا�سة حول الفروق الموجودة بين الطلاب والط�لب�ت 

اأبرز نت�ئج الدرا�سة اأن الط�لب�ت  بج�معة �سفيلد في مج�ل تقبل الإنترنت وا�ستخدامه�. ومن 

اأكثر عزوفً� عن الإنترنت، وعدم ر�س� عنه� من زملائهن الطلاب. وعزا الب�حث�ن هذه النتيجة 

اإلى كون الط�لب�ت ل يعتبرن الإنترنت م�سدر معلوم�ت مفيد وذا اأهمية، اإ�س�فة اإلى اأن �سبكة 

الإنترنت تحتوي على معلوم�ت �سخمة وغير منظمة ب�سكل وا�سح، وهو م� يجعل ا�سترج�ع 

اأكثر  اإلى كون الطلاب  الب�حثين  النتيجة في راأي  المعلوم�ت الملائمة �سعبً�. كم� ترجع هذه 

توجهً� نحو ا�ستخدام التكنولوجي�، وحبً� للمغ�مرة التي ترافق عملية ا�ستخدام الإنترنت من 

الط�لب�ت.

على  طبقه�  وقد  الإنترنت،  عبر  التعليم  عن  بدرا�سة   (Eltsworth, 1997) ق�م  وع�لمي� 

واأ�س�رت  اأوه�يو،  بولية  كولومب�س  مدينة  في  ث�نوية  مدار�س  ثلاث  من  تلميذاً   )1657(

النت�ئج اإلى اإمك�نية تعليم المن�هج عن طريق البرامج المعدة ل�سبكة المعلوم�ت. وقد ا�ستف�دت 

عددٌ من الأ�شر واأبن�ئه� داخل المن�زل من هذا النوع من التدري�س، اأي التعليم عن بعد، وقد 

اأدى اإي�س�ل المنهج للتلاميذ اإلى ازدي�د الطلب على مثل هذه البرامج.
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الإلكتروني  التعليم/التعلم  ب�أن  التنبه  يجب  اأنه  اإل  الإلكتروني،  التعلم  مزاي�  تعدد  ورغم 

مفهوم وا�سع ومعقد يوؤثر في عدد من النواحي الحي�تية، ويتطلب ت�س�فر عن��شر مختلفة لتحقيق 

هذه الأهداف والفوائد اآنفة الذكر، ف�لتعلم الإلكتروني له متطلب�ت ومرتكزات اأ�س��سية من 

الإلكترونية  العرو�س  على  ا�ستم�له  وجوب   ،)2004( الظفيري  يرى  الذي  المنهج  اأهمه� 

التقديمي  العر�س  اأ�سلوب  من  ب�لمنهج  تنتقل  التي  الم�س�ندة  ب�لأن�سطة  مدعومة  للدرو�س 

التقليدي اإلى اأ�سلوب اأكثر واقعية وتف�علا. وت�سيف (Dabbagh, 2007) اأن الط�لب في بيئة 

التعلم الإلكتروني يجب اأن يكون لديه قدرة اأك�ديمية ومقدرة على ا�ستخدام تقني�ت التعليم 

الإلكتروني والتعليم عن بعد وخ�سو�س� تقني�ت الت�س�ل والتع�ون وان يفهم ويجيد مه�رات 

والمه�رات  ال�سف�ت  تلك  وت�سجيع  دعم  اأجل  ومن  التع�وني،  والتعلم  الجتم�عي  التف�عل 

ب�سكل فع�ل يجب على م�سممي بيئ�ت التعلم الإلكتروني والمعلمين اأن يركزوا على ت�سميم 

البرامج والبيئ�ت الكت�س�فية والتح�ورية التي تتطلب من المتعلم ا�ستخدام مه�رات الت�س�ل 

والتع�ون والتعلم الذاتي.

وفي ح�ل تحقق وجود المنهج الإلكتروني والط�لب الذي ي�ستخدم ذلك المنهج، يبقى العن�شر 

الأهم وهو المعلم، حيث يرى اله�دي )2005(، اأن نج�ح اأي جهد للتعليم الإلكتروني يعتمد 

على قدرة وكف�ءة المعلمين المنوط بهم تقديم هذا النوع من التعليم والتعلم، مم� يعني اأن تطبيق 

اإعداد المنهج الإلكتروني المن��سب،  اإلى ا�ستعداد وتهيئة من خلال  التعليم الإلكتروني يحت�ج 

والمعلمين الق�درين على تنفيذه، اإ�س�فة لتوفير البيئة التعليمية المن��سبة، وهذا م� ت�سعى اإليه هذه 

الدرا�سة من خلال تحديد متطلب�ت هذا النوع من التعليم، في التعليم الع�لي ع�مة، وفي ج�معة 

الملك �سعود تحديداً.

 DiGangi; Kiloc; Jannasch-Pennell; Long; kim; Stay & Kang,) واأجرى 

2007) درا�سة هدفت اإلى معرفة الح�ج�ت التقنية والتدريبية لطلاب ج�معة اأريزون� الحكومية 
من اأجل الم�س�عدة في اتخ�ذ قرار بتزويد كل طلاب الج�معة بحوا�سيب محمولة، وقد ا�ستخدمت 

ال�ستب�نة اأداةً لجمع المعلوم�ت من خلال و�سعه� على الإنترنت ليتمكن جميع طلبة الج�معة 

وعينة البحث من الطلاع والإج�بة عنه�. وقد اعدَّ 60% من اأفراد العينة اأن تزويد الط�لب 

ب�لح��سب الآلي �سيكون عن�شرا مفيدا ومهم� لتحقيق النج�ح و التفوق في الج�معة.

اإلى  هدفت  التي  درا�سته  في  الإلكتروني  التعليم  متطلب�ت  اأهمية  الحربي)2007(  واأكد 

تحديد مط�لب ا�ستخدام التعليم الإلكتروني اللازم توافره� في منهج الري��سي�ت في المرحلة 

لهذا  المم�ر�سين  نظر  من وجهة  ال�سعودية  العربية  ب�لمملكة  الع�م  التعليم  مدار�س  الث�نوية في 

د. عثمان التركي متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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التعليم، والمخت�سين ب�لتعليم الإلكتروني. وقد ا�ستخدم الب�حث المنهج الو�سفي،  النوع من 

وقد تكونت عينة الدرا�سة من )86( مخت�س�، و)30( معلمً�، م�ستخدم� ال�ستب�نة اأداة لتحقيق 

اأهداف الدرا�سة.

وقد اأ�سفرت الدرا�سة عن عدة نت�ئج من اأهمه�:

الإلكتروني  المنهج  وتقويم  وتنفيذ  لتخطيط  لزمة  تعدُّ  الإلكتروني  التعليم  مط�لب  جميع   -

وللمم�ر�سين   ،)4.45( عليه�  المخت�سين  موافقة  لدرجة  الع�م  الح�س�بي  المتو�سط  بلغ  حيث 

.)4.17(

- عدم وجود اختلاف�ت ذات دللة اإح�س�ئية بين متو�سط�ت ا�ستج�ب�ت المخت�سين والمم�ر�سين 

�سنوات  وعدد  )التخ�س�س،  لمتغير  تبع�  الإلكتروني  التعليم  ا�ستخدام  مط�لب  اأهم  تحديد  في 

الخبرة، والجن�سية(.

وفي هذا المج�ل اأجرى العجمي )2004(، درا�سة حول بيئة التعليم الإلكتروني، والعوائق 

التي تحول دون تفعيل ا�ستخدامه في تدري�س مقرر التربية الإ�سلامية في المدار�س الث�نوية في 

مح�فظة الخبر ب�لمملكة العربية ال�سعودية، حيث تكونت عينة الدرا�سة من )112( معلم� للتربية 

بيئة  في  عوائق  عدة  هن�ك  اأنّ  اأهمه�:  من  نت�ئج  عدة  عن  الدرا�سة  اأ�سفرت  وقد  الإ�سلامية، 

التعليم الإلكتروني تحول دون ا�ستخدامه ب�سكل ف�عل منه�: قلة البرمجي�ت التعليمية الجيدة، 

وعدم اإتق�ن بع�س اأع�س�ء هيئة التدري�س مه�رات الح��سب الآلي.

يمر  الإلكتروني  التعليم  اإلى  التقليدي  التعليم  من  النتق�ل  اأن   )2001( الجرف  واأكدت 

بمراحل ويحت�ج لمتطلب�ت بينته� في درا�سته� التي هدفت اإلى تحديد الخطوات الواجب اتب�عه� 

للانتق�ل من التعليم التقليدي اإلى التعليم الإلكتروني، مع التركيز على خطوات تدريب معلمي 

اللغة الإنجليزية على ا�ستخدام الإنترنت في تدري�س تخ�س�سهم، واقتراح برن�مج تدريبي لتطوير 

مه�رات معلمي اللغة الإنجليزية في مج�ل ا�ستخدام الح��سب والإنترنت في التدري�س.

وقد حددت اأهم هذه المتطلب�ت فيم� يلي:

اأداة  التكنولوجي�  بحيث تجعل  والج�مع�ت،  المدار�س  م�ستوى  على  التعليم  �سي��سة  تعديل   -

اأ�س��سية في العملية التعليمية في جميع المراحل.

- تدريب الطلاب والمعلمين على ا�ستخدام الح��سب والإنترنت في التعليم، من خلال تزويد 

المدار�س ب�لتجهيزات اللازمة لذلك.

- اإجراء البحوث في مج�ل التعليم الإلكتروني ب�سورة م�ستمرة؛ لإطلاع المعلمين والم�سوؤولين 

على اأثر ا�ستخدام التكنولوجي� في عملية التعليم.
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-  قدمت الب�حثة ت�سورا مقترح� لبرن�مج تدريبي يتن��سب مع الم�ستوي�ت الح�لية للمعلمين في 

مج�ل ا�ستخدام الح��سب والإنترنت في التعليم.

م�سكلة الدرا�سة

ب�ت التعليم الإلكتروني واقعً� تربويً� ملمو�سً� في مختلف كلي�ت ج�معة الملك �سعود، وقد 

اأن�سئ لذلك عم�دة تعنى به، وعقدت الدورات التدريبية لأع�س�ء هيئة التدري�س، وفعل الن�شر 

الإلكتروني ب�سكل ف�ق كل التوقع�ت، حيث ح�زت الج�معة المركز الأول على م�ستوى الع�لمين 

العربي والإ�سلامي ح�سب الت�سنيف الإ�سب�ني الع�لمي؛ مم� يجعلن� اأم�م �شرورة تحديد متطلب�ت 

هذا النوع من التعليم المع��شر في ج�معة الملك �سعود من وجهة نظر معظم المم�ر�سين له، وهم 

اأع�س�ء هيئة التدري�س.

اأهداف الدرا�سة

تتمثل اأهداف الدرا�سة فيم� يلي:

1. تحديد متطلب�ت ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كلي�ت ج�معة الملك �سعود من وجهة نظر 

اأع�س�ء هيئة التدري�س.

2 . تحديد المتطلب�ت الخ��سة بت�سميم المقرر وتنفيذه وتقويمه ل�ستخدام التعليم الإلكتروني في 

كلي�ت ج�معة الملك �سعود.

3. تحديد المتطلب�ت الخ��سة ب�لبيئة الفيزيقية ل�ستخدام التعليم الإلكتروني في كلي�ت ج�معة 

الملك �سعود.

4. تحديد المتطلب�ت الخ��سة بتدريب اأع�س�ء هيئة التدري�س ل�ستخدام التعليم الإلكتروني في 

كلي�ت ج�معة الملك �سعود.

5. التعرف اإلى مدى وجود اختلاف في تقدير اأهمية هذه المتطلب�ت تعزى لبع�س المتغيرات: 

)الرتبة العلمية، الخبرة، والجن�سية( .

اأ�سئلة الدرا�سة

�ستح�ول هذه الدرا�سة الإج�بة عن ال�سوؤال الرئي�س الت�لي:

م� متطلب�ت ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كلي�ت ج�معة الملك �سعود من وجهة نظر اأع�س�ء 

هيئة التدري�س؟

د. عثمان التركي متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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ويتفرع من هذا ال�سوؤال الأ�سئلة الفرعية الآتية:

�س-1 م� المتطلب�ت الخ��سة بت�سميم المقرر وتنفيذه وتقويمه ل�ستخدام التعليم الإلكتروني في 

كلي�ت ج�معة الملك �سعود ؟

�س-2 م� المتطلب�ت الخ��سة بتدريب اأع�س�ء هيئة التدري�س ل�ستخدام  التعليم الإلكتروني في 

كلي�ت ج�معة الملك �سعود؟

�س-3 م� المتطلب�ت الخ��سة ب�لبيئة الفيزيقية ل�ستخدام التعليم الإلكتروني في كلي�ت ج�معة 

الملك �سعود؟

)الرتبة  المتغيرات:  لبع�س  تعزى  المتطلب�ت  هذه  اأهمية  تقدير  اختلاف في  هن�ك  �س-4 هل 

العلمية، والخبرة، والجن�سية( ؟

اأهمية الدرا�سة

تنبع اأهمية هذه الدرا�سة مم� يلي:

- اأنه� تتن�ول اتج�ه� حديثً� في العملية التعليمية والتربوية، وهو التعليم الإلكتروني، وتحديد 

متطلب�ت ا�ستخدامه بطريقة علمية من��سبة.

- اأنه� من الدرا�س�ت الأولى في هذا المج�ل في ج�معة الملك �سعود تحديدا، وفي الج�مع�ت 

ال�سعودية ب�سكل ع�م - في حدود علم الب�حث-.

- قد ت�سهم هذه الدرا�سة في م�س�عدة الق�ئمين على التعليم الإلكتروني ب�لج�معة ممثلين بعم�دة 

التعليم الإلكتروني في توفير المتطلب�ت التي قد ي�سفر عنه� البحث قبل البدء ب��ستخدام التعليم 

الإلكتروني.

حدود الدرا�سة

تم اإجراء هذه الدرا�سة �سمن الحدود الت�لية:

الحدود المك�نية: اقت�شرت هذه الدرا�سة على اأع�س�ء هيئة التدري�س بج�معة الملك �سعود.

الحدود الزم�نية: تم اإجراء هذه الدرا�سة خلال الف�سل الدرا�سي الث�ني للع�م 1429/1428هـ 

الموافق 2008/2007م.

الحدود المو�سوعية: اقت�شرت على تحديد متطلب�ت التعليم الإلكتروني الت�لية:

- المتطلب�ت في مج�ل المنهج.

- المتطلب�ت في مج�ل البيئة التعليمية الفيزيقية.

- المتطلب�ت الخ��سة ب�أع�س�ء هيئة التدري�س وتدريبهم.
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م�سطلحات الدرا�سة

متطلبات التعليم الإلكتروني: تعرف اإجرائي� في هذه الدرا�سة على اأنه�: المقوم�ت الأ�س��سية 

في مج�لت المنهج، والبيئة الفيزيقية، والتدريب الواجب توافره� ل�ستخدام التعليم الإلكتروني 

في التعليم الج�معي في كلي�ت ج�معة الملك �سعود المختلفة.

بيئة  يقدم  الذي  التعليمي  النظ�م  ذلك  ب�أنه:  اإجرائي�  الب�حث  يعرفه  الإلكتروني:  التعليم 

تعليمية/تعلمية تف�علية متعددة الم�س�در اعتم�دا على الح��سوب وملحق�ته، وال�سبكة المحلية 

في الج�معة (LAN) و�سبكة الإنترنت؛ مم� يتيح لع�سو هيئة التدري�س م�س�عدة المتعلم الج�معي 

في اأي وقت ب�سكل متزامن اأو غير متزامن.

منهجية الدرا�سة واإجراءاتها:

منهج الدرا�سة

بم� اأن هذه الدرا�سة تهدف اإلى تحديد اأهمية متطلب�ت التعليم الإلكتروني من وجهة نظر اأع�س�ء 

هيئة التدري�س بج�معة الملك �سعود، ف�إن المنهج المن��سب له� هو المنهج الو�سفي )الم�سحي(.

مجتمع الدرا�سة وعينتها

تكون مجتمع الدرا�سة من جميع اأع�س�ء هيئة التدري�س في ج�معة الملك �سعود للف�سل الث�ني 

الكلي�ت  1429/1428هـ والب�لغ عددهم )4500( ع�سوٍ في مختلف  الدرا�سي  الع�م  من 

والأق�س�م.

اأم� العينة فبلغ عدده� )278( ع�سو هيئة تدري�س، وقد تم اختي�ره� ب�لطريقة الطبقية. 

خ�سائ�س عينة الدرا�سة

اأ. الرتب العلمية

الجدول رقم )1(

توزيع اأفراد عينة الدرا�سة ح�سب الرتبة العلمية

المجموعالن�ضبة المئويةالعددالرتبة العلمية

10537.8اأ�ستاذ م�ساعد

278 9634.5اأ�ستاذ م�سارك

7727.7اأ�ستاذ

د. عثمان التركي متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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ب. �سنوات الخبرة

الجدول رقم )2(

توزيع اأفراد العينة ح�سب �سنوات الخبرة

الممجموعالن�ضبة المئويةالعدد�ضنوات الخبرة

115053.95-5�سنوات

278 510035.98-10 �سنوات

102810.07 �سنوات فاأكثر

ج. الجن�سية

الجدول رقم )3(

توزيع اأفراد العينة ح�سب الجن�سية

المجموعالن�ضبة المئويةالعددالجن�ضية

19871.22�سعودي

278

8028.78غير �سعودي

اأداة الدرا�سة

ا�ستخدم الب�حث ال�ستب�نة لتحقيق اأهداف الدرا�سة، وقد مر بن�وؤه� ب�لمراحل الآتية:

درا�سة نظرية لأدبي�ت التعليم الإلكتروني:

التي  وبخ��سةٍ  الإلكتروني،  التعليم  تن�ولت  التي  والأجنبية  العربية  الدرا�س�ت  مراجعة   -

الآلي  الح��سب  ا�ستخدام  تعتر�س  التي  والعقب�ت  الإلكتروني ومتطلب�ته،  التعليم  بيئة  تن�ولت 

والإنترنت في التدري�س.

- الت�س�ل ببع�س اأع�س�ء هيئة التدري�س ب�لج�معة، والق�ئمين على عم�دة التعليم الإلكتروني؛ 

للاطلاع على م� تم من اإجراءات في �سبيل تطبيق التعليم الإلكتروني في الج�معة.

التعليم  متطلب�ت  ت�سف  عب�رة   )93( من  المبدئية  �سورته�  في  تكونت  التي  الأداة،  بن�ء   -

الإلكتروني.

عر�س ال�ستب�نة على ال�س�دة المحكمين، الذين اأبدوا ملاحظ�تهم القيمة، بحيث تكونت 

الأداة في �سورته� النه�ئية ك�لت�لي:

اأ. الق�سم الأول : معلوم�ت ع�مة عن الم�ستجيب.

ب. الق�سم الث�ني: المتطلب�ت، التي ق�سمت اإلى ثلاثة مح�ور هي:

متطلب�ت ت�سميم المقرر الإلكتروني، وا�ستملت على )36( عب�رة.

متطلب�ت تدريب اأع�س�ء هيئة التدري�س، وا�ستملت على )31( عب�رة.

متطلب�ت البيئة الفيزيقية، وا�ستملت على )12( عب�رة.
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�سدق الأداة

تم التحقق من �سدق الأداة الظ�هري و�سدق المحتوى، بعر�سه� ب�سورته� الأولية )91( 

الخت�س��س والخبرة في مج�لت  التدري�س ذوي  هيئة  اأع�س�ء  من  )10( محكمين  على  فقرة 

تكنولوجي� التعليم، والح��سب الآلي، واللغة العربية. وقد طلب من المحكمين الحكم على كل 

فقرة من فقرات الأداة من حيث: الو�سوح، و�سلامة ال�سي�غة اللغوية، ومدى انتم�ئه� للمج�ل 

المحكمون  يرى  اأية ملاحظ�ت  اأو  التعديل،  اأو  الحذف  اأو  الإ�س�فة  ثم  �سنفت تحته،  الذي 

بع�س  اإع�دة �سي�غة  تم  فقد  واقتراح�تهم وملاحظ�تهم،  المحكمين  اآراء  وبن�ء على  اأهميته�. 

الفقرات وتعديله� ل�سعف انتم�ئه� لمج�له�، اأو لعدم و�سوحه�. وقد تم اختي�ر الفقرات التي 

النه�ئية  ب�سورته�  ال�ستب�نة  فقرات  عدد  لي�سبح  ف�أكثر،  محكمين   )8( من��سبته�  على  اأجمع 

)79( فقرة. وبذلك اعتبرت اآراء المحكمين حول ال�سدق الظ�هري و�سدق المحتوى دليلًا 

على �سدق الأداة.

ثبات الأداة

 ،(test-retest) واإع�دته  الختب�ر  طريقة  ا�ستخدام  تم  الدرا�سة  اأداة  ثب�ت  من  للتحقق 

الأولى،  للمرة  للدرا�سة  الأ�سلية  العينة  من خ�رج  )20( ع�سواً  على  الأداة  توزيع  تم  حيث 

وبعد اأ�سبوعين تمت اإع�دة تطبيقه� على نف�س العينة، حيث تم ح�س�ب ثب�ت الأداة ومج�لته� 

ب��ستخدام مع�مل ارتب�ط بير�سون (Pearson Correlation Coefficient)، اإذ تبين اأن مع�مل 

بين  المج�لت  الثب�ت لمختلف  مع�مل  تراوح  )0.89(، في حين  ك�ن  للاأداة  الكلي  الثب�ت 

)0.81-0.89(، ويبين الجدول رقم )4( مع�ملات ال�ستقرار لكل مج�ل من مج�لت اأداة 

الدرا�سة. 

الجدول رقم )4(

معاملات ال�ستقرار لكل مجال من مجالت اأداة الدرا�سة با�ستخدام

معامل ارتباط بير�سون

معامل الرتباطالمجالرقم المجال

0.87متطلبات المقرر الإلكتروني1

0.84متطلبات تدريب اأع�ساء هيئة التدري�س2

0.89متطلبات البيئة التعليمية الفيزيقية3

ال�ستب�نة  لمج�لت  الداخلي  الت�س�ق  مع�مل  ب��ستخراج  الأداة  ثب�ت  من  الت�أكد  تم  كم� 

ب��ستخدام مع�دلة كرونب�خ األف� (Cronbach Alpha)، وقد اأ�س�رت النت�ئج اإلى اأن مع�ملات 

ويبين   ،)0.89-0.81( بين  م�  تراوحت  للاأداة  الفرعية  للمج�لت  الداخلي  الت�س�ق 

د. عثمان التركي متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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الجدول رقم )5( قيمة مع�مل الت�س�ق الداخلي لمختلف المج�لت وللدرجة الكلية للاأداة.

يبين الجدولن رقم )4، 5( اأن الأداة تتمتع بدللت �سدق وثب�ت جيدة تجيز ا�ستخدامه� 

لأغرا�س هذه الدرا�سة وتطبيقه�. 

الجدول رقم )5(

معاملات الت�ساق الداخلي لكل مجال من مجالت اأداة الدرا�سة

معامل الت�ساق الداخليالمجالرقم المجال

0.82متطلبات المقرر الإلكتروني1

0.81تدريب اأع�ساء هيئة التدري�س2

0.88البيئة التعليمية الفيزيقية3

نتائج الدرا�سة ومناق�ستها

نتائج ال�سوؤال الأول

ن�س هذا ال�سوؤال على: م� المتطلب�ت الخ��سة بت�سميم المقرر، وتنفيذه، وتقويمه ل�ستخدام 

التعليم الإلكتروني في كلي�ت ج�معة الملك �سعود؟

للاإج�بة عن هذا ال�سوؤال ق�م الب�حث بح�س�ب المتو�سط�ت الح�س�بية والنحراف�ت المعي�رية 

ل�ستج�ب�ت اأفراد العينة حول العب�رات الممثلة لت�سميم المقرر الإلكتروني، والجدول رقم )6( 

يو�سح ذلك.

الجدول رقم )6(

المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات اأفراد العينة

حول اأهمية متطلبات المقرر الإلكتروني

العبارة
رقم 

العبارة

المتو�ضط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

ترتيب 

العبارة

12.940.491قيم المجتمع العربي ال�سعودي الإ�سلامي وعقيدته

22.930.502خ�سائ�س المتعلم العقلية والمعرفية والج�سمية..الخ

52.930.602تنمية مهارات التعلم الذاتي لدى المتعلم.

112.920.584توظيف عنا�سر الو�سائط المتعددة من ن�سو�س، ر�سوم �سوت، لقطات

122.920.734منا�سبة المحتوى للفروق الفردية بين المتعلمين.

192.920.764توافر معلومات عن كيفية الت�سال بع�سو هيئة التدري�س

252.920.764اإمكانية ن�سر المحتوى في بيئة )ج�سور( الم�ستخدمة في الجامعة

262.910.728اإمكانية التحديث الم�ستمر للمحتوى.

332.910.768تجريب المقرر

292.900.7710توافر التعزيز المنا�سب في حالة الإجابة ال�سحيحة

242.900.6710اإمكانية ا�ستخدام المحتوى الإلكتروني وجزئياته باأ�سكال متعددة

222.890.7712توافر القراءات الم�ساندة للمقرر.

232.890.7812اإمكانية تجزئة المحتوى الإلكتروني اإلى مكوناته الأ�سلية وجعلها قابلة للا�سترجاع

62.890.7612تحديد التقنيات والو�سائط التي تحتاجها عملية التطوير)البناء(.

42.880.7215نظريات التعلم
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العبارة
رقم 

العبارة

المتو�ضط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

ترتيب 

العبارة

102.880.5215�سدق المحتوى ومنا�سبته لخ�سائ�س المتعلمين والأهداف

92.880.5815واقعية الأهداف وتوفر ال�سفات الجيدة فيها

142.870.5418التنظيم المنطقي وال�سيكولوجي للمقرر.

162.870.5418اختيار اأن�سطة منا�سبة لخ�سائ�س المتعلم، ومثيره للتفكير الإبداعي لديه

والجتماعات  والمحا�سرات  الت�سجيل  مواعيد  الدرا�سي)لتحديد  التقويم  توافر 

ومواعيد ت�سليم الواجبات والختبارات(.
202.860.5420

182.860.5420توافر جميع ال�سفات الإيجابية لأ�ساليب التقويم

172.860.7122اختيار ا�ستراتيجية تدري�س منا�سبة لخ�سائ�س المتعلم وطبيعة المقرر.

152.860.5222ال�ستمرار والتتابع والتكامل في بناء المحتوى.

132.850.5424موازنة المحتوى بين المعارف والمهارات والتجاهات.

82.850.5424تحديد التكلفة المادية للتطوير

72.850.5624تحديد الزمن اللازم للتطوير

362.840.5728تعميم المقرر بعد التاأكد من �سلاحيته

352.830.5929تقويم �سامل لعملية التجريب في �سوء المعايير المحددة.

312.820.5730و�سع خطة للتجريب.

322.810.5431اختيار العينة التي �سيتم عليها التجريب.

302.800.5232توافر التوجيه للمتعلم اإلى قراءات اإ�سافية في حالة الإجابة غير ال�سحيحة.

272.800.6132توافر اأ�سئلة التقويم التكويني لكل وحدة.

282.790.4934توافر اإجابات التدريبات والختبارات التكوينية والبعدية والقبلية

342.780.5536تقويم �سامل لعملية التجريب في �سوء المعايير المحددة.

2.820.41العلامة الكلية

يت�سح من الجدول رقم )6( اأن اأفراد العينة يرون اأن متطلب�ت المقرر -ب�سكل ع�م-مهمة 

بدرجة كبيرة، كم� اأ�س�ر لذلك المتو�سط الح�س�بي )2.82( ب�نحراف معي�ري )0.41(. 

وقد ك�ن ترتيب متطلب�ت المقرر الإلكتروني كم� يلي: في المرتبة الأولى ج�ء المتطلب رقم 

)1( بمتو�سط ح�س�بي )2.94( وانحراف معي�ري )0.49(، يليه في المرتبة الث�نية المتطلب رقم 

)2( بمتو�سط ح�س�بي )2.93( وانحراف معي�ري )0.50(، وج�ء في المرتبة الث�لثة المتطلب 

الرابعة  المرتبة  في  اأم�   .)0.60( معي�ري  وانحراف   ،)2.92( ح�س�بي  بمتو�سط   )5( رقم 

 )2.92( ح�س�بية  بمتو�سط�ت   )19،25  ،12  ،11( الأرق�م  ذوات  المتطلب�ت  ج�ءت  فقد 

وانحراف�ت معي�رية على التوالي )0.58(، )0.73(، )0.76(، )0.76(، وهكذا ب�لن�سبة 

لب�قي المتطلب�ت التي ج�ءت بدرجة كبيرة، حيث تراوحت المتو�سط�ت الح�س�بية له� �سمن 

المدى )2.94-2.78(، ومتو�سط الدرجة الكلية )2.82 (.

نظر  من وجهة  كبيرة  بدرجة  مهمة  ك�نت  الإلكتروني  المقرر  متطلب�ت  اإنّ  القول  ويمكن 

اأع�س�ء هيئة التدري�س وتتفق هذه النتيجة في بع�س المط�لب مع نت�ئج درا�سة الحربي )2007م( 

اإلى تخ�سي�س درا�سة الحربي  وتختلف معه� في بع�سه� الآخر، ولعل هذا الختلاف راجع 

د. عثمان التركي

تابع الجدول رقم )6(

متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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لمتطلب�ت التعليم الإلكتروني لمقرر الري��سي�ت اإ�س�فة اإلى اختلاف المرحلة الدرا�سية. ويمكن 

)اأ�ست�ذ  ع�لية  علمية  رتب  من  الدكتوراه  حملة  من  هم  العينة  اأفراد  جميع  ب�أن  ذلك  تف�سير 

م�س�عد اإلى اأ�ست�ذ(، مم� يجعلهم في مو�سع الم�سوؤولية والإح�س��س به� تج�ه تطوير ا�ستراتيجي�ت 

التعليم الج�معي نحو الأف�سل وم�س�يرة التطور الع�لمي نحو ا�ستخدام تقني�ت التعليم الإلكتروني 

م�   اأي�س�  متطلب�ته، وهذا  تتوافر  اإذا لم  ف�عل  ب�سكل  يطبق  والذي ل  المتزامن،  المتزامن وغير 

يتم�سى مع تطلع�ت الج�معة اله�دفة اإلى تطوير اأ�س�ليب التعليم الج�معي نحو الأف�سل.

نتائج ال�سوؤال الثاني

ن�س هذا ال�سوؤال على: م� المتطلب�ت الخ��سة بتدريب اأع�س�ء هيئة التدري�س لتنفيذ التعليم 

الإلكتروني في كلي�ت ج�معة الملك �سعود؟

للاإج�بة عن هذا ال�سوؤال ق�م الب�حث بح�س�ب المتو�سط�ت الح�س�بية والنحراف�ت المعي�رية 

ل�ستج�ب�ت اأفراد العينة حول العب�رات الممثلة لمتطلب�ت تدريب اأع�س�ء هيئة التدري�س للتعليم 

الإلكتروني، والجدول رقم )7( يو�سح ذلك.

الجدول رقم )7(

 المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات اأفراد العينة 

حول اأهمية متطلبات تدريب اأع�ساء هيئة التدري�س

رقمهاالعبارة
المتو�ضط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

ترتيب 

العبارة

372.910.494القدرة على التخطيط للتدري�س با�ستخدام الحا�سب. 

382.910.505القدرة على اإدارة ال�سف الإلكتروني.

392.930.601معرفة اأ�ساليب التدري�س التي تنا�سب التعليم الإلكتروني.

402.920.582القدرة على ا�ستخدام التقنيات التعليمية الحديثة.

412.790.7325معرفة اأنواع واأدوات التقويم الإلكتروني. 

422.780.7626القدرة على اإثارة دافعية الطلاب للتعلم.

432.920.583القدرة على تطوير مهارات التعلم الذاتي لدى المتعلمين.

التعليم  وخ�سائ�س  واأهداف  وطبيعة،  ومبررات،  مفهوم،  معرفة 

الإلكتروني.
442.750.7231

452.760.7629معرفة اأنواع التعليم الإلكتروني.

462.780.7728معرفة �سلبيات التعليم الإلكتروني.

472.780.6727معرفة عوائق التعليم الإلكتروني.

482.890.777معرفة اأدوات التعليم الإلكتروني.

492.900.786معرفة دور المعلم والمتعلم  في التعليم الإلكتروني.

502.750.7630معرفة الفروق بين التعليم المعتمد على الحا�سب والتعليم الإلكتروني.

512.880.728امتلاك روؤية م�ستقبلية ل�ستخدامات الحا�سب في العملية التربوية.

522.880.529القدرة على ا�ستخدام برنامج معالجة الن�سو�س 

بالمادة  الخا�سة  التمارين  لحل  الآلي  الحا�سب  ا�ستخدام  على  القدرة 

الدرا�سية.
532.880.5810

المادة  تعليمية في مقرر  كو�سيلة  الآلي  ا�ستخدام الحا�سب  على  القدرة 

المتخ�س�س فيها.
542.870.5411
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رقمهاالعبارة
المتو�ضط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

ترتيب 

العبارة

القدرة على ا�ستخدام جميع  اإمكانات الإنترنت، وتوظيفها في العملية 

التعليمية
552.850.5413

562.860.5412القدرة على الم�ساركة في المنتديات الخا�سة بتخ�س�سه.

.(Chatting) 572.840.5416القدرة على ا�ستخدام غرف المحادثة

582.850.7114القدرة على  ا�ستخدام محركات البحث.

.)LAN(592.840.5215القدرة على ا�ستخدام ال�سبكة الداخلية

في  اآخر  بحا�سب  وال�سورة  بال�سوت  ات�سال  اإجراء  على  القدرة 

ال�سبكة.
602.830.5417

القدرة على تحديد بع�س المواقع الخا�سة بتخ�س�سه وتوجيه الطلاب 

اإليها.
612.830.5418

622.820.5421معرفة خ�سائ�س البرمجية التعليمية الجيدة.

632.820.5620القدرة على المفا�سلة والختيار بين البرمجيات المتاحة.

642.810.5722القدرة على تقويم البرمجيات التعليمية لمادة تخ�س�سه المعدة م�سبقاً.

652.830.5919القدرة على اإن�ساء القوائم البريدية والإ�سراف عليها.

التعليم  بتطوير  المتعلقة  القرارات  اتخاذ  في  الإ�سهام  على  القدرة 

الإلكتروني.
662.810.5723

672.800.5424القدرة على تحديث المعلومات  على الموقع ب�سكل دوري.

2.780.49العلامة الكلية

يت�سح من الجدول رقم )7( اأن اأفراد العينة يرون اأن متطلب�ت المقرر- ب�سكل ع�م- مهمة 

بدرجة كبيرة، كم� اأ�س�ر اإلى ذلك المتو�سط الح�س�بي )2.78( ب�نحراف معي�ري )0.49(.

اأع�س�ء هيئة التدري�س كم� يلي: في المرتبة الأولى ج�ء  وقد ك�ن ترتيب متطلب�ت تدريب 

المتطلب رقم )39( بمتو�سط ح�س�بي )2.93( وانحراف معي�ري )0.60(، يليه في المرتبة 

الث�نية المتطلّب�ن رقم )40(، و)43( بمتو�سط ح�س�بي )2.92( وانحراف معي�ري )0.58(، 

بمتو�سط   ، و)38(   ،)37( رقم  المتطلّب�ن  الرابعة  المرتبة  في  وج�ء  التوالي.  على  و)0.76( 

المرتبة  في  اأم�  التوالي.  على  و)0.50(   ،)0.49( معي�ري  وانحراف   ،)2.91( ح�س�بي 

المتطلب رقم )49( بمتو�سط ح�س�بي )2.90( وانحراف�ت معي�رية على  ال�س�د�سة فقد ج�ء 

التوالي )0.78(، وهكذا ب�لن�سبة لب�قي المتطلب�ت التي ج�ءت بدرجة كبيرة، حيث تراوحت 

المتو�سط�ت الح�س�بية له� �سمن المدى )2.75-2.91(. 

من  بدرجة كبيرة  التدري�س ك�نت مهمة  هيئة  اأع�س�ء  تدريب  متطلب�ت  اإنّ  القول  ويمكن 

وجهة نظر اأع�س�ء هيئة التدري�س وتتفق هذه النتيجة مع نت�ئج درا�سة الحربي )2007( اأي�س�. 

وقد تعزى هذه النت�ئج اإلى مدى جدية اأع�س�ء هيئة التدري�س ب�لج�معة في ال�سعي ل�ستخدام 

المه�رات  توافر  ف�علة دون  ب�سورة  يتم  الذي ل  الدرا�سية،  الإلكتروني في مقرراتهم  التعليم 

الك�فية لديهم لتطبيقه.

د. عثمان التركي

تابع الجدول رقم )7(

متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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نتائج ال�سوؤال الثالث

ن�س هذا ال�سوؤال عن: م� المتطلب�ت الخ��سة ب�لبيئة الفيزيقية لتنفيذ التعليم الإلكتروني في 

كلي�ت ج�معة الملك �سعود؟

للاإج�بة عن هذا ال�سوؤال ق�م الب�حث بح�س�ب المتو�سط�ت الح�س�بية والنحراف�ت المعي�رية 

ل�ستج�ب�ت اأفراد العينة حول العب�رات الممثلة لمتطلب�ت البيئة الفيزيقية للتعليم الإلكتروني، 

والجدول رقم )8( يو�سح ذلك.

الجدول رقم )8(

المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية ل�ستجابات اأفراد العينة حول اأهمية 

متطلبات البيئة الفيزيقية للتعليم الإلكتروني

رقمهاالعبارة
المتو�ضط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

ترتيب 

العبارة

682.960.491معامل بم�ساحات منا�سبة في حالة التزامن.

692.860.5010تهوية جيدة في المعامل.

702.890.607اأر�سيات من البلا�ستيك الم�ساد للكهرباء في المعامل.

712.850.5811اإ�ساءة جيدة للمعامل.

722.870.739تجهيزات ال�سلامة وم�سادات الحريق.

732.880.768اأثاث منا�سب في المعامل )طاولت- كرا�سي(.

742.900.766اأجهزة ومقاعد للطلاب في المعمل ب�سكل منا�سب.

752.840.7212�ستائر معتمة على نوافذ المعمل.

762.950.762اأجهزة حا�سب حديثة باأعداد كافية.

جهاز   .data show الـ  جهاز  مثل:  الحا�سب  اأجهزة  ملحقات 

Scanner772.940.773، �سا�سات عر�س متنوعة، �سبورة اإلكترونية

782.930.674�سبكة داخلية (LAN). عالية القدرة، وتمديدات كهربائية جيدة

لت�سغيل  خا�سة  متنوعة.وبرامج  باأنماط  تفاعلية  تعليمية  برمجيات 

ال�سبكات وبرامج حماية واأمن ال�سبكات. 
792.910.775

2.890.43العلامة الكلية

الفيزيقية  التعليمية  البيئة  متطلب�ت  اأن  يرون  العينة  اأفراد  اأن   )8( رقم  الجدول  من  يت�سح 

-ب�سكل ع�م-مهمة بدرجة كبيرة ، كم� اأ�س�ر لذلك المتو�سط الح�س�بي )2.89( ب�نحراف 

معي�ري )0.43(.

وقد ك�ن ترتيب متطلب�ت البيئة التعليمية كم� يلي: في المرتبة الأولى ج�ء المتطلب رقم )68( 

الث�نية المتطلب رقم  بمتو�سط ح�س�بي )2.96( وانحراف معي�ري )0.49(، يليه في المرتبة 

)76( بمتو�سط ح�س�بي )2.95( وانحراف معي�ري )0.76(، وج�ء في المرتبة الث�لثة المتطلب 

رقم )77( بمتو�سط ح�س�بي )2.94(، وانحراف معي�ري )0.77(. اأم� في المرتبة الرابعة فقد 
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ج�ء المتطلب رقم )78( بمتو�سط�ت ح�س�بية )2.93( وانحراف معي�ري )0.67(، وهكذا 

ب�لن�سبة لب�قي المتطلب�ت التي ج�ءت بدرجة كبيرة. 

اإنّ متطلب�ت البيئة التعليمية الفيزيقية ك�نت مهمة بدرجة كبيرة من وجهة  ويمكن القول 

اإذ ل يمكن  ال�س�بقة وتف�سيره�،  النت�ئج  اأمر مت�سق تم�م� مع  التدري�س.وهذا  اأع�س�ء هيئة  نظر 

تنفيذ التعليم الإلكتروني دون تهيئة البيئة التعليمية الفيزيقية له.

نتائج ال�سوؤال الرابع

لبع�س  تعزى  المتطلب�ت  اأهمية هذه  تقدير  ال�سوؤال على:هل هن�ك اختلاف في  ن�س هذا 

المتغيرات: )الرتبة العلمية، والخبرة، والجن�سية( ؟

لدرا�سة   (ANOVA) الأح�دي  التب�ين  الب�حث تحليل  ا�ستخدم  ال�سوؤال  هذا  للاإج�بة عن 

العلمية،  الرتبة  لمتغيرات  وفقً�  التدري�س  هيئة  لأع�س�ء  ال�ستج�بة  متو�سط�ت  بين  الفروق 

المتو�سط�ت  بين  الفروق  لدرا�سة  الم�ستقلة  للعين�ت   )t-test اختب�ر)ت  وا�ستخدم  والخبرة، 

وفقً� لمتغير الجن�سية.

اأولً: الفروق بين المتو�سطات وفقاً لمتغير الرتبة العلمية.

بين   )0.05( م�ستوى  عند  اإح�س�ئيً�  دالة  فروق  وجود   )9( رقم  الجدول  من  يت�سح 

اإلى  وللتعرف  العلمية،  الرتبة  لختلاف  وفق�  التدري�س  هيئة  اأع�س�ء  ا�ستج�ب�ت  متو�سط�ت 

 )10( رقم  والجدول  البعدية  للمق�رنة  توكي  اختب�ر  الب�حث  ا�ستخدم  الفروق  هذه  دللة 

يو�سح ذلك.

الجدول رقم )9(

تحليل التباين الأحادي للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات اأع�ساء هيئة التدري�س 

حول اأهمية متطلبات التعليم الإلكتروني وفقا لمتغير الرتبة العلمية

م�ضدر التباينالمتطلبات
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�ضط 

المربعات
قيمة ف

م�ضتوى 

الدلالة

المقرر الإلكتروني

0.8120.40بين المجموعات

7.940.0001

13.952750.05داخل المجموعات

تدريب اأع�ساء هيئة 

التدري�س

0.4120.20بين المجموعات

4.80
0.009

11.652750.04داخل المجموعات

البيئة التعليمية الفيزيقية

0.7820.39بين المجموعات

3.44
0.03

31.232750.11داخل المجموعات

د. عثمان التركي متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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الجدول رقم )10(

اختبار توكي للمقارنة البعدية لمعرفة دللة الفروق بين متو�سطات ا�ستجابات 

اأع�ساء هيئة التدري�س حول اأهمية متطلبات التعليم الإلكتروني

اأ�ضتاذ م�ضاعداأ�ستاذ م�ساركاأ�ضتاذالمتو�سط الح�سابيالرتبة العلميةالمتطلبات

المقرر الإلكتروني

**2.35اأ�ستاذ
2.27اأ�ستاذ م�سارك

2.22اأ�ستاذ م�ساعد

تدريب اأع�ساء هيئة 

التدري�س

*2.28اأ�ستاذ
*2.27اأ�ستاذ م�سارك
2.19اأ�ستاذ م�ساعد

البيئة التعليمية الفيزيقية

2.20اأ�ستاذ

*2.27اأ�ستاذ م�سارك
2.14اأ�ستاذ م�ساعد

يت�سح من الجدول رقم )10( اأنه ب�لن�سبة لمتطلب�ت المقرر الإلكتروني، فقد ك�نت الفروق 

جهة،  من  م�س�رك،  واأ�ست�ذ  اأ�ست�ذ،  برتبة  التدري�س  هيئة  اأع�س�ء  ا�ستج�ب�ت  متو�سط�ت  بين 

اأ�ست�ذ واأ�ست�ذ م�س�رك(، وقد يعزى  اأخرى ول�س�لح الجهة الأولى)  واأ�ست�ذ م�س�عد من جهة 

اإلى  وو�سولهم�  الم�س�رك،  والأ�ست�ذ  الأ�ست�ذ  من  كل  اكت�سبه�  التي  البحثية  الخبرة  اإلى  ذلك 

�شرورة اتب�ع ا�ستراتيجي�ت واأ�س�ليب تدري�س حديثة ت�س�عد على اكت�س�ب الطلبة المه�رات، 

والمع�رف، وطرق التفكير الإبداعي التي يوفره� نمط التعليم الإلكتروني.

ثانياً: وفقا للجن�سية

التعليم  متطلب�ت  حول  التدري�س  هيئة  اأع�س�ء  ا�ستج�ب�ت  متو�سط�ت  بين  الفروق  لمعرفة 

الإلكتروني لديهم وفق متغير الجن�سية، فقد ا�ستخدم الب�حث اختب�ر)ت للعين�ت الم�ستقلة(، 

والجدول رقم )11( يو�سح ذلك.

الجدول رقم )11(

اختبار )ت( للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات اأع�ساء هيئة التدري�س حول

متطلبات التعليم الإلكتروني لديهم وفقاً لمتغير الجن�سية

الجن�ضيةالمتطلبات
المتو�ضط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة ت

درجات 

الحرية

م�ضتوى 

الدلالة

المقرر الإلكتروني

2.370.20�سعودي

1.122760.26

2.380.23غير �سعودي

تدريب اأع�ساء هيئة 

التدري�س

2.270.20�سعودي

0.232760.82

2.260.21غير �سعودي
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الجن�ضيةالمتطلبات
المتو�ضط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة ت

درجات 

الحرية

م�ضتوى 

الدلالة

البيئة التعليمية

2.170.37�سعودي

0.352760.73

2.210.34غير �سعودي

يت�سح من الجدول رقم )11( اأنه ل توجد فروق دالة اإح�س�ئيً� عند م�ستوى )0.05( بين 

متو�سط�ت ا�ستج�ب�ت اأع�س�ء هيئة التدري�س حول اأهمية متطلب�ت التعليم الإلكتروني لديهم 

وفقً� لختلاف الجن�سية، وهذا اأمر طبيعي ويوؤكد اأن العلم ل يقت�شر على جن�سية دون اأخرى، 

اإ�س�فة اإلى اأن معظم اأع�س�ء هيئة التدري�س من غير ال�سعوديين يت�س�بهون في �سف�تهم العرقية 

واللغوية والجتم�عية ومن ثمَّ يت�س�بهون في اأنم�ط التفكير مع زملائهم ال�سعوديين.

ثالثاً: وفقاً للخبرة

الجدول رقم )12(

تحليل التباين الأحادي للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات اأع�ساء هيئةالتدري�س 

حول متطلبات التعليم الإلكتروني لديهم وفقاً لمتغير الخبرة

م�ضدر التباينالمتطلبات
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�ضط 

المربعات
قيمة ف

م�ضتوى 

الدلالة

المقرر الإلكتروني

0.1120.06بين المجموعات

0.820.44

18.622750.07داخل المجموعات

تدريب اأع�ساء هيئة التدري�س

0.0320.02بين المجموعات

0.260.77
16.572750.06داخل المجموعات

البيئة التعليمية الفيزيقية

0.0420.02بين المجموعات

0.210.81 24.862740.09داخل المجموعات

25.832750.09داخل المجموعات

 )0.05( م�ستوى  عند  اإح�س�ئيً�  دالة  فروق  توجد  اأنه ل   )12( رقم  الجدول  من  يت�سح 

بين متو�سط ا�ستج�ب�ت اأع�س�ء هيئة التدري�س حول اأهمية متطلب�ت التعليم الإلكتروني وفقً� 

لختلاف الخبرة.

ثَمَّ  اإلى تق�رب مدة الخبرة وبخ��سة في مدّة خدمتهم في الج�معة، ومن  وقد يعزى ذلك 

ت�س�به اآرائهم اإلى حد م� في الق�س�ي� العلمية.

التو�سيات

في �سوء نت�ئج الدرا�سة يو�سي الب�حث بم� يلي:

د. عثمان التركي

تابع الجدول رقم )11(

متطلبات ا�ستخدام التعليم الإلكتروني في كليات
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- عقد دورات تدريبية وور�س عمل لأع�س�ء هيئة التدري�س لت�سميم واإنت�ج مقررات التعليم 

والتعلم الإلكتروني.

التدري�س ب�لج�معة في مج�ل الح��سب الآلي وملحق�ته،  - عقد دورات تدريبية لأع�س�ء هيئة 

ومه�رات تحويل المقررات الورقية اإلى رقمية.

التعليم  ا�ستراتيجي�ت  لتنفيذ  اللازمة  الفيزيقية  التعليمية  البيئة  م�ستلزم�ت  جميع  توفير   -

الإلكتروني بف�علية.

- اإجراء درا�س�ت تتن�ول عوائق التعليم الإلكتروني، وتقويم تجربته، وكف�ي�ته الواجب توافره� 

في اأع�س�ء هيئة التدري�س.
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