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»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh

Ω2008/6/12 :öûæ∏d ¬dƒÑb ïjQÉJ *                      Ω2007/10/1 :åëÑdG º∏°ùJ ïjQÉJ *

¢üî∏ŸG

º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh ±ô©J ¤EG á°SGQódG √òg âaóg

AÉ°†YCG øe (106) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ .äGÒ¨àŸG ¢†©ÑH ¬àbÓYh ,áJDƒe á©eÉL ‘

èFÉàædG äô¡XCG .kÉ«FGƒ°ûY ºgQÉ«àNG ”  ,2006/2005 »°SGQódG ΩÉ©∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g

Éª«a ÉeCG .áYÉÑ£dG ∫ÉªYCG ‘ ¬eGóîà°SG Üƒ°SÉë∏d áæ«©dG OGôaCG  AÉæàbG ÜÉÑ°SCG ºgCG  øe ¿CG

IOÉaEG" ™aGO ¿CG èFÉàædG äô¡XCG ó≤a ,Üƒ°SÉ◊G º∏©Jh ,ΩGóîà°S’ áæ«©dG OGôaCG ™aGhóH ≥∏©àj

.™aGhódG ºgCG øe ¿Éc "¢ü°üîàdG ‘ Üƒ°SÉ◊G

äQÉ°TCG ó≤a ,É¡eGóîà°SG áLQOh ,á«Hƒ°SÉ◊G äÉ≤«Ñ£àdGh ,äÉ«›ÈdG ¢Uƒ°üîH  ÉeCG

∂dòc ÚÑJh .kÉeGóîà°SG ÉgÌcCG  øe ÊhÎµdE’G ójÈdGh ,¢Uƒ°üædG  á÷É©e ¿CG ¤EG èFÉàædG

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG QGó≤e ‘ á«ÁOÉcC’G áÑJôdG hCG ,¢ü°üîà∏d kÉ«FÉ°üMEG ∫GO ôKCG OƒLh ΩóY

ôKCG OƒLh ΩóY ∂dòc èFÉàædG äô¡XCG .Éª¡æ«H πYÉØà∏d ôKCG OƒLh ÚÑJ ÚM ‘ ,º«∏©àdG ‘

 .º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G á«ªgCG ôjó≤J ‘ Éª¡æ«H πYÉØàdG hCG ,á«ÁOÉcC’G áÑJôdG hCG ,¢ü°üîà∏d

øe ¿Gó©j á«°üî°ûdG õaGƒ◊G ‘ ¢ü≤ædGh ,™ØJôŸG »°ùjQóàdG ÜÉ°üædG q¿CG èFÉàædG âæ«H Éªc

.º«∏©àdG ‘ ¬eGóîà°S’ äÉbƒ©ŸGh äÓµ°ûŸG ºgCG

áÄ«g AÉ°†YC’ á«ÑjQóJ äGQhO ó≤Y IQhöV :É¡«dEG π°UƒàdG ” »àdG äÉ«°UƒàdG ºgCG  øe

 º¡HÉ°üf ¢†«ØîJ ‘ ô¶ædG IOÉYEG ¤EG áaÉ°VEG ,¢ùjQóàdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ‘ ¢ùjQóàdG

.»°ùjQóàdG

‘ Üƒ°SÉ◊G ,»ª«∏©àdG Üƒ°SÉ◊G  ,á«HÎdG É«LƒdƒæµJ ,º«∏©àdG  É«LƒdƒæµJ :á«MÉàØŸG äÉª∏µdG

.º«∏©àdG

‘ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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ôHÉL ƒHCG ËôµdG óÑY óLÉe .O.CG

á«©eÉ÷G á«dÉY IÒeC’G á«∏c

á«≤«Ñ£àdG AÉ≤∏ÑdG á©eÉL

»∏jó©dG ≈°Sƒe ΩÓ°ùdGóÑY .O

Ωƒ∏©dG á«∏c-AÉ«ª«µdG º°ùb

¬JDƒe á©eÉL



20
09

  
È

ª
à
Ñ
°S

  
3  

O
ó

©
dG

  
10

ó
∏
é

Ÿ
G

219

á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

The Status of Using Computers in Teaching by the
Faculty Members at Mutah University and its

Relation with Some Variables

Prof. Majed A. Abu-Jaber
Princess Alia University College

Balqaa Applied University

Dr. Abdelsalam M. Adili
Faculty of Science
Mu'tah University 

Abstract

This study aimed at investigating the status quo of using computers in 
teaching by faculty members at Mutah University in Jordan. To attain this goal 
a questionnaire was constructed and distributed to collect the data. The sample 
of the study consisted of (106) of the faculty members who were randomly 
selected.

The findings indicated that faculty members used computes mainly for
typing, It also showed that the most important motives behind using and 
learning computers is “the benefits of computers for the major”. As for the use
of computer software and their applications, the findings indicated that word
processing and electronic mail were the most commonly used software among 
the users.

The findings also showed statistically significant differences due to the
interaction between the specialization and the academic rank in using computers 
in teaching, whereas no difference was shown due to the specialization or the 
academic rank. In addition, no statistically significant differences were shown
due to the specialization, academic rank or the interaction between them in 
estimating the importance of using computers in teaching. The two main 
problems that prevent faculty members of using computers were the teaching 
load and lack of incentives.

The most important recommendations were to conduct training courses and 
to decrease the teaching load for faculty members. 

Key words: instructional technology, educational technology, computers in education, 
instructional computing.
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áeó≤ŸG

 ,kÉjOÉ°ü`àbGh k,É«°SÉ«°S ¬dGƒMC’ á°ùcÉ©dG IBGôŸG äÉ©ªàéŸG øe ™ªà› …CG ‘ …ƒHÎdG ΩÉ¶ædG ó©j

ƒg Ée πc º°†g ≈∏Y QOÉ≤dG A¢û``ædG OGó`YEG øY ∫hDƒ°ùŸG ¬qfEG PEG ,kÉ«LƒdƒæµJh kÉ`«YÉªàLGh

≈∏Y ¢ùµ©`æj ¿CG Öéj ,∫É› …CG ‘ Qƒ£J øe ÊÉ°ù``fE’G ™ªàéŸÉH ôÁ Éªa .¬HÉ©«à°SGh ójóL

,ÒÑc πµ°ûH á«HÎdG ‘ äôKCG »àdG ,á«LƒdƒæµàdG IQƒãdÉH ≥∏©àj Éª«a á°UÉN ,…ƒHÎdG ¬eÉ¶f

 øHG) º«∏©àdG ègÉæe øª°V »LƒdƒæµàdG ÖfÉ÷G  èeód ájQhöVh ,á°SÉe áLÉ◊G π©L É‡

,äÉÑàµŸG IQƒK ºK ,ÖàµdG áYÉÑ£H äCGóH ,IOó©àe äGQƒK kÉ°†jCG É¡«∏Y ôe »àdG,(1987,óªMCG

 Heinich, Molenda and Russell, 1989; Ouzts,) º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ∫ÉNOEG ,kGÒNCGh

ΩCG ¿Éc kGÒ¨°U ,Oôa πµd ájQhöV Üƒ°SÉ◊ÉH áaô©ŸG âëÑ°UCG ó≤d .(& Palombo, 2004
ΩóY ‘ πãªàj …òdG ÒZ ,á«eC’G øe ôNBG kÉYƒf ¬H π¡÷G πµ°ûj PEG ,kÉ°SQó`e ΩCG kGò«ª∏J ,kGÒÑc

≈∏Y ô`°üà≤j ’ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ¿CG øY ∂«gÉf ,(1988 ,πjóæb) áHÉàµdGh IAGô≤dG IOÉLEG

 ,∑ƒæÑdGh ,áë°üdGh ,áYÉæ°üdG É¡«a ÉÃ ,IÉ«◊G ä’É› áaÉc πª°û«d óàÁ πH ,Ú©`e ¢ü°üîJ

 ,IOó©àe  ä’É› øe ∂dP ¤EG Éeh ,çƒëÑdG õcGôeh ,á«ª«∏©àdG äÉ°ù°SDƒŸGh ,OÉ°üàb’Gh

 ;1988 ,πjóæb) »∏µdG áeó≤àŸG ∫hódG ΩÉ¶f øe kÉ«°SÉ°SCG kGAõL âëÑ°UCG á«æ≤àdG √òg ¿CG ≈àM

™Ñàj Éeh ,äGó©ª∏d ™«ªŒ Oô› Üƒ°SÉ◊G qó©j ’ .(Hewett, 2004 ;1988 ,äÉ°ù«ª¡dG

 øe ⁄É©dG ™e πYÉØà«d ¢üî°ûdG ¬Lƒj …òdG ÒµØàdG øe kÉYƒf øª°†àj ¬æµdh ,äÉ«›ôH øe ∂dP

É¡æeh ⁄É©dG ‘ IójóY ∫hO Ωƒ≤J ¿CG ¤EG ∂dP iOCG óbh .(Apple, 2003) áæ«©e á≤jô£H ¬dƒM

,QÉWE’G Gòg ‘h .á`«JÉeƒ∏©e äÉ©ªà› ¤EG É¡JÉ©ªà› πjƒ– πLCG øe á«æWh §£N AÉæÑH ¿OQC’G

AGÈN OGóYEGh ™ªàéŸG äÉMƒª£d áHÉéà°SÓd äÉ©eÉ÷G QhO ≈∏Y (1990) »chRƒ°S ócDƒj

…CG ‘ äÉ©eÉ÷G ó©J å«M ,äÉeƒ∏©ŸG öüY ™e ∞`«µà∏d Iƒ£îc äÉeƒ∏©ŸG É«LƒdƒæµJ ‘

äÉcöûdG óaQ É¡dÓN øe º`àj »àdG ,AÉª∏©∏d ™fÉ°üeh …ôµØdG ´É©°TE’G õcGôe ¿Gó∏ÑdG øe ó∏H

á∏gDƒŸG QOGƒµdÉH çƒëÑdG õ`cGôeh äÉ©eÉé`dGh ¢SQGóŸGh ∑ƒæÑdGh ™fÉ°üŸGh äÉ«Ø°ûà°ùŸGh

§h IÉ«◊G ä’É› ∞∏à ‘ Ωó≤àdGh Qƒ£à∏d kGQó°üe ‹É©`dG º«∏©àdG ó©j Éªc .kÉ«dÉY kÓ«gCÉJ

.(1998 ,…OGó≤ŸGh ¬¶aÉ) É¡JÉ©ªàéŸ »bôdG ≥«≤– ‘ ¿Gó∏ÑdG πeCG

‘ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh

äGÒ¨àŸG ¢†©ÑH ¬àbÓYh áJDƒe á©eÉL
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…ƒHÎdG ΩÉ¶æ∏d sºK øeh ,‹É©dG º«∏©à∏d …ô≤ØdG Oƒª©dG á©eÉ÷G ‘ ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y ó©j

 ,áãjó◊G  É«Lƒdƒæµà∏d ÖcGƒ`e π«L OGóYEG øY ∫hDƒ°ùŸG ¬qfEG PEG  ,(1998  ,Qƒf) √ó∏H ‘

ƒg öVÉ`◊G öü©dG ‘ ÚjƒHÎ∏d »≤«≤◊G …óëàdÉa .√Ò°ùJ ’h ÉgÒ°ùjh ,É¡d ÖYƒà°ù`e

,É«LƒdƒæµàdG ÖcQ øY ∞∏îàe ÒZh ,πÑ≤à°ùŸG ‘ äGÒ¨àdG á¡LGƒe ≈∏Y QOÉb π«L OGóYEG

»©eÉ÷G º«∏©àdG Ö∏£àj ,∂dP ≥«≤ëàdh .(1995 ,»∏Y) ∫É› πch ,ÜÉH πc âªëàbG »àdG

á«dÉY äGQÉ¡eh ,äÉjÉØc ÜÉë°UCGh ,»ª∏©dG øjƒµàdGh OGóYE’G …õ«ªàe ¢ùjQóJ áÄ«g AÉ°†YCG

,¿ƒàjR) É¡«∏Y Ωƒ≤j »``àdG iÈµdG  á«°SÉ°SC’G Iõ«côdG ºgQÉÑàYÉH É«LƒdƒæµàdG ΩGóîà°SG  ‘

™HôdG ójóLh ,ójóL ƒg Ée πµd ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y á©HÉàe ∂dP â– êQóæjh .(1995

,IóY ájƒ«M ä’É› ‘ Üƒ°SÉ◊G ∫Éª©à°SÉH ójGõàŸG ΩÉªà`g’G ƒg øjöû©dG ¿ô≤dG øe ÒNC’G

âjQÉH Ò°ûjh .(1993 ,Ö«£ÿG) º«∏©àdG kGôNDƒeh ,áYÉæ°üdGh ,Ö£`dGh ,OÉ°üà`b’G :É¡`æe

kGó≤Y ¿Éc äÉæ«fÉªãdG ó≤Y ¿CG ¤EG Oó°üdG Gòg ‘ (Barrett & Scanlon, 1990) ¿ƒ∏fÉµ°Sh

á«ªgCG ÌcCG ¿Éµa ,äÉæ«©°ùàdG ó≤Y ÉeCG .º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ∫ÉNOEG ∫É› ‘ áª«¶Y á«ªgCG GP

.º«∏©àdG ‘ ÊhÎµdE’G º∏©àdGh ,âfÎf’G ∫ÉNOEG óæY

π«îàj ¿CG ¿É°ùfE’G ≈∏Y áHƒ©`°üdG øe äÉH ≈àM ,IÉ«◊G ä’É› ™«ªL Üƒ°SÉ◊G πNO ó≤d

ä’ÉéŸG ‘ ∫Éª©à°S’G ™FÉ°T íÑ°UCG ¬fƒc (1992 ,»ªLÉH) Üƒ°SÉM ÓH kÉjöüY kÉ©ªà›

,ä’É°üJ’Gh ,ájƒHÎdGh ,á«°üî°ûdGh ,ájôµ°ù©dGh ,á«ª∏©dGh ,á«Ñ£dGh ,á«YÉæ°üdGh ,ájQÉéàdG

.ájƒHÎdG Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ä’ÉéŸ í«°VƒJ »∏j Éª«ah

äÉeƒ∏©ŸG ßØM ≈∏Y á≤FÉa IQóbh ,ájQƒØdG áHÉéà°S’G ≈∏Y á«dÉY IQó≤H Üƒ°SÉ◊G õ«ªàj

É‡ ,(1993  ,Ö«£ÿG) ºgOGóYCG ¿Éc Éª¡e ÜÓ£∏d ájOôa äÉeóN Ëó≤Jh ,É¡à÷É©eh

(Franchi, 1992) »°ûfGôa Ò°ûjh .ÒÑc πµ°ûH …ƒHÎdG ∫ÉéŸG ‘ ¬eGóîà°SG ≈∏Y óYÉ°S

,º∏©à∏d áÑ∏£dG á«©aGO IOÉjR ƒg º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ÉjGõe ºgCG ¿CG ¤EG ∫ÉéŸG Gòg ‘

¬eGóîà°SG ¤EG áaÉ°VEG ,ájQƒa á©LGQ ájò¨J ¬Áó≤Jh ,º∏©àdG IOÉeh ÖdÉ£dG ÚH πYÉØàdG IOÉjRh

áÑ°SÉæe IGOCG ó©j Üƒ°SÉ◊G ¿CG ÉjGõŸG √ò¡d (2002) ≈°SƒŸG ∞«°†j ÚM ‘ .º«∏©àdG ójôØJ ‘

Ú°ù–  ≈∏Y πª©jh ,±É°ûàc’Gh åëÑdG ñÉæe áÄ«¡J ≈∏Y πª©jh ,ÜÓ£dG äÉÄa ™«ª÷

.»ª∏©dG ÒµØàdG á«ªæJh

áKÓK á°ù«FQ ä’Éé`e ‘ ájƒHÎdG áª¶fC’G ‘  Üƒ°SÉ◊G äÉeGóîà°SG ∞«æ°üJ  øµÁ

 Barrett & Scanlon, 1990;  2002 ,≈°SƒŸG ;1993 ,Ö«£ÿG ;1992  ,»YÉæŸG)

:»g (Heinich, et.al., 1989; Taylor, 1980
,á«LƒdƒæµàdG á«eC’G ™aQ ΩGóîà°S’G Gòg â– êQóæj :á«ª«∏©J IOÉªc Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG -1

 Computer)  Üƒ°SÉ◊G áaÉ≤ãH ±ô©j Ée ƒgh É«LƒdƒæµàdG √ò¡H Úª∏©àŸG ∞«≤ãàH

.(Literacy
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222Ëó≤J Üƒ°SÉ◊G ¿ÉµeEÉH ¬fCG ∂dP »æ©j :º«∏©àdG ‘ IóYÉ°ùe á∏«°Sƒc Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG -2

 :É¡æeh ,áYƒæàe Ö«dÉ°SCG ΩGóîà°SG ∫ÉéŸG Gòg  øª°†àjh ,IöTÉÑe ÜÓ£∏d á«ª«∏©J ¢ShQO

QGƒ◊Gh ,ÜÉ©dC’Gh ,äÓµ°ûŸG πMh ,IÉcÉëŸGh ,á°SQÉªŸGh øjôªàdGh ,á«°ùjQóàdG á≤jô£dG

 Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG OÉjORG ¿CG ¤EG ,Oó°üdG Gò`g ‘ (Leiblum, 1989) º∏Ñ«d Ò°ûj .»ª«∏©àdG

QÉ©°SCG  :É¡æe ,IójóY  ÜÉÑ°SC’ Oƒ©j º«∏©àdG ‘ IóYÉ°ùe á∏«°Sƒc äÉ©eÉ÷G ‘  ¬©°SƒJh

á«YƒæH IõgÉ÷G äÉ«›ÈdG ôaGƒJh ,OGôaC’G óæY á«Hƒ°SÉ◊G áaÉ≤ãdG OÉjORGh ,á°ü«NôdG Ö«°SGƒ◊G

.»YÉæ£°U’G AÉcòdG á«æ≤J ΩGóîà°SG OÉjORGh ,Üƒ°SÉ◊ÉH ΩÉ©dG ΩÉªàg’G ójGõJh ,IOƒ÷G á«dÉY

 Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ∂dP »æ©jh :ájƒHÎdG äÉª¶æŸG IQGOEG ‘ á∏«°Sƒc Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG -3

 ,ΩRGƒ∏dGh ,á«dÉŸG ¿hDƒ°ûdG §Ñ°Vh ,áÑ∏£dG äÉØ∏e ßØMh ,É¡∏«∏–h ,äÉfÉëàe’G áYÉÑW ‘

.iôNC’G á«ÑàµŸG ∫ÉªYC’Gh ,ÚØXƒŸG ¿hDƒ°Th

 á«∏ªY ‘ á°UÉN áª¡eh ,IOó©àe äÉeGóîà°SGh ,IÒãc óFGƒa Üƒ°SÉë∏d ¿CG ,≥Ñ°S É‡ ÚÑàj

¢ù`jQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG πÑb øe ∫ƒeCÉŸG iƒà°ùŸG ¿hO ∫GR Ée ¬eGóîà°SG ¿CG ’EG ,º∏©àdGh º«∏©àdG

.á`àëH á`«ª∏Y º¡à«Ø∏N ø‡ hCG ,Üƒ°SÉ◊G Ωƒ∏Y ‘ Ú°üàîŸG ≈∏Y öüà≤j ¬fCÉch ,äÉ©eÉ÷G ‘

’ ,á«ª«∏©J á∏«°Sƒc á«fOQC’G äÉ©eÉ÷G ‘ áë«ë°U á≤jô£H Üƒ°SÉ◊G ∫ÉNOEG á«∏ªY π«¡°ùàdh

º¡eGóîà°SG ióe áaô©eh ,¢ùjQó`àdG áÄ`«g AÉ°†YCG πÑb øe ¬eGóîà°SG ™bGh ¤EG ±ô©àdG øe óH

ÜÉÑ°SCGh ,áeóîà°ùŸG äÉ«›ÈdG á«Yƒfh ¬eGóîà°SG  Gƒª∏©J  É¡∏`LCG øe »àdG ™aGhódGh ,√ÉjEG

.º«∏©àdG ‘ ¬eGóîà°SG ¿hO ∫ƒ– »àdG äÉbƒ©ŸGh äÓµ°ûŸG áaô©e ¤EG  áaÉ°VEG ,¬d º¡FÉæàbG

á`∏«°Sh Üƒ°SÉ◊G  π«©Øàd kÉ«°SÉ°SCG kÉ≤∏£æe ¿ƒµàd ;¬`àaô©e ¤EG á°SGQódG √òg  ≈©°ùJ Ée  Gògh

≈∏Y ∫ƒ°üë∏d IógÉL ≈©°ùJ á«fOQC’G äÉ©eÉ÷G ¿CG kÉ°Uƒ°üN ,á«fOQC’G äÉ©eÉ÷G ‘ á«ª«∏©J

™jöùdG »LƒdƒæµàdG Ωó≤àdG ™e Ö°SÉæààd ;É¡égÉæeh É¡›GôH ôjƒ£J πLCG øe ΩRÓdG πjƒªàdG

,∫ÉéŸG Gò¡H ≥∏©àŸG …ƒHÎdG ÜOC’G á©LGôe óæYh .¢UÉN πµ°ûH Üƒ°SÉ◊Gh ,ΩÉY πµ°ûH

ób ä’ÉéŸG áaÉc ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG Qƒ£J ¿C’h ,ábÓ©dG äGP äÉ°SGQódG øe lOóY óLh

¤EG ΩóbC’G øe ∫ÉéŸG Gòg ‘ IôaGƒàŸG á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG ¢VôY ” ó≤a ,»æeõdG Qƒ£àdÉH §ÑJQG

.çóMC’G

‘ IôKDƒŸG πeGƒ©dG áaô©e ¤EG  ±ó¡J á°SGQóH  (Abu-Jaber, 1985)  ôHÉL ƒHCG ΩÉb ó≤a

 ‘ ™ªàéŸG äÉ«∏c ‘ ¢ùjQóàdG äÉÄ«g AÉ°†YCG πÑb øe  ¢ùjQóàdG ‘  πFÉ°SƒdG  ΩGóîà°SG

äÉ«∏c ‘ ¢ùjQóàdG äÉÄ«g AÉ°†YCG øe  (208) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ óbh .¿OQC’G

¤EG áaÉ°VE’ÉH ,áæ«©dG  OGôaCG  ≈∏Y É¡©jRƒJ ” ,á`fÉÑà°SG AÉæÑH  åMÉÑdG ΩÉb .¿OQC’G ‘ ™ªàéŸG

.á°SGQódG ±GógCG ≥«≤ëàd ,á∏HÉ≤ŸG Üƒ∏°SCG ΩGóîà°SG

ΩÉY ∫ÓN ,kÉbÓWEG  Üƒ°SÉ◊G Gƒeóîà°ùj ⁄ áæ«©dG OGôaCG  øe %76^9 ¿CG èFÉàædG äô¡XCG

IöûY ¢ùªN øe Ì`cCG √ƒeóîà°SG áæ«©dG OGôaCG øe §≤a %9^1 ¿CG Ú`M »`a ,πeÉc »°SGQO

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

»`àdG áé«àædG √öùØJ ,áÑ°ùædG √òg ÊóJ  ‘ ÖÑ°ùdG π©dh , πeÉc »°SGQO ΩÉY ∫ÓN ,Iôe

IAÉØµH Üƒ°SÉ◊G ¿ƒeóîà°ùj øe áÑ°ùf ¿CG ¤EG äQÉ°TCG å«M ,É¡°ùØf á°SGQódG É¡H â`LôN

,á«ª«∏©J πFÉ°Sh ¢ùªN ≈∏YCG Ö«JÎd  ,áæ«©dG OGôaC’  ∫GDƒ°S ‘h .%11^5 RhÉéàJ ⁄ á«dÉY

™°SÉàdG Ö«JÎdG Üƒ°SÉ◊G òNCG ,πeÉc ΩÉY ∫ÓN ¢ùjQóàdG á«∏ªY ‘ Égƒeóîà°SG ób GƒfÉc

IÎØdG ∂∏J ‘ Üƒ°SÉ◊ÉH ΩÉªàg’G ΩóY ≈∏Y ∫ój É‡ .á«ª«∏©J á∏«°Sh IöûY â°S π°UCG øe

.á«ª∏©J á«ª«∏©J á∏«°Sh É¡Ø°UƒH

â°ù«dh  á∏YÉa ¿ƒµàd »©eÉ÷G º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ∫ÉNOEG á«∏ªY ôªãJ ¿CG  πLCG øeh

 Öéj »àdG πeGƒ©dG ºgCG áaô©Ÿ É¡H ΩÉb á«∏«∏– á°SGQO ‘ (Drew, 1989) hQO ÚH ,á«FGƒ°ûY

äÉ©eÉ÷G ‘ á«°ùjQóàdG  áÄ«¡dG AÉ°†YCG ΩGóîà°SG á«∏ªY ‘  ÉgÒKCÉàd É¡«dEG äÉØàd’G ºàj ¿CG

¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†©d ∫É©ØdG ΩGóîà°S’G ¿CG É¡«dEG π°UƒJ »àdG èFÉàædG ºgCG øeh .Üƒ°SÉë∏d

,¢SôªàŸG π«eõdG OƒLhh ,»°üî°ûdG OGó©à°S’G OƒLh É¡æe ,πeGƒY Ió©H §ÑJôe Üƒ°SÉë∏d

,¬°ùjQóàH Ωƒ≤j …òdG ¢ü°üîàdG á©«ÑW ∂dòc .Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SÉH ájGQódGh IÈÿG ÖMÉ°Uh

,kGÒNCGh ,Oƒª÷G öùch ,ójóL ƒg Ée πÑ≤àH ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y áfhôeh ,á©eÉ÷G á°SÉ«°Sh

.kÉaRÉ›h kGQOÉÑe ¿ƒµ«d ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y IOGQEG

‘ á«°ùjQóàdG  áÄ«¡dG AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ióe ójóëàd  á°SGQóH (Vrana, 1989) ÉfGôa ΩÉb

‘ Üƒ°SÉë∏d kÉeóîà°ùe (123) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ . Üƒ°SÉë∏d á«YÉªàL’G Ωƒ∏©dG

¤EG èFÉàædG â°ü∏N .√OGóYEG øe º¡«∏Y áfÉÑà°SG ™jRƒàH åMÉÑdG ΩÉb å«M ,á«fÉ°ùfE’G äÉ«∏µdG

GƒfÉc á`«fÉ°ùfE’G äÉ«∏µdG ‘ á`«°ùjQóàdG äÉÄ«¡dG AÉ°†YCG øe Üƒ°SÉë∏d Úeóîà°ùŸG º¶©e ¿CG

 Üƒ°SÉ◊G ¿CG  ø`«°VÎØe  (Word Processing) ¢Uƒ°üædG á÷É©e è`eÉfôH ≈`∏Y ¿hõcôj

º¡æe %26 ¿CG  ÚM ‘ ,áæ«©dG OGôaCG øe %79 ¬àÑ°ùæH ∂dPh ,á©HÉ£dG ádB’G  øY kÓjóH AÉL

óbh .äÉfÉ«ÑdG IóYÉb %14h ,á«fhÎµdEG ∫hGóL %15 h ,á`«FÉ°üMEG π«dÉ– èeGôH Gƒeóîà°SG

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG  ¿hO ∫ƒ– »àdG ÜÉÑ°SC’G áaô©Ÿ iôNCG á°SGQO πª©H á°SGQódG â°UhCG

.äÉ©eÉ÷G ‘ á«ª«∏©J ká∏«°Sh

‘ É«fQƒØ«dÉc á©eÉL ‘ ¢ùjQóàdG  áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG  ióe ¤EG ±ô©àdG πLCG  øeh

 â£Z áfÉÑà°SG AÉæÑH  (Shifflett et al.,1993) ΩÉb ,Üƒ°SÉë∏d á«µjôeC’G IóëàŸG äÉj’ƒdG

πLCG øe ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y äÉLÉMh ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SGh ,á«Hƒ°SÉ◊G äGQÉ¡ŸG ÖfÉL

øe âfƒµJ ,áæ«Y ≈∏Y áfÉÑà°S’G â≤ÑW óbh .¬eGóîà°SG øe ó– »àdG äÓµ°ûŸG ≈∏Y Ö∏¨àdG

%73 ¿CG èFÉàædG äô¡XCG .É¡æe %74 ¬àÑ°ùf Ée QƒcòdG πµ°ûj ,¢ùjQóJ áÄ«g ƒ°†Y(237)

,QGôªà°SÉH ¢Uƒ°üædG á÷É©e ¿ƒeóîà°ùj %78h ,kÉ«eƒj Üƒ°SÉ◊G ¿ƒeóîà°ùj áæ«©dG OGôaCG øe

ΩGóîà°SÉH ≥∏©àj Éª«a ÉeCG .äÉfÉ«ÑdG π«∏– πLCG øe Üƒ°SÉ◊G º¡æe %41 Ωóîà°ùj ÚM ‘

 áaôZ ‘ Üƒ°SÉ◊G ¿ƒeóîà°ùj áæ«©dG OGôaCG øe %22 ¿CG óLh ó≤a ,¢ùjQóàdG ‘ Üƒ°SÉ◊G
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224§HQ  áæ«©dG  øe %31 ´É£à°SGh ,É¡æ«°ù–h ,äÉeƒ∏©ŸGh º«gÉØŸG  ¢VôY ™«é°ûàd ;∞`°üdG

,ä’É°üJ’G ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°S’ áÑ°ùædÉH ÉeCG .ìÉéæH É¡fƒ°SQój »àdG äÉbÉ°ùŸÉH Üƒ°SÉ◊G

™e π°UGƒà∏d âfÎf’G ¿ƒeóeóîà°ùj áæ«©dG OGôaCG øe %15 ¬àÑ°ùf Ée ¿CG á°SGQódG âæ«H ó≤a

Ú°ù– πLCG øe ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y äÉLÉ«àM’ áÑ°ùædÉHh .iôNC’G äÉ©eÉ`÷G ‘ º¡FÓeR

πªY ¢TQhh ,äGQhód áLÉëH º¡fCG ¤EG áæ«©dG OGôaCG º¶©e QÉ°TCG ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«∏ªY

.º¡ÑJÉµe ‘ Üƒ°SÉM Iõ¡LCG Òaƒàd áLÉëHh ,Üƒ°SÉ◊G ∫ƒM

 (1994 ,»æjô©dGh  ,IQhóæe ‘ ¬«dEG QÉ°ûŸG) (Frand) ófGôa iôLCG ,∫ÉéŸG ¢ùØf ‘h

äÉj’ƒdG ‘ IQGOE’Gh IQÉ`éàdG äÉ«∏c ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ™bGh ±ô©J ¤EG âaóg á°SGQO

 ,á«µjôeC’G IóëàŸG äÉj’ƒdG ‘ á«∏c (175) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ ,á«µjôeC’G IóëàŸG

¢SƒjQƒdÉµÑdG »àLQO íæ“ É¡æe %88h  ,¢SƒjQƒdÉµÑdG áLQO íæ“ äÉ«∏µdG √òg øe  %2

øe %42 ¿CG èFÉàædG äô¡XCG .§≤a É«∏Y äÉ°SGQO äGOÉ¡°T íæ“ %10h ,É«∏©dG äÉ°SGQódGh

‘ ,á£ÿG √òg OGóYEG Oó°U ‘ %6 h ,¢Vô¨dG Gò¡d áHƒàµe á«ª°SQ á£N É¡jó`d äÉ«∏µdG

kGƒ‰ ó¡°ûJ º¡JÉ«∏c ¿CG èFÉàædG äô¡XCG Éªc ,áHƒàµe á«ª°SQ á£N É¡jód â°ù«d %52 ¿CG ÚM

kGOƒ¡L ¿B’G ¿ƒdòÑj º¡fCG »bÉÑdG ÜÉLCG ÚM ‘ ,Üƒ°SÉë∏d á«ª«∏©àdG äÉ≤«Ñ£àdG ‘ kÉYQÉ°ùàe

.á«°ùjQóàdG äÉYÉ≤dG πNGO Ö«°SGƒ◊G Ö«côJ πLCG øe IójGõàe

 á«°ùjQóàdG äÉÄ«¡dG äÉYÉÑ£fG áaô©e ¤EG âaóg á°SGQóH (Aworuwa, 1995) GQhQhCG ΩÉ`b

kGô¶fh .ΩÉY πµ°ûH º«∏©àdGh º∏©àdG ‘ √ôKCGh ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG øY äÉ©eÉ÷G ‘

á°SGQódG áæ«Y âª°V ,äÉfÉ«ÑdG  ™ªL πLCG øe ¢ù«FQ πµ°ûH á∏HÉ≤ŸG  ≈∏Y á°SGQódG OÉªàY’

‘ Üƒ°SÉ◊G ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ¤EG èFÉàædG äQÉ°TCG .§≤a kÉ«©eÉL kGPÉà°SCG (12)

ójÈdGh âfÎfE’G) ä’É°üJ’Gh ,ájQGOE’G QƒeC’Gh ,¢ùjQóà∏d §«£îàdGh ,á«°ùjQóàdG á£°ûfC’G

ÜÉ°ùMh ,äÉfÉëàe’G  πªYh ,áLÉ◊G óæY ÉgOGOÎ°S’ äÉeƒ∏©ª∏d ¿õh ,(ÊhÎµdE’G

äQÉ°TCG ó≤a ,º«∏©àdG ≈∏Y Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ÒKCÉàH ≥∏©àj Éª«a ÉeCG .áÑ∏£dG äÉeÓYh ä’ó©e

‘ á«dÉ©ØdGh ,¢ùjQóàdG äÉ«é«JGÎ°SG ióe ™«°Sƒàd á°UôØdG ≈£YCG Üƒ°SÉ◊G ¿CG ¤EG èFÉ`àædG

¿CG èFÉàædG âæq«H ó≤a ,º∏©àdG ≈∏Y Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ôKC’ áÑ°ùædÉH ÉeCG.¬£Ñ°Vh º«∏©àdG IQGOEG

,º∏©àdG ƒëf ∞«µdGh ºµdG Ú°ù– ‘ óYÉ°Sh ,∞°üdG ‘ áÑ∏£dG ácQÉ°ûe øe OGR Üƒ°SÉ◊G

¬àØ°üH Üƒ°SÉ◊G èjhôJ ‘ OGRh ,º∏©àdG ƒëf áÑ∏£∏d á«HÉéjEG äÉgÉŒG OÉéjEG ‘ ºgÉ°S Éªc

.ÊhÉ©àdG º∏©àdG ‘ ÚcQÉ°ûŸG IOÉjR ô¡XCGh ,á©∏°S

AÉ°†YCG AÉæàbG ΩóY hCG ,AÉæàbG ÜÉÑ°SCGh ióe ±ô©J ¤EG âaóg á°SGQóH (1995) »∏Y ΩÉb

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SÉH á£ÑJôŸG äGÒ¨àŸG ¢†©H Üƒ°SÉë∏d ‹É©dG º«∏©àdG  ‘ ¢ùjQóàdG äÉÄ«g

Éªc  .ájOƒ©°ùdG á«Hô©dG áµ∏ªŸG ÜƒæéH ‹É©dG º«∏©àdG ‘  ¢ùjQóàdG äÉÄ«g AÉ°†YCG iód

É¡∏LCG øe »àdG ™aGhódG Éeh ,∂dP º¡JOÉLEGh Üƒ°SÉë∏d º¡eGóîà°SG ióe ójó– ¤EG âaóg

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

ióe ‘ kÉ«FÉ°üMEG ádGO ¥hôa óLƒJ πgh ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG  ¢ùjQóàdG áÄ«g  AÉ°†YCG  º∏©J

.¢ùæ÷G hCG ¢ü°üîàdG ±ÓàNÉH ,¢ùjQóàdG äÉÄ«g AÉ°†YCG iód Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG áLQOh

øeh (çÉfE’Gh QƒcòdG) ¢ùjQóàdG äÉ`Ä«g AÉ°†YCG øe (222) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ óbh

äQÉ°TCG  .ájOƒ©°ùdG ÜƒæL ‘  äÉ©eÉL IóY øe kÉ«FGƒ°ûY ÉgQÉ«àNG ”  áØ∏à äÉ°ü°üîJ

‘ kÉ«Ñ°ùf IGOC’G √ò`g áKGó`◊ ;ΩÉY πµ°ûH áæ«©dG øe Üƒ°SÉ`◊G »æà≤j øe áÑ°ùf ÊóJ ¤EG èFÉàædG

á`«∏ªY âfÉch ,kÉ°SÉ°SCG áÑ°SÉëª∏d IGOCG Üƒ°SÉ◊G ¿CG øjÒãµdG óæY óFÉ°ùdG OÉ`≤àY’Gh ,º«∏©àdG

‘ ,Üƒ°SÉë∏d %38^1 AÉæàbG ÜÉÑ°SCG ºgCG øe IöSC’G OGôaCG º«∏©Jh ,á`«ª°SôdG ∫ÉªYC’G RÉ‚EG

%61^9 AÉæàbG ΩóY ÜÉÑ°SCG ºgCG øe ¬æªK ´ÉØJQGh ,¬dÉª©à°SG á«Ø«µH º¡àaô`©e Ωó`Y ¿Éc ÚM

‘ kÉÑÑ°S á«ª«∏©J á∏«°Sƒc Ωóîà°ùj ¬fCÉH º¡àaô©e ΩóY øµJ ⁄ Éªæ«H .Üƒ°SÉM Iõ¡LCG á`æ«©dG øe

 (Abu-jaber, 1985) ôHÉL ƒHCG ¬`«dEG QÉ`°TCG Ée ™`e á`é«àædG √òg ≥`ØàJh .Üƒ°SÉ◊G º¡FÉæàbG ΩóY

øµd .ΩGóîà°S’G ‘ IAÉØc OƒLh Ωó©d Oƒ©J Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG Ωó`©d á«dÉ©dG á`Ñ°ùædG ¿CG øe

,á«FÉ°üMEG ád’óH kÉ`bhôa åMÉÑdG óLh ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ≈∏Y ¢ü°üîàdG ÒKCÉ`àH ≥∏©àj Éª«a

ÚH øe ájÌcC’G º`g ¿ƒæØdGh ,äÉ¨∏dGh ,á«HOC’G OGƒŸG ∫É› ‘ Ú°ü°üîàŸG ¿CG í°†àj å«M

 ΩGóîà°SG ¿CG ¤EG èFÉàædG äQÉ°TCG Éªc .Üƒ°SÉ◊G ¿ƒeóîà°ùj ’ øjòdG ¢ùjQóàdG äÉÄ«g AÉ°†YCG

áÄ«¡dG AÉ°†YCG º∏©J É¡∏LCG øe »àdG á°ù«FôdG ™aGhódG ºgCG øe ¿Éc çƒëÑdG AGôLE’ Üƒ°SÉ◊G

.Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«°ùjQóàdG

hõ©j ,(1995) »∏Yh (Abu-jaber,1985)  ôHÉL ƒHCG  »à°SGQO èFÉàf øe ¢ùµ©dG ≈∏Y

áÄ«g AÉ°†YCG ‘ IôKDƒŸG πeGƒ©dG" ¿Gƒæ©H (1995) »∏Y ‘ äOQh ¬d á°SGQO ‘- …ôeÉ©dG

-,"Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SÉH QGôb PÉîJ’ á`jOƒ©°ùdG á«Hô©dG áµ∏ªŸÉH Oƒ©°S ∂∏ŸG á©eÉéH ¢ùjQóàdG

ºgOÉªàYG ¤EG Üƒ°SÉë∏d ájOƒ©°ùdG äÉ©eÉ÷G ‘ á«°ùjQóàdG äÉÄ«¡dG AÉ°†YCG ΩGóîà°SG  ΩóY

≈ª¶©dG á«ÑdÉ¨dG ¿CG kÉª∏Y ,Üƒ°SÉ◊G Ö∏£àJ »`àdG º¡dÉªYCG RÉ‚EG ‘ áÑ∏£dGh IÒJôµ°ùdG ≈∏Y

 Gò¡Hh .√QhOh Üƒ°SÉ◊ÉH ájGQódG øe kGQób º¡jód ¿CG ócDƒj É‡ Üô¨dG ‘ º¡`JÉ°SGQO Gƒ≤∏J º¡æe

,IÒJôµ°ùdGh áÑ∏£dG ≈∏Y OÉªàY’G ¤EG Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ΩóY ‘ ÖÑ°ùdG ™LQCG ób ¿ƒµj

á©eÉ÷G ‘ πª©∏d º¡YƒLQ ó©H øµdh ,π«¨°ûà`dGh ∫Éª©à°S’G ‘ IAÉØµdGh áaô©ŸG Ωó©d ¢ù«dh

.á«°SGQódG ¬JGQô≤e øª°V ¿Éc GPEG ’EG ,»°üî°ûdG Üƒ°SÉ◊G Gƒ∏ª©à°ùj hCG ,Gƒ`µ∏àÁ ⁄

º∏Y ‘ Üƒ°SÉ◊G äÉeGóîà°SG ójó– ¤EG  âaóg á`°SGQóH (Sharp, 1996) ÜQÉ°T ΩÉb

øe ¢ùjQóJ  áÄ«g ƒ°†Y  (50) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ .IóëàŸG áµ∏ªŸG  ‘ ,á°VÉjôdG

 áfÉÑà°SG åMÉÑdG Ωóîà°SG óbh .á°SGQódG  ™ªà› ¿ƒ∏µ°ûj (95) π°UCG øe á°VÉjôdG  ¢ü°üîJ

äô¡XCG .á«°VÉjôdG á«HÎdG º°ùbh ,»ª«∏©àdG Üƒ°SÉ◊G º°ùb ‘ Ú°üà ™e ¿hÉ©àdÉH ÉgQƒW

¿CGh ,º¡dÉªYCG ‘ kÉbÓWEG Üƒ°SÉ◊G ¿ƒeóîà°ùj ’ á°SGQódG áæ«Y øe %20¿CG á°SGQódG èFÉàf

áÑ°ùædÉH ÉeCG .%74^6 áÑ°ùæH ¢ùjQóàdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ¿ƒeóîà°ùj á«°VÉjôdG á«HÎdG ‘ Ú°üàîŸG
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226 º∏Y ‘ ¿Éc ΩGóîà°S’G á«ÑdÉZ ¿CG ¤EG èFÉàædG äQÉ°TCG ó`≤a ,É¡J’É›h áeóîà°ùŸG äÉ«›È∏d

.%70 áÑ°ùæH ájò¨àdGh øjôªàdG

ΩGóîà°SG äÉbƒ©eh ,™bGh áaô©e ¤EG  âaóg á°SGQóH  ΩÉb ó≤a (2000)  ø°ù«ëŸG ÉeCG

ƒ°†Y (135) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ .ájOƒ©°ùdG äÉ©eÉ÷ÉH á«HÎdG äÉ«∏c ‘ Üƒ°SÉ◊G

™ªL áfÉÑà°SG º«ª°üJ ” ,á°SGQódG ±GógCG ≥«≤ëàdh .(çÉfEG 31 h ,QƒcP 104) ¢ùjQóJ áÄ«g

AÉ°†YC’ áeó≤ŸG á«Hƒ°SÉ◊G äÉeóÿG ‘ ¢ü≤f OƒLh èFÉàædG äô¡XCG .äÉfÉ«ÑdG É¡dÓN øe

ƒëf º¡jód á©ØJôe áæeÉc äÉgÉŒG OƒLh ™e ,É¡d º¡eGóîà°SG  ‘ kÉØ©°Vh ,¢ùjQóàdG áÄ«g

ΩóYh ,¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YC’ ÖjQóJ OƒLh ΩóY ¿CG ¤EG èFÉàædG äQÉ°TCG Éªc .ΩGóîà°S’G Gòg

.√ÉqjEG º¡eGóîà°SG ¿hO ∫ƒ– »àdG ≥FGƒ©dG ºgCG øe Üƒ°SÉM »«æa ôaGƒJ

ΩGóîà°SG ¤EG  âaóg á°SGQóH  (Sahin & Thompson, 2006) ¿ƒ°ùÑeƒKh ÚgÉ°S ΩÉb

,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh øY ∞°ûµdG ‘ RôLhQ ájô¶f

 ƒ°†Y (117) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ .É«côJ ‘ ,∫ƒ°VÉfC’G á©eÉL ‘ ,á«HÎdG á«∏c ‘

 Gòg ‘ RôLhQ ájô¶f öUÉæ©d äóæà°SG ,áfÉÑà°SG ∫ÓN øe äÉfÉ«ÑdG â©ªL .¢ùjQóJ áÄ«g

∫É› ‘ âfÉc Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG äÉeGóîà°SG ÌcCG ¿CG èFÉàædG äô¡XCG .∫ÉéŸG

ÒaƒJ ¿CG èFÉàædG äô¡XCG Éªc .Ö«JÎdG ≈∏Y ÊhÎµdE’G ójÈdG ºK ,¢Uƒ°üædG á÷É©e ºK âfÎfE’G

äÉYÉ≤d á«àëàdG ≈æÑdG Ú°ù–h ,º«∏©àdG ‘ áãjó◊G πFÉ°SƒdGh ¥ô£dG áaô©eh ÖjQóàdGh ºYódG

.º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ≈∏Y ™é°ûJ »°ùjQóàdG ÜÉ°üædG ¢†«ØîJh ,¢ùjQóàdG

 ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG äÉgÉŒG áfQÉ≤e ¤EG âaóg á°SGQóH (2006) áYQGô≤dGh ,IQÉª°S ΩÉb

,¢ùjQóàdG ‘ Üƒ°SÉë∏d º¡eGóîà°SG ƒëf ,¿OQC’G ‘  á«æ≤àdG á∏«Ø£dGh áJDƒe »à©eÉL  ‘

 á©eÉL øe 96) ¢ùjQóJ áÄ«g ƒ°†Y (122) øe á°SGQódG áæ«Y âfƒµJ .¬eGóîà°SG äÉbƒ©eh

 »°ùjQóàdG ÜÉ°üædG ¿CG èFÉàædG äô¡XCG .kÉ«FGƒ°ûY ºgQÉ«àNG ” (á∏«Ø£dG á©eÉL øe 26h ,áJDƒe

øe Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°S’ ≥FGƒY á°ùªN ≈∏YCG øª°V øe âfÉc ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YC’ ™ØJôŸG

ÌcCG øe ÉfÉc ¢Uƒ°üædG á÷É©eh ,âfÎfE’G ¿CG ∂dòc  èFÉàædG äô¡XCG  .É≤FÉY (16) π°UCG

ƒëf ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG äÉgÉŒÉH ≥∏©àj Éª«a ,á°SGQódG OGôaCG iód kÉeGóîà°SG  äÉ«›ÈdG

 ¢ü°üîà∏d  iõ©j kÉ«FÉ°üMEG ád’O GP kGôKCG èFÉàædG ô¡¶J º∏a ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG

äÉ°SGQódG ¢VôY øe ÚÑàj.á©eÉé∏d hCG ,á«ÁOÉcC’G áÑJô∏d hCG (á«fÉ°ùfEG äÉ«∏ch ,á«ª∏Y äÉ«∏c)

 Üƒ∏£ŸG iƒà°ùŸG ¤EG π°üj ⁄ ,¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG πÑb øe ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ¿CG ,á≤HÉ°ùdG

ßMÓjh .ΩÉY πµ°ûH á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG áeóÿ ΩGó`îà°S’G ä’É›h ,Úeóîà°ùŸG áÑ°ùf å«M øe

,¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG πÑb øe Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG áÑ°ùf ÊóJ ÜÉÑ°SCG ≈∏Y ¥ÉØJ’G ΩóY ,∂dòc

±ƒbƒ∏d ,á«aGh á`°SGQóH ΩÉ`«≤∏d áLÉ◊G QÈj É‡ ;»∏ëŸG iƒà°ùŸG ≈∏Y äÉ°SGQódG á∏b ßMÓj Éªc

.áJDƒe á©eÉL ‘ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG äÉÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh ≈∏Y

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

á°SGQódG á∏µ°ûe

√QÉªãà°SG øµÁ Éªc  ,á«ÑàµŸGh  á«ª°SôdG ∫ÉªYC’G RÉ‚EG ‘ kÉ°ù«FQ  kGQhO Üƒ°SÉ◊G …ODƒj

OGóYEGh ,¢ùjQóàdG ‘  ¬eGóîà°SG øµÁ å«M ,á«ª∏©àdG /á«ª«∏©àdG  á«∏ª©dG ‘ ÒÑc πµ°ûH

’EG .»°SGQódG ôNCÉàdGh ,∞©°†dG á÷É©eh ,É¡JÉfÉ«H π«∏–h ,çÉëHC’G áYÉÑWh ,äÉfÉëàe’G

,º¡éFÉàf ó°UQh ,áÑ∏£dG OGƒe π«é°ùJ á«∏ªY ≈∏Y kGöüà≤e ∫GR Ée äÉ©eÉ÷G ‘ ¬eGóîà°SG ¿CG

kÉ«FÉ°üMEG  á«ãëÑdG äÉfÉ«ÑdG π«∏–  ‘ ¬eGóîà°SG ¤EG  áaÉ°VE’ÉH ,áÑàµŸG πªY º«¶æJ ∂dòch

/á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ‘ ¬æe  IOÉaE’G á«fÉµeEGh ,Üƒ°SÉ◊G á«ªgC’ kGô¶fh .(2004 ,äGOÉ«Y)

áÄ«g AÉ°†YCG πÑb øe ¢ùjQóàdG ‘ ¬eGóîà°SG ™bGh ¤EG ±ô©à∏d áë∏e áLÉM ∑Éæ¡a ,á«ª∏©àdG

.á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdÉc ,äGÒ¨àŸG ¢†©ÑH ¬àbÓYh ,áJDƒe á©eÉL  ‘ ¢ùjQóàdG

∫ƒ∏◊G Ëó≤J ™e ,√ÉqjEG º¡eGóîà°SG ¿hO ∫ƒ– »àdG äÉ≤«©ŸGh äÓµ°ûŸG áaô©e ¤EG áaÉ°VEG

.≥FGƒ©dGh äÓµ°ûŸG ∂∏J ≈∏Y Ö∏¨à∏d äÉMÎ≤ŸGh

á°SGQódG á∏Ä°SCG

º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh ±ô©J ¤EG á°SGQódG √òg âaóg

á∏Ä°SC’G øY áHÉLE’G á°SGQódG âdhÉM ójóëàdÉH .äGÒ¨àŸG ¢†©ÑH ¬àbÓYh ,áJDƒe á©eÉL ‘

:á«JB’G

?Üƒ°SÉ◊G ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y AÉæàbG ÜÉÑ°SCG Ée .1

?Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG º∏©J É¡∏LCG øe »àdG äÉLÉ◊G/™aGhódG Ée .2

ióe Éeh ,á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG É¡eóîà°ùj »àdG á«Hƒ°SÉ◊G äÉ≤«Ñ£àdG /äÉ«›ÈdG Ée .3

?ΩGóîà°S’G ∂dP

,¢ü°üîàdG ÚH πYÉØà∏d iõ©J ,¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ÚH kÉ«FÉ°üMEG ádGO ¥hôa óLƒJ πg .4

?º«∏©àdG ‘ Üƒ`°SÉ`◊G ΩGó`îà°SG QGó≤e ‘ á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh

,¢ü°üîàdG ÚH πYÉØà∏d iõ©J ,¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ÚH kÉ«FÉ°üMEG ádGO ¥hôa óLƒJ πg .5

?º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«ªgCG áLQO ‘ á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh

?Üƒ°SÉ◊G á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ¿hO ∫ƒ– ¿CG øµÁ »àdG äÓµ°ûŸG ºgCG Ée .6

?Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°S’ ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ™é°ûJ »àdG äÉMÎ≤ŸGh ∫ƒ∏◊G ºgCG Ée .7

á°SGQódG á«ªgCG

äÉÄ«g AÉ°†YCG  ΩGóîà°SG  ä’É› ‘ äÉ°SGQódG á∏≤d áé«àf ,á°SGQódG  √òg á«ªgCG RÈJ

èdÉ©J »àdG äÉ°SGQódG ‘ π°UÉ◊G ¢ü≤ædG ó°ùdh ,Üƒ°SÉë∏d á«fOQC’G äÉ©eÉ÷G ‘ ¢ùjQóàdG

äÉeƒ∏©ŸG ôaƒJ ¿CG á°SGQódG √ò¡d ™bƒàj  Éªc  .»©eÉ÷G iƒà°ùŸG ≈∏Y »ª«∏©àdG Üƒ°SÉ`◊G



20
09

  
È

ª
à
Ñ
°S

  
3  

O
ó

©
dG

  
10

ó
∏
é

Ÿ
G

228ΩGóîà°SG ¿hO ∫ƒ– »àdG ≥FGƒ©dGh äÓµ`°ûŸÉH º¡Øjô©àd ;äÉ©eÉ÷G ‘ QGô≤dG ÜÉë°UC’

IóYÉ°ùe ká∏«°Sh ¬∏«©ØJ á«fÉµ`eE’ äÉMÎ≤ŸG ¢†©H ™e ,äÉ©eÉ÷G  ‘ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G

√òg á«ªgCG øeh.§≤a á«ª«∏©J kIOÉe É¡Ø°UƒH É¡∏NO ¿CG ó©H ,á«fOQC’G äÉ©eÉ÷G ‘ º«∏©àdG ‘

Üƒ∏£e ƒg ÉŸ  èFÉàædG Aƒ°V ‘ áLÉ◊G OóëàJ ºFÉ≤dG ™bGƒ∏d É¡°ü«î°ûJ óæY É¡fCG  á°SGQódG

º∏°S ‘ É¡Ñ«JôJh äÉjƒdhC’G ójó– á∏Môe »JCÉJ ,Égó°UQh äÉLÉ◊G öüM óæYh .∫ƒeCÉeh

 AÉ°†YCG ∫ƒÑb ióeh ,á«Hƒ°SÉ◊G áaÉ≤ãdG ôaGƒJ ióe áaô©Ã ’EG ∂dP ≈æ°ùàj ødh .äÉ«∏°†aC’G

¿hO ∫ƒ– »àdG  ≥FGƒ©dGh äÓµ°ûŸGh ,É«Lƒdƒæµ`àdG √òg º¡eGóîà°SGh  ¢ùjQóàdG äÉÄ«g

äÓµ°ûŸG ∂∏J ≈∏Y Ö∏¨à∏d áæµªŸG äÉMÎ≤ŸGh ,∫ƒ∏◊G ¢†©H ™e Üƒ°SÉ◊G º¡eGóîà°SG

™é°ûJ ¿CG øµÁ äÉ°SGQOh ,™LGôeh ,ÜOCG øe ¬àæª°†J ÉÃ ,á°SGQódG √òg ¿CG Éªc .≥FGƒ©dGh

,ájô¶ædG äÉ°SGQódG  ‘ ∫ÉéŸG Gòg AGôKEGh ,É¡°ü«ë“h ,Égó≤fh ,É¡«∏Y AÉæÑdG ≈∏Y ÚãMÉÑdG

.åëÑdGh ,º«∏©àdGh ,º∏©àdG á«∏ªY ≈∏Y IóFÉØdÉH ™LôJ »àdG á«≤jÈeE’Gh

á«FGôLE’G äÉØjô©àdG

¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SÉH ábÓ©dG äGP ,äÉë∏£°üŸG øe OóY á°SGQódG √òg ‘ OQh

:»JCÉj ÉÃ í«°Vƒà∏d É¡Øjô©J ” ó≤a ,É¡«∏Y ≥Øàe äÉë∏£°üŸG √òg ¿CG ™eh .Üƒ°SÉë∏d

.¢SQóŸGh ,óYÉ°ùŸG PÉà°SC’Gh ,∑QÉ°ûŸG PÉà°SC’Gh ,PÉà°SC’G :¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y

 ô¶f á¡Lh øe Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG øe ó– »àdG ±hô¶dGh ,QƒeC’G »g :≥FGƒ©dGh äÓµ°ûŸG

.±hô¶dG √òg πX ‘ áÑ©°U á«∏ªY ¬eGóîà°SG π©Œh ,¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y

 É¡d øµÁ äòîJG GPEG ,¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y ô¶f á¡Lh øe äGAGôLEG »g :äÉMÎ≤ŸGh ∫ƒ∏◊G

.º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«∏ªY π¡°ùJ ¿CG

.Ö£dGh ,¢†jôªàdGh ,áYGQõdGh ,Ωƒ∏©dG äÉ«∏c »g :á«ª∏©dG äÉ«∏µdG

 ,ájƒHÎdG  Ωƒ∏©dGh  ,¥ƒ≤◊Gh ,∫ÉªYC’G IQGOEGh  ,ÜGOB’G  äÉ«∏c »g :á«HOC’G äÉ«∏µdG

.á°VÉjôdGh ,á©jöûdGh

á°SGQódG OhóM

,äÉ°ü°üîàdG …hP øe ,áJDƒe á©eÉL ‘ ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ≈∏Y á°SGQódG √òg äöüàbG

äÉÄ«¡dG AÉ°†YCG AÉæãà°SG ” ó≤a Gòd , kÓ°UCG º¡JÉ°ü°üîJ øe kÉ°ù«FQ kGAõL Üƒ°SÉ◊G ó©j ’ »àdG

Éª«ah .É¡eÉ°ùbCG ™«ªéH á°Sóæ¡dG á`«∏ch ,äÉ«°VÉjôdGh ,Üƒ°SÉ◊G äÉ°ü°üîJ øe á«°ùjQóàdG

PEG , äÉfÉÑà°S’G ∫ÓN øe É¡©ªL ” »àdG äÉeƒ∏©ŸGh ,äÉfÉ«ÑdG »¡a ,á°SGQódG OhóëH ≥∏©àj

∫ƒ°ü◊G ” »àdG äÉfÉ«ÑdG ábO q¿EGh ,äÉfÉ«ÑdG √òg ≈∏Y äóªàYG É¡«dEG π°UƒàdG ” »àdG èFÉàædG q¿EG

.áfÉÑà°S’G á∏Ä°SCG øY áHÉLE’G ‘ áæ«©dG OGôaCG ¢UÓNEGh ábO ≈∏Y óªà©J É¡«∏Y

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

:É¡JGAGôLEGh á°SGQódG á«é¡æe

 ,áeóîà°ùŸG IGOC’Gh ,É¡ª«ª°üJh ,É¡JGÒ¨àeh ,É¡àæ«Yh ,á°SGQódG ™ªàéŸ ∞°Uh »∏j Éª«a

.Égò«ØæJ AÉæKCG â©ÑJG »àdG äGAGôLE’Gh É¡«a

É¡àæ«Yh á°SGQódG ™ªà›

(421) ºgOóYh ,áJDƒe á©eÉL ‘ á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG ™«ªL øe á°SGQódG ™ªà› ¿ƒµJ

 .º¡°ü°üîJ øe kÉ°ù«FQ kGAõL Üƒ°SÉ◊G ÈàYG øe AÉæãà°SÉH 2006/2005 »°SGQódG ΩÉ©dG ‘

,äÉ«°VÉjôdG äÉ°ü°üîJh ,á°Sóæ¡dG á«∏c ‘ á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG AÉæãà°SG ” ó≤a ,¬«∏Yh

ó©H ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øe ƒ°†Y (106) øe âfƒµJ ó≤a ,á°SGQódG áæ«Y ÉeCG .Üƒ°SÉ◊Gh

äÉfÉÑà°S’G ÉeCG ,äÉfÉ«ÑdG áª«≤H πîJ ¿CG øe kÉaƒN ,É¡JÉHÉLEG πªàµJ ⁄ »àdG äÉfÉÑà°S’G OÉ©Ñà°SG

 missing) á°übÉf º«≤c É¡JÉfÉ«H âfhO ó≤a áHÉLE’G áª«≤H πîj ⁄ ,¢ü≤f ≈∏Y â∏ªà°TG »àdG

¬`àÑ°ùf Ée áæ«©dG â∏µ°T óbh .Üƒ°SÉ◊G á£°SGƒH äÉfÉ«ÑdG π«∏– óæY É¡HÉ°ùM πª©j ,(value
¢ü°üîàdG Ö°ùM ,á°SGQódG áæ«Y ™jRƒJ (1) ºbQ ∫hó÷G ÚÑjh .á°SGQódG ™ªà› øe %25^2

.(¢SQóe ,óYÉ°ùe PÉà°SCG ,∑QÉ°ûe PÉà°SCG ,PÉà°SCG) á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh (á«HOCGh á«ª∏Y äÉ«∏c)

 

(1) ºbQ ∫hó÷G   

á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG Ö°ùM á°SGQódG áæ«Y ™jRƒJ

á«ÁOÉcC’G áÑJôdG  

¢ü°üîàdG

PÉà°SCG∑QÉ°ûe PÉà°SCGóYÉ°ùe PÉà°SCG¢SQóe´ƒªéŸG

á«ª∏Y äÉ«∏c51422243

á«HOCG äÉ«∏c71928963

´ƒªéŸG12335011106

É¡JGAGôLEGh á°SGQódG IGOCG

º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh ±ô©J ¤EG á°SGQódG √òg âaóg

 âªª°U ,áfÉÑà°SG ôjƒ£J ” ,±ó¡dG Gòg ≥«≤ëàdh ,äGÒ¨àŸG ¢†©ÑH ¬àbÓYh ,áJDƒe á©eÉL ‘

:»JCÉj Ée ∫ÓN øe ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øe äÉfÉ«ÑdG ™ª÷ kÉ°ü«°üN

áeRÓdG äÓjó©àdG AGôLEGh á≤HÉ°ùdG äÉ°SGQódG ‘ áeóîà°ùŸG äÉfÉÑà°S’G øe IOÉaE’G -1

;1995 ,»∏Y ; Ü1993,Ö«£ÿG) øe πc á°SGQO ‘ äÉfÉÑà°S’G á°UÉNh ,É¡«∏Y

.(Sharp, 1996؛ Vrana, 1989 Abu-jaber,1985 ;2000 ؛ ,ø°ù«ëŸG

,áfÉÑà°S’G OÉ©HCG  ójóëàd ;äÉ«∏µdG ∞∏à øe ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øe áYƒª› á∏HÉ≤e -2

É¡JQƒ°U ‘ âfÉch ,áfÉÑà°S’G OƒæH ¥É≤à°TG ”  ,∂dP ó©Hh ,É¡æjhóJh º¡JÉ¶MÓe òNCGh

,¢ü°üîàdG πãe áeÉY äÉeƒ∏©e  (CG  :á«JB’G  OÉ©HC’G â£Z  ,Iô≤a (47) øe áfƒµe á«FóÑŸG
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230,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG º∏©àd áLÉ◊G/™aGódG (ä ,Üƒ°SÉ◊G AÉæàbG ÜÉÑ°SCG (Ü ,á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh

¬eGóîà°SG IOÉLEGh Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG (ê ,áeóîà°ùŸG á«Hƒ°SÉ◊G äÉ≤«Ñ£àdGh äÉ«›ÈdG (ç

.äÉMÎ≤ŸGh ∫ƒ∏◊G (ñ ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ≥FGƒYh äÓµ°ûŸG (ì ,É¡à«ªgCGh

IGOC’G ¥ó°U

AÉ°†YCG øe áYƒª› øe âfƒµJ ,º«µ– áæ÷ ≈∏Y É¡°VôY ” ,IGOC’G ¥ó°U øe ≥≤ëà∏d

á©eÉ÷ÉH ájƒHÎdG  Ωƒ∏©dG äÉ«∏c øe  ¢ùjQóJ áÄ«g ƒ°†Y (11) ºgOóYh á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG

 ¢SÉ«≤d IGOC’G  äGô≤a  áÑ°SÉæe ‘ …CGôdG AGóHEG º¡«dEG Ö∏W  óbh  .áJDƒeh ,∑ƒeÒdGh ,á«fOQC’G

¢†©ÑH ¬àbÓYh ,áJDƒe á©eÉL ‘ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh

á≤aGƒe äÈàYGh ,IójóL QÉµaCGh ,äGô≤a øe kÉÑ°SÉæe ¬fhôj Ée ìGÎb’ áaÉ°VE’ÉH ,äGÒ¨àŸG

 .Iô≤ØdG ¥ó°U ≈∏Y kGöTDƒeh , kÓ«dO Iô≤ØdG ≈∏Y ÌcCGh % 80

áaÉ°VEGh ,É¡°†©H πjó©Jh ,äGô≤ØdG ¢†©H ±òM ” ,º«µëàdG áæ÷ ≈∏Y IGOC’G ¢VôY ó©H

¢ùØf â£Z ,Iô≤a  (46) øe áfƒµe á«FÉ¡ædG É¡JQƒ°U ‘ âëÑ°UCG å«M ,iôNCG äGô≤a

.á«FóÑŸG É¡JQƒ°U ‘ IGOC’G ‘ á©Ñ°ùdG OÉ©HC’G

IGOC’G äÉÑK

AÉ°†YCG øe á«FGƒ°ûY á«YÓ£à°SG áæ«Y ≈∏Y IGOC’G ≥«Ñ£J ” ,IGOC’G äÉÑK øe ≥≤ëà∏d

 ÉØdCG ñÉÑfhôc »∏NGódG ¥É°ùJ’G πeÉ©e ÜÉ°ùM  ” óbh  .áJDƒe á©eÉL ‘ á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG

√òg ó©Jh .%72 ¬àª«b â¨∏H å«M ,™HÉ°ùdG ≈àM ådÉãdG øe OÉ©HCÓd (Cronbach Alpha)
.á°SGQódG ¢VGôZC’ ádƒÑ≤e áª«≤dG

 ” ,á©eÉ÷ÉH ábÓ©dG äGP ,äÉ¡é∏d ´ƒLôdG ∫ÓN øe √öüMh ,á°SGQódG ™ªà› ójó– ó©H

 (109) ´ÉLÎ°SG ” .É¡«∏Y á«FGƒ°û©dG á≤jô£dÉH áfÉÑà°SG (157) ™jRƒJh ,á°SGQódG áæ«Y ójó–

øe %25^2 ¬àÑ°ùf Ée áfƒµe ,äÉfÉÑà°SG (106) í«ë°üàdG óæY kÉ◊É°U É¡æe óLh ,áfÉÑà°SG

.á°SGQódG ™ªà›

á«FÉ°üME’G á÷É©ŸG

á«FÉ°üME’G ΩRôdG âeóîà°SG ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ∫ÓN øe á°SGQódG äÉfÉ«H ≠jôØJ  ó©H

 ” .»FÉæãdG øjÉÑàdG π«∏–h ,äGQGôµàdGh ,ájƒÄŸG Ö°ùædG OÉéjE’ (SPSS) á«YÉªàL’G Ωƒ∏©∏d

øY áHÉLEÓd ,É¡«∏Y ∫ƒ°ü◊G ” »àdG äÉfÉ«ÑdG á÷É©Ÿ á«∏«∏–h ,á«Ø°Uh á«FÉ°üMEG ¥ôW ΩGóîà°SG

,∫hGóL ‘ äÉfÉ«ÑdG ¢VôY ” ó≤a ,É¡à©«ÑW ‘ á«Ø°Uh á°SGQódG q¿EG å«Mh .á°SGQódG á∏Ä°SCG

äÉaGôëf’Gh ,á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸGh ,áæ«©dG OGôaCG áHÉéà°SG äGQGôµàd ájƒÄŸG Ö°ùædG ÚÑJ

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

,ÊÉãdGh ,∫hC’G :á«dÉàdG á°SGQódG á∏Ä°SCG øe ∫GDƒ°S πµH á°UÉÿG áfÉÑà°S’G äGô≤a ≈∏Y ájQÉ«©ŸG

π«∏– ΩGóîà°SG ” ,¢ùeÉÿGh ,™HGôdG ÚdGDƒ°ùdG øY áHÉLEÓdh ,™HÉ°ùdGh ,¢SOÉ°ùdGh ,ådÉãdGh

.(2x3 Two Way ANOVA) »FÉæãdG øjÉÑàdG

É¡à°ûbÉæeh á°SGQódG èFÉàf ¢VôY

‘ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh áaô©e ¤EG á°SGQódG √òg âaóg

 .á∏Ä°SCG á©Ñ°S øY áHÉLE’G á°SGQódG âdhÉM ójóëàdÉHh .äGÒ¨àŸG ¢†©ÑH ¬àbÓYh ,áJDƒe á©eÉL

.π°ù∏°ùàe πµ°ûHh ,á∏Ä°SC’G Ö°ùM É¡°VôY ºà«°S ,É¡à°ûbÉæeh èFÉàædG ¢VôY á«∏ªY π«¡°ùàdh

∫hC’G ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG ¢VôY

øe Ö∏£dG ” .?Üƒ°SÉ◊G ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y AÉæàbG ÜÉÑ°SCG Ée :≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ¢üf

¬FÉæàbG ÜÉÑ°SCG  (2) ∫hó÷G ÚÑj .Üƒ°SÉ◊G RÉ¡L AÉæàbG ÜÉÑ°SCG ¿É«H ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG

.á«ªgC’G Ö°ùM á`ÑJôe

(2)ºbQ ∫hó÷G

ájƒÄŸG É¡Ñ°ùfh Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG AÉæàbG ÜÉÑ°SCG äGQGôµJ

ÖÑ°ùdGOó©dGáÑ°ùædG

çÉëHC’G áYÉÑWh äÉfÉëàe’G OGóYEÉc áYÉÑ£dG ∫ÉªYCG ‘ ¬eGóîà°SG105%99^06

( âfÎfE’G )ä’É°üJ’G ∫É› ‘ ¬eGóîà°SG104%98^1

Iô°SC’G OGôaC’ á«ª«∏©J äÉeGóîà°SG83%78^3

á«ãëÑdG äÉfÉ«ÑdG á÷É©e ‘ ¬eGóîà°SG80%75^5

ÜÓ£∏d º«gÉØŸG ¢†©H í«°Vƒàd á«ª«∏©J á∏«°Sƒc ¬eGóîà°SG31%29^2

á«∏°ùàdGh ÜÉ©dC’G ‘ ¬eGóîà°SG23%21^6

»YÉªàL’G ô¡¶ŸG øe AõL ¬fCG ∑Qƒ©°T19%17^9

º¡JÓé°S á©HÉàeh É«ÁOÉcCG ÜÓ£dG OÉ°TQEG á«∏ªY ‘ ¬eGóîà°SG8%7^54

∫ÉªYCG ‘ ¬eGóîà°SG" :»g ¬FÉæàb’ ÜÉÑ°SCG áKÓK ºgCG ¿CG ,√ÓYCG (2) ºbQ ∫hó÷G øe ô¡¶j

∫É› ‘ ¬eGóîà°SG"h ,(%99^06) áÑ°ùæH "çÉëHC’G áYÉÑWh ,äÉfÉëàe’G OGóYEÉc ,áYÉÑ£dG

áÑ°ùæH "IöSC’G OGôaC’ á«ª«∏©J äÉeGóîà°SG" É¡«∏j ,(%98^1) áÑ°ùæH "(âfÎfE’G) ä’É°üJ’G

¬`eGóîà°SG" âfÉc Üƒ°SÉ◊G AÉæàbG ÖÑ°ùd Ö°ùædG πbCG ¿CG ∫hó÷G øe í°†àj Éªc .(%78^3)

¬fCÉH Qƒ©°ûdG" ¬«∏j ,(%7^54) áÑ°ùæH "º¡JÓé°S á©HÉàeh ,kÉ«ÁOÉcCG ÜÓ£dG OÉ°TQEG á«∏ªY ‘

Üƒ°SÉ◊G »æà≤j øe áÑ°ùf ¿CG ô¶ædG âØ∏j É‡h .(%17^9) áÑ°ùæH "»YÉªàL’G ô¡¶ŸG øe AõL

áæ«Y ´ƒª› øe %29^2 §≤a â∏µ°T å«M ,kÉ«Ñ°ùf á∏«∏b âdGR Ée á«ª«∏©J ká∏«°Sh ¬eGóîà°S’

AGôLEG ¬«∏Y ÖLƒJ »àdG ,¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y πªY á©«ÑW ¤EG ∂dP iõ©j ¿CG øµÁh .á°SGQódG

Üƒ°SÉ◊G  ΩGóîà°SG Ö∏£àj É q‡ äGQÉÑàN’Gh  ,πª©dG ¥GQhCG OGóYEGh ,∞«dCÉàdGh ,çÉëHC’G
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232á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG ¿CG åMÉÑdG ó≤à©«a ,ÊÉãdG ÖÑ°ùdÉH ≥∏©àj Éª«a ÉeCG .áYÉÑ£dG ∫É› ‘

∫É› ‘ »ª∏©dG åëÑdG ¬«dEG π°UƒJ Ée ôNBG á©HÉàe ∫É› ‘ √QhOh ,Üƒ°SÉ◊G á«ªgCÉH ¿ƒæeDƒj

 ,iôNCG á«MÉf øeh .∫ÉéŸG Gò¡H á∏°üdG äGP ,™bGƒŸG íØ°üJ á«fÉµeEÉH ∂dPh ,º¡JÉ°ü°üîJ

øe ÒãµdG ¿CG øY ∂«gÉf ,á©jöSh áfƒeCÉe π°UGƒJh ∫É°üJG á∏«°Sh πµ°ûj äÉH Üƒ°SÉ◊G ¿EÉa

√òg â≤ØJG .ÊhÎµdE’G ójÈdG ÈY ÚãMÉÑdG ™e π°UGƒàJ âëÑ°UCG áªµëŸG á«ª∏©dG äÓéŸG

¬eGóîà°SG ƒgh ,¬FÉæàbG ÖÑ°S å«M øe (1995) »∏Y á°SGQO èFÉàf ™e ΩÉJ πµ°ûH ,áé«àædG

.áYÉÑ£dG ∫ÉªYCG ‘

ÊÉãdG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG ¢VôY

¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG º∏©J É¡∏LCG øe »àdG äÉLÉ◊G/™aGhódG  Ée" ≈∏Y ∫GDƒ°ùdG  Gòg ¢üf

É¡∏LCG øe »àdG äÉLÉ◊Gh ,™aGhódG ¿É«H ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ∫GDƒ°S ” "?Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG

º∏©àd ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ™aGhO  (3) ºbQ ∫hó÷G í°Vƒj .Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG  Gƒª∏©J

.IQÉÑY πµd πé°S …òdG »HÉ°ù◊G §°Sƒàª∏d kÉ©ÑJ É¡à«ªgCG Ö°ùM áÑJôe ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG

(3) ºbQ ∫hó÷G

ΩGóîà°SG º∏©àd ™aGhódG ∫ƒM áæ«©dG OGôaCG äÉHÉéà°S’ á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

á«ªgC’G Ö°ùM É¡ÑJQ ™e Üƒ°SÉ◊G

áLÉ◊G/™aGódG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG

»°ü°üîJ ‘ kGóL Êó«Øj ¬fC’ 4^64

ΩÉjC’G √òg äÉ©ªàéŸG É¡°û«©J »àdG á«JÉeƒ∏©ŸG IQƒãdG4^41

á«ª«∏©J á∏«°Sƒc Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ‘ áÑZôdG3^39

 á°UÉÿG ‹ÉªYCG IQGOE’ 3^53

§≤a á«Hƒ°SÉ◊G á«eC’G ádGRE’ 2^18

AÉbó°UC’Gh ¿GôbC’G IGQÉéŸ 2^00

»àdG á«JÉeƒ∏©ŸG IQƒãdG" ™aGOh "»°ü°üîJ ‘ kGóL Êó«Øj ¬fC’" ™aGO ¿CG kÉë°VGh hóÑj  

»g "á«ª«∏©J á∏«°Sƒc Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ‘ áÑZôdG" ™aGOh ,"ΩÉjC’G √òg äÉ©ªàéŸG É¡°û«©J

å«M ,á«HÉ°ùM äÉ£°Sƒàe ≈∏YCG â∏é°S PEG ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG º∏©J AGQh ™aGhódG ºgCG øe

IGQÉ›" ¿CG ∫hó÷G øe ô¡¶j Éªc .(3^39)h  ,(4^41)h  ,(4^64) ‹GƒàdG  ≈∏Y âfÉc

¿Éc PEG  ,Úª¡e Ú©aGO Óµ°ûj ⁄ "§≤a á«Hƒ°SÉ◊G á«eC’G ádGREG "h  ,"AÉbó°UC’Gh ¿GôbC’G

∂dP Ò°ùØJ øµÁh .(2^18)h ,(2^00) ‹GƒàdG ≈∏Y Éªgh ,πbC’G Ú«HÉ°ù◊G Éª¡«£°Sƒàe

áÑcGƒŸ kÉªFGO ¬H …ODƒj É‡ ,A¢ûædG ¬«LƒJh IOÉ«b á«dhDƒ°ùe ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ`°†Y ≈∏Y ™`≤j ¬fCÉH

 ‘ RôHC’G QhódG Ö©∏j äÉH Üƒ°SÉ◊G ¿CG ,¬«a ∂°T ’ É‡h .¢ü°üîàdG ‘ ójóL ƒg Ée πc

 ,iôNCG á«MÉf øeh .äGóéà°ùŸG ôNBG ™e ¢SÉ“ ‘ åMÉÑdG ™°†j ¬fEG PEG ;»ª∏©dG åëÑdG ∫É›

á«JÉeƒ∏©ŸG IQƒãdG ∫ÓN øe ,º«∏©àdG »`a Üƒ°SÉ◊G óFGƒa ¢ùª∏àH á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG CGóH

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

 √òg .º«∏©àdG ‘ ¬eGóîà°SG ‘ áÑZôdG º¡jód ≥∏N É‡ ;ΩÉjC’G √òg äÉ©ªàéŸG É¡°û«©J »àdG

ΩGóîà°SG º∏©àd ™aGhódG πbCG øe  AÉbó°UC’Gh ,¿GôbC’G IGQÉ›  ™aGO â∏©L á©ªà› ÜÉÑ°SC’G

⁄ ¬qfEG å«M ,Üƒ°SÉ◊G AÉæàbG ÜÉÑ°SCÉH á≤∏©àŸG áé«àædG ‘ AÉL Ée áé«àædG √òg ócDƒJ .Üƒ°SÉ◊G

.»YÉªàL’G ô¡¶ŸG øe AõL ¬fCÉH Qƒ©°ûdG ÖÑ°ùH øµj

 óMCG  ¿CG ≈∏Y äócCG »àdG  (Drew, 1989) hQO á°SGQO èFÉàf  ™e  áé«àædG √òg  â≤ØJG

ó©Jh ,ójóL ƒg ÉŸ ¬∏Ñ≤J ƒg ,Üƒ°SÉ◊G Ωóîà°ùj ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y â∏©L »àdG πeGƒ©dG

.ájƒHÎdG º¶ædG ≈∏Y ôKDƒJ »àdG áãjó◊G äGQƒ£àdGh ,äGÒ¨àdG øe á«JÉeƒ∏©ŸG IQƒãdG

ådÉãdG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG

áÄ«¡dG AÉ°†YCG É¡eóîà°ùj »àdG á«Hƒ°SÉ◊G äÉ≤«Ñ£àdG/äÉ«›ÈdG Ée":≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ¢üf

OGôaCG äÉHÉéà°SG äÉ£°Sƒàe (4) ºbQ ∫hó÷G ÚÑj "?ΩGóîà°S’G ∂dP ióe Éeh ,á«°ùjQóàdG

.ΩGóîà°S’G áLQO Ö°ùM É¡Ñ«JôJh ,äÉ«›ÈdG ΩGóîà°SG áLQód áæ«©dG

(4) ºbQ ∫hó÷G

äÉ«›ÈdG ΩGóîà°SG áLQód áæ«©dG OGôaCG äÉHÉéà°SG äÉ£°Sƒàe

ΩGóîà°S’G áLQO Ö°ùM É¡Ñ«JôJh

äÉ≤«Ñ£àdG/äÉ«›ÈdG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG

¢Uƒ°üædG á÷É©e3^20

ÊhÎµdE’G ójÈdG3^01

á«FÉ°üME’G Üƒ°SÉ◊G èeGôH2^58

á«fhÎµdE’G ∫hGó÷G2^40

Üƒ°SÉ◊G á£°SGƒH º«∏©àdG2^21

èeGÈdG ¢VôY2^01

ÜÉ©dC’G1^92

IOó©àŸG πFÉ°SƒdG1^65

ÊhÎµd’G º∏©àdG1^52

»Hƒ°SÉM ô“Dƒe1^01

 èeGôHh ,ÊhÎµdE’G ójÈdGh ,¢Uƒ°üædG  á÷É©e äÉ«›ôH ¿CG ,√ÓYCG ∫hó÷G øe  ô¡¶jh

â∏é°S å«M ,¢ùjQóàdG  áÄ«g AÉ°†YCG πÑb  øe  kÉeGóîà°SG ÌcC’G »g á«FÉ°üME’G Üƒ°SÉ◊G

áÑ°ùædÉH ÉeCG .(2^58)h ,(3^01)h ,(3^20) ‹GƒàdG ≈∏Y âfÉc ,≈∏YCG á«HÉ°ùM äÉ£°Sƒàe

kÉeGóîà°SG πbC’G âfÉc ó≤a IOó©àŸG πFÉ°SƒdGh ,ÊhÎµdE’G º∏©àdGh ,»Hƒ°SÉ◊G ô“DƒŸG äÉ«›Èd

,(1^52)h  ,(1^01) ΩGóîà°S’G äÉ£°Sƒàe â∏é°S  PEG  ,¢ùjQó`àdG áÄ«g AÉ°†YCG πÑb  øe

Ö∏£àJ ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y πªY á©«ÑW ¿CÉH áé«àædG √òg Ò°ùØJ øµÁ .‹GƒàdG ≈∏Y (1^65)h

∞«dÉµàdG á∏bh ,ó¡÷Gh ,âbƒdG Òaƒàa ,ÊhÎµdE’G ójÈdÉH ≥∏©àj Éª«a ,IÌµH áYÉÑ£dG ∫ÉªYCG

QGóe ≈∏Y º¡àeóN ‘ ¬∏©Lh ¢ùjQóàdG áÄ«g  AÉ°†YCG ÖJÉµe ‘ √ôaGƒJh ,á¡L øe ájOÉŸG
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234 òNCÉj ¬eGóîà°SG â∏©L  ,iôNCG á¡L øe ÊhÎµdE’G ójÈdG ΩGóîà°SG ádƒ¡°S ™e ,áYÉ°ùdG

¥Gƒ°SC’G õcGôeh äÉÑàµe ‘ √QÉ°ûàfGh ,¬©e πeÉ©àdG ádƒ¡°ùd áaÉ°VE’ÉH Gòg .ÊÉãdG Ö«JÎdG

.á£«°ùH Ωƒ°SQ πHÉ≤e ¬eGóîà°SG á«fÉµeEG ™e ,á«∏ëŸG

(Vrana, 1989) ÉfGôah (1995) »∏Y øe πc äÉ°SGQO èFÉàf ™e áé«àædG √òg â≤ØJG

 Sahin)h  (2006)  áYQGô≤dGh √QÉª°Sh  (Shifflet etal.,1993) øjôNBGh â∏Ø«°Th

(Sharp,1996) ÜQÉ°T á°SGQO èFÉàf ™e âbƒdG ¢ùØf ‘ âØ∏àNGh .(&Thompson, 2006
√òg èFÉàf ¿CG ÚM ‘ ,¢ùjQóàdG ‘ âfÉc Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ‘ áÑ°ùf ≈∏YCG ¿CG ¤EG QÉ°TCG å«M

.¢ùeÉÿG Ö«JÎdG òNCG ób ¢ùjQóàdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ¿CG âæ«H ób á°SGQódG

™HGôdG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG ¢VôY

 iõ©J ,¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ÚH kÉ«FÉ°üMEG ádGO ¥hôa óLƒJ πg :≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ¢üf 

?º«∏©àdG ‘ Üƒ`°SÉ`◊G ΩGó`îà°SG QGó≤e ‘ á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG ÚH πYÉØà∏d

ΩGóîà°SG QGó≤e ójó– ¢ùjQóàdG áÄ«g  AÉ°†YCG øe  Ö∏£dG ”  ,∫GDƒ°ùdG Gòg øY áHÉLEÓd

,π°üØdG ‘ Iôeh ,kGóHCG ¬eóîà°SCG ⁄ :ƒgh ,»°SÉªN ¢SÉ«≤e ∫ÓN øe ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G

⁄ (%1^89) ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øe ÚæKG ¿CG èFÉàædG äô¡XCG .kÉ«eƒjh ,kÉ«YƒÑ°SCGh ,kÉjô¡°Th

(%98^1) ¢ùjQóàdG áÄ«g øe (104) ∑Éæg ¿Éc ÚM ‘ ,º«∏©àdG ‘ kGóHCG Üƒ°SÉ◊G Gƒeóîà°ùj

áÑ°ùæH (23) kÉjô¡°T hCG ,%10^4 áÑ°ùæH (11) π°üØdG ‘ Iôe º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G Gƒeóîà°SG

.%29^2 áÑ°ùæH (31) kÉ«eƒj hCG ,%39^8 áÑ°ùæH (39) kÉ«YƒÑ°SCG hCG ,%21^7

≈∏Y áæ«©dG OGôaCG áHÉéà°S’ ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh ,á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG (5) ∫hó÷G ô¡¶jh

,á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG Ö°ùM "º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d ∂eGóîà°SG QGó≤e Ée" ∫GDƒ°S

óYÉ°ùe PÉà°SCGh ,∑QÉ°ûe PÉà°SCGh ,PÉà°SCG ÖJQ ≈∏Y á«ÁOÉcC’G áÑJôdG QÉ°üàbG ” ób ¬fCÉH  kÉª∏Y

ÉjÓÿG ¢†©H q¿EG å«M ,»FÉ°üME’G π«∏ëàdÉH ≥∏©àJ  ÜÉÑ°SC’ ¢SQóŸG áÑJQ ±òM ”h ,§≤a

.øµ‡ ÒZ øjÉÑàdG π«∏– π©éj É‡ (5) øe πbCG ¿ƒµJ

(5) ºbQ ∫hó÷G

º¡eGóîà°SG QGó≤e ≈∏Y áæ«©dG OGôaCG äÉHÉéà°S’ á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ¢ü°üîàdG Ö°ùM º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d

¢ü°üîàdGOó©dG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG…QÉ«©ŸG ±Gôëf’G

PÉà°SCG ¬«ª∏Y äÉ«∏c

       ∑QÉ°ûe

       óYÉ°ùe

       ´ƒªéŸG

5

14

22

41

4^800

3^857

3^727

3^902

0^447

1^350

1^032

1^135

PÉà°SCG á«HOCG äÉ«∏c

       ∑QÉ°ûe

       óYÉ°ùe

       ´ƒªéŸG

7

19

28

54

3^428

3^368

4^214

3^814

0^534

1^101

0^738

0^912

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

(5) ºbQ ∫hó÷G ™HÉJ 

¢ü°üîàdGOó©dG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG…QÉ«©ŸG ±Gôëf’G

PÉà°SCG   ´ƒªéŸG

       ∑QÉ°ûe

       óYÉ°ùe

       ´ƒªéŸG

12

33

50

95

4^000

3^575

4^000

3^852

0^852

1^173

.903

1^010

QGó≤e ‘ á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG ‘ …ôgÉ¶dG ±ÓàN’G (5) ºbQ  ∫hó÷G øe ßMÓj

äÉ«∏ch  ,á«ª∏Y äÉ«∏c) ¢ü°üîàdG Ö°ùM º«∏©àdG  ‘ Üƒ°SÉë∏d áæ«©dG OGôaCG ΩGóîà°SG

âfÉc ¿EG ójóëàdh ,(óYÉ°ùe PÉà°SCGh ,∑QÉ°ûe PÉà°SCGh ,PÉà°SCG)  á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh  (á«HOCG

 2x2 Two Way) »FÉæãdG øjÉÑàdG  π«∏– ΩGóîà°SG ” ,á«FÉ°üMEG ád’O  äGP äÉbhôØdG √òg

‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ‘ á«ÁOÉcC’G  áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG …Ò¨àe ôKCG ¢üëØd (ANOVA
‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG QGó≤Ÿ »FÉæãdG øjÉÑàdG π«∏– èFÉàf ¢üî∏e (6) ∫hó÷G ÚÑjh .º«∏©àdG

.á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG Ö°ùM º«∏©àdG

(6) ºbQ ∫hó÷G

Ö°ùM º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG QGó≤Ÿ »FÉæãdG øjÉÑàdG π«∏– èFÉàf

*á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ¢ü°üîàd

øjÉÑàdG Qó°üe
´ƒª› 

äÉ©HôŸG

äÉLQO 

ájô◊G

§°Sƒàe 

äÉ©HôŸG

± áª«b 

áHƒ°ùëŸG

iƒà°ùe 

ád’ódG

¢ü°üîàdG3^4413^443^7460^056

á«ÁOÉcC’G áÑJôdG3^32721^6441^8120169

¢ü°üîàdGxá«ÁOÉcC’G áÑJôdG10^17225^1865^5380^005

ÉjÓÿG πNGO CÉ£ÿG81^728890^918

»∏µdG ´ƒªéŸG95^937941^021

»FÉ°üME’G π«∏ëàdG äÉjÉ¨d ¢SQóe áÑJQ OÉ©Ñà°SG ” *

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG QGó≤e ‘ á«FÉ°üMEG ád’óH ¥hôa óLƒJ ’ ¬fCG ,√ÓYCG ∫hó÷G øe ßMÓj

øµÁh .™HGôdG ∫GDƒ°ùdG øY Ö«éj Gògh ,á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ¢ü°üîàdG …Ò¨àŸ iõ©J ,º«∏©àdG ‘

™«ªL πª°û«d óàeG πH ,Ú©e ¢ü°üîàH §ÑJôe ÒZ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ¿CÉH áé«àædG √òg Ò°ùØJ

¬Ø°UƒH ¬«dEG ô¶ædG óæY á«°SÉ°SC’G Ωƒ∏©dÉH kÉ£ÑJôe ó©j ⁄ ¬eGóîà°SG QGó≤e ¿EÉa Gòd ,äÉ°ü°üîàdG

(2006) áYQGô≤dGh IQÉª°S ¬«dEG QÉ°TCG ™e áé«àædG √òg §HQ øµÁh .º«∏©àdG ‘ IóYÉ°ùe á∏«°Sh

‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ƒëf ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG äÉgÉŒ’ kÉ«FÉ°üMEG ádGO ¥hôa óLƒJ ’ ¬fCÉH

 OƒLh ∫hó÷G ÚÑ«a ,Éª¡æ«H πYÉØà∏d áÑ°ùædÉH ÉeCG .á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ¢ü°üîà∏d iõ©J ,º«∏©àdG

∫hó÷G ¤EG ´ƒLôdÉHh .(5^538) πYÉØà∏d áHƒ°ùëŸG (±) áª«≤d (0^005) á«FÉ°üMEG ád’O

ób á«ª∏©dG äÉ«∏µdG ‘ ∑QÉ°ûe PÉà°SCGh ,PÉà°SCG áÑJQ øe ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ¿CG ßMÓj (5)

øe ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ¬∏é°S …òdG »HÉ°ù◊G §°SƒàŸG øe ≈∏YCG  kÉ«HÉ°ùM kÉ£°Sƒàe Gƒ∏é°S
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236PÉà°SCG áÑJQ ‘ ºg ø‡ ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ¿CG ÚM ‘ ,á«HOC’G äÉ«∏µdG ‘ Éª¡«°ùØf ÚàÑJôdG

á«HOC’G äÉ«∏µdG ‘ º¡fGôbCG øe πbCG kÉ«HÉ°ùM kÉ£°Sƒàe Gƒ∏é°S ób ,á«ª∏©dG äÉ«∏µdG ‘ óYÉ°ùe

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG QGó≤e ‘ á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG ÚH kÓ`YÉØJ ∑Éæg ¿CG ≈∏Y ∫ój É‡

.(1) ºbQ πµ°ûdG ∫ÓN øe πYÉØàdG Gòg í«°VƒJ øµÁh .º«∏©àdG ‘

(1) ºbQ πµ°ûdG

ΩGóîà°SG QGó≤e ‘ á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG ÚH πYÉØàdG ôKCG

º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G

¢ùeÉÿG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG ¢VôY

iõ©J ,¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ÚH kÉ«FÉ°üMEG ádGO ¥hôa óLƒJ πg":≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ¢üf

"?º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«ªgCG áLQO ‘ á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG ÚH πYÉØà∏d

ΩGóîà°SG á«ªgCG áLQO ôjó≤J ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øe Ö∏£dG ” ,∫GDƒ°ùdG Gòg øY áHÉLEÓd

ÒZ ,Ée kÉYƒf º¡e ,º¡e ,kGóL º¡e :ƒgh ,»°SÉªN ¢SÉ«≤e ∫ÓN øe ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G

.ÉbÓWEG º¡e ÒZ ,º¡e

 ¿CG Gƒæ«H ób  ,(%33^68) ¢ùjQóàdG áÄ«g  AÉ°†YCG øe kGƒ°†Y  (32) ¿CG èFÉàædG äô¡XCG

áÄ«g ƒ°†Y sóY ÚM ‘ ,kGóL á«dÉY á«ªgCG hP ,º¡d áÑ°ùædÉH ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG

 IöûYh ,¥ÓWE’G ≈∏Y º¡e  ÒZ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG (%1^05) óMGh ¢ùjQóJ

 ó≤a AÉ°†YC’G á«≤H ÉeCG ,º«∏©àdG ‘ º¡e ÒZ √hÈàYG (%10^52) ¢ùjQóJ áÄ«g AÉ°†YCG (10)

∫hó÷G ÚÑjh .(%28^42) º¡eh ,(%26^3) Ée óM ¤EG kÉª¡e √Èà©j øe ÚH Ée GƒYRƒJ

Ée":∫GDƒ°S ≈∏Y  áæ«©dG OGôaCG äÉHÉéà°S’ ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh ,á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG (7)

.á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG Ö°ùM "∂d áÑ°ùædÉH º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«ªgCG

á«ªgCG ôjó≤J ‘ á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG ‘ …ôgÉ¶dG ±ÓàN’G (7) ºbQ ∫hó÷G øe ßMÓj

 ,(á«HOCG äÉ«∏c ,á«ª∏Y äÉ«∏c) ¢ü°üîàdG Ö°ùM ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉë∏d áæ«©dG OGôaCG ΩGóîà°SG

 ∫ÓN øe kÉë°VGh Gòg ô¡¶jh  (óYÉ°ùe  PÉà°SCG ,∑QÉ°ûe PÉà°SCG ,PÉà°SCG) á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«ªgC’ áæ«©dG OGôaCG ôjó≤àd á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG º«b ±ÓàNG

 ¿EG ójóëàdh  .á«HOC’Gh á«ª∏©dG äÉ°ü°üîàdG ÚH ∂dòch ,áØ∏àîŸG á«ÁOÉcC’G  ÖJôdG ÚH

 2x2 Two) »FÉæãdG øjÉÑàdG π«∏– ΩGóîà°SG ” ó≤a ,á«FÉ°üMEG ád’O äGP äÉbhôØdG √òg âfÉc

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ‘ á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG …Ò¨àe ôKCG ¢üëØd (Way ANOVA
.»FÉæãdG øjÉÑàdG π«∏– èFÉàf á°UÓN (8) ºbQ ∫hó÷G ÚÑjh .º«∏©àdG ‘

(7) ºbQ ∫hó÷G

á«ªgCG øY áæ«©dG OGôaCG äÉHÉéà°S’ ájQÉ«©ŸG äÉaGôëf’Gh ,á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ¢ü°üîàdG Ö°ùM º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG

¢ü°üîàdGOó©dG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG…QÉ«©ŸG ±Gôëf’G

PÉà°SCG ¬«ª∏Y äÉ«∏c

∑QÉ°ûe

óYÉ°ùe

´ƒªéŸG

5

14

22

41

3^400

4^714

3^545

3^926

0^894

0^468

1^184

1^104

PÉà°SCG á«HOCG äÉ«∏c

∑QÉ°ûe

óYÉ°ùe

´ƒªéŸG

7

19

28

54

4^571

3^842

4^892

4^481

0^534

0^898

7^544

5^434

PÉà°SCG   ´ƒªéŸG

∑QÉ°ûe

óYÉ°ùe

´ƒªéŸG

12

33

50

95

4^083

4^212

4^300

4^242

0^900

0^857

5^693

4^153

(8) ºbQ ∫hó÷G

¢ü°üîàdG Ö°ùM º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«ªgC’ »FÉæãdG øjÉÑàdG π«∏– èFÉàf

*á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh

øjÉÑàdG Qó°üe
´ƒª› 

äÉ©HôŸG

äÉLQO 

ájô◊G

§°Sƒàe 

äÉ©HôŸG
áHƒ°ùëŸG ± áª«b

iƒà°ùe 

ád’ódG

¢ü°üîàdG4^94714^9470^2770^600

á«ÁOÉcC’G áÑJôdG0^74120^3700^0210^979

¢ü°üîàdGx á«ÁOÉcC’G áÑJôdG25^262212^6310^7080^496

ÉjÓÿG πNGO CÉ£ÿG1588^4318917^848

»∏µdG ´ƒªéŸG1621^4329417^249

»FÉ°üME’G π«∏ëàdG äÉjÉ¨d ¢SQóe áÑJQ OÉ©Ñà°SG ” *

,á«ÁOÉcC’G áÑJôdGh ,¢ü°üîàdG  ôKC’ á«FÉ°üMEG ád’O OƒLh ΩóY  (8) ∫hó÷G  øe ô¡¶j

Gògh ,á°SGQódG  áæ«Y OGôaCG iód º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«ªgCG ‘ Éª¡æ«H πYÉØàdGh

™«ªL øe ,á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG ¿CG ¤EG ∂dP Oôj ¿CG øµÁh .¢ùeÉÿG ∫GDƒ°ùdG øY Ö«éj

kÉ£ÑJôe ó©j ⁄ ¬fEG å«ëH ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«ªgCG ¿hQó≤j GƒJÉH ,äÉ°ü°üîàdG

á°SGQO  áé«àf ™e áé«àædG √òg ºé°ùæJh .äÉ°ü°üîàdG πµd ÉgGó©J É‰EGh ,á«°SÉ°SC’G Ωƒ∏©dÉH

.(2006) áYGQGô≤dGh IQÉª°S
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238¢SOÉ°ùdG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG ¢VôY

ΩGóîà°SG ¿hO ∫ƒ– ¿CG øµÁ »àdG ≥FGƒ©dGh äÓµ°ûŸG ºgCG Ée":≈∏Y ∫GDƒ°ùdG  Gòg ¢üf

øe ∞dCÉàJ  ,áªFÉb ™°Vh ” ,∫GDƒ°ùdG Gòg øY áHÉLEÓd "?Üƒ°SÉ◊G á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG

áLQO Ö°ùM ,É¡æe IóMGh πc øY áHÉLE’G ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øe Ö∏Wh ,äÓµ°ûe öûY

Ö°ùM áÑJôe Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG øe ó– »àdG ≥FGƒ©dGh äÓµ°ûŸG (9) ∫hó÷G ÚÑj .á≤aGƒŸG

.á«HÉ°ù◊G É¡JÉ£°Sƒàe ™e É¡à«ªgCG

(9) ºbQ ∫hó÷G

äÓµ°ûŸG ≈∏Y á≤aGƒŸG áLQO ≈∏Y áæ«©dG OGôaCG äÉHÉéà°S’ á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

á«ªgC’G Ö°ùM É¡Ñ«JôJ ™e ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°S’ ≥FGƒ©dGh

≥«©ŸG /á∏µ°ûŸG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG

áÑ©°U á«∏ªY ¬eGóîà°SG π©éj ™ØJôŸG »°ùjQóàdG ÜÉ°üædG3^22

¬eóîà°ùj øŸ äGõ«ªŸGh á«°üî°ûdG õaGƒ◊G ‘ ¢ü≤ædG3^16

¬eGóîà°SG ∫É› ‘ ÖjQóàdGh áaô©ŸG ¢ü≤f2^723

IõgÉ÷G äÉ«›ÈdG ‘ í°VGƒdGh ÒÑµdG ¢ü≤ædG2^722

¢ùjQóà∏d ¢ù«dh ájQGOE’G á«∏ª©∏d …Qhô°V ¬fCÉH Üƒ°SÉ◊G ¤EG á©eÉ÷G ‘ ¿ƒjQGOE’G ô¶æj2^614

Üƒ°SÉ◊G ‘ ô¡¶J »àdG IÒãµdG á«æØdG äÓµ°ûŸG2^612

ÊÉ°ùfE’G É¡©HÉW á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ó≤ØJ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG á«∏ªY2^55

»°SQóŸG º«∏©à∏d É¡æe ‹É©dG º«∏©à∏d áeAÓe πbCG Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG2^38

¬«∏Y äóàYG Ée Ò«¨J ‘ áÑZôdG ΩóY2^33

¬JÉeGóîà°SÉH áfQÉ≤e á©ØJôŸG Ö«°SGƒ◊G QÉ©°SCG2^05

 π` qé°S å«M ,äÓ`µ°ûŸG ºgCG øe âfÉc ™ØJôŸG »°ùjQóàdG ÜÉ°üædG á∏µ°ûe ¿CG í°†àj 

õaGƒ◊G ‘ ¢ü≤ædG á∏µ°ûe á«fÉãdG áÑJôŸG ‘ É¡«∏j ,(5)  øe  (3^22) »HÉ°ù◊G É¡£°Sƒàe

™e áé«àædG √òg ≥ØàJh .(3^16) »HÉ°ù◊G É¡£°Sƒàe ¿Éc å«M ,¬eóîà°ùj øŸ á«©«é°ûàdG

 Sahin &) ø°ùÑeƒKh ÚgÉ°S ∂dòch  (2006) áYQGô≤dGh IQÉª°S øe πc á°SGQO èFÉàf

 .(Thompson, 2006
QÉ©°SCG :»g º¡d áÑ°ùædÉH á«ªgCG äÓµ°ûŸG πbCG ¿CG -¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG …CGQ Ö°ùM- ÚÑJ

É¡«∏jh ,(2^05) »HÉ°ù◊G É¡£°Sƒàe ¿Éc å«M ,¬JÉeGóîà°SÉH áfQÉ≤e á©ØJôŸG Ö«°SGƒ◊G

 ,(2^38) »HÉ°ùM §°SƒàÃ ,‹É©dG º«∏©àdG ºFÓj ’ º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG q¿CÉH Qƒ©°ûdG

á«≤£æe áé«àædG √òg hóÑJ .(2^33) »HÉ°ùM §°SƒàÃ ,¬«∏Y äóàYG Ée Ò«¨J ‘ áÑZôdG ΩóYh

ÜÉ°üædG π©éj  É‡ ;kÉ≤Ñ°ùe kGOGóYEGh ,kÉ£«£îJ Ö∏£àj º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G  ΩGóîà°SG ¿EG  PEG

 õ««“ ΩóY ¿EÉa ,iôNCG á«MÉf øe .º«∏©àdG ‘ ¬eGóîà°SG π«©ØJ ΩÉeCG kÉ≤FÉY ™ØJôŸG »°ùjQóàdG

á«©aGO ‘ kÉÑ∏°S ôKDƒj ób (kÉjOÉe hCG kÉjƒæ©e) ó¡àéjh Oóéj ¿CG ∫hÉëj …òdG ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y

.¬FGOCG ôjƒ£J ¬àdhÉ ¥ƒ©j ób sºK øeh º¡°†©H

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

™HÉ°ùdG ∫GDƒ°ùdÉH á≤∏©àŸG èFÉàædG ¢VôY

≈∏Y ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ™é°ûJ »àdG äÉMÎ≤ŸGh ∫ƒ∏◊G ºgCG Ée":≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ¢üf

…CGôdG AGóHEG ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øe Ö∏W ∫GDƒ°ùdG Gòg ≈∏Y áHÉLEÓd "?Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG

ΩGóîà°SG ™é°ûJ ¿CG  É¡d øµÁ ,∫ƒ∏Mh äÉMÎ≤e ÊÉªK ≈∏Y É¡eóY hCG á≤aGƒŸG áLQO ‘

É¡JÉ£°Sƒàe ™e ,äÉMÎ≤ŸGh  ,∫ƒ∏◊G (10) ºbQ ∫hó÷G  í°Vƒj  .º«∏©àdG ‘  Üƒ°SÉ◊G

.á«ªgC’G Ö°ùM áÑJôe ,á«HÉ°ù◊G

(10) ºbQ ∫hó÷G

,∫ƒ∏◊G ≈∏Y á≤aGƒŸG áLQO ≈∏Y áæ«©dG OGôaCG äÉHÉéà°S’ á«HÉ°ù◊G äÉ£°SƒàŸG

á«ªgC’G Ö°ùM É¡Ñ«JôJ ™e ,Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ™«é°ûàd äÉMÎ≤ŸGh

ìÎ≤ŸG π◊G»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG

º«∏©àdG ‘ áãjó◊G äÉ«æ≤àdG øe OÉØà°ùj å«ëH ¢ùjQóàdG Ö«dÉ°SCG ôjƒ£J4^55

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG º∏©àd ÌcCG âbh ¢ùjôµàd »°ùjQóàdG ÜÉ°üædG ¢†«ØîJ4^51

∞∏à ‘ ¢ùjQóàdG á«∏ªY ‘ óYÉ°ùJ äÉ«›ôH  ÒaƒJ ≈∏Y iôNCG äÉ¡L ™e  ≥«°ùæàdÉH πª©dG 

äÉ°ü°üîàdG
4^48

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ä’É› ‘ ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YC’ á«ÑjQóJ äGQhO ó≤Y4^442

Üƒ°SÉ◊G á£°SGƒH ¢ùjQóàdG π«¡°ùàd äÉ«∏µdG ∞∏à ‘ áÑ∏£∏d Ö«°SGƒM ÒaƒJ ≈∏Y πª©dG4^441

äÉ«›ÈdG ôjƒ£J πLCG øe ‘ÉµdG ºYódG ÒaƒJ4^44

¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øe Üƒ°SÉ◊G »eóîà°ùŸ …OÉŸGh …ƒæ©ŸG ºYódG ÒaƒJ4^22

äÉeƒ∏©e áµÑ°ûH á«°üî°ûdG Ö«°SGƒ◊G ™«ªL π°Uh3^83

 ÉgQÉÑàYÉH áæ«©dG OGôaCG É¡«∏Y ≥aGh ób ,IQƒcòŸG ∫ƒ∏◊Gh äÉMÎ≤ŸG πc ¿CG kÉ«∏L hóÑjh

πµd »HÉ°ù◊G §°SƒàŸG q¿EG å«M ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ™é°ûJ ,áª¡e äÉMÎ≤e

äÉMÎ≤ŸG ¢VôY øµÁ ¬fCG ’EG .∫hó÷G ‘ ô¡¶j Éªc ,kGóL áHQÉ≤àeh (3) øe ÈcCG äGô≤ØdG

å«ëH  ¢ùjQóàdG Ö«dÉ°SCG ôjƒ£J" ìÎ≤e  ó©j å«M ,¢ùjQóàdG  áÄ«g AÉ°†YCG  …CGQ ‘ ºgC’G

πé°S  å«M ,á©°ùàdG äÉMÎ≤ŸG ÚH øe ºgC’G "º«∏©àdG ‘  áãjó◊G äÉ«æ≤àdG øe OÉØà°ùj

 ó°V ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y ¿CG áé«àædG √òg ócDƒJ  .(5) øe (4^55) √Qób kÉ«HÉ°ùM kÉ£°Sƒàe

 (Drew,1989)  hQO ¬«dEG QÉ°TCG  Ée ™e áé«àædG √òg ≥ØàJ  .ójóL ƒg Ée πc πÑ≤àjh ,Oƒª÷G

kÉª¡e kÓeÉY ó©J Oƒª÷G öùch ,ójóL ƒg Ée πµd  ¬∏Ñ≤Jh ¢ùjQóàdG áÄ«g ƒ°†Y áfhôe ¿CÉH

√Qhóæe  ‘ ófGôa á°SGQO èFÉàf ™e áé«àædG √òg ≥ØàJ Éªc .Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ™«é°ûàd

 Sahin & Thompson, 2006; Ouzts, &) á°SGQO èFÉàf ™e ∂dòch (1994) »æjô©dGh

 á∏«°Sh ¬Ø°UƒH Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ™«é°ûàH á≤∏©àŸG ÉjÉ°†≤dG ºgCG øe ¿CÉH  (Palombo, 2004
 .º«∏©àdG ‘ áãjó◊G äÉ«æ≤àdG øe IOÉØà°SÓd ;¢ùjQóàdG Ö«dÉ°SCG ôjƒ£J »g º«∏©àdG ‘ IóYÉ°ùe

"Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG º∏©àd ÌcCG âbh ¢ùjôµàd »°ùjQóàdG ÜÉ°üædG ¢†«ØîJ " ìÎ≤e AÉL

kÉ£°Sƒàe πé°Sh ,º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ™«é°ûàd äÉMÎ≤ŸG å«M øe á«fÉãdG áÑJôŸG ‘

óYÉ°ùJäÉ«›ôH ÒaƒJ≈∏YiôNCGäÉ¡L™e ≥«°ùæàdÉHπª©dG"ìÎ≤e ºK,(4^51)√Qób kÉ«HÉ°ùM



20
09

  
È

ª
à
Ñ
°S

  
3  

O
ó

©
dG

  
10

ó
∏
é

Ÿ
G

240.(4^48) √Qób É«HÉ°ùM kÉ£°Sƒàe πé°S å«M ,"äÉ°ü°üîàdG ∞∏à ‘ ¢ùjQóàdG á«∏ªY ‘

º¡eGóîà°SG ¿hO ∫ƒ– »àdG äÓµ°ûŸG GhOóM øjòdG ºg áæ«©dG OGôaCG ¿ƒµH ∂dP ôjÈJ øµÁh

äÓµ°ûª∏d ∫ƒ∏◊G √òg ¿ƒµJ ¿CG »góÑdG øªa , k’ƒ∏M GƒMÎbG øjòdG º¡°ùØfCG ºgh ,Üƒ°SÉë∏d

ô¶f á¡Lh øe âfÉc ™ØJôŸG »°ùjQóàdG ÜÉ°üædG á∏µ°ûe q¿EG å«M .É¡H ¿hô©°ûj »àdG É¡JGP

.º«∏©àdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ¥ƒ©J »àdG äÓµ°ûŸG ºgCG øe ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG

äÉ«°UƒàdG

:á«JB’G äÉ«°UƒàdG ¢VôY øµÁ ,á°SGQódG √òg É¡«dEG â∏°UƒJ »àdG èFÉàædG Aƒ°V ‘

.äÉ©eÉ÷G ‘ ÚdƒÄ°ùª∏d : k’hCG

Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ä’É› ‘ á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YC’ á«ÑjQóJ äGQhO ó≤Y ≈∏Y πª©dG -

ÜÉ°üædG  ‘ ô¶ædG IOÉYEGh ,á«°üî°ûdG õaGƒ◊G ≈∏Y õ«cÎdG ∂dòc ,…QhO πµ°ûH »ª«∏©àdG

.äÉ©eÉ÷G ‘ ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YC’ »°ùjQóàdG

;á«fOQC’G äÉ©eÉ÷G  ‘ ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG äÉ«∏ch ,Üƒ°SÉ◊G õcGôe ÚH ≥«°ùæàdÉH πª©dG -

.äÉ°ü°üîàdG ∞∏à ‘ ¢ùjQóàdG ‘ óYÉ°ùJ ,á«ª«∏©J äÉ«›ôH êÉàfE’

,¢ùjQóàdG Ö«dÉ°SCG  ôjƒ£àd  ;äÉ©eÉ÷G ‘ ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YC’  á«ÑjQóJ äGQhO ó≤Y  -

.¢ùjQóàdG ‘ áãjó◊G äÉ«æ≤àdG øe OÉØà°ùj å«ëH

.ÚãMÉÑ∏d áÑ°ùædÉH :kÉ«fÉK

äÉ©eÉ÷G ‘ á«ª«∏©J ká∏«°Sh Üƒ°SÉ◊G  ΩGóîà°SÉH á≤∏©àŸG çÉëHC’G øe ójõŸG  AGôLEG -

,º«∏©àdG  ‘ ¬eGóîà°SG  ∫É› ‘ á«fOQC’G äÉ©eÉ÷G ÚH áfQÉ≤e äÉ°SGQO πªYh ,äÉ«∏µdGh

áæ°Sh ,¢ùæ÷G Ò¨àe πãe ,á°SGQódG √òg ‘ òNDƒJ ⁄ »àdG äGÒ¨àŸG ¢†©H ôKCG á°SGQO ∂dòch

.»ª∏©dG πgDƒŸG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G

™LGôŸG

.18-8 ,(1)7 ,á«HÎ∏d á«Hô©dG á∏éŸG .á«HÎdGh Üƒ°SÉ◊G .(1987) óª ,óªMCG øHG

Ωƒ∏©∏d á«Hô©dG çƒëÑdG á∏› .Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ∫ƒM äGô¶f .(1992) Ò¨°üdG,»ªLÉH

.286-275 ,2,á«≤«Ñ£àdG á«YÉªàL’G

…óæµdG QGO :¿OQC’G ,óHQEG .»ª«∏©àdG  ôJƒ«ÑªµdG  ‘ äÉ«°SÉ°SCG  .(CG  1993)  »Ø£d  ,Ö«£ÿG

.™jRƒàdGh öûæ∏d

 ,2 ,á«HÎ∏d á«Hô©dG á∏éŸG .¿OQC’G ‘ »ª«∏©àdG Üƒ°SÉ◊G ™bGh .(Ü1993) »Ø£d ,Ö«£ÿG

.41 -10

‘ á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG iód √ÉŒ’G iƒà°ùe .(2006) óªMCG ,¬YQGô≤dGh ,±Gƒf ,IQÉª°S

≥FGƒYh ¢ùjQóàdG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG ƒëf ¿OQC’G ‘ á«æ≤àdG á∏«Ø£dGh áJDƒe »à©eÉL

.70-42 ,(1)26 ,á«HÎ∏d á«Hô©dG á∏éŸG .áfQÉ≤e á°SGQO :¬eGóîà°SG

»∏jó©dG ΩÓ°ùdGóÑY .O ,ôHÉL ƒHCG óLÉe .O.CG Üƒ°SÉë∏d ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ΩGóîà°SG ™bGh
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á°ù«ØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

.øjöû©dGh …OÉ◊G ¿ô≤dG Qƒ¶æe ‘ ¿ÉHÉ«dG ‘ º«∏©àdG ìÓ°UEG .(1990) hGõjEG ,»chRƒ°S

.30-21 (73)20 ,á«Hô©dG á©Ñ£dG ,äÉ«∏Ñ≤à°ùe

 öûæ∏d ¥höûdG QGO  :¿OQC’G  ,¿ÉªY .»©eÉ÷G ¢ùjQóàdG Ö«dÉ°SCG .(1995)  ¢ûjÉY ,¿ƒàjR

 .™jRƒàdGh

iód á«dB’G äÉÑ°SÉ◊G ΩGóîà°SÉH á£ÑJôŸG äGÒ¨àŸG ¢†©H á°SGQO .(1995)  ˆGóÑY ,»∏Y

 .ájOƒ©°ùdG á«Hô©dG áµ∏ªŸG ÜƒæéH ‹É©dG º«∏©àdG ‘ ¢ùjQóàdG äÉÄ«g AÉ°†YCGh ÜÓ£dG

.161 - 83 ,53 ,»Hô©dG è«∏ÿG ádÉ°SQ

QGO :¿OQC’G  ,¿ÉªY .ájƒHÎdG ¬JÉ≤«Ñ£Jh »ª«∏©àdG Üƒ°SÉ◊G .(2004) ∞°Sƒj  ,äGOÉ«Y

 .IÒ°ùŸG

öûædGh áYÉÑ£∏d AÉaƒdG QGO :öüe ,IQƒ°üæŸG  .ôJƒ«ÑªµdG º∏©e  .(1988)  óªMCG  ,πjóæb

 .™jRƒàdGh

AÉ°†YCG É¡¡LGƒj »àdG á«ÁOÉcC’G äÓµ°ûŸG .(1998) Oƒª ,…OGó≤ŸGh ,íeÉ°S  ,¬¶aÉ

. 47-5 ,33 ,á«Hô©dG äÉ©eÉ÷G OÉ–G á∏› .∑ƒeÒdG á©eÉL ‘ á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG

á«HÎdG äÉ«∏c ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG äÉbƒ©eh ™bGh .(2000) ˆGóÑY øH º«gGôHG ,ø°ù«ëŸG

.70-31 ,(57)15 ,ájƒHÎdG á∏éŸG .ájOƒ©°ùdG äÉ©eÉ÷ÉH

ƒëf ô£b á©eÉéH á«HÎdG á«∏c äÉÑdÉWh áÑ∏W øe áæ«Y äÉgÉŒG .(1992) ˆGóÑY ,»YÉæŸG

.91-57 ,(1)1 ,ájô£≤dG çƒëÑdG õcôe á∏› .º«∏©àdG ‘ ôJƒ«ÑªµdG ΩGóîà°SG

º«∏©àdG ‘  Üƒ°SÉ◊G  .(1994) ¿Éª«∏°S øªMôdG óÑY ,»æjô©dGh , Oƒª óª  ,IQhóæe

 è«∏ÿG ∫hO äÉ©eÉL ‘ Üƒ°SÉ◊G  Ihóf  ™FÉbh ‘  É¡°VôY ” πªY ábQh .»©eÉ÷G

.è«∏ÿG ∫hód »Hô©dG á«HÎdG Öàµe :øjôëÑdG ,áeÉæŸG .á«Hô©dG

:ájOƒ©°ùdG ,¢VÉjôdG .(1•) º«∏©àdG ‘Üƒ°SÉ◊GΩGóîà°SG.(2002)õjõ©dGóÑY øHˆGóÑY,≈°SƒŸG

.ó¨dG á«HôJ áÑàµe

äÉ©eÉ÷G OÉ–G á∏› .¬à«ªæJh ´GóHE’G õ«Ø– ‘ »©eÉ÷G PÉà°SC’G QhO .(1998) ºXÉc ,Qƒf

.340- 313 ,33 ,á«Hô©dG

‘ á«eƒµ◊G ¢SQGóŸG ‘ Üƒ°SÉ◊G ΩGóîà°SG áHôŒ .(1989) QOÉ≤dG óÑY óªM ,äÉ°ù«ª¡dG

.85-71 , 46 ,Iójó÷G á«HÎdG ,á«ë°ùe á°SGQO :¿OQC’G

Abu-Jaber, M. A. (1985). A study of factors affecting the use of media in 
instruction at Jordanian community colleges. Unpublished doctoral 
dissertation, Indiana University, Indiana.

Apple, M. W. (2002). The new technology: Is it part of the solution or part of the 
problem in education? Computer in the Schools, 8(1), 75-89.

Aworuwa, B, O. (1995). A qualitative study of facultyʼs perceptions of computer use 
for teaching and the impact on teaching and learning. Doctoral dissertation, 
Michigan State University. Dissertation Abstract International, A 55 (7), 
1919.
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