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 :الممخص
ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف واقع الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيا وفقا لمتغيري الجنس 

        طالب وطالبة  033في والتخصص الدراسي، واعتمدت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي المقارف، وشممت العينة 
وبالتساوي، واستعممت  شممت الكميات )اليندسة والتمريض، الآداب، العموـ السياسية(، يالعممي والإنسان مف التخصصيف

الباحثة الاستبياف كأداة لجمع البيانات بعد التأكد مف صدقو وثباتو، والمتوسط الحسابي والاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف  
 ج التالية: كمعالجات إحصائية، وتوصمت الدراسة إلى النتائ

  إف مستوى الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيا كاف ضعيفا وغير فعاؿ. -

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في واقع الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة وفقا لمتغيري الجنس )الذكور  -
 .(والإناث( والتخصص الدراسي )العممي والإنساني

 الطالب الجامعي. –الجامعة  -الإرشاد التربوي  الكممات المفتاحية:
 

The reality of educational  counseling at the University of Kufa 

 from the views of students 

Ameera Jaber Hashem  

Kufa University –Iraq 
 

Abstract 

     The study aimed to investigate the reality of educational counseling at the University of Kufa, from 

their students' views, according to the genger and specialty variables. The researcher followed the 

descriptive-comparative design, and the sample composed of 300 male and female students from 

scientific and humanitarian specialties included the faculties of (Engineering and Nursing, Arts 

Political Sciences) equally. The researcher implemented the questionnaire as a tool for data collection 

after the confirmation of its validity and reliability. The arithmetic mean, T-test for two independent 

samples were used statistical tools. The study results were as follows: 

1 - The level of educational counseling at the University of Kufa, from their students' views was weak 

and ineffective. 

2- There are no statistically significant differences in the reality of educational counseling at the 

University of Kufa, according to the variables of sex (male and female) and academic specialty 

(scientific and humanitarian ).   

Keywords: Educational counseling – University- University student. 



 

 

 :مقدمة
 لمضرورة وذلؾ العالـ، دوؿ معظـ في كبير باىتماـ والتعميـ التربية في الإصلاح عممية حظيت لقد        

           الحياة مياديف شتى في والعممي التقني والتقدـ الشاممة الجودة نحو التوجو أىمية فرضتيا التي
        ف الاستثمار في العنصر البشري ىدؼ تعمؿ عمى تحقيقو مختمؼ المؤسسات في عالـ الشغؿا  و 

 عمميات ضمف يندرج الإرشاد جعؿ ممابة، عممية الإرشاد التربوي لمطم في المؤسسة التربوية، هومف مظاىر 
  التعميمية العممية تطوير في والجامعات المدارس في الإرشاد يمعبو الذي لمدور نظرا، الإصلاح
    لاىتماـ بالمؤسسة التربوية المعاصرة لـ يعد ينحصر في ضماف كـ التعميـ بقدر ما ينصب ا فأكوف 

         عمى توفير نوعيتو عف طريؽ تكويف الأفراد ومرافقتيـ في مسارىـ التعميمي والتكويني وتمكينيـ 
          حداث التغيير في محيطيـإ ثـ ومف ،لاقتصاديةفي المشاركة الفعالة في الحياة الاجتماعية وا

 الشخصي التوافؽ عمى ييدؼ لمتركيز ،تصحيحي الأوؿف؛ جانبي تحقيؽ إلى تيدؼ الإرشادية العمميةف لأ
      والزملاء كالمدرسيف ،الآخريف معيعيشيا مع نفسو و  التي الصراعات عمى التعرؼخلاؿ  مف لمطالب

 تفيـ ذاتوو  المسترشد، شخصية تطور عمى لمعمؿ ييدؼ فيو الثاني الجانب أماثـ حؿ ىذه الصراعات، 
 فأىمية. المدرسيو  يمستقبمو الشخص عف واضحة فكرة تكويف عمى مساعدتوو  تقبمياو  أدؽ، بصورة
      .قراراتو اتخاذ معرفة عمى مساعدتوو  وقدراتو المسترشد، لدى الذات صورة توكيد في تكمف الإرشاد
  (43، 2007والصافي، )دبور 

  عنيا الابتعادو  محاولة تفادييا، أو وحميا، لممشكلات التصدي عمى الإرشاد خدمات تنحصر لا 
 مستواه تدني تي قد تودي الىوال البيئة المدرسية، داخؿ ليا يتعرض التي الاضطرابات إلى ذلؾ يتعدى بؿ

  قدراتو عمى التعرؼ عمى المسترشد تساعد أخرى المرشد خدمات يقدـ كما بالمدرسة، تكيفو وسوء الدراسي
  الاجتماعيةو  والنفسية المعرفية الناحية مف الطالب بصحة الاىتماـ الإرشادية تحاوؿ فالعممية ،وميولو
 السموكيات مف فالكثير والمتحضر، المتوافؽ المواطفو   الناجح، المتكيؼ ا الطالبتكوف فيي حتى

  العممية تعتبر كما (144 ،2002، يوسؼ (.الذات ومفيوـ الفرد بتوافؽ مرتبطة الخارجية والعناصر
               تتولد كما ،إلى العنؼ توجيو أو انحرافات سموكية، في الطالب وقوع مف كوقاية لإرشاديةا

      المدرسي الإرشاد يساىـ كذلؾ، الدراسي المستوى في أو انخفاض الانزواء عممية المشاكؿ ىذه عف
          العمؿو  الفرد شخصية في القوة مصادر بمعرفة يقوـ فيو وتقدمو، المسترشد مستوى تطور في
  التفاتة تعمؿ الطويؿ، إذ المدى عمى فائدتوو  الإرشاد يمتد دوروبذلؾ  ،المجتمع يخدـ بما تنميتيا عمى

        فتؤدي تتطور قد سموكية انحرافات في الوقوع مف حماية المسترشد المرشد عمى طرؼ مف صغيرة
  ناصر الفعالة عومف ال ،انحرافات مف شابييا وما المحترفة، السرقة أو كالعدوانية ،سموكيات خطيرة إلى

دور الإرشاد ب يقوـ عندما ، ففي عمؿ الإرشاد النفسي والتربوي في مؤسسات التعميـ العالي ىو المدرس
قرب أو  البوثيؽ الصمة بالط الدور لأنوالمرشد، ويعطى ىذا إلى جانب دور التدريس يمقب بالمدرس 

  (5، 2010)الحريري والامامي،  .الناس إليو



  
 

 

وتظؿ عممية التوجيو والإرشاد الجامعي أكثر الأنواع التوجيو استخداما وانتشارا بيف الأنظمة  
ف بيف )التوجيو والإرشاد( وعمميةو  ،التربوية المعاصرة، ونشاطا لا يقؿ أىمية التربية ذاتيا           ا 

ف التربية الحديثة تجعؿ التوجيو أعلاقة وثيقة متكاممة، ويتضح التكامؿ بينيما مف حيث  )التعميـ والتعمـ(
ثنيف يمثلاف سمسمة مف النشاطات ف الاأوالإرشاد جزء لا يتجزأ منيا، جزء مندمج وليس مضافاً. أي 

 يمكف التفكير في التربية والتعميـ مف لا أنوفي ىذا الصدد إلى  Vaughan (1975, 89)المتكاممة، ويشير 
وعممية   ولا يمكف الفصؿ بينيما فالتربية والتعميـ تتضمف عناصر كثيرة مف التوجيو ،والإرشاددوف التوجيو 

  .الإرشاد تعد التعميـ والتعمـ خطوة ميمة في تغيير السموؾ"

ف الإرشاد والتوجيو احيث  والتعمـ،ومف ىذا المنطمؽ يعد الإرشاد والتوجيو حمقة متممة لمتعميـ  
"أف الخدمات  إلىGinter & Press (1990) يجعؿ العممية التربوية والتعميمية أكثر فاعمية، ويشير 

وتجدر  .الإرشادية يمكف أف تساعد في فاعمية العممية التربوية والتعميمية ولا سيما خدمات المػػػساعدة"
      نيا عمى درجة كبيرة إالبعض، بؿ  ىاليست بالميمة السيمة، كما يتصور ف عممية التوجيو والإرشاد أالإشارة 

أنيا عممية متشعبة العناصر تخضع لعوامؿ عديدة في المجالات الاجتماعية والاقتصادية و مف التعقيد 
وتتمثؿ ىذه الرىانات  ،كما أنيا عممية تحمؿ رىانات كبيرة عمى المستوى الفردي والاجتماعي، والسياسية

    وما قد  ينجر ، كوضع الفرد في المكاف المناسب ،ف يوفره حسف الإرشاد مف ايجابياتأي ما يمكف ف
 .عف سوء الإرشاد أو غيابو أو ضعفو مف عواقب قد تكوف وخيمة تربويا ونفسيا واجتماعيا واقتصاديا

 ( 2 ،2011)فضيمة وزكريا، 

 :الإشكالية
وتواجو كثيرا مف التحديات التي تنعكس عمى مشكلات مختمفة  ،يمر العراؽ بظروؼ صعبة ودقيقة      

تأثر بيا المجتمع ومنو الطمبة الجامعييف، الذيف يمثموف الجزء الحيوي مف ىذا المجتمع، ونتيجة لمتداخؿ 
ة تعميمية متكاممة دوف دور فعاؿ للإرشاد التربوي والنفسي يف تكوف عممأولا يمكف  ،بيف التعميـ والإرشاد

 في:تتمثؿ التي جاءت مشكمة الدراسة، و  مف ىنا
 التربوي في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيا. الإرشادالتعرؼ عمى واقع  -

 وللإجابة عف مشكمة الدراسة ينبغي الإجابة عف التساؤلات الآتية:
 التربوي في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيا؟ الإرشادما واقع  -1
في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيا وفقا لمتغيري الجنس  التربوي الإرشادىؿ يتبايف واقع  -2

 والتخصص؟

 

 

 



 

 

  فروض الدراسة:
( بيف متوسط درجات الطالبات ومتوسط 0005ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) لا توجد فروؽ -

 .درجات الطمبة عمى استبياف واقع الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة
           ( بيف متوسط درجات الطلاب 0005عند مستوى )لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  -

     ذوي التخصص العممي والطلاب ذوي التخصص الإنساني عمى استبياف واقع الإرشاد التربوي 
 في جامعة الكوفة.

 أىداؼ الدراسة:
 واقع الإرشاد مف وجية نظر طمبة جامعة الكوفة. الكشؼ عف – 1
الفػػروؽ فػػػي واقػػع الإرشػػػاد التربػػوي مػػػف وجيػػة نظػػػر طمبػػة جامعػػػة الكوفػػة وفقػػػا لمتغيػػػري  فعػػػالكشػػؼ  - 2

 الجنس والتخصص الدراسي.

 :أىمية الدراسة
 :النظرية الأىمية: أولا
للإرشاد  لما واقع الإرشاد التربوي، وىو ،الباحثة تناولتو التي الموضوع أىمية مف الدراسة أىمية تنبع -

 .والمجتمع الفرد تنمية في أىمية مف
 وبالتالي ،التربوي مف وجية نظر طمبة جامعة الكوفة الإرشادواقع  دراسة تناولت التي الدراسات انعداـ -

 .الباحثة عمـ حد عمى – والعربية العراقية الدراسات في الحاصؿ النقص الدراسة ىذا يسد قد
 تحسيف في يساعد قد مما الإرشاد التربوي، تنمية في تسيـ ايجابية مؤشرات تقديـ في الدراسة يساعد قد -

 .والأكاديمية التعميمية المخرجات
 :التطبيقية الأىمية :ثانيا
 يعّد والذي بالإرشاد، الاىتماـ إلى التعميـ العالي في وليفؤ المس أنظار لفت في الدراسة هىذ ساعدت قد -

نمائيا وقائيا منيجا  . وا 
 استجابة واعية وضرورة ممحة لمواقع الحالي الذي يعيشوُ المجتمع العراقي. ةعد الدراسة الحاليت -
دور المػدرس المرشػد فػي تنميػة الارشػاد التربػوي وفر ليـ مف أداة لقياس تعد مرجعاً يفيد الباحثيف، بما ت -

       شػػػكؿ خطػػػوة تسػػػػيؿ خطػػػواتيـ لإجػػػػراء أبحػػػاث لاحقػػػػة ت، وبػػػػذلؾ مػػػف وجيػػػة نظػػػػر طمبػػػة جامعػػػػة الكوفػػػة
 المؤسسات التربوية والتعميمية. في
       يسػػػػاعد قػػػد ممػػػا أخػػػػرى، ومؤسسػػػات مجػػػالات فػػػي لتطبيقػػػػو الدراسػػػة نتػػػائج مػػػػف الاسػػػتفادة عمػػػى الحػػػث -

 .مشتركة أىداؼ لتحقيؽ المؤسسات تمؾ مع التعاوف عمى
 تفعيؿ في تسيـ قد التي والمقترحات التوصيات بعض صياغة خلاؿ مف الدراسة أىمية تظير -

 العراقي. المجتمع يعيشيا التي الراىنة الظروؼ ظؿ الإرشاد التربوي في



  
 

 

     الشباب مرحمةب مرحمتو وتتمثؿ الجامعي، بالطالب المتمثمة العينة أىمية مف الدراسة أىمية تأتي -
        الشخصية معالـ تظير ففييا ،والمجتمعات الأفراد حياة مراحؿ أىـ مف تعدً  العمرية المرحمة ىذهو 

  قدرات وتوظيؼ استثمار مرحمة أنيا ، كذلؾسموكياتو في لتجسد السابقة المراحؿ في قيـ مف اكتسبتو مما
مكانياتي الشباب  القوى أكثر أنيا كما المجتمع، في الأكبر الشريحة وكونيا ،المجتمع وتطوير لتنمية ـوا 

 تطوير في الشباب مشاركة كانت لذلؾ، المبادرة بزماـ والأخذ والتجديد التغيير تفعيؿ عمى قدرة الاجتماعية
 قوة مف يشكمونو مما مستوياتيا وتحسيف ،بالدوؿ لمنيوض العامة السياسات نجاح أساس الاجتماعية الحياة
 .ىدافيالأ المجتمعات ولتحقيؽ لمبناء دافعة

 :الدراسة حدود

 تـ تحديد الدراسة بالاتي:  
  )المػػدرس المرشػػد( الػػذي يقػػوـ بالإرشػػاد  بواقػػع الإرشػػاد التربػػوي الػػذي يقػػوـ بػػو ةتحػػدد الدراسػػة الحاليػػت       

مػػف خػػلاؿ السػػاعة الإرشػػادية أسػػبوعيا المثبتػػة فػػي الجػػدوؿ الدراسػػي حسػػب  تعميمػػات وزارة التعمػػيـ العػػالي 
صػػات الإنسػػانية والدراسػػة العممػػي، وبعينػػة مػػف طػػلاب وطالبػػات جامعػػة الكوفػػة فػػي محافظػػة النجػػؼ لمتخص

التمػػريض، واليندسػػة  : والتخصصػػات العمميػػة المتمثمػػة بكميتػػي ،الآداب، والعمػػوـ السياسػػية :متمثمػػة  بكميتػػيال
 .2015-2014لمدواـ الصباحي لمعاـ الدراسي 

   :تحديد المصطمحات
  :أولا: الإرشاد التربوي

تتلاءـ مع قدراتو  عممية مساعدة الفرد في رسـ الخطط التربوية التي :(28 ،1980) تعريؼ زىراف         
وأف يختار نوع الدراسة والمناىج المناسبة والمواد الدراسية التي تساعده في اكتشاؼ  ،وميولو وأىدافو

الإمكانيات التربوية وتساعده في النجاح وتشخيص المشكلات التربوية وعلاجيا بما يحقؽ توافقو التربوي 
  .بصفة عامة

 لديو لمسترشد مرشدػ مؤىؿ يقدميا التي المساعدة " بأنو الإرشاد (46، 2002)الخواجا  وعرؼ      
 التعامؿ أو الظروؼ ىذه مف التخمص عمى مساعدتو بيدؼ متوقعة، أو ظاىرة دائمة، أو مؤقتة ظروؼ
 .لوجو الوجو علاقة إطار في وذلؾ معيا

       ىو مجموعة الخدمات التي تيدؼ إلى مساعدة الفرد  :(34، 2004)تعريؼ عبد العزيز وعطيوي 
وأف يستغؿ إمكانياتو الذاتية مف قدرات وميارات واستعدادات وميوؿ ، عمى أف يفيـ نفسو ويفيـ مشاكمو

مكانياتو مف ناحية ف يوظؼوأ مكانيات ىذه البيئة مف ناحية أخرى، إمكانيات بيئتو فيحدد أىدافا تتفؽ وا   وا 
فيتمكف بذلؾ مف حؿ مشاكمو حمولا  ،سو وبيئتو ويختار الطرؽ المحققة ليا بحكمة وتعقؿنتيجة لفيـ نف

          فيبمغ أقصى ما يمكف بموغو مف النمو والتكامؿ  ،عممية تؤدي إلى التكيؼ مع نفسو ومجتمعو
  في شخصيتو.



 

 

 يتضمف خدماتتعميمي  توجو ذات عممية الإرشاد :لبحث الحاليفي ا للإرشاد التربوي التعريؼ النظري
 (الأكاديمية) والمعرفية والسموكية والاجتماعية الأسرية مشكلاتو حؿ في مساعدتو بيدؼ لمطالب تقدـ

 جميع في المتكامؿ والنمو والاجتماعي والتربوي النفسي التوافؽ لتحقيؽ وقدراتو إمكانياتو وتنمية واكتشاؼ
 .التعميمية العممية لتحسيف الجوانب
الدراسة  لأغراضالأداء عمى الاستبياف المعّد  بأنوويعرؼ إجرائيا  :الإجرائي للإرشاد التربوي التعريؼ
واقع والذي تعكسو الدرجة التي يحصؿ عمييا المستجيب تقدر لإجابتو عمى فقرات الاستبياف  ،ةالحالي

 الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة.

 والدراسات السابقة الإطار النظري
 الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة:نشأة  -

        انبثؽ مجمس الإرشاد التربوي والنفسي لمجامعة نتيجة جيود أعضاء المجنة المركزية لمجامعة      
            إذ تشكمت أوؿ لجنة مركزية للإرشاد التربوي لجامعة الكوفة في ضوء الأمر الجامعي المرقـ 

، وعقدت مف خلاليا أوؿ ندوة موسعة برعاية رئيس الجامعة 2008/  11/  20 المؤرخ 17293ا. ـ/ )
                                  تلا ذلؾ تشكيؿ لجنة أخرى بموجب الأوامر الإدارية الجامعية المرقمة

(     24/9/2009، 6/9/2009، 18/8/2009، والمؤرخة في 16756ا ت/ ، ش15226)ش ا ت/ 
في  8101ا. ـ )ؾ مجمس الإرشاد التربوي والنفسي في الجامعة بموجب الآمر الإداري ثـ انبثؽ بعد ذل

، ثـ تلا ذلؾ تشكيؿ جديد لمجمس الإرشاد النفسي والتربوي ( أعضاء10، والذي ضـ )(28/3/2011
في  5024د ت / )وممحقو  (2012/ 9/ 5والمؤرخ في  26095د ت/ )بالأمر الجامعي المرقـ 

بموجبو تـ تمثيؿ الكميات جميعا في المجمس وبرئاسة السيد مساعد رئيس الجامعة الذي  (24/2/2013
 وعضوية ممثمي الكميات كافة وممثؿ عف مديرية الأقساـ الداخمية وقسـ التعميـ المستمر ،لمشؤوف العممية

عدـ ىذه التشكيمة الجديدة واجيت صعوبات في تمبية توجييات المجمس الإرشادي وتنفيذ ووصاياه ذلؾ ل
امتلاؾ اغمب أعضاء مجمس الإرشادي النفسي والتربوي الصلاحيات التي تخوليـ بمعالجة المواقؼ 

وبعد دراسة المجمس الإرشادي ىذه الحالة بعناية وموضوعية بادر إلى اتخاذ ، التربوية الحرجة والمتباينة
ت والتخطيط والمتابعة نائبا مدير قسـ الدراساو توصية بتشكيؿ ىيكمية جديدة برئاسة مساعد رئيس الجامعة 

ممثؿ عف مديرية الأقساـ الداخمية  إلىلرئيس المجمس وعضوية معاوف العميد لمشؤوف العممية بالإضافة 
ىذه التوصية تـ اتخاذىا في الجمسة السابعة لممجمس المنعقد يوـ الخميس  ،وقسـ التعميـ المستمر

              يا صدر الأمر الجامعي المرقـ وبعد مصادقة رئاسة الجامعة عمي 2013/ 7/3المصادؼ 
 جية التالية:يستراتالذي يتضمف الا (3/4/2013د . ت في )

مس الإرشاد النفسي والتربوي حصرا جأف يكوف معاوف العميد لمشؤوف العممية ممثؿ كميتو في م -1
 ويكوف رئيسا لمجنة الإرشادية المركزية في كميتو.

 رؤساء الأقساـ العممية في الكمية أعضاء في المجنة الإرشادية المركزية. يكوف جميع -2



  
 

 

 يكوف كؿ رئيس قسـ عممي في الكمية رئيسا لمجنة الإرشادية الفرعية في القسـ العممي. -3
 يختار رئيس القسـ أعضاء لجنتو الفرعية مف التدريسييف. -4
   مف رؤساء الأقساـ حصرا لحضور الاجتماع الشيري  لوتسمية معاوف العميد العممي مناوب  -5

 (12، 2014 -2013 ،دليؿ المرشد التربويالذي يتعذر حضوره فيو بدلا عنو. )
 في الجامعة: التربويأىداؼ الإرشاد 

    التغير الإيجابي في سموؾ الطالب. إحداث -
 مساعدة الطالب لتحقيؽ ذاتو. -
 المساعدة في تحقيؽ التوافؽ التربوي والنفسي والاجتماعي. -
   .مساعدة الطالب عمى بذؿ أكبر جيد في التحصيؿ العممي والتكيؼ الجامعي -
 تحسيف وتطوير سير العممية التعميمية. -

 : مناىج الإرشاد التربوي
يتضمف الأجزاء التي تودي إلى النمو السميـ والسوي لػدى الطالػب مػف خػلاؿ مراحػؿ  :الإنمائيالمنيج  -أ

تػػدعيـ وتعزيػػز السػػموكيات الايجابيػػة لديػػو  أينمػػوه، واسػػتفادتيـ مػػف الفػػرص المختمفػػة المتاحػػة لتنميػػة ذاتػػو، 
 ومف خدماتو:

لإشػػػػباعيا التعػػػػرؼ عمػػػػى حاجػػػػات الطالػػػػب النفسػػػػية والتربويػػػػة والاجتماعيػػػػة  وتػػػػوفر الإمكانػػػػات  –1
 كالحاجة إلى الاستطلاع وتنمية الميارات العقمية.

 التعرؼ عمى إمكانيات وقدرات الطالب وتنميتيا.  - 2
 تنمية الميوؿ والاتجاىات الايجابية المتعمقة بالانضباط والنظاـ واحتراـ الأساتذة والزملاء. – 3
 في الدراسة الجامعية.رفع الروح المعنوية وتشجيع الطلاب عمى الاستمرار والنجاح  – 4

  ويسػػمى مػػنيج التحصػػيف النفسػػي ضػػد المشػػكلات والاضػػطرابات النفسػػية والسػػموكية  المػػنيج الوئػػائي: –ب
 و الاضطراب وييتـ بالأسوياء، ومف خدماتو:أييدؼ منع حدوث المشكمة  أي

 الاكتشاؼ المبكر لمحالات والمشكلات التي يعانى منيا الطمبة. – 1
 تقميؿ اثر المشكمة والاضطراب النفسي. محاولة -2
تبصػػػير الطمبػػػة بتعميمػػػات انضػػػباط الطمبػػػة فػػػي نسػػػب الغيػػػاب المتاحػػػة لمطالػػػب خػػػلاؿ السػػػنة  – 3

 الدراسية والزى الموحد. 
 نشر الوعي الصحي مثلا كيفية الوقاية مف  التدخيف والمخدرات مرض الايدز وما شابو ذلؾ  – 4
 تبصير الطلاب بأىمية التوعية الأمنية مف خلاؿ التوعية بأضرار العنؼ والإرىاب. –5
 تعريفيـ بآثار القمؽ الامتحاف عمى الصحة النفسية ومستوى التحصيؿ الدراسي. – 6
 أحداث تغيرات بناءة في البيئة التربوية والشخصية والاجتماعية لتقميؿ حدوث المشكلات.  – 7



 

 

ات المنػػاىج الدراسػػية فػػي توعيػػة الطػػلاب صػػحيا ونفسػػيا واجتماعيػػا وجعميػػا اسػػتثمار موضػػوع – 8
 يدؤ ممػا يػ، سموكا يمارسو الطلاب في حياتيـ، وذلؾ لربط الجوانب النظرية بالجوانب العممية

   .إلى تكامؿ التعميـ بالإرشاد

 استثمارا النشاط الطلابي في وقت الفراغ.  – 9 
فػػي مواجيػػة المشػػكلات والاضػػطرابات النفسػػية، كػػالقمؽ والانطػػواء  مسػػاعدة الطمبػػة :المػػنيج العيجػػي –ج

      تحويػػػػؿ الحػػػػالات والاضػػػػطرابات  والعنػػػػؼ، والتػػػػي لػػػػـ تفمػػػػح الإجػػػػراءات الوقائيػػػػة مػػػػف حميػػػػا، ومػػػػف خدماتػػػػو:
 إلى المختصيف.
 : بشكؿ عاـ مبررات الإرشاد

 ويمكف تقسيميا إلى نوعيف رئيسيف:  :ضغوط الحياة –1
حيػث يتميػز الطالػب بػبعض السػمات  ضغوط تتعمؽ بالمرحمة العمرية التي يمػر بيػا الطالػب الجػامعي: – أ

الاعتداد بػالنفس ومحاولػة إثبػات الػذات والحساسػية الشػديدة لمنقػد والانطػلاؽ والاندفاعيػة والسػعي وراء  ىي:
حباطػات لػذلؾ قػد يتعػرض للإونتيجػة  ،الاستقلاؿ الاجتماعي والتمرد عمى الأىؿ والالتفات حوؿ الأصػدقاء

 التي تعوؽ حاجات معينة لديو في ىذه المرحمة العمرية. 
      منيػػػػا دراسػػػػية وأسػػػػرية واجتماعيػػػػة واقتصػػػػادية الػػػػخ، قػػػػد تسػػػػبب حػػػػدوث المشػػػػكلات  ضػػػػغوط عامػػػػة: –ب 

 لدى الطالب 
ؿ وانشغاؿ الوالديف وتتمثؿ في تغير العلاقات مع الزوج والأبناء، وخروج المرأة لمعم التغيرات الأسرية: –2

 عف أبنائيـ طوؿ النيار.
وتتمثػػؿ بػالتغيير فػػي مظػاىر السػػموؾ فأصػبحت بعػػض السػموكيات مقبولػػة بعػػدما  التغيػرات اجتماعيػػة: – 3

 كانت مرفوضة، وبالعكس. والصراع بيف الأجياؿ في القيـ والفروؽ الثقافية والفكرية. 
وتتضػػػمف التغيػػػرات السياسػػػية ومػػػا ينػػػتج عنيػػػا، الحػػػروب التػػػي تسػػػبب تغيػػػرات  التغيػػػرات السياسػػػية: – 4

ناىيػػػػؾ عػػػػف اضػػػػطرابات نفسػػػػية وسػػػػموكية التػػػػي تسػػػػببيا  واقتصػػػػاديو،اجتماعيػػػػة وثقافيػػػػة وسياسػػػػية وأسػػػػرية 
 السبب في انتشار المخدرات وتعاطييا بيف الشباب. الأمنيالحروب، والانفلات 

تقػدما عمميػا وتكنولوجيػا بسػرعة بشػكؿ  الآفيشيد العالـ  التكنولوجي:وسائؿ الأعيـ والتقدـ العممي و  – 5
متوالية ىندسية، وأصبح العػالـ عبػارة عػف قريػة صػغيرة، إضػافة إلػى وسػائؿ الأعػلاـ غيػر الموجيػة لصػالح 

 الشباب، نتج عف ذلؾ تغير في القيـ والاتجاىات وأسموب الحياة.
  مبررات الإرشاد في الجامعة:

 يساعد في تخفيؼ مشكلات الطالب التي يعانييا. –1
 . الدراسييرفع مف رغبة الطالب في المذاكرة، ودافعتيو لمدراسة، وبالتالي تحسف مستواه  –2
 نمو الطالب مف كافة الجوانب التربوية والأسرية والاجتماعية والنفسية.  –3
   د المبذوؿ للأستاذ الجامعي المبذوؿ ونتيجة لما ذكر أعلاه يودى ذلؾ إلى اختصار الوقت والجي -4

 في المحاضرة. 



  
 

 

 (19، 2014 -2013 ،دليؿ المرشد التربويتحسيف مخرجات العممية التعميمية. ) – 5
 العناصر الفعالة في عممية الإرشاد التربوي في مؤسسات التعميـ الجامعي:

  :مػػف أىػػـ العناصػػر الفاعمػػة فػػي عمميػػة الإرشػػاد لأنػػو وثيػػؽ الصػػمة بػػالطلاب ممػػا يسػػيؿ المػػدرس    
     لػػػو ملاحظػػػة مػػػا يميػػػز أفػػػراد الصػػػؼ الواحػػػد، ويػػػدعى بالمػػػدرس المرشػػػد الػػػذي يجمػػػع بػػػيف ميمتػػػيف 

الطػلاب  تىما التدريس والإرشػاد، ويقػوـ بالإرشػاد بواقػع سػاعة أسػبوعيا لممسػاعدة فػي حػؿ مشػكلا
 وافؽ السوي والنمو وبناء الشخصية الايجابية.وتحقيؽ الت

 :ىي الوحدة المتخصصة لمقياـ بالمياـ الإرشادية تـ افتتاحيػا فػي جامعػة الكوفػة  الوحدة الإرشادية
 ولا تزاؿ مقتصرة عمى بعض الكميات. 2015في عاـ 

  :ور بحسب ما تأخذ في التنوع والتط معارفو التي سرعاف ؿىي الوسط الذي يستمد مف الطفالأسرة
طبيعة ونوعية ما يحيط الأسػرة مػف رعايػة واىتمػاـ فييػا يتوصػؿ إلػى معرفػة ذاتػو وتتشػكؿ لػو نظػرة  

 وفكر يسمحاف لو بالتفتح تدريجيا عمى جوانب الحياة.
 : رشػػػػاد الطمبػػػػة إلػػػػى مػػػػا يضػػػػمف مصػػػػيرىـ المػػػػأموؿ  المجتمػػػػ          لممجتمػػػػع دور كبيػػػػر فػػػػي توجيػػػػو وا 

 الأفراد، وما لو مف ىياكؿ وطاقات ما لا يتوفر لبيئة أخرى سواه.لما ليا مف قوة التأثير عمى 
 :ؤة والمكتوبة  ليػا دور و والمرئية والمقر  ةلوسائؿ الإعلاـ بمختمؼ أنواعيا المسموع وسائؿ الأعيـ

رشاد الشباب.  (2009)الحسيف وعبد الحميد،  مباشر أو غير مباشر في توعية وا 
  :خصائص المرشد التربوي 

 : يعض الخصائص لدى المدرس المرشد وىيكوف الإرشاد ناجحا لا بد مف توفر ب لكي
 ف تكوف لديو خبرة في مجاؿ عمـ النفس والإرشاد النفسي.أ  -1
 .ف تكوف لديو خبرة واسعة في التعامؿ الإنسانيأ -2
 ف تكوف لديو قدرة عمى التأثير والإقناع.أ -3
 ف يتمتع بقوة الشخصية.أ -4
 يكوف محبا لمعمؿ الإرشادي. فأ -5
 .ف يكوف محبا لطلابو وقريبا ليـأ -6
 ف يكوف ناجحا في مجاؿ اختصاصو.أ -7
 (23، 2014 -2013 ،دليؿ المرشد التربويف يكوف ذكيا يمتمؾ قدرات لفظية كافية. )أ -8

 :التربويالميارات الأساسية لممرشد 
المرشد النفسي ليقوـ  يالتي ينبغي أف تتوافر ف المياراتيحتاج العمؿ الإرشادي إلى مجموعة مف        

     ويمكف أف نتعرؼ عمى الميارات الأساسية التي يحتاجيا المرشد  بإنجاز ىذا العمؿ عمى خير وجو،
 وىى: ،مف خلاؿ تتبعنا لمراحؿ الإرشاد الأساسية

 
 



 

 

 .التعرؼ عمى المشكمة وتحديدىا -1
 .إعداد الأىداؼ الإرشادية -2
 .طريقة للإرشاد واستخداميااختيار  -3
 .تقويـ النتائج -4
 قفاؿ الحالة.إ -5 
 ما ىي الميارات المطموبة ليذه المراحؿ؟ :ولكف السؤاؿ الذي يطرح نفسو الآف  
 ويمكف أف نجيب عمى ىذا التساؤؿ بعرض بعض الميارات لممرشد النفسي عمى ىذا النحو: 
 وليس معنى التقبؿ الموافقة عمى سموؾ المرشد. حيث يتقبؿ المرشد العميؿ كما ىو، التقبؿ: -1
وأنو لا يضع  ،الاحتراـ: يحاوؿ المرشد النفسي أف يجعؿ المسترشد يشعر بأنو يحترمو لأنو إنساف -2

 شروطا لاحترامو أو تقديره لو.
 وىنا يحاوؿ المرشد أف يوصؿ لمعميؿ أنو يفيـ مشاعره مف موقع المسترشد نفسو. المشاركة: -3
 الة والتطابؽ: حيث يكوف المرشد مطابقاً فى عممو بيف أقوالو وأفعالو.الأص  -4
بحيث تسمح ، ويرى روجرز أف ىذه الميارات كافية لإقامة علاقة دافئة وآمنة بيف المرشد والعميؿ   

 (2009المصري، )  لمعميؿ أف يلامس خبراتو ويعيد ضميا إلى ذات جديدة.
 :النظريات الإرشادية

كانت ىناؾ محاولات لبعض الباحثيف العرب  لوضع تصور للاتجاه   :الإسيمي للإرشاد النفسيالنموذج 
 والشناوي وغيرىـ.  ونجاتيالإسلامي في الإرشاد بوجو عاـ والإرشاد النفسي بوجو خاص ومنيـ عمر 

  :مسممات النموذج الإسيمي للإرشاد النفسي
كػؿ مولػود يولػد ”وفي ىذا يقػوؿ الرسػوؿ الكػريـ  في طبيعتو. يولد الإنساف في طبيعتو خيّراً ويقبؿ الشر -1

 “.عمى الفطرة فأبواه ييودانو أو ينصرانو أو يمجسانو
قػاؿ  ،جعمػو الله خميفتػو فػي الأرض ،خمقو الله في أحسف تقويـ ،أف الإنساف أفضؿ الكائنات الحية خمقاً  -2

 (التيف سورة 4الآية ) .”لقد خمقنا الإنساف في أحسف تقويـ“ تعالى:
سػػورة  38الآيػة ) .”رىػػيفكػؿ امػػرئ بمػا كسػب ” :قػػاؿ تعػالى الإنسػاف مخمػوؽ واعو وقػػادر عمػى التمييػز. -3

 (المدثر
زيف لمناس حب الشيوات مف النساء “ تعالى قاؿ أف الإنساف يحمؿ معو عنصر الضعؼ البشري. -4

والقناطير المقنطرة مف الذىب والفضة والخيؿ المسومة والأنعاـ والحرث ذلؾ متاع الحياة الدنيا والله 
 (45، 2002) خواجا،  ( سورة آؿ عمراف 14ية. )الآ“عنده حسف المآب

التػي تسػتخدـ مبػادئ ونظريػات الػتعمـ  تشػكؿ النظريػة السػموكية أحػد الأسػاليب العلاجيػة :النظرية السػموكية
التػػي تػػـ إثباتيػػا تجريبيػػاً فػػي عػػلاج المشػػكلات السػػموكية والاضػػطرابات النفسػػية بطريقػػة موضػػوعية وسػػريعة 

 (واطسػف)و (بػافموؼ)وىذه النظرية ىي ثمرة دراسات قاـ بيا في البداية ، وفؽ أساليب خاصة بيذه النظرية
ريػػػات السػػػموكية الرئيسػػػية نظريػػػة ومػػػف النظ وغيػػػرىـ.( شػػػابير)و (ايزنػػػؾ)و (وليػػػي)ثػػػـ تبػػػع ذلػػػؾ  ،(سػػػكنر)و
 .(سكنر)شراط الإجرائي بريادة ونظرية الا (بافموؼ)شراط الكلاسيكي بريادة الا



  
 

 

 :مسممات النظرية السموكية
أف شخصػػية الفػػرد مػػا ىػػي إلا تنظػػيـ مػػف العػػادات والأسػػاليب السػػموكية يكتسػػبيا الفػػرد خػػلاؿ نمػػوه  تػػرى -1

 عف طريؽ عممية التعمـ. 
     أف الاضػػػػطرابات النفسػػػػػية والانحرافػػػػػات السػػػػػموكية مػػػػػا ىػػػػػي إلا عػػػػػادات متعممػػػػػة أو خاطئػػػػػة أو سػػػػػموؾ  -2

 ير تكيفي تعمميا الفرد ليقمؿ مف قمقو وتوتراتو.غ
لعلاج السموكي بوجو عاـ عمى مشػكمة المػريض الحاليػة وعمػى الأعػراض المرضػية وكيػؼ تبػدو يركز ا -3

            رفػػػػػػػض السػػػػػػػموكيوف مفػػػػػػػاىيـ التحميػػػػػػػؿ النفسػػػػػػػي  ولا تبحػػػػػػػث فػػػػػػػي الأسػػػػػػػباب الكامنػػػػػػػة وراء الأعػػػػػػػراض.
 مثؿ اللاشعور والخبرة الذاتية والصراعات الداخمية لأنيا غير قابمة لمدراسة والتحقؽ. 

ف السػػموؾ ىػػو نتػػاج  ،أنػػو خػػاؿو مػػف الخيػػر والشػػر فػػي طبيعتػػو ،ى السػػموكيوف فػػي طبيعػػة الإنسػػافيػػر  -6 وا 
 (Patterson, 1986, 33) البيئة خبراتيا.

وقػد قػدمت  ،(فرويػد)تعتبر ىػذه النظريػة أولػى النظريػات فػي عمػـ الػنفس ويتزعميػا  :نظرية التحميؿ النفسي
  ومنيج في الدراسة لدراسة السموؾ. ،إسيامات جميمة في مجاؿ عمـ النفس والعلاج النفسي

 التحميؿ النفسي:  ات النظريةمممس
وأف سػموؾ البشػر  ،بمعنى أف الإنساف في طبيعتو شػرير ،تعتقد ىذه النظرية أف الطبيعة البشرية شريرة -1

 إنما يمثؿ حيلًا دفاعية يدافع بيا الإنساف عف بواعث الشر في نفسو. ،الذي يبدو خيراً 
إحداث الطفولة والإحباطػات والصػراعات ونمػط العلاقػات الأسػرية ليػا أثػر كبيػر فػي بنػاء شخصػية  أف -2

 . والشاذةالفرد وسموكياتو السوية 
 نظـ مف الطاقة ىي:  مف ثلاثتسمـ أف ىذه النظرية أف الشخصية تتكوف  -3

       super Egoالأنا الأعمى  -ج       Egoالأنا  -ب      Idاليي  -أ                    
اليي( تريػد إشػباعاً فػأف الأنػا تتعػرض إلػى ضػغوط متناقضػة. ) ؛رى التحميميوف في ضوء مػا سػبؽي 

وىنػػاؾ الضػػغط  ،ضػػغط الأنػػا الأعمػػى فػػي اتجػػاه التقيػػد بالمثاليػػات والجوانػػب الخمفيػػةتف، لمغرائػػز كيفمػػا اتفػػؽ
فػإذا حصػؿ ذلػؾ  ،والمطموب مف الأنا أف توفؽ بيف الضغوط الثلاثة ،المجتمعي المتمثؿ في العادات والقيـ

ف لـ يستطع اضطرب سموكو.، كاف الفرد في حالة مف الاتزاف  وا 
وىي أحدث وأشمؿ  ،تنتمي ىذه النظرية إلى مجموعة نظريات الذات: نظرية العيج المتمركز حوؿ العميؿ

المؤسس الفعمي  (كارؿ روجرز)النظريات وذلؾ لارتباطيا بطريقة مف أشير طرؽ الإرشاد النفسي. ويعتبر 
حيػػث تقػػؼ نظريتػػو فػػي مقدمػػة صػػفوؼ القػػوة الثالثػػة فػػي عمػػـ الػػنفس بعػػد المدرسػػة  ،ليػػذا الاتجػػاه العلاجػػي
 التحميمية والسموكية.  

  :مسممات نظرية العيج المتمركز
حوؿ العميؿ تفترض ىذه النظرية أف الكائنات الإنسانية عقلانية واجتماعية وواقعية وليا دوافع تحركيا  -1

نيػػػا تكػػػافح مػػػف أجػػػؿ التقػػػدـ نحػػػو الأفضػػػؿ ،نحػػػو تحقيػػػؽ أىػػػدافيا      وبػػػذلؾ تػػػرفض ىػػػذه النظريػػػة الاعتقػػػاد   وا 
نيا تدميرية   .بأف طبيعة الإنساف غير معقولة وا 



 

 

أف للإنسػػػاف ميػػػؿ فطػػػري عمػػػى أف ينمػػػي ذاتػػػو ويرتقػػػي بيػػػا ويحقػػػؽ ذاتػػػو وأف يسػػػعى جاىػػػداً ميمػػػا  تػػػرى -2
 صادفتو المتاعب إلى ذلؾ.

 يقيـ روجرز نظريتو في الشخصية عمى أساس المفاىيـ التالية: -3
  مفيوـ الذات -مفيوـ المجاؿ الظاىري    ج -مفيوـ الكائف العضوي     ب -أ             
 :مسممات العلاج متعدد الإبعاد مف :عدد الأبعادالعيج مت

إف سػػموؾ الإنسػػاف يتػػأثر بعوامػػؿ وراثيػػة وبيولوجيػػة وبيئيػػة تتمثػػؿ فػػي العلاقػػات الشخصػػية مػػع الآخػػريف  -1
 وفي عممية التعمـ مف خلاؿ الآخريف. ،وفي الظروؼ البيئية الثقافية والاجتماعية المحيطة بو

دراؾ لنمػػػػاذج سػػػػموكية غيػػػػر سػػػػوية ونقػػػػص  إف -2       الاضػػػػطراب النفسػػػػي يرجػػػػع إلػػػػى تعمػػػػـ غيػػػػر مناسػػػػب وا 
 في المعمومات أو الخبرات.

كؿ مريض فريد مف نوعو فقد تصمح طريقة علاجية لشخص مػا ولا تصػمح لشػخص آخػر يعػاني نفػس  -3
 (Patterson, 1986,  43) المرض.

 :الدراسات السابقة
        في مؤسسات التعميـ الجامعي تتناوؿ واقع الإرشاد التربوي  الباحثة عمى دراسةلـ تعثر        

   مما زاد مف تدعيـ حجتيا في تناوليا لموضوع الدراسة مف حيث تناوليا المدرس المرشد في الجامعة،
 . مما أعطى مؤشرا عمى أىمية دراسة واقع الإرشاد التربوي مف وجية نظر طمبة الجامعة

 الدراسة الميدانية جراءاتإ

 :الدراسةمنيج 
 القائـ عمى جمع البيانات ثـ وصفيا وتفسيرىا.المقارف تقوـ الدراسة الحالية عمى المنيج الوصفي     

 :وعينة الدراسةمجتم  
العممي  يتكوف مجتمع الدراسة مف طلاب جامعة الكوفة الذكور والإناث ولمتخصص الدراسي    

 ( ولمدواـ الصباحي.2015 -2014الدراسي )والإنساني لمعاـ 
 عمى النحو التالي: عينة الدراسة كانت  
 :العينة الاستطيعية -أ

   طالب وطالبة، موزعيف بالتساوي  75قامت الباحثة باختيار عينة استطلاعية عشوائية، قواميا        
 الآداب ،التمريضاليندسة، : الكمياتبيف الذكور والإناث لمتخصصات الدراسية العممية والإنسانية في 

    والعموـ السياسية، وقد استعممت ىذه العينة لغرض الحصوؿ عمى عبارات تقيس دور المدرس المرشد 
 .في الإرشاد التربوي مف وجية نظر الطمبة

 
   



  
 

 

 :عينة استخراج الخصائص السيكومترية ليستبياف -ب
طالب وطالبة وبالتساوي، لحساب صدؽ وثبات  150قواميا اختيرت العينة بالطريقة العشوائية وبمغ    

 الاستبياف حتى يمكف استعماليا مع العينة النيائية.
   العينة النيائية: -ت 
 150بواقع  طالب وطالبة، 300 تـ اختيار أفراد عينة الدراسة بالطريقة العشوائية، التي بمغ قواميا 

والعموـ  اليندسة، وكمية التربية لمبنات،: طالبة لمتخصصيف العممي والإنساني في كميتي 150وطالب 
 .( يوضح ذلؾ1الجدوؿ )ة. و موزعيف عمى الكميات المشمولة بالدراسة الحالي، السياسية

 موزعيف حسب الجنس والتخصص الدراسي عينة الدراسة النيائية( 1جدوؿ )

 :السكومتيرية اوخصائصي ةأداة الدراس
 لواقع الإرشاد التربوي في جامعة الكوفةتحقيؽ أىداؼ الدراسة الحالي، قامت الباحثة ببناء أداة  لغرض    

 وذلؾ وفؽ الخطوات التالية:
الاعتماد عمى المياـ التي ذكرت في الدليؿ الإرشادي لممدرس المرشد في جامعة الكوفة لمعاـ الدراسي  .1

2013 - 2014. 
     اء طمبة الجامعة بيدؼ التعرؼ عمى دور المدرس المرشد آر بناء عمى  إجراء دراسة استطلاعية .2

اليندسة، التمريض، العموـ : طالب وطالبة في كميات 75 في الإرشاد التربوي عمى عينة قواميا
 السياسية، والآداب، وقد تضمنت أسئمة عديدة مفتوحة:

 ىؿ يقوـ المدرس المرشد بخدمات إرشادية؟ -
 لتي يقدميا المدرس المرشد في كميتؾ؟ما ىي الخدمات الإرشادية ا -

         تحديد الإجابات مما سبؽ في صورة استبياف وذلؾ تمييداً لإعداد الصورة النيائية         
عبارة، وذلؾ لعرضيا عمى مجموعة مف المحكميف، وبناءً عمى ذلؾ تـ إجراء التعديلات  19 للاستبياف

طالب وطالبة مف أجؿ الوقوؼ عمى مدى  150 الاستبياف عمى عينة قواميا المغوية، وبعد ذلؾ تـ تطبيؽ
ولغرض تقنيف أداة الدراسة عف طريؽ حساب صدقيا  ،ملائمة الاستبياف ومدى وضوح عباراتو لمعينة

  .وثباتيا بالطرؽ الإحصائية، ولمتطبيؽ النيائي للاستبياف
 

 التخصص الدراسي
 الإنساني العممي

 المجموع كمية الآداب كمية العموـ السياسية  المجموع كمية اليندسة كمية التمريض 
 75 37 38 ذكور 75 37 38 ذكور
 75 38 37 إناث 75 38 37 إناث
 150 75 75 المجموع 150 75 75 ع المجمو 

 300المجموع الكلي = 



 

 

 الخصائص السيكومترية للاستبياف: .3
 :الاستبيافصدؽ  -أولاً 
ومف الميـ أف يكػػػػػوف  ،: الاختبار الصادؽ ىو الذي يقيس ما وضع مف أجؿ قياسوValidityالصدؽ  -

             .الاختبػػػػػار صادقػػػاً لأننا نريػػػد أف نقيػػػػس ظاىرة معينػػػة وليس ظاىػػػػرة أخرى غيرىػػػػػػػا
1979, 75)  ،Allen & Yen ) 

 في الاستبياف الحالي ثلاث أنواع مف الصدؽ ىي: وقد تحقؽ 
امت الباحثة بعرض الاستبياف بصورتو الأولية عمى مجموعة مف الخبراء ق الصدؽ الظاىري: -1

 جموأوالمختصيف في العموـ التربوية والنفسية مف أجؿ الوقوؼ عمى مدى ملائمة الاستبياف لما وضع مف 
% 80اتيـ عمى عبارات الاستبياف، واعتمدت الباحثة نسبة وكذلؾ مف أجؿ إبداء ملاحظاتيـ ومقترح

 عبارة 23ة المغوية والإبقاء عمى كمعيار لقبوؿ العبارة، وبناء عمى ذلؾ تـ تعديؿ بعض الفقرات مف الناحي
 ( يوضح ذلؾ.2والجدوؿ )

  وائ  الإرشاد التربوي في جامعة الكوفةيبيف أرئاـ عبارات استبياف  (2جدوؿ )
 والمعارضوف مف الخبراءالموافقوف ونسبة 

 صدؽ الاتساؽ الداخمي: -2
   لحساب معاملات الارتباط بيف درجات أفراد العينة  :ليستبيافعيئة الفقرة بالدرجة الكمية  -أ -2

    (بيرسوف)عمى كؿ فقرة مف فقرات الاستبياف وبيف درجاتيـ الكمية للاستبياف، تـ استخراج معامؿ ارتباط 
استمارة، موزعات بالتساوي بيف الذكور والإناث ولمتخصصيف العممي والإنساني، وكانت جميع  150 ػػػلػ

بدرجة  0005 معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مقارنتيا بالقيمة التائية الجدولية عند مستوى دلالة
 (.3موضح في الجدوؿ)ىو ، كما 148حرية 

 
 
 
 
 

  
عدد  الفقرات في المقياسأرئاـ 

 الفقرات

 راءػػػػػػػػػػالخب
 المعارضوف الموافقوف

 % ؾ % ؾ
1 3  ،5  ،8  ،12  ،15 ،16  ،19 7 10 100 - - 
2 1  ،2  ،4  ،6  ،9  ،10 ،18 7 9 90 1 10 
3 7 ،11 ،13  ،14 ،17 5 8 80 2 20 

     19 المجموع



  
 

 

 يبيف معاميت الارتباط لمدرجات عمى كؿ فقرة مف فقرات الاستبياف بالدرجة الكمية ليستبياف  (3جدوؿ )
 لاختبار معاميت الارتباط لعينة الدراسة م  ئيـ الاختبار التائي

 وكانت جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مقارنتيا بالقيمة التائية الجدولية عند مستوى دلالة   
 .148بدرجة حرية  0005
الاختبار يتصؼ الاختبار الجيد بالثبات، والاختبار الثابت ىو  :Reliabilityالاستبياف  ثبػػػػات -ثانياً 

)عبيدات وآخروف  .الذي يعطي نتائج متقاربة أو النتائج نفسيا إذا طبؽ أكثر مف مرة في ظروؼ متماثمة
( Test - Retestادة الاختبار )الباحثة بحساب الثبات بطريقة إعػ( وفي ىذا الصدد قامت 169 ،2005

 اطالب 60 عينة عشوائية قواميا )معامؿ الاستقرار(، ولحساب الثبات بيذه الطريقة، طبؽ الاستبياف عمى
              الإناث ذوي التخصصات العممية والإنسانية بالتساوي و وطالبة وكانت موزعة عمى الذكور 

ػاف عمى المجوعة ي، وتـ إعادة تطبيؽ الاستبدابالآ التمريض، والعموـ السياسية، ليندسة،: افي كميات
         يوماً، وتـ حساب معامؿ ارتباط )بيرسوف( بيف درجات الأفراد  14ذاتيا بعد مضي فتػػرة أمدىا 

  .وبذلؾ يعد ثباتا مناسبا ،درجة 0079في التطبيقيف، وكانت معاملات الارتباط لمعينة ككؿ يساوي 
 تصحيح الاستبياف: 
  ( أماـ العبارة وتحت البديؿ تكوف الإجابة عمى الاستبياف مف خلاؿ وضع الطالب علامة ) 

وتصحح بالأوزاف  ،بداأحيانا، نادرا، أدائما، : الذي يتفؽ مع وجية نظره مف خلاؿ البدائؿ الآتية
( درجة، وبذلؾ تـ التوصؿ 76-19)عمى التوالي، وتكوف الدرجة الكمية للاستبياف تتراوح بيف (4،3،2،1)

  لمطلاب.إلى الاستبياف بصورتو النيائية المقدـ 

 :الدراسة الأساسية تطبيؽإجراءات 
طلاع عمى الأدب التربوي والنفسي والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع دور المدرس المرشد الا -1

 في الإرشاد التربوي مف وجية نظر طمبتيا.
 تحديد مجتمع الدراسة وعينتيا. -2
( فرد 75دراسة استطلاعية مف خلاؿ تطبيؽ استبياف مفتوح عمى عينة عشوائية قواميا ) إجراء -3

 .واقع الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيالمتعرؼ عمى 
جراء بعض التعديلات  -4     إعداد الاستبياف في صورتو الأولية وعرضو عمى مجموعة مف الخبراء، وا 

 ومقترحاتيـ.في ضوء آرائيـ 

T . test Correlations T . test Correlations Serial T . test Correlations T . test Correlations Serial T . test Correlations T . test Correlationss Serial 

8.32 0.610 6.32 0.310 15 6.23 0.356 6.33 0.375 8 9.,50 0.566 8.,50 0.496 1 

10.15 0.499 9.15 0.467 16 9.83 0.772 8.83 0.572 9 5.54 0.432 6.54 0.332 2 

5.27 0.365 5.27 0.365 17 6.88 0.382 7.88 0.482 10 8.78 0.447 8.98 0.487 3 

5.64 0.439 6.04 0.539 18 7.29 0.408 8.29 0.508 11 6.22 0.476 5.22 0.376 4 

5.27 0.441 5.27 0.341 19 5.860 o.676 5.668 o.376 12 7.76 0.595 8.76 0.695 5 

     10.32 o.589 9.32 o.489 13 5.07 0.489 6.07 0.389 6 

     4.97 0.543 4.87 0.443 14 10.44 0.688 9.44 0.488 7 



 

 

وطالبة لحساب صدؽ وثبات الاستبياف تمييداً  اطالب 150تطبيؽ الأداة عمى عينة عشوائية قواميا -5
 لعرضو عمى العينة النيائية والأساسية.

    إلى الكميتيف المشمولتيف بالدراسة، لتطبيؽ الدراسة  )تسييؿ ميمة( الحصوؿ عمى الموافقة الرسمية -6
 .، وقياـ الباحثة بتوزيع الاستبيانات بنفسيا واسترجاعيا300 البالغة فييا عمى العينة النيائية

 استخراج النتائج وتفسيرىا. -7
 وضع الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات.     -8

 :الإحصائية الاساليب

  .الوسط الحسابي والانحراؼ المعياري 
   (كمومجروفسيمنروؼ)اختبار 
   اختبارT-Test .لعينتيف مستقمتيف 
   (بيرسوف)معامؿ ارتباط. 
 التالية:   الأساليبولتحديد قوة وضعؼ الوسط الحسابي في استخراج النتائج، استعممت الباحثة  

 .3= 1-4 المدى: وتـ استخراجو بطرح البديؿ الأعمى مف البديؿ الأدنى أي: -
 .0075=4÷3 :تـ قسمة المدى عمى أعمى بديؿ أييطوؿ الفئة: لاستخراج طوؿ الفئة  -
 إضافة طوؿ الفئة إلى أقؿ وزف، ثـ باقي الأوزاف، ويكوف بالشكؿ التالي: -
  ضعيؼ.: درجة  1075-1مف 
 1076-2051  متوسط. :درجة 
 2052-3027  عالي. فما فوؽ:درجة 

 :عرض النتائج ومنائشتيا

لابد مف معرفة الخصائص ، وتفسيرىا وفؽ تسمسؿ أىداؼ الدراسة عرض نتائج الدراسةقبؿ   
، لتحديد الوسائؿ الإحصائية المناسبة لبيانات الدراسة لابد ( يوضح4الجدوؿ )و ، الدراسةالإحصائية لعينة 

 مف معرفة:
ف حجـ العينة الكمية  30يجب أف يكوف حجـ كؿ عينة  حجـ عينة أو عينتي الدراسة: .1 فرداً أو أكثر، وا 

 .وطالبة( طالبا 300لمبحث الحالي)
(، ولمعرفة 64، 2006الاعتدالية: أف يكوف توزيع عينة أو عينتي الدراسة توزيعاً اعتدالياً )الدردير،  .2

سيمنروؼ(  مدى اعتدالية العينة المحسوبة مف المجتمع استعممت الباحثة اختبار )كمومجروؼ
 ( يوضح ذلؾ.4والجدوؿ )

 



  
 

 

الدراسةالخصائص الإحصائية لعينة  الدراسةيوضح الخصائص الإحصائية لعينة  (4جدوؿ )  

     لوائ  الارشاد التربوي في جامعة الكوفة  لدرجات الاحتمالي التوزي  اعتدالية اختبار نتائج(  5) جدوؿ
 سيمنروؼ – كولمجروؼ اختبار باستخداـ

Tests of Normality 

Kolmogorov - Smirnov المتغير
a
 

Statistic Df Sig. ( P .value ) 

 0.226  200 0.163 العينة

       % وىي أكبر 22تساوي  Sig( P.Value)) يتضح مف نتائج التحميؿ الإحصائي أف قيمة  
وىذا يعني أف بيانات القيمة المسحوبة مف المجتمع تتبع بياناتو  ،(0005عند مستوى الدلالة ) (16مف )

المعممية التوزيع الطبيعي لدى عينة الدراسة، وبذلؾ يمكف لمباحثة أف تستعمؿ الوسائؿ الإحصائية 
      ( يوضح التوزيع 1وشكؿ )لعينتيف مستقمتيف في اليدفيف الثاني والثالث،  T. testلاستخراج بياناتيا وىي 

 .الطبيعي لمعينة

 
 الطبيعي لمعينة ( يوضح التوزي 1شكؿ )

  Statistic Std. Error 

 0.675 32.00 الوسيط 
Mean    
Std. Deviation 3.63 الانحراؼ المعياري  
Minimum 41.00 الحد الأدنى  
Maximum 67.00 الحد الأعمى  
Range    

  26.00 المدى 
  .541-  
Skewness الالتواء   
Kurtosis 131. التفمطح-  
N  300  



 

 

 الآتي:عمى النحو وفؽ أىدافيا فسيتـ عرضيا لنتائج التي توصمت إلييا الدراسة الحالية أما عف ا
 واقع الإرشاد التربوي مف وجية نظر طمبتيا.معرفة : الأوؿنتائج اليدؼ ومنائشة عرض  -1
لترتيب العبارات طبقاً ىذا اليدؼ، تـ استعماؿ الوسط الحسابي والانحراؼ المعياري كمعيار مف متحقؽ لو 

 ( يوضح ذلؾ:6والجدوؿ )ػارات الاستبياف، بولكؿ عبارة مف ع ػيا،للدرجو شمو 
     في جامعة الكوفة  وائ  الإرشاد التربويل( يبيف الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى ترتيبيا 6جدوؿ ) 

 نظر طمبتيا مف وجية

 
 ترتيب عمى جميعيا ( حصمت19 –1جميع العبارات مف تسمسؿ) أف( 6يلاحظ مف الجدوؿ )     

  ويمكف  ، ف الإرشاد لا يمارس بفاعمية مف قبؿ المسؤوؿ عنو وىو المدرس المرشدأوىذا يعني  ضعيؼ،
       الذي لا يقؿ أىمية  ،لمقياـ بالإرشاد ؿعدـ وجود الشخص المؤى: أف يرجع ذلؾ لعدة أسباب منيا

      انشغالو بالأمور الإدارية والدراسية، ومف الأسباب الأخرى النقصعف عف جانب التدريس، ناىيؾ 
غمب ىؤلاء إما حديثي الولاة باعتبار ميمة الإرشاد أف ، إما النقص في الخبرة، لأالمدرس المرشد ةفي كفاء

تمقوا الخبرة الميدانية والعممية في العمؿ الإرشادي، وقد تكوف حديثة في المؤسسات الجامعية، أو أنيـ لـ ي
لابد مف توافر سمات وخصائص  وندرس المرشد القياـ بيذه الميمة لأمف الأسباب الأخرى عدـ رغبة الم

           دورىا في تنمية شخصية الطالبو يمانو بالعممية الإرشادية إمف يقوـ بالإرشاد، أو عدـ في تتوافر
 الوعي السيكولوجي لدى المدرس المرشد. أو ضعؼ

 تسمسؿ العبارة
 في الاستبياف

تسمسؿ 
العبارة 
 الجديد

الوسط  في الاستبياف تسمسؿ العبارة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 العبارة ئوة ترتيب
 وسطيال وفقا

 الحسابي

يجاد الحموؿ لمحد مف تكرار ذلؾ 15 1  ضعيؼ 562. 1.53 .متابعة حالات غياب وتأخير الطمبة عف الدواـ، وا 
 ضعيؼ 399. 1.74 .لفئات الطمبة جميعا لاسيما الطمبة متكررة الرسوب ألدارسيمتابعة مستوى التحصيؿ  2 2
 ضعيؼ 435. 1.69 رعاية الطمبة ذوى القدرات والمواىب والقدرات الخاصة . 5 3
 ضعيؼ 511. 1.62 .الجامعةاستقباؿ ومساعدة الطمبة الجدد عؿ التكيؼ م  البيئة الجامعية وتكويف اتجاىات ايجابية نحو  9 4
العمؿ عمى تحقيؽ مبادئ التوعية الوئائية السميمة في الجوانب الصحية)الجسمية والنفسية( والتربوية  12 5

 ضعيؼ 547. 1.57 .والنفسية والاجتماعية

الكشؼ عف حالات ومشكيت الطمبة السموكية الطمبة، والمساعدة في حميا بجمي  أنواعيا مف خيؿ  6 6
 ضعيؼ 455. 1.68 .فنيات واستراتجيات وأساليب الإرشاد

 ضعيؼ 570. 1.51 .تنسيؽ وحضور الندوات وورش العمؿ الخاصة بالخدمات الإرشادية في الكمية 16 7
 ضعيؼ 541. 1.58 .مشكيت المتعمقة بقانوف انضباط الطمبة الإطيع ومتابعة  ذوى 11 8
 ضعيؼ 552. 1.54 الاىتماـ بالبطائة الإرشادية الجامعية ومدى الاستفادة منيا في الخدمات  الإرشادية 14 9
 ضعيؼ 525. 1.59                               .متابعة طمبة الأئساـ الداخمية ومعرفة مشكيتيـ والمساعدة في حميا، مف خيؿ الزيارات الميدانية 10 10
 ضعيؼ 577. 1.55 .والسفرات العممية والترفييية(،متابعة نشاطات الطمبة والمشاركة فييا ) يوـ الجامعة، مراسيـ حفؿ التخرج 13 11
 ضعيؼ 491. 1.49 .متابعة تطبيؽ الزى الموحد 17 12

13 8 
النشرات التربوية التي تتضمف  التنسيؽ م  إعيـ الكمية ليستفادة منيا في الخدمات الإرشادية ،لإصدار

 ضعيؼ 419. 1.64 .مواضي  تخص مجاؿ الإرشاد التربوي

 ضعيؼ 390. 1.70 التعاوف م  المجاف المتعمقة بالطالب مثؿ ) لجنة الزى الموحد، ولجنة الغياب(.                                 4 14
 ضعيؼ 583. 1.78 .عقد لقاءات أسبوعيو مف خيؿ الساعات المخصصة للإرشاد التربوي في جدوليـ الأسبوعي 1 15
 ضعيؼ 591. 1.26  .تحويؿ الطمبة ذوى الحالات النفسية المعقدة ) المرضية ( إلى المختصيف والمعالجيف النفسييف 18 16
 ضعيؼ 402. 1.72 .يشج  المدرس المرشد طمبتو لمقياـ بالأنشطة اليصفية لمقضاء عمى وئت الفراغ 3 17
 ضعيؼ 472. 1.65 .يكشؼ المدرس المرشد إي خمؿ وتقصير في فكر أو سموؾ الطمبة والانتباه إليو والدراسة عف أسبابو 7 18
 ضعيؼ 594. 1.23 متابعة العمؿ بالاىتماـ بالبطائة الإرشادية الجامعية ومدى الاستفادة منيا في الخدمات  الإرشادية. 19 19

 ضعيؼ  1.41 .الدرجة الكمية



  
 

 

واقع الإرشاد التربوي في جامعة تعرؼ عمى الفروؽ في لا" نتائج اليدؼ الثاني:ومنائشة عرض  -2
    :إناث(" مف خلاؿ اختبار الفرضية التالية –وفقاً لمتغير الجنس )ذكور  مف وجية نظر طمبتيا الكوفة

( بيف متوسط درجات الطلاب ومتوسط درجات 0.05"لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
 ."في واقع الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيا الطالبات

( وشكؿ 7جدوؿ)و ، لعينتيف مستقمتيف (التائي)ىذا اليدؼ استعممت الباحثة الاختبار مف تحقؽ مول  
 ذلؾ. اف( يوضح2)

 الذكور والإناث بيف الطمبةيبيف نتائج الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف  (7جدوؿ )
 وائ  الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيافي 

 

 
 وائ  الإرشاد التربوي وفقا لمتغير الجنسيوضح  (2شكؿ )

في واقع الارشاد التربوي في جامعة لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية نو أ( 7يتضح مف الجدوؿ )   
     ف يعزى أويمكف  ،نقبؿ الفرضية الصفريػػػػة، لذلؾ وفؽ لمتغير الجنس الكوفة مف وجية نظر طمبتيا

 الجامعية البيئة نفس إلى ينتموف وأنيـ واحدة، عمرية فئة مف ىـ والإناث الذكور مف الطمبة فأإلى  ذلؾ
 وكلاىما لا يحصلاف عمى الإرشاد بشكؿ فعاؿ. ،الظروؼ بنفس يمروف وبالتالي

واقع الإرشاد التربوي في جامعة "التعرؼ عمى الفروؽ في نتائج اليدؼ الثالث: ومنائشة عرض  -3
"، مف خلاؿ اختبار إنساني( –وفقاً لمتغير التخصص الدراسي )عممي  مف وجية نظر طمبتيا    الكوفة 

         ( بيف متوسط درجات الطمبة 0.05"لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ): الفرضية التالية
     واقع الإرشاد التربوي  التخصص الإنساني في يمي ومتوسط درجات الطمبة ذو ذوي التخصص العم

 ".في جامعة الكوفة مف وجية نظر طمبتيا

Group Statistics 

VAR0000 VAR0000 N Mean 
Std. 

Deviation 

T 
Df Sig 

counted tabular 

Sex 
Male 150 35.6933 2.53286 

.641 1.96 298 0,05 
Female 150 35.5067 2.51371 



 

 

( 3( وشكؿ )8وجدوؿ )لعينتيف مستقمتيف  (التائي)تحقؽ ذلؾ اليدؼ استعممت الباحثة الاختبار مول 
 ذلؾ. افيوضح

 ذوي التخصص العممي والطمبة   الطمبةلعينتيف مستقمتيف بيف  (التائي)يبيف نتائج الاختبار  (8جدوؿ )
 الكوفة مف وجية نظر طمبتيا ةوائ  الإرشاد التربوي في جامعذوي التخصص الإنساني في 

 

 

 
 الدراسي صوائ  الإرشاد التربوي وفقا لمتغير التخص( يوضح 3شكؿ )

التربوي مف وجية  واقع الإرشادتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في  لا( أنو 8) يتضح مف الجدوؿ  
 ويمكف .الفرضية الصفريػػػػة تقبؿالإنساني(، لذلؾ  –التخصص الدراسي)العممي نظر الطمبة وفقا لمتغير 

 التخصص ذوي الجامعييف الطمبػػػػػػػػػة يعيشيا التي والدراسية والتربوية الاجتماعية الظروؼ بكوف ذلؾ تفسير
 .تقريباً  متشابيو والإنساني العممي
 خاتمة:

 مف نتاج الدراسة المتوصؿ إلييا نذكر:  
 حصر وظيفة المرشد عمى المتخصصيف دوف غيرىـ. -1
وورش العمؿ المتخصصة لمعامميف مف غير المتخصصيف في الإرشاد  ةتكثيؼ الدورات التدريبي -2

 الكوفة. ةالتربوي لممساىمة في تطوير وتحسيف مستوى القائميف عمى الإرشاد التربوي في جامع

Group Statistics 

VAR0000 VAR0000 N Mean 
Std. 

Deviation 

T 
Df Sig 

counted tabular 

Specialization 
Scientific 150 35.5733 2.56812 

.624 1,96 298 0,05 

Humanistic 150 35.3867 2.61330 



  
 

 

 لمعامميف في الجامعة لتوضيح أىمية الإرشاد التربوي. ةإقامة دورات تدريبي -3
      وضع آلية منتظمة وواقعية لمتعريؼ بدور الإرشاد والمدرس المرشد في تنمية الطالب الجامعي  -4

 في جميع جوانب شخصيتو.
 ليـ.تشجيع العامميف في الإرشاد التربوي مف خلاؿ ربط العلاوة والترفيع بالعمؿ الإرشادي المتميز  -5
التقميؿ مف المياـ التدريسية والإدارية لمعامميف في الإرشاد التربوي ليتسنى ليـ القياـ بالإرشاد التربوي  -6

 بشكؿ فعاؿ.
وضع معايير عممية وموضوعية في اختيار المرشد، واف يؤخذ بنظر الاعتبار رغبة الطالب والمرشد  -7

 فييا.
 الإرشادية في الجامعة. تتفعيؿ دور الوحدا -8
 تربوي( ييتـ بالإرشاد التربوي في الجامعة. -فتح مركز إرشادي )نفسي -9

 المقترحات:
 إجراء دراسة مسحية لمتعرؼ عمى اتجاىات طمبة الجامعة نحو الإرشاد التربوي في جامعة الكوفة. .1
 .دراسية أخرى ومراحؿ لفئات مماثمة دراسات أجراء .2
  .دراسة مقارنة بيف الجامعات العراقية في واقع الإرشاد التربوي مف وجية نظر طمبتيا إجراء .3
         لكشؼ عف واقع الإرشاد التربوي اإجراء دراسة مقارنة بيف أساتذة الجامعة وطمبتيـ في  .4

 في الجامعة.
 ئائمة المراج 

 المراج  العربية:
عماف:  .التعميميةػػالتربوي والنفسي في المؤسسات  الإرشاد .(2010الحريري، رافدة والامامي، سمير)
 .دار المسيرة لمنشر والتوزيع

واقع الإرشاد النفسي والتربوي في مؤسسات التعميـ الثانوي  (.2009الحسيف، قرساس وعبد الحميد، شحاـ)
مجمة الجزائر:  –مف خلاؿ وجية نظر الأساتذة، دراسة ميدانية ببعض الثانويات ولاية المسيمة 

 .159 – 158 .جواف (.2) .مخبر تطوير الممارسات التربوية والتنفسية .دراسات نفسية وتربوية
عماف: دار  .الإرشاد المدرسي بيف النظرية والتطبيؽ .(2007)دبور، عبد المطيؼ والصافي، عبد الحكيـ
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