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  لخخص:الم

مؤسشر الذااء الوجداني   الؤش  عن مد  إمكانية اعتبارجاءت الدراسة الحالية لتحاول 

 ون اللزا،ريالطلبة اللامعيون للصحة النفسية و عامل وقا ي من الضغو  النفسية التي يتعر  لها 

 شفت و . اجامعي  البا( 614وقد تكونت عينة الدراسة من) اسة ميدانية وصفية تحليلية.من خلال در 

للؤيفية التي تدرك  ها  لامعدو  منلئامتغيرا إمكانية تنمية الذااء الوجداني باعتباره عن نتا،د الدراسة 

   الضغو  النفسية.

 علم النفس الايجا ي. ؛س ي نفالضغ  ؛النفسية الصحة ؛ال الوجدانيالذااء الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

         The present study attempted to see if we can consider emotional intelligence as an indicator 

of mental health and as a preventive factor against the stress faced by Algerian students through a 

descriptive and analytical study. The study sample included 614 university students. The results of 

the study revealed the possibility of development of emotional intelligence since it is a predictor 

and moderator of the way it is perceived stress. 

Keywords: emotional intelligence; Mental Health ; stress; positive psychology. 
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 مقدمة:

 من جوانس السلوك ا نساني, وهي لات صلة وتأثير 
ا
 أساسيا

ا
ععتبر العوا   جانبا

 بير على حياو ا نسان وشخصيته وتختل  باختلا  شخصية الفرد وسلو ه والبيئة 

التي يعي  فيها, فمن النال من لدية ن ا عا في وانفعالي وله القدرو على التؤي  مع 

 ما يعاني من مشؤلات التؤي  أفراد ا لتمع, وم هم من ل
ا
يس لديه ن ا وهو غالبا

والتوافق ويدارو العلاقات مع ا لتمع, وم هم من لديه القدرو على التعامل مع العوا   و 

له  االانفعالات ا يجابية والسلبية م ها, ولديه القدرو على التحؤم  ها ويدار ها لتكون حافز 

صر  الأول, وم هم من تحطمه العوا   السلبية له ويكون هو متخذ القرار والمت اودافع

 وتتحؤم بقراراته وتصرفاته, فالذااء 
ا
 ويسارا

ا
هو المفتاغ اللديد  الوجدانيوتقذ  به يمنتا

للنجاغ, ولقد أشارو العديد من الدراسات إلى أن الؤثير من الموظفين لوي المؤسهلات 

 الوجدانيي معدل الذااء دنالواعدو فشلوا في تحقيق النجاغ, واان من أسباب فشلهم ت

 ما ينشأ عن 
ا
لديهم, وعدق قدر هم على التواصل وهناء علاقات مع الآخرين, فالفشل غالبا

ومن وجهة  أخر  (. 27-26: 2004أسباب عا فية أ ثر من أسباب فنية ومهنة )خوالدو, 

 ،( أن الانفعال يؤسثر على التوافق الاجتماعي والصحة النفسية2000ير  )الملي ي،،

فالانفعال الحاد يعني فقدان التوازن ويبدو ااختلال في السلوك أو اضطراب في النشا  

ن الانفعال الها،د إخفاق في التؤي  والتوافق  ما يعطل أوأحيانا  ضرب من المر ، و 

 إلى حد ما القو  العقلية ، ويؤسد  إلى التوتر والخروج عن الاعتدال والاتزان في السلوك،

نفعالي شر  للتوافق الاجتماعي والصحة النفسية وان قدرو الشخص  ما أن الن ا الا 

على ضب  انفعالاته هي أهم عوامل النجاغ وتحقيق التوافق والصحة النفسية نقلا عن 

  (37،ص2010)الع. ي يوس ،
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،إلى أن  علم النفس الايجا ي يدرل   (Sheldon et al 2000يذهس  )شيلدون وفخرون، 

ة التي  هد  إلى ا تشا  ويظهار العوامل التي عسم  للفرد وظا،  ا نسان المثالي

 تقييمَ الت اق  جديد  في جزء  من بحو  علم النفس، 
وا لتمعات بأن تزدهر ، فهو يعيد 

لتر ي  الانتباه على مصادر الصحة النفسية ؛وهالتالي تجاوز التر ي  السابق على المر  

 .والاضطراب

ا ختص  بالخبرات الانفعالية والمعرفية  ره ا لال( ،فاعتب1998أما  )الأنصاري ، 

والرضا، والوفاء  الايجابية في الماة ي والحاضر والمستقبل، والمهتم  بالسعادو والأمل،

فقَ معه)حسن عبد الفتاغ الفنجري، ه العلم المهتم 2006،وا يثار، والاعتدال؛ ليت 
 
(  بأن

 ق والمرغ والمتعة الحسية في الحاضر،با نسان  فرد ،من حي  التوافق والرضا والتدف

ويس ى إلى تنمية السمات الفردية الايجابية  والتفاؤل والأمل وا يمان في المستقبل،

ة  )،االقدرو على الحس والعمل والشلاعة والمهارو في إقامة علاقات  صَي 
ا
خ
َ
ش
َ
ن ، (بَيا

ومن وهبة والحؤمة.والانفتاغ على المستقيل والم وا حسال باللمال والتسام  والأصالة،

 (Goleman, 1995)أ د جولمانبين المتغيرات اللديرو بالدراسة نجد الذااء الوجداني حي  

ن الانفعالات ععد إ ارا ومجالا بضرورو الاهتماق بالعمل على تنمية الذااء الانفعالي، لأ 

يسهم على  فعالا بالنسبة للذااء بصفة عامة، له تأثيراته في الشخصية. وأن الذااء المعرفي

دورا  الوجدانيأحسن تقدير بنسبة محدودو من عوامل النجاغ في الحياو، ولؤن الذااء 

 أ بر في نجاغ ا نسان وتقدمه في مجالات الحياو العملية قياسا بالذااء الأاادي ي.

( مجموعة من المهارات الانفعالية والاجتماعية التي تمي  2000جولمان، ) وقد أعطي     

الوعي بالذات التحؤم في الاندفاعات، المثابرو،  :، وعشمل  الوجدانيااء مرتف ي الذ

الحماسة، الدافعية الذاتية، التقمص العا في، واللياقة الاجتماعية،  ما أشار بأن 

انخفا  تلك المهارات الانفعالية والاجتماعية ليس في صالح تفؤير الفرد أو نجاحه في 
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المرتفع بأنهم  الوجدانيلك يتسم الذاور لوي الذااء تفاعلاته المهنية، با ضافة إلى ل

متوازنون اجتماعيا، وصرحاء ومرحون، ولا يميلون إلى الاستغراق في القلق، ويتمتعون 

أيضا بقدرو ملحوظة على الالت اق بالقضايا، و علاقا هم بالآخرين وتحمل المسئولية، وهم 

حياو مناسبة، وهم راضون فيها عن أخلاقيون و تتسم  حيا هم الانفعالية بالثراء ف ي 

أنفسهم وعن الآخرين وعن ا لتمع الذي يعيشون فيه، أما ا نا  لوات الذااء الوجداني 

المرتفع فيتصفن بالحسم  التعبير عن مشاعرهن بصورو مباشرو، ويثقن  ، والحياو 

بالنسبة لهن معنى، واجتماعيا عغير متحفظات، ويستطعن التؤي  مع الضغو  

 (.7 1، 2000،جولمان) ية، ومن السهل توازنهن الاجتماعي، وتكوين علاقات جديدوالنفس

  ( Mavroveli and Petrides and al ،2007توصلت دراسة)مافروفيلي وهيتريدل واخرون، وقد  

 عؤسيابأنما  التعامل التؤيفية وارتب    رديارتب  ارتبا ا تالوجداني أن سمة الذااء 

السلبية وتؤرار الشكاوي اللسدية، وقد تمي  الافراد الذين لديهم بالاعتقادات ا حبطة 

 بالتعاون وصفات القيادو. الوجدانيارتفاع في سمة الذااء 

لصحة افي دراسة لهما بعخ متغيرات  (Garima  Gupta & Sushil Kumar،2010وتناولت)

مشارك ( 200)م بلغ عدده، لد   لبة من الهند  الوجداني بالذااءالنفسية في علاقتها 

نصفهم لاور والأخر إنا . وقد  بق عليهم مقيال الصحة النفسية ومقيال الذااء 

 ةمقيال لفعالية الذات ، وقد أظهرت النتا،د وجود علاقات ارتبا ي وأخيرا الوجداني

 مع أبعاد الصحة النفسية. الوجدانيبين مكونات الذااء   ردية

الانفعالي والاجتماعي وأن القدرو على إحدا  نوع فالمهارات الانفعالية ععد مهمة للتوافق 

من التكامل بين المعلومات الانفعالية والقرارات المعرفية وغيرها من العمليات العقلية 

 . (Lopes et al, 2013)   تيسر للأفراد التؤي  مع الحياو ويدار ها بفاعلية
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على  الوجدانيثير الذااء و  نتيجة لما سبق تحاول الدراسات والبحو  الؤش  عن تأ      

الصحة النفسية للفرد وللك في ضوء احتمالية أن الانفعالات رهما تتوس  السلوك 

 الذاي بتأثيرها على ردود الفعل الانفعالية وتفسير الفرد للمواق  التي يمر  ها في حياته 

رضا عن لباعلى التنبؤس  الوجدانيبمد  قدرو الذااء ( Bastian, et al،2005وأهتمت دراسة)

التحصيل ،   مواجهة ضغو  الحياو، التخلص من القلق، حل المشؤلات، الحياو

 البا و البة تراوحت أعمارهم الزمنية  (246)الأاادي ي، واانت عينة الدراسة قوامها

؛   ما الوجداني، واستخدق في هذه الدراسة ثلاثة مقاييس لقيال الذااء (39-16)مابين

ياو، ومقيال القلق، ومقيال مهارو حلال مشؤلات، استخدق مقيال الرضا عن الح

ومقيال أساليس مواجهة الضغو ، ومقيال العوامل الخمس للشخصية ومقيال 

 الوجدانيالتحصيل الأاادي ي، وأشارت نتا،د الدراسة إلى العلاقة بين مظاهر الذااء 

ترتب   الوجدانيومهارات الحياو موجبة ودالة إحصا،يا، أي أن الدرجة المرتفعة في الذااء 

مواجهة الضغو  وهالدرجة المنخفضة من القلق، هالمشؤلات و  حلببالرضا عن الحياو،   

وأيضا بالانلسا ية والانفتاغ على الخبرو والمسايرو ويقظة الضمير والدرجة المنخفضة من 

بالمئة في التنبؤس  6العصابية، و شفت نتا،د تحليل الانحدار أن الذااء الوجداني يسهم ب

 .متغيرات مهارات الحياوب

وفهمه الفهم الصحي   الوجدانيالتعامل مع الذااء في اون  أهمية هذه الدراسةوتأعي     

والتعامل مع ضغو  الحياو ويدارو  ،ليكون خير معين للفرد في مواجهة المشؤلات

 له, وهناء العلاقات المثمرو ويدارو ،عوا فه
ا
 له وليس محطما

ا
 وانفعالاته لتكون دافعا

 وعلى سلامة  حته النفسية واللسمية . عوا فه وعلاقاته بشكل  حي 

إضافة عملية في مجال البح  النفس ي اعتمادا على النتا،د   الدراسة أهمية ما تتمثل      

وفي مجال  ،المتحصل عليها يساعد ال من العاملين في مجال التنظير السيكولو ي
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و دورا ت تدريلية  هد  إلى تحسين تنمية التطبيق النفس ي في إعداد برامد إرشادية أ

 .الوجدانيلاا،ه 

والصحة  الوجدانيإلى  ش  عن نوع العلاقات القا،مة بين الذااء  وتهدف الدراسة     

لعلاقة بين با منبئ  الوجدانيدور الذااء ، و و ذا الضغ  النفس ي عند العينة النفسية،

وضوع الدراسة في التساؤلات ، وعليه يتمحور م  ةالضغ  النفس ي والصحة النفسي

  التالية:

 .هل توجد علاقة بين الضغ  النفس ي والصحة النفسية ؟ 1

 .هل توجد علاقة بين سمة الذااء الوجداني والضغ  النفس ي ؟ 2

 ؟  ة.هل توجد علاقة بين الذااء الوجداني والصحة النفسي3

ة بال4    صحة النفسية ؟.هل لسمة الذااء الانفعالي و الضغ  النفس ي قدرو تنبؤسي 

  ومنه تم صياوة الفرضيات التالية:

 النفسية.  الصحةبين الضغ  النفس ي و  دالة إحصا،ياعؤسية  ارتبا ية .توجد علاقة1

 والضغ  النفس ي. الوجدانيبين الذااء  دالة إحصا،ياعؤسية  ارتبا ية . توجد علاقة2 

والصحة  الوجدانيااء بين سمة الذ دالة إحصا،ياارتبا ية  ردية . توجد علاقة 3

 النفسية.

  الوجداني.. يمؤن التنبؤس بمستو  الصحة النفسية من خلال الضغ  النفس ي والذااء 4

 التعريف الإجرائي لمصطلخحات  الدراسة :

. الصحة النفسية :
ً
 أولا

الصفات  ببعخ الفرد تمتع  هي النفسية (  الصحة1992يعر ) القريطي والشخص،    

 أو السلبية الصفات تلك من تحرره و  ذلك أو المادية  ته الاجتماعيةبيئ مع  الايجابية 
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 دراستها في الباحثة عستخدمه ، وهذا التعري "التي ععيق هذا التوافق المرضية الأعرا 

 الحالية.

ععر    الصحة النفسية إجرا،يا في هذه الدراسة بالدرجة الكلية التي يتحصل عليها          

 مقيال الصحة النفسية. الطالس اللام ي على

. الذكاء 
ً
  : الوجدانيثانيا

-Emotional Selfالفاعلية الذاتية الانفعالية ( سمة يمثل  الوجدانيإن الذااء  

Efficacy   بالانفعالات، المتعلقة والميول  القدرات وعن ، الذاتية المعتقدات عن يعبرحي 

، (Petrides&Furnham, 2003) فقالتوا من قدر تحقيق  هد  تنظيمها على الفرد قدرو وعن

 وهذا التعري  عستخدمه الباحثة في دراستها الحالية، 

يعر    الذااء الوجداني إجرا،يا في هذه الدراسة بالدرجة الكلية المتحصل يتحصل         

 عليها الطالس اللام ي مقيال الذااء الوجداني.

 ثالثا.  الضغط النفس ي:

الضغ  بأنه التباين بين المتطلبات التي ينبىي أن يؤسديها الفرد  Caplan عر  اابلان          

 .وقدرته على الاستجابة لها

يعر  الضغ  النفس ي إجرا،يا في هذه الدراسة بالدرجة الكلية المتحصل يتحصل         

 عليها الطالس اللام ي على مقيال الضغ  النفس ي.

 إجراءات الدراسة :

 اولا : منووووهوووج  الدراسة: 

 ل جابة على عساؤلات الدراسة تم الاعتماد على المن ا الوصفي التحليلي ،الذي يتمثل 

في وص  الفروق والأحوال الموجودو من قبل مع محاولة تحديد أسباب الوضع الحالي 

 للظواهر موضوع الدراسة .
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 ثانيا: عينة البحث و خصائصها:

هم وفق الطريقة العرضية جامعيا ،تم اختيار   البا 614الدراسة من تكونت عينة

(، تي   وزو، البليدو ،والمدرسة العليا للأساتذو 2جامعات: اللزا،ر ) من والقصدية

نة، ببوزريعة   162 شكل الذاور فيها ،سنة32سنةإلى 17بين  وقد تراوحت أعمار أفراد العي 

 .% 73,62نسبة    452شكلت ا نا   ،بينما % 26,38نسبة 

 : ثالثا : ادوات الدراسة

تم استخداق مجموعة من وسا،ل القيال في البح  الحالي اشتملت على استليان 

مقيال با ضافة الى بطارية من المقاييس :مقيال الصحة النفسية ،  المعلومات العامة

 إدراك الضغ .ومقيال   الوجداني سمة الذااء

 :مقياس الصحة النفسية.1

( ويتضمن مجموعة من 1992خص) أعد هذا المقيال أمين القريطي السيد الش     

البنود، تمثل مؤسشرات لمظاهر ععبر عن الأبعاد ا حددو للصحة النفسية، ويبلغ عددها 

 صدق ا حؤمينتؤيي  المقيال على البيئة اللزا،رية من  ر  الباحثة بحساب  بندا. 86

معامل  ماأ ( وهي عالية وهالتالي فالمقيال يتمي  بالصدق.0.93)الذي بلغ  لذاعياوالصدق 

، وهذا يدل على  (0.88) رو نبا، حي  بلغت قيمته   تم حسابه بطريقة ألفا فقد الثبات

الثبات بطريقة التجز،ة النصفية  ما تم حساب  ،أن معامل الثبات مرتفع و دال إحصا،يا

، و هذا فإن  (0.88) براون المعدلة أصب  معامل الثبات – وهاستخداق معادلة سيبرمان

 النفسية يتمتع بدرجة ثبات عالي. مقيال الصحة

                                                                                                                     Cooper Andrew & K. V. Petrides (2010)المختصرو   الوجداني.مقياس سمة الذكاء 2

ويقيس سمة الذااء  ,Petrides & Furnham)     2006)لانجلي ية اعد هذا المقيال في اللغة ا      

الشاملة،ويعد هذا المقيال صورو مختصرو من مقيال  سمة الذااء الانفعالي   الوجداني
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(.ويتكون مقيال سمة الذااء 2001الذي أعده نفس الباحثين في )   TEIQUE المطول 

م تؤيي  المقيال على البيئة (عبارو. ت30الصورو ا ختصرو من ثلاثين ) الوجداني

وهي  (0,89)بلغ  الذي لذاعياوالصدق صدق ا حؤمينو بحساب  تهاللزا،رية  بترجم

 – تم حسابه بطريقة ألفافقد معامل الثبات  أما.عالية وهالتالي فالمقيال يتمي  بالصدق

 ما . ،وهذا يدل على أن معامل الثبات مرتفع ودال إحصا،يا (0,80) رو نبا، حي  بلغت 

براون  – الثبات بطريقة التجز،ة النصفية وهاستخداق معادلة سيبرمانتم حساب 

 يتمتع بدرجة ثبات عالي.  ،و هذا فإن مقيال (0,81)المعدلة أصب  معامل الثبات

  Index Perceived Stressمقياس مؤشر إدراك الضغط .3

 (1993  وفخرون ) Levensteinأعد  هذا المقيال من  ر  الباح   ليفيستاين        

( ثلاثين بندا حي  يوجد نوعين م ها  30 هد  قيال مؤسشر إدراك الضغ  ،ويشمل على )

بند وتدل على وجود مؤسشر إدراك ضغ  مرتفع عندما يجيس  22:المباشرو تتمثل في 

المفحوص بالقبول اتجاه الموق ، ويلى مؤسشر إدراك ضغ  منخفخ عندما يجيس 

بنود و تدل على وجود مؤسشر  (08د غير المباشرو: تتمثل في )المفحوص بالرفخ. فماالبنو 

إدراك ضغ  مرتفع عندما يجيس المفحوص بالرفخ، ويلى مؤسشر إدراك ضغ  منخفخ 

 عندما يجيس عليها بالقبول 

تم الاعتماد على  ريقة الصدق الذاعي والذي تؤيي  المقيال على البيئة اللزا،رية:      

الثبات وهو اللذر التربي ي لمعامل الثبات، حي  وجد معامل يمثل العلاقة بين الصدق و 

معامل  ، أما( وهي عالية وهالتالي فالمقيال يتمي  بالصدق 0,93الصدق الذاعي يساوي)

،وهذا يدل (  0,87) رو نبا، حي  وجد أن قيمته عساوي  الثبات تم حسابه بطريقة ألفا

الثبات بطريقة  ما تم حساب  ا،ياعل أن معامل الثبات لد  المقيال مرتفع ودال إحص
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براون المعدلة أصب  معامل  – التجز،ة النصفية و باستخداق معادلة سيبرمان

 ، و هذا فإن مقيال يتمتع بدرجة ثبات عالي.(0,88)الثبات

 خامسا: عرض وتفسير نتائج الدراسة:

 أولا: نتائج الفرض الأول:

بين الضغ   ؤسية دالة احصا،ياع ارتبا ية ينص الفر   الأول على:   وجود علاقة

  و لاختبار  حة هذا الفر  قمنا بحساب  النفس ي و الصحة النفسية لد  إفراد العينة

 معامل الارتبا   بيرسون للتعر  على العلاقة بين المتغيرات  وجاءت النتا،د  ما يلي :

 (: معامل الارتباط بين الضغط النفس ي و الصحة النفسية العامة.1الجدول رقم)

 الدلالة مستوى الدلالة  قيمة "ر" العينة                            

 614 الصحة النفسية 
**
 دالة 0,01 -0,558 

-0,558( أن قيمة معامل الارتبا  بيرسون قدر ب)1يلاح  من خلال اللدول رقم )      

فس ي و  الدلالةالنفسية العامة،  وهو دال إحصا،يا عند مستو  الصحة  (بين الضغ  الن 

ا يدل على ،(0,01α =  ) أصغر من  ة بين إدراك الضغ   وجود مم  ة عؤسي  علاقة ارتبا ي 

ما ارتفعت درجة إدراك الضغ   النفس ي أد  للك  النفس ي و الصحة النفسية أي:
 
ه ال

 
أن

و العؤس  حي  ،فكلما انخفضت درجة إدراك  إلى انخفا  في الصحة النفسية،

قة.حة النفسية الصت الضغ   النفس ي ارتفع
ّ
 بالتا ي فالفرضية الأو ى محق

 ثانيا: نتائج الفرض الثاني:

بين الذااء ارتبا ية عؤسية دالة احصا،يا وجود علاقة ينص الفر  الثاني على:        

ولاختبار  حة هذا الفر  قمنا بحساب  " لد  أفراد العينةالوجداني والضغ  النفس ي 

لى العلاقة بين المتغيرات وأبعادها  وجاءت النتا،د  ما معامل الارتبا   بيرسون للتعر  ع

                                                      :يل
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 :معامل الارتباط بين الذكاء الوجداني و الضغط النفس ي .(2الجدول )

 الضغ  النفس ي  

 الذااء الوجداني
**

0.424- 

   α= 0.01  ** : دال عند مستو  الدلالة المعتمد -   

( وهي سالبة -0,424) ( أن قيمة معامل بيرسون  قدرت ب 2يلاح  من خلال اللدول )       

ه الما  ،(0,01α = )   أصغر من و دالة إحصا،يا عند مستو  الدلالة
 
وهذا يعني: أن

ارتفعت درجة سمة الذااء الوجداني انخفضت شدو إدراك الضغ  النفس ي، والعؤس 

و إدراك الضغ   حي ، فكلما انخفضت 
درجة سمة الذااء الوجداني ارتفعت شد 

قةالنفس ي، 
ّ
 .  و بالتا ي فالفرضية الثانية محق

 ثالثا: نتائج الفرض الثالث: 

بين الذااء الوجداني  دالة  ردية ارتبا يةعلاقة ينص الفر  الثال  على:   وجود      

فر  قمنا بحساب معامل   و لاختبار  حة هذا ال لد  أفراد العينةوالصحة النفسية 

 الارتبا   بيرسون للتعر  على العلاقة بين المتغيرات وأبعادها  وجاءت النتا،د  ما يلي :

 والصحة النفسية  . الوجداني( :معامل الارتباط بين سمة الذكاء 3جدول )

  الوجدانيالذااء   

 الصحة النفسية 
**
 0,553 

                                                                                                     α= 0.01د ** : دال عند مستو  الدلالة المعتم -    

( بين  0,553)مقدرو ب قيمة معامل  ارتبا  بيرسون  أن  (3من خلال اللدول )  يظهر     

أصغر لالة  وهي دالة إحصا،يا عند مستو  الد والصحة النفس ي، الوجدانيسمة الذااء 

 الارتفاع في درجات الذااء 0,01α= )من 
يعمل على زيادو    الوجداني(، مما يدلُّ على أن 

ه الما ارتفعت درجة الذااء لد  الصحة النفسية  مستو  
 
أفراد العينة، وهذا يعني: أن

 فالفرضية محققة  الصحة النفسية تحسنتو  زدادتلد  الأفراد الما ا الوجداني
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 الفرض الراب :رابعا: نتائج 

ؤس بمستو  الصحة النفسية من خلال "  ينص الفر  الرابع على:    الضغ  إمكانية التنب 

قامت الباحثة بإجراء   ولاختبار  حة هذا الفر   الوجدانيالنفس ي وسمة الذااء 

وحساب ال    Hierarchical Multiple Regressionتحليل الانحدار المتعدد لو التسلسل الهرمي 

، و  (β)بيتا Standardized Coefficientsالمعاملات المعيارية    ، وقيم(Constant)ابتمن الث

R Square) (  2، و قيم ) ر(T) ، وقيم  ت Unstandardized Coefficients  (B)المعاملات اللامعيارية  
 ) 

دول وجاءت النتا،د  ما هي موضحة في اللالدلالة على مقدار التباين في المتغير التابع  ،

 (:5( و )4)

 .( : معاملات الارتباط الخطية المتعددة الهرمية ومربعاتها ومقدار تفسيرها وقيم التغير4جدول )

1. a  .المنبئات : )ثابت  الانحدار( درجة الضغط النفس ي 

2. b نبئات : )ثابت  الانحدار(  درجة  سمة الذكاء الانفعا ي. الم 

3. c   .المتغير التاب  : الدرجة العامة لصحة النفسية 

في  النمولج الأول  المعدلة ( R Square( )2( أن قيمة ) ر4يظهر من خلال اللدول )        

 درجة الضغ   النفس ي أ 0,310)درجة إدراك الضغ  ( عساوي  (  1)
سهمت ، أي أن 

ر لدرجة الصحة النفسية؛  ما يتبين منه  31بنسبة  بالما،ة  من التباين الؤلي المفس 

(  )درجة الضغ  النفس ي، 2ارتفعت في النمولج الثاني )  المعدلة (2أيضا  أن  قيمة ) ر

 درج0,432( لتساوي  الوجداني درجة سمة الذااء
والضغ   الوجداني الذااءتا ، أي أن 

ر لدرجة الصحة النفسية43,2سبة بن اأسهمت النفس ي . بالما،ة من التباين الؤلي المفس 

 درجة ( أي أن  0,122( مساويا ل )2(و)1بين النمودج ) (2ر)  ولقد جاءت التغير في قيمة

التغير في  ر
2

ر 
2
المعدلة  ر 

2 
 النموذج ر

0,312 0,310 0,312 0,558 
a
 1 

0,122 0,432 0,433 0,658 
b
 2 
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ر الؤلي التباين من بالما،ة12,2 أسهمت بنسبة  الوجداني الذااء  الصحة لدرجة المفس 

 لدرجة الضغ  النفس ي و درجة ، و بناءا على هذه النتا،د يمؤالنفسية
ن القول بأن 

 لدرجة الضغ  النفس ي؛ وأن  الصحة النفسيةبقدرو تنبؤسية  الوجدانيسمة الذااء 

الوجداني أسهمت  الذااء سمة النفسية أ بر من التي لد  درجة بالصحة تنبؤسية قدرو

ر الؤلي التباين من  بالما،ة 31,20النفس ي  الضغ  درجة النفسية  الصحة لدرجة المفس 

 من للك التباين.  بالما،ة12,2الوجداني  فيما بلغ اسهاق درجة سمة الذااء

ولتحديد المعادلات التنبؤسية تم حساب معاملات الانحدار المعيارية ولا معيارية  ما هي 

 :موضحة في اللدول الموالي

ت ودلالاته الإحصائية لمتغيري إدراك (: معاملات الانحدار اللامعيارية و معاملات الانحدار المعيارية وقيم 5جدول )

 الضغط النفس ي و  سمة الذكاء الانفعا ي .

 النموذج 

 المعاملات المعيارية المعاملات  اللامعيارية

 قيمة ت
الدلالة 

 B الاحصائية
الخطأ 

 المعياري 
β 

 ثابت الانحدار 1

 درجة الضغط النفس ي

82,096 

56,189- 

1,607 

3,376 

 

0,558- 

51,090 

16,644- 

0,000 

0,000 

 ثابت الانحدار 2

 الضغط النفس ي

 سمة الذكاء الوجداني

45,919 

39,753 - 

0,205 

3,477 

3,384 

0,018 

 

0,395 - 

0,385 

13,205 

11,747 - 

11,462 

0,000 

0,000 

0,000 

 . الذكاء الوجدانيالمنبئات : درجة  الضغط  النفس ي  و سمة  .1

   النفسية.المتغير التاب  : الدرجة العامة لصحة    .2

 لدرجة إدراك الضغ  النفس ي  قدرو 1( ،و من النمولج )5يتبين من اللدول )     
( أن 

هي دالة إحصا،يا و  (-0,558)( βدرجة الصحة النفسية ،حي  بلغت  قيمة بيتا ) بتنبؤسية 

 زيادو وحدو معيارية في درجة إدراك (=α  0,01)أصغر من عند مستو  دلالة 
، أي أن 

ر ب ) الضغ  النفس ي الصحة  مستو  ( وحدو معيارية في 0,558يقابله نقص وعغي 

و إدراك الضغ  النفس ي  يؤسد  إلى النقص في 
النفسية، والعؤس  حي ، فالزيادو في شد 
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  (النفس ي الضغط) x 56,919 - 82,096=  النفسية الصحة

 

درجات الصحة النفسية،  ما أن الانخفا  في شدو إدراك الضغ  النفس ي  يؤسد  إلى 

الصحة النفسية من خلال  زيادو في درجات الصحة النفسية.  ويمؤن  تابة معادلة

 ( على الشكل التالي:1النمولج )

 

 لدرجة الضغ  النفس ي قدرو  تنبؤسية 2( ومن النمولج )5و من اللدول )   
( يتبين أيضا أن 

الة إحصا،يا عند مستو  وهي د (-0,395)(  βحي  بلغت بيتا )  درجة الصحة النفسية،ب

 زيادو وحد(=α  0,01)أصغر من دلالة 
و معيارية في درجة الضغ  النفس ي يقابله ، أي أن 

 الصحة النفسية، والعؤس  حي . مستو  وحدو معيارية في  0,395نقص وعغير ب 

 بمستو  قدرو تنبؤسيه  الوجداني ما يظهر من خلال هذا النمولج  أن  لسمة الذااء      

  دلالة دالة إحصا،يا عند مستو ال( 0,385)(  βبيتا )قيمة حي  بلغت  الصحة النفسية، 

يقابله  الوجدانيوحدو معيارية في درجة سمة الذااء   أي أن زيادو، (=α  0,01أصغر من )

الصحة النفسية، فالزيادو في درجة  مستو  وحدو معيارية في  0,385زيادو أو عغير ب 

و ، و العؤس  حي   يؤسد  إلى الزيادو في درجة الصحة النفسية الوجدانيسمة الذااء 

عادلة الصحة النفسية من م تابة وها مكان أيضا  الفرضية محققة يمكن  القول بأن

 ( على الشكل التالي :2خلال النمولج )

 (الوجداني )سمة الذكاءX 0.205)الضغط النفس ي(+ x 39.753 - 45,919الصحة النفسية=

 سادسا:مناقشة نتائج الدراسة:

 ن أجلها:م الأهدا  التي بدأت -و إلى حد  بعيد  –حققت هذه الدراسة 

 دالة ارتبا ية عؤسية وجود علاقة الذي نص على   يتعلق بالفرض الأول فيما   -   

دت احصا،يا 
 
بين إدراك الضغ  النفس ي و الصحة النفسية لد  أفراد العينة   فقد أ 



 (الايجابي النفس علم إطار في ميدانية دراسة) النفس ي الضغط من للوقاية ومنبئ النفسية للصحة كمؤشر الوجداني الذكاء

 شريفي هناءد. 
 

122                                                                                   2019ماي  01العدد  10د مجلة وحدو البح  في تنمية  الموارد اللشرية ا لل

 

 
 

نتا،د الدراسة  وجودَ ارتبا  دال بين شدو إدراك الضغ  النفس ي والصحة النفسية 

 شدو إدراك الضغ  النفس ي انخفضت الصحة النفسية العامة . الكلية  ، فكلما ارتفعت

و يمؤن تفسير النتا،د من خلال ما ورد في ا  ار النظري بحي  ورد عن       

( أن  أعلى نتا،د مستويات الاضطرابات النفسية و العضوية توجد 1993عبدالخالق،)

لضاغطة   للأحدا  الد  الأفراد الذين يتعرضون لضغو   بيئية مرتفعة، وأن  التعر 

لات ال  ا أيضا عغير من معد  لفترو  ويلة ومستمرو لا عسلس القلق المزمن فحسس، بل إنه 

ومن ثم  ، فإن ،من الاضطرابات النفسية، وقد تؤسدي إلى الوفاو ،ويلى الهرق قبل أوانه

العلاقة بين الضغ  النفس ي و الصحة النفسية علاقة و يدو ومعقدو ومتبادلة التأثير 

ي  يواجه الفرد في حياته العديد من المواق  الضاغطة التي تتضمن خبرات غير ح؛

مرغوب فيها، وأحداثا قد تنطوي على الؤثير من مصادر التوتر وعوامل الخطر والتهديد 

في اافة مجالات حياته، وهذا من شأنه أن يجعل أحدا  الحياو المثيرو للضغو  تلعس 

رضية )السيكوهاتولوجية( عامة و الأعرا  الا تئابية دورا في نشأو الأعرا  النفسية الم

خاصة، ولذا، فأحدا  الحياو المثيرو للضغو  هي بمثابة متغيرات نفسية اجتماعية 

   ( 19،ص :2005)فايد حسين علي ،عسهم في اختلال الصحة النفسية لد  الفرد 

َ على  وجود علاقة سالبة بين  يخصّ الفرض الثانيأما في ما 
الوجداني سمة الذااء الناص 

قه بوجود ارتبا   
و الضغ  النفس ي لد  أفراد العينة   فقد أوضحت نتا،د الدراسة تحق 

  دا
بين سمة الذااء   (0,01α=) أصغر من           إحصا،يا عند مستو  الدلالة  لسلبي 

ما ارتفعت سمة الذااء
 
 الوجداني وشدو إدراك الضغ  النفس ي ، وهذا يشير إلى أنه ال

الوجداني انخفضت شدو إدراك الضغ  النفس ي، و حي ،أي الما انخفضت سمة 

ارتفعت شدو الضغ  النفس ي .وقد توافقت نتا،د   البح  الحالي مع    الوجدانيالذااء 

ها عن وجود علاقة سالبة بين و  (Austin, & al,2005)الدراسة التي قاق  ها    التي أسفرت نتا،ج 
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صعوهة التعر  على الانفعالات و التعبير ع ها و ععا ي الذااء الوجداني و ال من 

  ،الؤحوليات

 الاجتماعي، –مهمٌّ للتطور النفس ي  الوجدانيأن  الذااء  ( Liau et al, 2003) ما أظهر         

 الذااء الانفعالي بالعديد من المشؤلات السلو ية عند 
 
وعلى النقيخ ، فقد يرتب 

 وجد أن  المستو 
ا
مرتبطة بمستويات  الوجدانييات المنخفضة من الذااء الأ فال ، إل

وعدق القدرو على التحؤم بالمزاج ،ومستويات عالية من  لز  متدنية من التعا  ،

القراءو، والا تئاب، والعصابية، والأمرا  اللسدية، والضغ  .و ذلك مستويات 

يصل عيس ى عن:)فمنخفضة من الانجاز الأاادي ي، واستخداق أعلى للتدخين والؤحول 

 (.2008عبد القادر النواصرو،

 ارتفاع مستو  الذااء  (( Brackett M.,et al ,2004 ,p1387ةوقد أشارت دراس      
 الوجدانيأن 

يرتب  بالسلو يات الاجتماعية الايجابية االعناية بالمظهر الشخ  ي  والعلاقات 

افات السلو ية مثل الايجابية.بينما يرتب  انخفا  مستو  الذااء الانفعالي بالانحر 

التدخين، ويدمان العقاقير غير المشروعة، والعلاقات السلبية مع الأقران 

والأصدقاء،والسلوك المنحر  بالمدرسة، والغياب المتؤرر،والهروب من المدرسة، 

وا يقا  عن المدرسة  خالفة النظم والخروج على القواعد المدرسية، مما يعني أن هؤسلاء 

 الوجدانين إقامة علاقات اجتماعية حميمية مع الأقران ، وان الذااء الأفراد يعانون م

يمؤن أن يقيهم من الانخرا  في علاقات سلو يات ضارو االانحرا  الاجتماعي وا دمان 

ين لا يستطيعون 2007عن )عبدالمنعم عبد   حسيس السيد،
 
( ومنه فالأفراد الذ

عارك نفسية داخلية تدمر قدر هم على التحؤم في حيا هم الانفعالية ، يدخلون في م

 التر ي  في مجالات عملهم ، وتمنعهم من التمتع بفؤر واضح.
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الذي نص  على   وجود علاقة موجبة بين سمة الذااء بالنسبة للفرض الثالث ،وأما      

  والصحة النفسية  وأبعادها لد  أفراد العينة   الوجداني
ا
أسفرت الدراسة عن وجود  إل

بين سمة الذااء    (0,01α=)أصغر من  جا ي دال إحصا،يا عند مستو  الدلالةارتبا  إي

الصحة النفسية وهذلك تت ح أهمية سمة الذااء الانفعالي وتأثيره جداني و بين و ال

ر للفرد في جميع ععاملاته  ال وميس  ه عامل فع 
 
ضاغَ أن

 
الفعال على الصحة النفسية، لات

 رين، اليومية سواء مع نفسه أو مع الآخ

أن  الذااء ( 2007نقلا عن السمادوني،  )( 2000فون ) -يشير بار وفي السياق لاته،     

والقدرات المرتبطة بالمعرفة الانفعالية  مجموعة من السمات الشخصية يشمل الانفعالي

أما و ضغو ها،  والاجتماعية، تؤسثر في قدراتنا الكلية على المعاللة الفعالة لمتطلبات البيئة

(Furnham. A. & Petrides, 2003 )  سمة من سمات الشخصية  الوجدانيفقد اعتبرا الذااء 

حي  ععبر عن المعتقدات الذاتية، وعن القدرات،  تمثل الفاعلية الذاتية الانفعالية،

والميول المتعلقة بالانفعالات، وقدرو الفرد على تنظيمها  هد  تحقيق قدر من التوافق؛ 

يتمي ون بسمات الصحة النفسية  الوجدانيمرتف ي مستو   ما ير  المنظرون أن  

 (.2007،معمرية بشير)  والؤفاءو الاجتماعية والفاعلية الشخصية

والصحة  الوجدانيوهذا ما أثبتته هذه الفرضية في وجود ارتبا   ردي بين الذااء      

شباب ، تحسنت الصحة النفسية للالوجدانيالنفسية ،فكلما زاد مستو  سمة الذااء 

 القدرات التي تؤمن في الذااء 
والتي تمس جميع الميادين سواء الفرد   ،الوجداني،للك أن 

زانه النفس ي،  ما 
 
مع نفسه أو مع الآخرين أو مع بيئته عساعده على تحقيق توافقه وات

عن مقاومة الضغو   (,2006Mikolajezak, M. & al)تتفق نتا،د الدراسة الحالية مع أبحا  

قة بين سمة الذااء الانفعالي و عخ متغيرات الصحة النفسية، في الدراسة عبر العلا

عبر  الوجدانيالفرعية الأولى اان الهد  هو التحقق من علاقة الارتبا  بين سمة الذااء 
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بعخ نتا،جه والصحة النفسية والفسيولوجية عند مجموعة من الطلبة اللامعيين وفى 

 متغير  الوجدانياختبار الارتبا  بين سمة الذااء  الدراسة الفرعية الثانية اان الهد 

وسي  بين الضغو  والصحة الفسيولوجية واللسمية ،وتوصلت النتا،د إلى وجود 

ومؤسشرات الصحة النفسية،  الوجدانيارتبا  إيجا ي ومرتفع الدلالة بين سمة الذااء 

والفوهيا ، وارتبا ات مرتفعة وسالبة مع بعخ الأعرا  السيكوسوماتية والا تئاب 

وأعرا  اضطرابات الوسوال القهري ، ما اانت الارتبا ات منخفضة سالبة بين سمة 

والميول العدوانية، واانت الارتبا ات مرتفعة الدلالة بين الذااء الانفعالي  الوجدانيالذااء 

ومؤسشرات مستو  الصحة النفسية والسيكوسوماتية من خلال درجات مقيال 

 الضغو .

 له دور  بير وهاق في تمتع الفرد بالصحة النفسية، الوجدانيت بان الذااء فالنتا،د أظهر 

اون الذااء  حي  يدفع الفرد للتوافق مع نفسه وهيئته ويحصنه من الضغو  النفسية،

يولد لديه القدرو على ضب  انفعالاته فيشعره بالطمأنينة والسعادو والابتهاج  الوجداني

 بعلاقاته الاجتماعية مع الآخرين. حي  تمتد هذه السعادو بالاستمتاع

إمكانية التنبؤس بمستو  الصحة النفسية الذي نص  على   يتعلق بالفرض الراب في ما  أما

ابقة  من خلال الضغ  النفس ي و الذااء الوجداني  ، ووفق ما أفضت إليه النتا،د الس 

ق اليا  ،حي  بينت النت  لدرجات من دلا،ل ، يمؤن القول بأن  الفر  الرابع تحق 
ا،د أن 

الضغ  النفس ي و درجات سمة الذااء الوجداني قدرو تنبؤسية بالصحة النفسية ،وما أ د 

د الهرمي ،  للك معادلات الصحة النفسية المتوصل إليها من خلال نمولج الانحدار المتعد 

ويمؤن تفسير هذه النتا،د من منظور الصحة النفسية والعوامل المساعدو على الحفاظ 

 233ا لرات على Dee-Evans & Hunt (Nigel 2004 ,)  ما أن  نتا،د جاءت متوافقة مععليها، 

ؤس الذااء  ة تنبُّ ، وللك لمعرفة : إمكاني 
ا
باستجابة الأفراد للخبرات  الوجدانيمشاراا
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والتي أظهرت وجود علاقات ارتبا يه دالة بين ارتفاع مستو  الذااء الوجداني  ،الصادمة

عاليا  وجدانيارات الصادمة ،مما يعنى أن  الذين  أظهروا لااءا وانخفا   مستو  الخب

نت الدراسة أن   ا.و بي 
سللوا أعرا  نفسية للضغو  منخفضة أو خبرات متدنية جد 

را أو 
 
ر ومنبئ للأفراد الذين قد يواجهون توت

 
با مكان استخداق الذااء الوجداني  مؤسش

دت أن  الذااء الوجداني (  Donaldson & al،2004)خبرات صادمة. وهذا موافق لنتا،د 
 
التي أ 

لا يتنبأ بالرفاهية والرضا الوظيفي،ولؤنه ينبئ بالصحة النفسية والصحة اللسمية، ما 

م في المشاعر أ
 
ة لا تؤمن فق  في التحؤ ة النفسي  حت الدراسة أن  فوا،د الصح  وض 

لوجداني هو المؤسشر على والأفكار،لؤن تنظيم تلك المشاعر والأفكار  ما يوضحها الذااء ا

 (.368، ص2009الصحة النفسية )عن ماجدو خميس على إبراهيم، 

نتا،جها أن  ( والتي أ دتFurnham et al ,2002 ما تتفق نتا،د الدراسة الحالية مع دراسة ) 

ينبئ بالاستراتيجيات ا ختلفة في التعامل مع الضغو  ،ولعل قدرو  الوجدانيسمة الذااء 

اك انفعالاته ،وانفعالات الآخرين ،وعلى تحفي  لاته ،وما يتضمنه من الفرد على إدر 

الس ي لحشد ال  اقاته الانفعالية من اجل مواجهة  المواق  الضاغطة ، وقدرته علي 

إدارو انفعالاته في المواق  الضاغطة ،هذه القدرات الانفعالية يمؤن أن عسهم في تنمية 

ال مع الضغو  ، والوصول إلى حل حاسم لفعاقدرو الفرد على التعامل النش   و 

للمشكلة أو للموق  الضاغ  ، ما يمؤنه من التخطي  الليد للمشكلة إلا لم يستطع 

الوصول إلى حلول أنية لها ، أو التوجه للحصول على المساندو الاجتماعية ، أو النصيحة 

عر  لها في والدعم العملي من الآخرين ،وللك لمواجهة المشؤلات والضغو  التي قد يت

حياته اليومية.  ما أن القدرو على إدارو الانفعالات إنما يعؤس نوعا من الوضوغ في رؤية 

المواق   فيوالقدرو على التفؤير والتخطي  الليد، ومعرفة جوانس الغمو   الانفعالية،

 الضاغطة التي قد يتعر  الفرد لها. 
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 لدرجة       
 بالصحة تنبؤسية قدرو النفس ي الضغ  أظهرت نتا،د الكلية للدراسة أن 

 سالبة علاقة ارتبا ية الوجداني مع وجود الذااء سمة درجة لد  التي من أ بر النفسية

النفس ي، وأخر  بين الضغ  النفس ي والصحة  والضغ  الوجداني الذااء سمة بين

 والصحة الوجداني الذااء سمة بين النفسية، مع وجود أيضا علاقة ارتبا ية موجبة

أي أن ما يحدد بدرجة  بيرو جودو الصحة النفسية لد  الطالس اللام ي  النفسية

اللزا،ري هي درجة ادرا ه للضغ  النفس ي، وأما الذااء الوجداني فهو نقطة قوو و عامل 

أسا  ي ولؤنه غير  اافي لمواجهة الضغ  النفس ي وللحفاظ على سلامة  حته النفسية؛ 

،عسيير انفعالاته  ى قدرته على فهم، صياغةفلا يتوق  التوافق النفس ي لد  الفرد عل

انفعالات الأخرين، بل هناك عوامل أخر  تخل  هذا التوافق  درجة الخسارو  ويدارو 

 الناجمة عن قراراته أو التي يتعر  لها في حياته.  

 الخاتمة :

 على ما سبق، يمؤن
ا
 : وتأسيسا

ك العوامل الوقا،ية وتفعيلها مع على مباد  علم النفس الايجا ي لتحديد دور تل. التر ي  1

 تطوير خصال  وسمات الأفراد الشخصية الايجابية و تطوير مؤسسسات التطبيع. 

 .الوجدانيوضع برامد  هد  تنمية الذااء  2. 

أو  الرياضية أو الدينية سواء النشا ات من العديد تضم التي البرامد الأفراد في إدماج.3

 ففي لديه الوجداني الذااء تطوير في  بير دور  من لها لما للك والثقافية الفنية الترفيهية

 وأن الآخرين مع التوافق ،و يفية الاجتماعية المهارات الفرد فيها يتعلم البرامد هذه مثل

 ومشاغلهم مشاالهم مع يتعا   وأن معهم يتفاهم وأن علاقاته في انفعالاته على يسيطر

 الوجداني الذااء تنمية يدعم مما العا في دلالتبا من نوع البرامد  هذه مثل في نجد ،إل

 . جوانبه ال من
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من خلال هذه الدراسة يت ح للباحثة الحاجة إلى إجراء المزيد من الدراسات المستقبلية 

 في مفهوق الذااء الوجداني.

 :المراج 

(: الذااء الوجداني مفهوق جديد في علم النفس، بحو  ودراسات 2007معمرية بشير)     -

 م النفس،اللزء الثال ، منشورات الحبر، اللزا،ر. في عل

(: التفاؤل والتشاؤق: المفهوق والقيال والمتعلقات.  1998الأنصاري ،بدر محمد )  -

 الطبعة الأولى، جامعة الكويت مجلس النشر العل ي ، الكويت.

الذااء الوجداني  منبئ بمهارات ادارو الضغو  .(2011).ايمن غريس قطس ناصر  -

يناير بمصر. المؤستمر  25دراسة تطبيقية بعد احدا  ثورو -جامعة الازهر لد   لاب

 السنو  السادل عشر ،مر ز الارشاد النفس ي ،جامعة عين الشمس ،مصر.

(. الذااء الانفعالي. ترجمة ليلى اللبالي، الكويت: ا للس 2000جولمان، دانييل .) -

 1995الأصلي منشور عاق الو ني  للثقافة والفنون والأدب، مؤتبة جرير. الؤتاب 

( :السعادو بين علم النفس الايجا ي والصحة 2006حسن عبد الفتاغ الفنجري) -

 .النفسية، ب ها، مؤسسسة الاخلاص للطباعة والنشر

: المشؤلات النفسية الاجتماعية : رؤية تفسيرية. مؤسسسة ( 2005)حسين علي فايد.  -

 مصر . ،القـاهرو 1 يبة للنشر والتوزيـع،   

. بناء مقيال للصحة النفسية ( 1997 )دي ، اامل علوان والهزاع ، سناء مجول الزهي -

 (22لطلبة اللامعة . مجلة العلوق التربوية والنفسية، العدد )

(: الذااء الوجداني أسسه ،تطبيقاته تنميته، دار 2007السمادوني السيد إبراهيم ) -

 الفؤر ناشرون وموزعون، الطبعة الأولى، عمان
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