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Abstract : 

 
The study sought to identify the 

degree of commitment of teachers and 

teachers of Palestinian schools to the 

ethics of the teaching profession and the 

rules of conduct from the point of view 

of school principals. To achieve the 

objective of the study, a questionnaire 

was constructed and distributed to the 

sample of 324 managers and managers. 

The results of the study indicate that 

the degree of commitment of teachers 

and teachers of Palestinian schools to the 

ethics of the education profession and 

the rules of conduct from the point of 

view of school principals in the six fields 

of study were high. 
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 :ملدمة
ي قواعد أخلاقية لا بد من مراعاتيا والالتزام بيا من قبل الأفراد لكل مينة في المجتمع الإنسان

العاممين فييا، وتعد أخلاقيات مينة التعميم من أىم المؤثرات في سموك المربي لأنيا تشكل لديو رقيباً 
ذاتياً داخمياً، وتكون لو مرجعية ذاتية يسترشد بيا في عممو، ويقوّم علاقاتو مع الآخرين، وتساعده في 

ن التزام المربي بتمك الأخلاقيات أمر ضروري وواجب، إذ يتحدد انتماؤه أ داء واجباتو وتمبية حقوقو، وا 
 لمينتو بقدر التزامو بقواعد وأخلاقيات مينة التعميم، وىو بذلك يشكل نموذجا يحتذى من قبل طمبتو.

مين، تساىم في بناء إن أخلاقيات وقواعد مينة التعميم تساعد في بناء معايير مينية طموحة لممعم
سياسات قبول ذات مواصفات عالية في كميات التربية، وتوجو برامج إعداد المعممين قبل الخدمة 

لممارسة مينة  ، وترسم ملامح التقدم والترقي لممعممين، وتؤسس نظام رخصة المعممالخدمة وأثناء
ل ىي أم المين، مما يسيم في التعميم، وبالتالي تجعل مينة التعميم مينة منافسة لممين الأخرى، ب

 تحسين نوعية التعمّم والتعميم.
وتعد التربية من أىم أدوات الحياة التي تسعى إلى تحقيق تنمية شاممة للإنسان كونيا عممية 
أخلاقية اجتماعية ثقافية، وأداة ميمة في مواجية التغيرات السريعة التي يشيدىا عصر العولمة 

من تغييرات ثقافية قد تؤثر عمى اتجاىات الأفراد وقيميم وحتى والتفجر المعرفي وما يصاحبو 
 أخلاقياتيم، الأمر الذي يجعل غرس القيم والأخلاق العالية ىدفاً سامياً من أىدافيا.

( أن التعميم يرتبط بالتربية ارتباطا وثيقا، حيث انو يسعى إلى تنمية 4م، ص    ويرى ناصر )
كسابو الميارات وال العمم طريق التقدم معارف والأخلاقيات التي تمزمو في حياتو. فالعقل وصقمو وا 

وىو أساس نيضة الأمم وتقدميا. وكمما ارتقى الإنسان في سمم الحضارة كمما ، والنيضة والتفوق
(. والمعمم ىو 33-31م، ص    زادت حاجتو إلى التربية باعتبارىا حقا من حقوقو )عفيفي،

القائد والقدوة الصالحة لطمبتو الذين يتولى إعدادىم وتأىيميم ليكونوا الأساس في العممية التربوية، فيو 
م(. ليذا تم إعادة     عمى قدر من المسؤولية في تقديم الخدمات الإنسانية محميا وعالميا )الحيارى،

النظر في الدور التربوي الريادي الذي يقوم بو المعمم داخل المؤسسات التعميمية، وأصبح ينظر ليذا 
يمثل مجموعة من الأعمال المتشابية التي تنتمي إلى وحدة نوعية بحيث  ر عمى انو مينة؛ لأنوالدو 

ويرى بلاكنغتون  .يمكن لمفرد إذا مارس أحدىا أن يمارس الآخر بعد تدريب طفيف
(Blackington,1991,p6 أن التعميم كمينة، عمل منظم يقتنع بو الإنسان ويحاول أن ينيض من )

أىم السمات أو المعايير التي تتفق عمييا معظم الأدبيات يفية محددة. ومن خلالو بمطالب وظ
لوصف المينة ىي: أن ممارسة المينة يجب أن تقوم وتؤسَس عمى معارف نظرية واتجاىات، وغالبا 

 ما يحتاج الميني إلى إعداد طويل نسبيا كي يؤىل لممارستيا.
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، وتحكم ام لأعضاء المينة بعضيم مع بعضمن أخلاقيات تنظم السموك الع لا بد ليا وأي مينة
وكما أن ىناك أخلاقيات لمينة الطب وأخرى  تقاليدىم ومعايير انتقائيم وترتيب مستوياتيم المينية،

)البيلاوي،  وثالثة لمينة القضاء... الخ، فيناك أيضاً أخلاقيات خاصة بمينة التعميم لمينة الصيدلة،
 :ت تمثلخلاقياالأأن ( 155-137م،ص    طراونة)اليرى و  .(122-79ص م، ص    

في موقف  السموك الصوابمجموعة من المبادئ والمعايير التي تحكم سموك الفرد والمجتمع وتحدد 
منظومة المثل : الأخلاقيات عمى انيا ,pp149-    (Aloni ,2008الوني ) . ويعرّفمعين

(Ideals ) والقيم(Values )والأعراف(Norms ) وىذه للإنسان نحو حياة أفضل. التي تعمل كموجو
المؤتمر الأخلاقيات تنظم علاقة المعمم مع مديره، وزملائو، وطمبتو، ومع مجتمعو. والتي أجمميا 

تحت عنوان  م(1985)لدوحة عام ا العام الثامن لوزراء التربية والتعميم والمعارف الذي عقد في
 بما ىو آت:) أخلاقيات مينة التعميم)

طلابو خاصة، ولممجتمع عامة، وىو حريص عمى أن يكون أثره في الناس ل المعمم قدوةيعد  -
 مستمسك بالقيم الأخلاقية، والمثل العميا، يدعو إلييا ويبثيا بين طلابو والناس حميداً باقياً، لذلك فيو

 كافة، ويعمل عمى شيوعيا واحتراميا.
 فيو حريص عمى توطيد أواصر الوالدين في التربية والتنشئة والتقويم والتعميم، لذلك شريكوىو  -

الأمر مع الوالدين حول كل أمر ييم مستقبل  الثقة بين البيت والمدرسة، وىو يتشاور كمما اقتضى
 . الطلاب أو يؤثر في مسيرتيم العممية

مجال تخصصو لا يدخر وسعاً في التزود من  وباحث عن الحقيقة في ممطالب ع كما انو -
 .ل تخصصو تقوية لإمكاناتو المينية موضوعاً وأسموباً ووسيمةوالإحاطة بتطويرىا في حق المعرفة

التخصص والأخوة المينية أسس العلاقات بين المعمم وزملائو،  لثقة المتبادلة واحتراموتمثل ا -
والإدارة المدرسية المركزية، فيسعى المعممون إلى التفاىم فيما بينيم في ضوء  وبين المعممين جميعاً 

 تمك الأسس.
واحترامو وثقتو، لذلك ىو حريص عمى أن يكون في مستوى ىذه  موضع تقدير المجتمعكما انو  -
 م(.     )عفيفي،الثقة 

الإسلام بالجانب الأخلاقي، وحدد قيماً وقواعد أخلاقية لكل جانب من جوانب الحياة.  وقد اىتم
كافة جوانب حياتيم،  كما اىتم المسممون بتمك التعاليم الأخلاقية الإسلامية، وعمموا عمى تطبيقيا في

واكب ذلك الاىتمام اىتمام مماثل من جانب المفكرين و فكانت من أىم عوامل ازدىار حضارتيم. 
عامة والتربويين خاصة، فصنفوا العديد من الرسائل والدراسات التي عنيت بأخلاق المعممين 

للإنسان والكون والحياة والمتعممين وآدابيم عمى السواء، والتي تستمد من الإسلام ونظرتو الشاممة 
 .م(    )الفقيو، 
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، فإن الفكر الذي يعكس حياتنا الثقافية في المجال التعميمي، إسلاميوبما أننا نعيش في مجتمع 
ذلك أن الفكر  ؛ىو الفكر التربوي الإسلامي بكل أصولو وركائزه ومحدداتو ومقوماتو وأساليبو

النبوية المطيرة. ولكي يحقق الفكر الإسلامي أىدافو، الإسلامي مبني عمى ىدي القرآن الكريم والسنة 
يجب أن يصاحبو تطبيق تربوي، وىذا التطبيق إنما يكون بالتربية التي تعتمد عمى منطمقات ىذا 

ولذلك فقد رفع الإسلام من شأن المعمم، وجعل لو ؛ الفكر ومسمماتو ومبادئو وتترجمو إلى واقع حي
قال رسول الله صمى الله عميو وسمم:  و،بياء عمييم صموات الله وسلاممنزلة كبيرة تقترب من منزلة الأن

)العمماء ىم ورثة الأنبياء، إن الأنبياء لم يورثوا دينارا ولا درىما، إنما ورثوا العمم، فمن أخذ بو، فقد 
 العمماء ورفع درجتيم إلى أعمى الدرجات، تعالىأخذ بحظ وافر" رواه أبو داود والترمذي. وفضل الله 

(. وقال رسول   فقال سبحانو: "يَرْفَعِ المَّوُ الَّذِينَ آمَنُوا مِنْكُمْ وَالَّذِينَ أُوتُوا الْعِمْمَ دَرَجَاتٍ" )المجادلة: أيو
الله صمى عميو وسمم: إن الله وملائكتو وأىل السماوات والأرض حتى النممة في جحرىا وحتى الحوت 

رمذي. ومن ىذا المنطمق فإن الفكر التربوي الإسلامي قد معممي الناس الخير" رواه الت ليصمون عمى
أوجب عمى المعمم الالتزام بأخلاق وآداب مثالية عالية، تشمل جميع جوانب حياتو وتحيط بيا، وتحكم 
مينة التعميم وكل من امتينيا، فتنبع منيا مسؤوليات المعمم أولًا، ثم الصفات الخمقية التي لابد أن 

مربي المسمم حتى تكون نبراساً لكل من ليم شرف الانتساب لمينة التعميم تتوفر في المعمم وال
 م(. 2009،)المحروقي

قبالا عمى مينتو  فالتزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك يسيم في جعمو أكثر حبا وا 
شخصيتو وأكثر انتماءً لمجتمعو وأكثر قدرة عمى التكيف معو، كما أنيا تساىم أيضا في تكوين 

والارتقاء بمستواه وجعمو أكثر قدرة عمى القيام بمسؤولياتو وواجباتو المنوطة بو عمى أكمل وجو، كما 
م(. فالسمات الشخصية 2007أنيا تجعمو نموذجا وقدوة لطمبتو في سموكو وتصرفاتو )المقانيم،

عمى سموكياتيم  الايجابية والمتميزة لممعممين تنطبع عمى سمات التلاميذ وتؤثر بصورة ايجابية
 (. 270-268ص ، صم2001)كتش،

ولطالما كان التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك أو عدمو مرتبط بالإعداد الجيد 
لتمك المينة، واول مرحمة من عممية اعداد المعممين والارتقاء بيم مينيا تتمثل في برنامج التربية 

ج التربوية التي يتم الاىتمام بيا عمى مستوى الكميات أو الجامعات العممية، الذي يعد من أىم البرام
عربيا وعالميا فيو يمثل التطبيق الميداني لمخبرات التربوية.  ويراعي برنامج التربية العممية الجانب 
الاخلاقي في عممية اعداد معممي المستقبل كأحد المكونات الاساسية الى جانب المكون المعرفي 

والقيم والعادات الايجابية لدى الطالب المتدرب والتي بدورىا  الأخلاقتنمية  إلىنو يسعى ، لأوالأدائي
تحدد سموكو وتصرفاتو في المواقف المختمفة فتوجيو توجييا صحيحا طالما ىو متحلٍ بالأخلاق 

ة م( حيث تقدر نسب    المينية الصحيحة والمطموبة لمقيام بدوره كمعمم ومربٍ )غانم وأبو شعيرة،
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-268ص صم،    ككل )كتش، الإعداد%( من برنامج   الشخصي لممعمم بحوالي ) الإعداد
270.) 

ويساعد برنامج التربية العممية الطمبة المتدربين عمى اكتساب الميارات التدريسية الضرورية والقيم 
ج الثلاثة، والاتجاىات المناسبة نحو مينة التدريس،من خلال الانتقال التدريجي بين مراحل البرنام

والتي تتمثل في: المشاىدة أولا، والمشاركة ثانيا، والممارسة ثالثا. ويمثل كل من مدير المدرسة، 
ومعمم الصف المتعاون، والمعمم المشرف، والطالب المعمم أو الطالب المتدرب الأطراف الأربعة 

لاقات لسبب أو لآخر، الرئيسة لمبرنامج، والعلاقات فيما بينيم متبادلة، وأي خمل يصيب تمك الع
 (.77-69م، ص    سيؤدي حتما إلى فشل البرنامج )نصر الله، 

فالمعمم يساعد الطالب المتدرب اخلاقيا عمى تقبل مينة التدريس، وتكوين الاتجاىات الايجابية 
ومعاممة  نحوىا والولاء ليا، بالإضافة إلى احسانو لمعلاقات الانسانية مع الطمبة وزملائو في العمل،

الناس بمكارم الاخلاق، والاتصاف بطلاقة الوجو، وكظم الغيظ، وافشاء السلام والرفق بالطمبة، وان 
(. وىذا جعل الباحث تدرك عظم     يكون محبا لمعمم، ويداوم عمى البحث والدراسة )الخياط،

رسة او المسؤوليات التي تقع عمى طرف ميم وأساسي في برنامج التربية العممية الا وىو معمم المد
المعمم الذي ىو محور اىتمامنا في ىذه الدراسة، لأنو ىو الاقدر عمى تحديد حاجات الطالب 
المتدرب المينية، ومتابعة النمو والتقدم الذي يحققو، فدوره حيوي ومباشر في عممية اعداد معممي 

(. 77-69،صم    المستقبل ليقوموا بوظيفتيم بفاعمية داخل الغرفة الصفية وخارجيا )نصر الله،
ويبقى ىو العامل الحاسم والقادر عمى تعميم القيم الاخلاقية ونقميا واخراجيا من الفكر المجرد الى 
المحسوس، مما يجعمنا نعيد النظر في اعداد المعمم اخلاقيا لموصول الى مرحمة القدوة التي يستطيع 

التزامو الوظيفي ومن ثم التزام ان يقتدي بيا تلامذتو، ونموذجا لمسموك القيمي الذي يؤثر عمى مدى 
م(. ومن ىنا جاءت ىذه الدراسة لتحري درجة     من يقوم بتدريبيم من الطمبة المعممين )موسى،

التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية مع برنامج التربية العممية بجامعة آل البيت بأخلاقيات 
 دارس.مينة التعميم وقواعد السموك من وجية نظر مدراء الم

 مشكمة الدراسة وأسئمتها:
تعد قيم العمل والالتزام بيا من الركائز الميمة التي تستند الييا اي مؤسسة في تحقيق اىدافيا 
ضمن مراعاة لقيم المجتمع وما تحتويو من واقع وتراث وتطمعات، فالدور الذي يقوم بو المعمم في 

 ميتو وخاصة في ضوء الانتشار الواسع لمظاىرتربية الاجيال وتنشئتو لا يمكن لاحد منا ان ينكر اى
العولمة والتفجر المعرفي وازدياد الرقابة المجتمعية عمى مؤسسات الدولة وخاصة التربوية منيا. فقد 

كاشفة النقاب عن اداء لم يعد -في ىذه المؤسسة تحديداً -أخذت بعض صور الاختلال تظير 
عن الدوام، وىدر لوقت الدرس، وعدم الحرص بالمستوى المطموب لبعض المعممين، فيناك تأخر 
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عمى الأموال العامة، وضعف في التحصيل الدراسي لطمبتنا، وضعف في الانتماء ليذه المينة، 
 (. 23م، ص    بسبب غياب أخلاقيات مينة التعميم والفيم الصحيح ليا )حمادات،

رس الفمسطينية بأخلاقيات كان لا بد من التقصي والتثبت من درجة التزام معممي ومعممات المدا
مينة التعميم وقواعد السموك من وجية نظر مدراء المدارس من خلال ىذه الدراسة، لتتحدد مشكمة 

 الدراسة في السؤالين الآتيين:
ما درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك  -

 من وجية نظر مدراء المدارس؟ 
( في درجة التزام معممي α ≤     توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )ىل  -

ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك من وجية نظر مدراء المدارس 
بحسب متغيرات )النوع الاجتماعي، والعمر، والمؤىل العممي، وسنوات الخدمة في التدريس، وسنوات 

 الخدمة في الإدارة، والجية المشرفة عمى المدرسة، وجنس المدرسة(؟
 :واهميتها الدراسة هدف

تسعى ىذه الدراسة إلى تعرف درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة 
ي، التعميم وقواعد السموك من خلال وجية نظر مدراء المدارس وعلاقتيا بمتغيرات )النوع الاجتماع

والعمر، والمؤىل العممي، وسنوات الخدمة في التدريس، وسنوات الخدمة في الإدارة، والجية المشرفة 
 عمى المدرسة، وجنس المدرسة(.

 وتبرز أىمية الدراسة من خلال الآتي:
تحاول الدراسة الحالية القاء الضوء عمى مدى التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية  -

تعميم وقواعد السموك من وجية نظر مدراء المدارس كمجال لم يحظ بالاىتمام بأخلاقيات مينة ال
 الكافي بحثياً، في حدود عمم الباحث واطلاعو.

قد تساعد الدراسة الحالية ىيئة تطوير مينة التعميم في وزارة التربية والتعميم العالي عمى اعادة  -
وف عمى ما من شانو التأثير عمى جودة النظر في نظام اعداد المعممين قبل واثناء الخدمة والوق

 الاعداد والتدريب.
كما أنيا قد تنبو ىيئة تطوير مينة التعميم في وزارة التربية والتعميم العالي الى ضرورة اختيار  -

 المعمم الممتزم بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك لتدريب الطمبة المعممين وتأىيميم ليذه المينة.
 :ائيةالتعريفات الإجر 

: ىو المعمم/المعممة الذي يعمل في المدرسة الحكومية الفمسطينية أو النظامية التابعة لوزارة المعمم
التربية والتعميم والتي تتولى تحديد الحاجات المينية لممتدربات وتدريبين لمقيام بوظائفين كمعممات 

 داخل المدرسة او خارجيا.
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التي يجب المبادئ والقيم وكذلك الواجبات يحدد  يثاق: مأخلاقيات مهنة التعميم وقواعد السموك
 أن يمتزم بيا جميع المعممين لأداء ميمتيم بالطريقة المثمى.

 : مدى تمسك المعمم واقتناعو التام بأخلاقيات مينة التعميم. درجة الالتزام
: أي مؤسسة تعميمية غير رياض الأطفال بغض النظر عن عدد طمبتيا وتركيبيا المدرسة

في، حيث أن أدنى صف فييا لا يقل عن الصف الأول وأعمى صف لا يزيد عن الصف الثاني الص
 م(.2016عشر. )وزارة التربية والتعميم العالي، 

: أي مؤسسة تعميمية غير حكومية أو خاصة تديرىا أو تشرف مدارس وكالة الغوث الدولية
 م(.2016تربية والتعميم العالي،)وزارة العمييا وكالة الغوث لتشغيل اللاجئين الفمسطينيين. 

: أي مؤسسة تعميمية أىمية أو أجنبية غير حكومية مرخصة يؤسسيا أو يرأسيا المدارس الخاصة
)وزارة التربية أو يديرىا أو ينفق عمييا فردا أو أفراد أو جمعيات أو ىيئات فمسطينية أو أجنبية. 

 م(.2016والتعميم العالي، 
سب جنس الطمبة الذين يدرسون فييا، فإما أن تكون لمذكور : صنف المدرسة حجنس المدرسة

 م(.2016)وزارة التربية والتعميم العالي، أو للإناث أو مدرسة مختمطة لمذكور والإناث معا. 
: الجية المسؤولة عن المدرسة قانونيا واداريا. أما أن تكون حكومية أو وكالة الجهة المشرفة
 م(.2016التعميم العالي، )وزارة التربية و الغوث أو خاصة. 
: ىو القائد التربوي والمشرف المقيم وىو القائم الأول عمى تنفيذ السياسة التعميمية مدير المدرسة

 .داخل مدرستو
 :الدراسة حدود

: تم إجراء ىذه الدراسة في الفصل الدراسي الثاني لمعام الدراسي الحدود الزمانية
 م(.2016/2017)

ت الدراسة عمى عينة من معممي ومعممات المدارس الفمسطينية : اقتصر الحدود المكانية
 )الحكومية والتابعة لوكالة الغوث الدولية والخاصة(.

: اقتصرت الدراسة عمى تقصي وجيات نظر معممي ومعممات المدارس الحدود الموضوعية
ر مدراء الفمسطينية من حيث درجة التزام بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك من وجية نظ

 المدارس.
 :النظري الإطار

م( عمى 2012 - 2008نصت وثيقة الخطة الاستراتيجية لمتطوير التربوي في فمسطين للأعوام )
إنشاء ىيئة تطوير مينة التعميم، والتي من مياميا؛ وضع وثيقة أخلاقيات مينة التعميم وقواعد 

راءات العمميّة لتحقق المنظومة التربوية السموك، كحمقة أولى من الحمقات المتتابعة والتي تشكل الاج
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لمينة التعميم؛ كوضع المعايير المينية لممعممين، و سياسات القبول في كميات التربية في الجامعات، 
، وذلك ء الخدمةونظام مزاولة المينة، ووضع معايير برامج إعداد وتأىيل المعممين قبل الخدمة و أثنا

لمدارس الحكوميّة والخاصة ووكالة الغوث، مما يساىم في تحسين لتكون مرجعية لممعممين في كافة ا
التعميم، ومن ثم تحقيق الرؤية الطموحة لوزارة التربية والتعميم العالي لرفع مكانة التعميم.إن مينة 
التعميم من أسمى المين، وأكثرىا أثراً في تنمية المجتمع، ومن ىنا كان ضروريّاً التزام المعمم بقواعد 

خلاقية تحكم مينتو، فمن مقاصد الرسالات السماوية الثلاث أن يكون للإنسان خمق حسن، سموك أ
وسموك سوي يميق بكرامة الإنسان.وقد دعا الله سبحانو وتعالى إلى الالتزام بالأخلاق؛ إذ مدح نبيو 

نَّكَ لَعَمَى خُمُقٍ عَظِيمٍ{ )القمم: ايو  لأخلاق والحث عمييا، ( ويكفي بياناً لأىمية ا4الكريم بقولو: }وَاِ 
)حديث شريف، رواه  «الأخلاقبعثت لأتمم مكارم  إنما»حديث رسول الله صَمَّى الُله عَمَيْوِ وَسَمَّمَ: 

 "(.273رقم "»الأدب المفرد »في  البخاري
ونظراً لمدور الكبير الذي يمعبو المعمم في تنشئة الأجيال وتربيتيا كان لا بد من التزامو بقواعد 

خلاقيات مينة التعميم، والتي ىي مجمميا مجموعة المبادئ والقواعد التي تعتبر أساساً السموك وأ
لمسموكيات والممارسات السويّة التي ينبغي أن يتحمى المعممون بيا، وفي المقابل تمزم المجتمع 
ة والنظام التعميمي احترام حقوق جميع العاممين في مينة التعميم لرفع مكانة المعمم وتحسين نوعي

 م(2010التعمّم. )وزارة التربية والتعميم العالي،
 الجزء الأول: المبادئ والمجالات
يمكن  وأسس عديدةتنبثق أخلاقيات مينة التعميم من مبادئ مبادئ أخلاقيات مهنة التعميم:

 م/ج(2012الإشارة إلييا بما يأتي: )وزارة التربية والتعميم العالي، 
 زام بيا.الانتماء لرسالة التعميم والالت .1
 الثقة والاحترام المتبادل. .2
 احترام التعددية والتنّوع والتسامح. .3
 المواطنة والسموك المنضبط. .4
 العمل المشترك وبناء الشراكات بين أفراد المينة والمجتمع. .5
 التعميم من أجل الحرية والاستقلال. .6

ة التعميم ضمن تمّ تناول بعض قواعد السموك التي ينبغي أن تحكم مين مجالات قواعد السموك:
علاقة المعمم بالعناصر البشريّة لمعممية التربويّة التي يمكن الإشارة ليا في إطار المجالات الآتية: 

 م/ج(2012)وزارة التربية والتعميم العالي، 
 المجال الأول: علاقة المعمم مع طمبتو. -
 المجال الثاني: علاقة المعمم بزملائو المعممين. -
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 لمعمم بمدير المدرسة.المجال الثالث: علاقة ا -
 المجال الرابع: علاقة المعمم بالمشرف التربوي. -
 المجال الخامس: علاقة المعمم بالمرشد التربوي. -
 المجال السادس: علاقة المعمم بأولياء الأمور والمجتمع المحمي. -

م(، 2005( المعدل لعام )4قانون الخدمة المدنية رقم ) استنادا إلى :حلوق المعمم الفمسطيني
م(، فإن من 1966وتوصيات منظمة العمل الدولية واليونسكو بشأن أوضاع المدرسين الصادر عام )

حق المعمم الفمسطيني التمتع بمجموعة من الحقوق المادية والمعنوية، ومن أىميا: )وزارة التربية 
 م/ج(2012والتعميم العالي، 

 الحقوق المادية. . أ
ورية وغير الدورية المستحقة والممحقة بالراتب الحصول عمى الراتب الشيري، والعلاوات الد .1

 الأساس، حسب ما نص عمييا القانون.
 الحصول عمى الترقية، والحوافز، والعلاوات التشجيعية. .2
 التعويض عن إصابات العمل. .3
 التمتع بالإعفاءات الضريبية في الحالات الخاصة التي نص عمييا القانون. .4
لكميات الحكومية برسوم مخفضة حسب القانون، علاوة الحق في تعميم أبنائو في الجامعات وا .5

عمى المنح والقروض المالية التي يتمتع بيا باقي الطمبة وفق معايير  حصول أبنائوعمى الحق في 
 المنح والقروض في الجامعات الحكومية والعامة.

 الحصول عمى راتب تقاعدي حسب ما نص عميو القانون. .6
 رستو لمينتو.الحق في إكمال دراستو أثناء مما .7
 الحقوق المعنوية. . ب
 الحصول عمى وظيفة معمم دون النظر للانتماء السياسي. .1
 التدريب الكافي والمساندة والدعم المستمر لتحسين الأداء. .2
جازة الأمومة، والحج، والإجازة  .3 التمتع بالإجازات السنوية الاعتيادية، والعارضة، والمرضية، وا 

 وعية، حسب ما نص عمييا القانون.بدون راتب، والعطل والأعياد الأسب
 الانتماء لممنظمات والاتحادات النقابية المرخصة. .4
 ممارسة الحقوق المدنية التي يتمتع بيا المواطنون بصفة عامة. .5
محو العقوبات المتخذة ضده بعد المدة القانونية المنصوص عمييا في القانون أو النظام  .6

 المطبق.
 وضمان النزاىة والشفافية في كافة مجالات العمل.تكافؤ فرص العمل والتقدم الوظيفي  .7
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 الحصول عمى التثقيف القانوني حول قانون الخدمة المدنية الساري. .8
 التمتع بالحريات المينية ومن أبرزىا: .9
المشاركة الفاعمة في النشاطات التعمُمية التعميمية بكافة جوانبيا مثل إعداد المناىج، والمواد  -أ 

 لثقافية والوطنية.التعميمية، والمسابقات ا
 الاطلاع عمى التقارير الخاصة بو ومناقشتيا مع مشرفو ومدير مدرستو. -ب 
 التظمم والدفاع عن نفسو ضمن الضوابط والأسس الواردة في القانون. -ج 
 الاطلاع عمى الشكاوى المقدمة ضده مع الاحتفاظ بحقو في الدفاع عن نفسو. -د 

 م/ج(2012لتعميم العالي، )وزارة التربية وامسؤوليات المعمم الفمسطيني: 
 تتعدد مسؤوليات المعمم وواجباتو، ومن أىميا:

الانتماء إلى مينة التعميم، من خلال مؤشرات أساسية، كثقتو بدور وأىمية ىذه المينة،  .1
 والعمل عمى تطوير ذاتو مينيّاً وثقافيّاً.

 الالتزام بمعايير المعمم المينية. .2
، وسعيو إلى تحقيق أىدافيا، وفق وأىدافيامسطينيّة الاطلاع عمى أبرز سياسات التعميم الف .3

 القوانين والأنظمة والتعميمات التي تحكم النظام التعميمي الفمسطيني.
 الأمانة في العمم وعدم كتمانو، ونقل ما تعممو إلى الطمبة. .4
جراء الدراسات التربويّة والبحوث الإجرائيّة، والاطلاع  .5  عمييا.المشاركة في الدورات التدريبيّة وا 
 الابتعاد عن ممارسة أي عمل أو مينة من شأنيا أن تسيء إلى دوره كمعمم. .6

 م/ج(2012)وزارة التربية والتعميم العالي، واجبات المعمم الفمسطيني: 
 نحو مدرستو . أ
 الالتزام بواجبو الوظيفي واحترام القوانين والأنظمة. .1
 نظمة والتعميمات المعمول بيا.تنفيذ المناىج والتقويم المستمر بمراحمو المختمفة حسب الأ .2
 التعاون مع المجتمع المدرسي والعمل كفريق. .3
 المساىمة في حل المشكلات المدرسية. .4
 الحفاظ عمى خصوصية مجتمع المدرسة. .5

 ب. نحو طمبتو
العمل عمى تعديل سموكيم، بعيداً عن العنف بكافة أشكالو، وتعويدىم عمى التسامح والحوار  .1

 أي الآخر واحترامو.البنّاء، والاستماع لمر 
 تقبل الطمبة من ذوي الاحتياجات الخاصة وعدم إىمال أي منيم. .2
 الحرص عمى تشجيع القيم والاتجاىات الإيجابيّة في نفوسيم. .3
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دارة الوقت واستثماره لدى  .4 تنمية ثقافة حب التعمم والمطالعة والاستكشاف، والتفكير الناقد، وا 
 الطمبة.
 ا.احترام خصوصياتيم والحفاظ عميي .5

 ج. نحو المجتمع المحمي
 إعطاء المثل الأعمى لطمبتو ومجتمعو وتوافق أقوالو مع تصرفاتو. .1
 التفاعل والتواصل الإيجابي مع مجتمعو في قضاياه المصيرية والتحديات التي تواجيو. .2
 الحرص عمى أن تتكامل رسالة المعمم مع رسالة الأسرة في تربية الأبناء. .3
 المواقف الاجتماعية والثقافية والدينية.الظيور بمظير لائق في جميع  .4
 احترام المعتقدات الدينيّة والفكريّة والسياسيّة لجميع افراد المجتمع. .5
 الاسيام في حماية الطمبة من التجاذبات السياسية والفكرية. .6

وبناءً عمى ما تقدم، يحرص المعممون في مينة التعميم عمى تأدية واجباتيم كافة، : قسم المعمم
ون روح المبادئ والقواعد سالفة الذكر، ويعممون عمى نشرىا وترسيخيا وتأصيميا والالتزام بيا ويمارس

بين زملائيم وطمبتيم وفي المجتمع بوجو عام. وفيما يأتي نص القسم: )وزارة التربية والتعميم العالي، 
وأن أضع مصمحة  أقسم بالله العظيم أن ألتزم بأخلاقيات مهنة التعميم وقواعد السموك،" م/ج(2012

" طمبتي فوق كل اعتبار، وأبذل قصارى جهدي في سبيل تطوير المهنة، والله عمى ما أقول شهيد
 (25م/ج، ص2012)وزارة التربية والتعميم العالي، 

بحثت العديد من الدراسات المحمية والعربية والاجنبية بموضوع أخلاقيات  :السابلة الدراسات
 من عدة محاور. مينة التعميم وقواعد السموك

دراسة سعت إلى تعرف مدى التزام المدراء والمديرات، والمعممين  م(    المومني ) أجرى
والمعممات، بالقواعد الأخلاقية أثناء ممارستيم العممية لممينة. استخدم الباحث المنيج الوصفي 

ربعة محاور رئيسة، فقرة والتي تدور حول أ     التحميمي معتمدا عمى أداة الاستبانة المكونة من 
وىي: الالتزام بأخلاقيات المينة نحو الطمبة، والمجتمع، والمعممين أنفسيم، ونحو المينة ذاتيا، وقد 

( فردا، وكان من نتائجيا: أن المدراء والمديرات أكثر    طبقت الدراسة عمى عينة مكونة من)
ا أن ىناك فروقا ذات دلالة إحصائية التزاما بالقواعد الأخلاقية لممينة من المعممين والمعممات، كم

تعزي لمخبرة فكمما زادت خبرة لدى المعمم زاد التزامو بالقواعد الأخلاقية، كما بينت النتائج أن الإناث 
أكثر التزاما بالقواعد الأخلاقية من الذكور وىذا يعود إلى التنشئة الأردنية المحافظة حيث أن الفتيات 

 كثر من الذكور. ممتزمات بالقيم الأخلاقية  أ
دراسة سعت الى تعرف أنماط  (Martina & Kurt, 1993)كورت ومارتينا كل من  وأجرى

واتجاىات أخلاقيات المينة لمعممي المرحمة الثانوية، اعتمد فييا الباحثان عمى المقابلات كأداة 
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%(   لات مع )لمدراسة، والتي قاما بإجرائيا عمى معممي خمس مدارس ثانوية. حيث تم اجراء المقاب
( فردا. وكان محور تمك المقابلات النوعية    -  تقريبا من الييئة التدريسية في كل منيا، أي من 

التي اعتمدت الاسموب غير المباشر في طرح اسئمة المقابمة وعفوية المستجيبين ليا، ىو درجة وعي 
حيث كان من نتائج الدراسة: كانت المعممين لأخلاقيات مينة التدريس وأييا الأكثر أىمية بالنسبة ليم 

أخلاقيات المعممين تحت سن الخمسين عاما مرتبطة بالمناىج الدراسية بينما كانت أخلاقيات 
المعممين فوق سن الخمسين عاما مرتبطة بالطمبة، وقد أظيرت المعممات الإناث حسا بالمسؤولية 

 تجاه مدرستيم أكثر من زملائيم الذكور.
راسة ىدفت الى تعرف درجة ممارسة المعممين والمعممات في مديرية د م(    كشك ) وأجرى

التربية والتعميم لمنطقة عمان الثانية لمجموعة من القيم ىي: الالتزام بالدوام، الصدق، والمساعدة، 
( مديرا ومديرة وبمغ    والنظام، والتعاون، والنظافة، والمنافسة والابداع. بمغ حجم مجتمع الدراسة )

( مديرا ومديرة تم اختيارىم بطريقة عشوائية ممن يعممون في مديرية التربية   ة الدراسة )حجم عين
والتعميم التابعة لمنطقة عمان الثانية. وقد أظيرت نتائج الدراسة ان درجة ممارسة المعممين والمعممات 

ة، اما درجة ممارستيم لمقيم التالية: الصدق، الالتزام بالدوام، التعاون والنظافة والمنافسة، كانت جيد
لقيمة الابداع فكانت متوسطة وذلك حسب معيار حدده الباحث مسبقا، وأظيرت نتائج الدراسة ايضا 

 ان درجة ممارسة القيم جميعيا بحسب متغير الجنس كانت لصالح المعممات الاناث.
 دراسة سعت إلى تحديد مستوى التزام المعممين (   -Cevat, 2002, pp1سيفات  وأجرى

(     بالمدرسة وبمينة التعميم، وبالعمل الوظيفي، وبالعمل الجماعي. تكونت عينة الدراسة من 
معمما واعتمد عمى مقياس ثلاثة مقاييس مختمفة لقياس الالتزام بالعمل الوظيفي، وقد أشارت النتائج 

ة التعميم والعمل إلى أن التزاميم بالمدرسة كان متوسطا بينما كان التزاميم بالعمل التعميمي وبمين
 الجماعي عاليا.

دراسة سعت إلى تحميل رؤى المجتمع الصيني ) (Zheng & Hui, 2005زينغ وهوي وأجرى 
لأخلاقيات المعمم والعوامل المؤثرة فييا. حيث اعتمد الباحثان المنيج المسحي من خلال بناء استبانة 

%( عن     ى رضى تام بنسبة فردا، حيث اشارت النتائج ال      وزعت عمى عينة مكونة من 
%( من أبناء المجتمع المحمي عن   أخلاقيات المعمم الصيني، في حين أظيرت النتائج رضى )

أخلاقيات وسموكيات المعمم مما يعني تمتع المجتمع الصيني بنظرة ايجابية نحو المعمم. وتعتبر 
عمى ادائو لوظيفتو. وقد اشار ما شخصية المعمم وتمتعو بالييبة المطموبة من أكثر العوامل المؤثرة 

%( من عينة الدراسة الى امكانية اعتبار المعمم الصيني قدوة لغيره في قيمو واخلاقياتو    نسبتو )
 وسموكياتو.
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( دراسة سعت إلى تعرف أىم الأخلاقيات التي يجب عمى المعممين م    حنون ) وأجرت
مشرفين والمدراء في المدارس الثانوية الحكومية الالتزام بيا ودرجة التزاميم بيا، من وجية نظر ال

فقرة      بغزة. اعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي التحميمي، حيث قام ببناء استبانة مكونة من 
( مشرفا ومديرا ضمن محاور اربعة ىي: مدى التزام المعمم في    طبقت عمى عينة مكونة من )

ة المدرسية، والمجتمع. وقد كان من اىم النتائج: انو لا علاقتو بالطمبة، ومع الزميلات، ومع الإدار 
توجد فروق ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير الخبرة ومكان الاقامة والجنس في متوسط درجات 
مشرفي ومديري المدارس حول تقييميم لمدى التزام المعممين بأخلاقيات المينة في مدارس المرحمة 

 الثانوية الحكومية بغزة.
دراسة سعت إلى تعرف مدى التزام المعممين بالمقومات الشخصية  م(    كحموت )ال وأجرت

والمينية المستمدة من اراء بعض المربين المسممين ومدى تمثميا لدى معممي المرحمة الثانوية 
بمحافظة غزة من وجية نظر طمبتيم. حيث اعتمدت الباحث المنيج الاستنباطي والوصفي التحميمي 

فقرة موزعة عمى مجالين ىما المجال المرتبط      بانة الدراسة التي تكونت من معتمدة عمى است
( طالبا    بالمقومات الشخصية والمجال المرتبط بالمقومات المينية. وقد تكونت عينة الدراسة من )

وطالبة من الصف الثاني عشر بفرعيو العممي والأدبي. وكانت نتائج الدراسة عمى النحو الآتي: 
%( فما فوق واحتل بذلك المرتبة   ىتمام المعمم بمظيره والمحافظة عمى الصموات ما نسبتو )احتل ا

الاولى، اما المقومات المرتبطة بمخاطبة الطمبة بأحب الأسماء إلييم، والسؤال عنيم عند غيابيم 
م طمبتو اما فيما يخص المقومات لمينية فقد احتل تزويد المعم ((  %المراتب الدنيا بنسبة اقل من 

( في حين احتل إلمام   %بالمعمومات الجديدة والتدرج في عرضيا عمى المراتب بنسبة زادت عن )
 .     المعمم بما ىو حديث تكنولوجياً ومشاركة الطمبة في انشطتيم بنسبة أقل من 

دراسة سعت الى تعرف مدى التزام مديري المدارس الاساسية الدنيا  م(    أبو طبيخ ) وأجرى
لاقيات مينة التعميم وقواعد السموك بمحافظة غزة من وجية نظر المعممين، ولقد اعتمد الباحث بأخ

( فقرة موزعة عمى خمسة   عمى المنيج الوصفي التحميمي حيث قام ببناء استبانة مكونة من )
مجالات ىي: أخلاقيات المدير نحو المعممين، والطمبة، والمجتمع المحمي، والمناىج الدراسية، 

( معمما، وقد كان من اىم    المرافق المدرسية. حيث وزعت الاستبانة عمى عينة مكونة من )و 
النتائج ما يمي: لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في مدى التزام مديري المدارس الاساسية الدنيا 

التزام بأخلاقيات المينة تعزى لمتغير الخبرة، بينما كان ىناك فروق ذات دلالة احصائية في مدى 
مديري المدارس الاساسية الدنيا بأخلاقيات المينة تعزى لمتغير الجنس ولصالح الاناث. بينما كان 
ىناك تباين في ترتيب أخلاقيات المدير لمجالات الاستبانة ككل حيث الترتيب الاول أخلاقيات المدير 
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خلاقيات المدير تجاه المناىج تجاه الطمبة، تلاه مجال أخلاقيات المدير تجاه المرافق المدرسية، اما أ
 الدراسية فقد حمت في المرتبة الخامسة والاخيرة.

دراسة سعت الى تعرف درجة تمثل المعممين بمواصفات المعمم القدوة  م(    أبو نمر ) وأجرى
في ضوء التربية الاسلامية، ومدى تمثميا لدى محاضري الجامعات )الاسلامية، والاقصى، والأزىر( 

جية نظر طمبتيم. اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي من خلال استبانة أعدىا في غزة من و 
فقرة موزعة عمى ثلاثة مجالات: المينية والشخصية      الباحث لأغراض الدراسة تكونت من 

طالبا وطالبة من المستوى الاول والرابع في       والايمانية. طبقت الاداة عمى عينة مكونة من 
الثلاث. وكان من أىم نتائجيا: احتل الاتجاه الايجابي لممعمم نحو القيم الخمقية والتحمي الجامعات 

من مجال المواصفات الايمانية، كما احتل استخدام الالفاظ       بالخمق الحسن مع طمبتو 
ولم تكن ىناك فروق دالة احصائيا عند        الميذبة واىتمام المعمم بحسن المظير واليندام )

( في درجة تمثل اعضاء الييئة التدريسية بمواصفات المعمم تعزى لمتغير α ≤     وى الدلالة )مست
 الجنس او المستوى الدراسي.

دراسة سعت إلى تقصي درجة شيوع الجو الاخلاقي في  (Kieser       كيسير ) وأجرى
في التحميمي حيث قام البيئة المدرسية من وجية نظر الطمبة أنفسيم حيث اعتمد الباحث المنيج الوص

( فقرة موزعة عمى خمسة مجالات مختمفة، وقد شممت عينة الدراسة   ببناء استبانة مكونة من )
من طلاب الصفوف الخامس والسادس الاساسي في مدرستين الاولى حكومية والثانية       

ة الناجحة ىي خاصة. حيث دلت النتائج عمى شيوع اجواء ايجابية في كلا المدرستين، لان المدرس
تمك التي تعمل عمى خمق اجواء ايجابية في العلاقات المتبادلة بين المعممين أنفسيم او بين الطمبة 
أنفسيم او بين الطمبة والمعممين. ولا يوجد علاقة بين لموضع الاقتصادي لمبيئة المحيطة بالمدرسة 

 والجو الايجابي والاخلاقي السائد في تمك المدرسة.
اجعة الادب السابق، تناول عدد لا باس فيو من الدراسات الاجنبية والعربية من مر  يستخمص

لموضوع التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك، ولكن ما يميز ىذه الدراسة ىو انيا 
التي بحثت في ىذا الموضوع من خلال وجيات نظر مدراء -بحسب عمم الباحث واطلاعو–الوحيدة 

درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد المدارس حول 
 السموك وذلك في ضوء عدد من المتغيرات.

  :منهجية الدراسة
اعتمد الباحث المنيج الوصفي التحميمي الذي يقوم عمى وصف وتفسير وتحميل  منهج الدراسة:

الظاىرة المدروسة، بمعنى الدراسة الكمية والكيفية وذلك لاستخلاص دلالات وجمع أكبر عدد ممكن 
 من المعمومات بتطبيق مختمف الأدوات الضرورية لجمع البيانات.
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، ليشمل جميع مدراء ومديرات المدارس الفمسطينية تم تحديد مجتمع ىذه الدراسةمجتمع الدراسة: 
)الحكومية والتابعة لوكالة الغوث الدولية والخاصة( في الفصل الدراسي الثاني لمعام الدراسي 

 ( مديراً ومديرة.    (، حيث بمغ حجم المجتمع )م2016/2017)
ينة جميع مدراء تم اختيار عينة عشوائية من مجتمع الدراسة، حيث شممت الععينة الدراسة: 

ومديرات المدارس الفمسطينية )الحكومية والتابعة لوكالة الغوث الدولية والخاصة( في الفصل الدراسي 
( مديراً ومديرة. وتمثل عينة الدراسة ما نسبتو 324م(، وعددىم )2016/2017الثاني لمعام الدراسي )

( تبين توزيع 7( و)6( و)5( و)4( و)3( و)2( و)1%( من مجتمع الدراسة. والجداول ) 11.1)
 عينة الدراسة وفق متغيراتيا المستقمة.

 (: توزيع عينة الدراسة وفق متغير النوع الاجتماعي1جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد النوع الاجتماعي

 % 46.3 150 ذكر
 % 53.7 174 أنثى

 % 100 324 المجموع
 مر(: توزيع عينة الدراسة وفق متغير الع2جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد العمر
 %        سنة 25أقل من 

25-35          % 
36-45         % 

 %         سنة 45أكثر من 
 % 100 324 المجموع

 (: توزيع عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العممي3جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد المؤهل العممي

 %         دبموم
 %          بكالوريوس

 %        بكالوريوس + دبموم عالي
 %         ماجستير
 %       دكتوراه

 % 100 324 المجموع
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 (: توزيع عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخدمة في التدريس4جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد سنوات الخدمة في التدريس

 %        سنوات 5أقل من 
5-10          % 

11-15          % 
 %         سنة 15أكثر من 
 % 100 324 المجموع

 
 (: توزيع عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخدمة في الإدارة5جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد سنوات الخدمة في الإدارة
 %          سنوات 5أقل من 

5-10         % 
11-15         % 

 %         سنة 15أكثر من 
 % 100 324 المجموع

  
 (: توزيع عينة الدراسة وفق متغير الجهة المشرفة عمى المدرسة6جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد الجهة المشرفة عمى المدرسة
 %          حكومة

 %          وكالة الغوث الدولية
 %        خاصة

 % 100 324 المجموع
 دراسة وفق متغير جنس المدرسة(: توزيع عينة ال7جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد جنس المدرسة
 %          ذكور
 %          اناث

 %         مختمطة
 % 100 324 المجموع

 
 اشتممت الدراسة عمى المتغيرات الآتية:: متغيرات الدراسة

 المتغيرات المستقمة: 
 : ولو مستويان، ذكر، أنثى.النوع الاجتماعي -
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( سنة، 45-36( سنة، من )35-25سنة(، من ) 25ولو أربع مستويات: أقل من ) :العمر -
 ( سنة.45أكثر من )

: ولو خمس مستويات ىي: دبموم، بكالوريوس، بكالوريوس + دبموم عالي، المؤهل العممي -
 ماجستير، دكتوراه.

ات، ( سنو 10-5( سنوات، من )5: وليا أربع مستويات: أقل من )سنوات الخدمة في التدريس -
 ( سنة.15( سنة، أكثر من )15-11من )
( سنوات، 10-5( سنوات، من )5: وليا أربع مستويات: أقل من )سنوات الخدمة في التدريس -
 ( سنة.15( سنة، أكثر من )15-11من )
 الحكومة، وكالة الغوث الدولية، خاصة. ولو ثلاث مستويات:الجهة المشرفة عمى المدرسة:  -
 تويات: ذكور، اناث، مختمطة: ولو ثلاث مسجنس المدرسة -

درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد المتغير التابع: 
 السموك.

لتحديد درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة التعميم  أداة الدراسة:
ام الباحث ببناء استبانة الدراسة بعد مراجعة أدبيات وقواعد السموك من وجية نظر مدراء المدارس، ق

البحث ذات الصمة وبالرجوع إلى وثيقة اخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك الصادرة عن ىيئة 
تطوير مينة التعميم في وزارة التربية والتعميم العالي الفمسطينية. )وزارة التربية والتعميم العالي، 

 (14-10م/ج، ص2012
( مجالات، وفق ما ىو موضح 6( فقرة موزعة عمى )33أداة الدراسة )الاستبيان( من ) وتكونت

 (:8في الجدول رقم )
 (: محاور الاستبيان وتوزيع الفلرات8جدول رقم )

 عدد الفلرات المعيار الترتيب
 7 علاقة المعمم بطمبتو. 1
 6 علاقة المعمم بزملائو المعممين. 2
 5 رسة.علاقة المعمم بمدير المد 3
 4 علاقة المعمم بالمشرف التربوي. 4
 4 علاقة المعمم بالمرشد التربوي. 5
 7 علاقة المعمم بأولياء الأمور والمجتمع المحمي. 6

 33 المجموع

أداة البحث في استبانة نيائية قام الباحث بإعداد فقراتيا من وثيقة  تمثمت :وصف أداة الدراسة
السموك الصادرة عن ىيئة تطوير مينة التعميم في وزارة التربية والتعميم  اخلاقيات مينة التعميم وقواعد
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العالي الفمسطينية بعد عرضيا عمى قائمة من المحكمين الذين توصموا لنسبة قبول الفقرات مقدراىا 
( فقرة صنفت 33(، وبذلك تأكد الباحث من أن فقرات الكفايات ممثمة، حيث بمغ عدد فقراتيا )0.88)

جالات، واعتمد الباحث مقياس "ليكرت" ذي الدرجات الخمسة حيث يتم عمى أساس تقدير ( م6في )
 درجة الاحتياج التدريبي وفقا لأوزانو الخمسة فتعطي:

 ( تتوافر بدرجة عالية جداً.5درجة ) -
 ( تتوافر بدرجة عالية.4درجة ) -
 ( تتوافر بدرجة متوسطة.3درجة ) -
 ( تتوافر بدرجة قميمة.2درجة ) -
 تتوافر بدرجة قميمة جداً. (1درجة ) -

بعد استرجاع الاستبانات تم تفريغ البيانات وترميزىا تمييداً لإدخاليا :أساليب المعالجة الإحصائية
بالحاسب الآلي، لتصبح لدينا متغيرات رقمية يمكن قياسيا باستخدام برنامج التحميل الإحصائي 

(SPSS)  ،لإحصائية التالية:م( وقد استخدم الباحث الأساليب ا2004)الزعبي 
التكرارات والنسب المئوية لمبيانات لوصف الخصائص الشخصية والمينية لأفراد مجتمع  -

 الدراسة.
الوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسبة المئوية لكل عبارة لتحديد استجابات عينة الدراسة  -

 ولممقياس ككل. لبنود ومحاور الدراسة. ولوصف وتحديد الاحتياجات التدريبية لكل محور
 لتحديد مدى الاتساق الداخمي لأداة الدراسة وصدقيا. (Pearson)معامل الارتباط لـ: بيرسون  -
 ( لتحديد درجة الثبات.Alpha Cronbachمعامل الثبات ألفا كرونباج ) -

 ( وذلك وفق الخطوات التالية:(Likertوتم حساب طول خلايا مقياس ليكرت 
 ( 4=1-5الحدود الدنيا(. )حساب المدى )الحدود العميا و  -
الحاصل يتم تقسيمو عمى عدد فئات المقياس لمحصول عمى طول الخميـة الصحيـح  -

(4/5=0.8.) 
( وذلك لتحديد الحد 1تضاف ىذه القيمة الناتجة إلى أقل قيمة في المقياس وىي الواحد ) -

 الأعمى ليذه الخمية وىكذا يصبح طول الخلايا كما يمي:
o ( يش1.8( إلى )1من ).ًير إلى درجة قميمة جدا 
o ( يشير إلى درجة قميمة.2.6( إلى )1.8أكبر من ) 
o ( يشير إلى درجة متوسطة.3.4( إلى )2.6أكبر من ) 
o ( يشير إلى درجة كبيرة.4.2( إلى )3.4أكبر من ) 
o ( يشير إلى درجة كبيرة جداً.5( إلى )4.2أكبر من ) 
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( يمثل ضعيف، أكبر من 2.6( إلى )1) وعميو فإن تقييم الفئات يكون عمى النحو التالي: من
( يمثل عالي. وأما في حالة تساوي 5( إلى )3.4( يمثل متوسط، أكبر من )3.4( إلى )2.6)

عبارتين أو أكثر في متوسطيما الحسابي عمى مستوى المحور ككل فإنو يتم تقديم العبارة ذات 
 الانحراف المعياري الأقل.

 :نتائج الدراسة
ؤال "ما درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة للإجابة عن الس    

التعميم وقواعد السموك من وجية نظر مدراء المدارس" تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لدرجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة التعميم لكل مجال من 

الاستبانة وعن كل فقرة من فقرات مجالات الدراسة الستة، وبيانات الجداول ذوات الأرقام  مجالات
 .( توضح ذلك15، 14، 13، 12، 11، 10، 9)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة التزام معممي ومعممات المدارس :    جدول
 وجهة نظر مدراء المدارس مرتبة تنازلياً  الفمسطينية بأخلاقيات مهنة التعميم وقواعد السموك من

المتوسط  المجال الرقم الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 عالية           علاقة المعمم بمدير المدرسة 3  
 عالية           علاقة المعمم بطمبتو    
 عالية           علاقة المعمم بالمشرف التربوي 4  

  6 
مم بأولياء الأمور والمجتمع علاقة المع

 عالية           المحمي

 عالية           علاقة المعمم بزملائو المعممين 2  
 عالية           علاقة المعمم بالمرشد التربوي 5  

 عالية 0         الأداة ككل

جال (، حيث جاء م4.29-4.06( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )9يبين الجدول)
(، بينما جاء مجال 4.29علاقة المعمم بمدير المدرسة في المرتبة الأولى بأعمى متوسط حسابي بمغ )

(، وجاء مجال علاقة المعمم بالمشرف التربوي 4.20)علاقة المعمم بطمبتو بمتوسط حسابي وقدره 
بمتوسط  (، ومجال علاقة المعمم بأولياء الأمور والمجتمع المحمي4.18)بمتوسط حسابي وقدره 

(  بينما 4.10)( ومجال علاقة المعمم بزملائو المعممين بمتوسط حسابي وقدره 4.17)حسابي وقدره 
(، وبمغ 4.06جاء مجال علاقة المعمم بالمرشد التربوي في المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ )

عرضت ىذه (. وزيادة في عرض النتائج بصورة تفصيمية، 4.17المتوسط الحسابي للأداة ككل )
المجالات كل عمى حدة لرؤيتيا بصورة مستقمة، وفيما يأتي عرض لمجداول التي تبين نتائج ىذه 

 المجالات:
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: أظيرت متوسطات أخلاقيات معممي ومعممات المدارس المجال الاول: علاقة المعمم بطمبته
( ترتيب فقرات ىذا 10( درجة التزام عالية ويبين الجدول )8الفمسطينية لفقرات ىذا المجال وعددىا )

 المجال تنازليا:
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات علاقة المعمم بطمبتو مرتبة (: 10جدول )

 تنازلياً 

 الفلرة الرقم الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعياري

تقبميم عمى اختلاف خمفياتيم الاجتماعيّة  7 1
 عالية           يّة والفكرية والسياسية.والاقتصاديّة والدين

احترام المعمم لطمبتو والعمل عمى تربيتيم     
 عالية           وتعميميم عمى أساس من المين والحزم.

 عالية           احترام المعمم آراء طمبتو وتقبميا.    

  5 
تنمية وعييم بواجباتيم ومسؤولياتيم، وتعزيز 

درستيم، وأقرانيم، وأسرىم، ثقتيم بمعممييم، وم
 ومجتمعيم.

 عالية          

بذل جيده وامكاناتو لتنمية كافة جوانب نموىم  3  
 بما يتلاءم مع قدراتيم ومراحميم النمائية.

 عالية          

 عالية           حسن الظن بيم، وتعزيز ثقتيم بأنفسيم.    

ظمة وعي المعمم بحقوقيم وفق القوانين والأن 4  
 عالية 0         المتعارف عمييا محمياً ودولياً.

 عالية           علاقة المعمم بطمبته ككل.

 -4.11( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )10يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول )   
رس الفمسطينية بيذا ( وكان مستواىا عالياً مما يشير إلى ان درجة التزام معممي ومعممات المدا4.45

( والتي تنص عمى " تقبميم عمى اختلاف خمفياتيم 7المجال كانت عالية، حيث جاءت الفقرة رقم )
الاجتماعيّة والاقتصاديّة والدينيّة والفكرية والسياسية" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ 

عمل عمى تربيتيم وتعميميم عمى ( ونصيا "احترام المعمم لطمبتو وال1(. وجاءت الفقرة رقم )4.45)
( 4(، بينما جاءت الفقرة رقم )4.34أساس من المين والحزم" في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي بمغ )

ونصيا " وعي المعمم بحقوقيم وفق القوانين والأنظمة المتعارف عمييا محمياً ودولياً" بالمرتبة الأخيرة 
الحسابي لمجال أخلاقيات معممي ومعممات المدارس  (. وبمغ المتوسط4.11وبمتوسط حسابي بمغ )

 (.4.25الفمسطينية تجاه  طمبتيا ككل )
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أظيرت متوسطات أخلاقيات معممي ومعممات :المجال الثاني: علاقة المعمم بزملائه المعممين
( ترتيب 11( درجة التزام عالية ويبين الجدول )6المدارس الفمسطينية لفقرات ىذا المجال وعددىا )

 :رات ىذا المجال تنازليافق
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفلرات علاقة المعمم بزملائه المعممين مرتبة :      جدول

 تنازلياً 

المتوسط  الفلرة الرقم الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعياري

 عالية 0         تشجيع العلاقة المينيّة مع زملائو. 1  
 عالية           المساندة لزملائو وتسييل ميماتيم. تقديم 6  
 عالية           تبادل الخبرات مع زملائو المعممين. 5  
 عالية           التحمي بالتسامح وتقبُّل النقد البنّاء. 3  
 عالية           الاحترام المتبادل. 2  
 عالية 0.88 3.79 المشاركة الفاعمة في الحياة المدرسية. 4 6

 عالية           علاقة المعمم بزملائه المعممين ككل.

( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين 11يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول )   
( وكان مستواىا عالياً مما يشير إلى أن درجة التزام معممي ومعممات المدارس 4.42 -3.79)

( والتي تنص عمى " تشجيع العلاقة 1ية، حيث جاءت الفقرة رقم )الفمسطينية بيذا المجال كانت عال
( ونصيا 6(، وجاءت الفقرة رقم )4.42المينيّة مع زملائو" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )

(، بينما جاءت 4.20"تقديم المساندة لزملائو وتسييل ميماتيم" بالمرتبة الثانية وبمتوسط حسابي بمغ )
( ونصيا "المشاركة الفاعمة في الحياة المدرسية" بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ 4الفقرة رقم )

(. وبمغ المتوسط الحسابي لمجال أخلاقيات معممي ومعممات المدارس الفمسطينية تجاه 3.79)
 (.4.05زميلاتيا في العمل ككل )

ت معممي ومعممات أظيرت متوسطات أخلاقيا:المجال الثالث: علاقة المعمم بمدير المدرسة
( ترتيب 12( درجة التزام عالية ويبين الجدول )5المدارس الفمسطينية لفقرات ىذا المجال وعددىا )

 :فقرات ىذا المجال تنازليا
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفلرات علاقة المعمم بمدير المدرسة مرتبة :      جدول

 تنازلياً 

متوسط ال الفلرة الرقم الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 عالية 0         الالتزام بأنظمة المدرسة وتنفيذىا. 4  
 عالية           الثقة المتبادلة بين المعمم ومدير المدرسة. 2  
 عالية          تقبل دور مدير المدرسة قائداً تربوياً ومشرفاً  1  
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 مقيماً.
 عالية           لواحد.العمل بروح الفريق ا 3  

دعم مدير المدرسة ومساندتو في تنفيذ أنشطة  5 5
 عالية 0.82 4.12 المدرسة وفعالياتيا.

 عالية           علاقة المعمم بمدير المدرسة ككل.

( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين 12يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول ) 
واىا عالياً مما يشير إلى ان درجة التزام معممي ومعممات المدارس ( وكان مست4.41 -4.12)

( والتي تنص عمى "الالتزام بأنظمة 4الفمسطينية بيذا المجال كانت عالية، حيث جاءت الفقرة رقم )
( ونصيا 2(، وجاءت الفقرة رقم )4.41المدرسة وتنفيذىا" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )

(، بينما 4.34ة بين المعمم ومدير المدرسة" بالمرتبة الثانية وبمتوسط حسابي بمغ )"الثقة المتبادل
( ونصيا " دعم مدير المدرسة ومساندتو في تنفيذ أنشطة المدرسة وفعالياتيا" 5جاءت الفقرة رقم )

(. وبمغ المتوسط الحسابي لمجال علاقة المعمم بمدير 4.12بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ )
 (.4.26لمدرسة ككل )ا

أظيرت متوسطات أخلاقيات معممي ومعممات  المجال الرابع: علاقة المعمم بالمشرف التربوي
( ترتيب 13( درجة التزام عالية ويبين الجدول )4المدارس الفمسطينية لفقرات ىذا المجال وعددىا )

 :فقرات ىذا المجال تنازليا
ت المعيارية لفلرات علاقة المعمم بالمشرف التربوي مرتبة المتوسطات الحسابية والانحرافا:      جدول

 تنازلياً 

 الفلرة الرقم الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعياري

 عالية 0         الاحترام المتبادل. 3  

  4 
الاستفادة من خبرة المشرف التربوي والعمل 

 عالية           بتوصياتو.

شراف كعممية تعاونيّة تعنى تقبل عممية الإ 2  
 بتحسين العممية التربوية.

 عالية          

تقبل دور المشرف التربوي بوصفو دوراً  1  
 عالية           إشرافياً مسانداً وداعماً.

 عالية           علاقة المعمم بزملائه المعممين ككل.

ات الحسابية قد تراوحت ما بين ( أن المتوسط13يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول )   
( وكان مستواىا عالياً مما يشير إلى أن درجة التزام معممي ومعممات المدارس 4.27 -4.16)

( والتي تنص عمى "الاحترام المتبادل" 3الفمسطينية بيذا المجال كانت عالية، حيث جاءت الفقرة رقم )
( ونصيا "الاستفادة من خبرة 4لفقرة رقم )(، وجاءت ا4.27في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )
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(، بينما جاءت الفقرة 4.19المشرف التربوي والعمل بتوصياتو" بالمرتبة الثانية وبمتوسط حسابي بمغ )
( ونصيا "تقبل دور المشرف التربوي بوصفو دوراً إشرافياً مسانداً وداعماً" بالمرتبة الأخيرة 1رقم )

المتوسط الحسابي لمجال علاقة المعمم بالمشرف التربوي ككل  (. وبمغ4.16وبمتوسط حسابي بمغ )
(4.20.) 

 المجال الخامس: علاقة المعمم بالمرشد التربوي
أظيرت متوسطات أخلاقيات معممي ومعممات المدارس الفمسطينية لفقرات ىذا المجال وعددىا 

 :ليا( ترتيب فقرات ىذا المجال تناز 14( درجة التزام عالية ويبين الجدول )4)
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفلرات علاقة المعمم بالمرشد التربوي مرتبة :      جدول

 تنازلياً 

 الفلرة الرقم الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعياري

 عالية 0         تقبل عممية الإرشاد كحق لكل طالب. 2  

  1 
صفو دورا تقبل دور المرشد التربوي بو 

 مسانداً وداعماً.
 عالية          

 عالية           مساندة المرشد في حل مشكلات الطمبة. 4  

    
احترام دور المرشد التربوي في الحفاظ 
 عمى سرية المعمومات الخاصة بالطمبة.

 عالية          

 عالية           علاقة المعمم بالمرشد التربوي ككل.
( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين 14ائج الواردة في الجدول )يلاحظ عمى النت

( وكان مستواىا عالياً مما يشير إلى أن درجة التزام معممي ومعممات المدارس 4.25 -3.88)
( والتي تنص عمى "تقبل دور المرشد 1الفمسطينية بيذا المجال كانت عالية، حيث جاءت الفقرة رقم )

(، وجاءت الفقرة 4.25ا مسانداً وداعماً" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )التربوي بوصفو دور 
( ونصيا "مساندة المرشد في حل مشكلات الطمبة" بالمرتبة الثانية وبمتوسط حسابي بمغ 4رقم )

( ونصيا "احترام دور المرشد التربوي في الحفاظ عمى سرية 3(، بينما جاءت الفقرة رقم )4.08)
 (.3.88الخاصة بالطمبة" بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ ) المعمومات

 المجال السادس: علاقة المعمم بأولياء الأمور والمجتمع المحمي
أظيرت متوسطات أخلاقيات معممي ومعممات المدارس الفمسطينية لفقرات ىذا المجال وعددىا 

 :المجال تنازليا( ترتيب فقرات ىذا 15( درجة التزام عالية ويبين الجدول )7)
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفلرات علاقة المعمم بأولياء الأمور والمجتمع :      جدول

 المحمي مرتبة تنازلياً 
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 الفلرة الرقم الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعياري

احترام ثقافة المجتمع المحيط وعاداتو  7  
 عالية 0         وتقاليده.

التعاون مع مؤسسات المجتمع المحمي  6  
 عالية           لتحقيق رسالة المدرسة وأىدافيا.

  3 
تزويد أولياء الأمور بمعمومات دقيقة حول 

 عالية           سموك أبنائيم ومدى تقدميم العممي.

 عالية            دعم مسؤولية أولياء الأمور في تعميم أبنائيم. 2  

احترام أولياء الأمور وآرائيم، وتقبل النقد  1  
 عالية           البنّاء.

تقديم الدعم والمساعدة لأولياء الأمور في  4  
 عالية           متابعة تعمم أبنائيم.

الحرص عمى التعامل بشفافية ونزاىة مع  5 7
 أولياء الأمور والمجتمع المحمي.

 عالية          

 عالية           ياء الأمور والمجتمع المحمي ككلعلاقة المعمم بأول

( أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين 15يلاحظ من النتائج الواردة في الجدول )   
( وكان مستواىا عالياً مما يشير إلى أن درجة التزام معممي ومعممات المدارس 4.40 -3.86)

( والتي تنص عمى "احترام ثقافة 7الفقرة رقم ) الفمسطينية بيذا المجال كانت عالية، حيث جاءت
(، وجاءت الفقرة 4.40المجتمع المحيط وعاداتو وتقاليده" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )

( ونصيا "التعاون مع مؤسسات المجتمع المحمي لتحقيق رسالة المدرسة وأىدافيا" بالمرتبة 6رقم )
( ونصيا "الحرص عمى التعامل 5بينما جاءت الفقرة رقم )(، 4.32الثانية وبمتوسط حسابي بمغ )

(. 3.86بشفافية ونزاىة مع أولياء الأمور والمجتمع المحمي" بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ )
 (.3.53وبمغ المتوسط الحسابي لمجال علاقة المعمم بأولياء الأمور والمجتمع المحمي ككل )

 :النتائج مناقشة
ة إلى تحري درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة سعت ىذه الدراس

التعميم وقواعد السموك من وجية نظر مدراء المدارس حيث أظيرت نتائج السؤال الأول، أن أخلاقيات 
معممي ومعممات المدارس الفمسطينية في مجالات الدراسة الستة كانت في مستوى عال، وتتفق ىذه 

 Martina) م( ودراسة كورت ومارتينا    م( وكشك )    ع دراسة كل من المومني )النتيجة م
& Kurt, 1993). 

وقد يعود السبب وراء التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير السموك تجاه طمبتو إلى: 
فاتيم، الأمر إدراك المعمم لدوره كقدوة لطمبتو وتأثير ما يقولو وما يفعمو عمى سموكيات طمبتو وتصر 
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الذي يدفع المعمم إلى محاولة الإبقاء عمى تمك الصورة الايجابية والتمسك بيا ما أمكن. وحرص 
 المعمم عمى ترك انطباع ايجابي لدى طمبتو.

ولعل السبب وراء التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير السموك تجاه أولياء الأمور يعود 
دراكو لأىمية حصول الطالب عمى المساعدة ذاتيا من إلى حرصو عمى ايجابية الع لاقة معيم، وا 

 أولياء أمورىم، مما يسيل عميو عممية التعمم داخل المدرسة وخارجيا. 
وأما المبرر لدرجة التزام المعمم العالية بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير السموك تجاه مجتمعو 

المجتمع الذي ينتمي إليو، والذي يحكمو تاريخ وتراث المحمي، قد يعود إلى أن المعمم فرد في ذلك 
ومجموعة من العادات والتقاليد المحافظة. لذا المعمم يدرك أىمية ذلك الالتزام وضرورة ممارستو في 

م(     مجتمعو الذي يتسم بالمحافظة إلى حد ما، وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة المومني)
 ناث أكثر التزاما بالقواعد الأخلاقية بسبب التنشئة المحافظة.التي أكدت عمى أن المعممات الإ

ولعل السبب وراء التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير السموك تجاه الزملاء في العمل 
يعود إلى اقتناعو أن العلاقات الايجابية المتبادلة بينو وبين الزملاء في العمل، ذات تأثير مباشر 

أدائو الوظيفي، فالمدرسة الناجحة أساسيا الجو الايجابي الذي يسود البيئة المدرسية. عمى استقراره و 
(، التي أكدت عمى أن شيوع الجو       Kieserوتتفق ىذه النتائج مع نتائج دراسة كيسير )

ين الأخلاقي في البيئة المدرسية مرتبط إلى حد كبير بالعلاقات الايجابية المتبادلة بين الطمبة والمعمم
(    -Cevat, 2002, pp1أو المعممين أنفسيم. كما اتفقت تمك النتيجة مع نتيجة دراسة سيفات 

التي أشارت أيضا إلى التزام المعممين القوي بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك نحو جماعة 
ومعايير السموك  العمل في المؤسسة التعميمية.ولعل السبب وراء التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم

العلاقة التي تربط المعمم بمدير المدرسة ىي علاقة رئيس بمرؤوسو،  أنتجاه مدير المدرسة يعود إلى 
دافع لدى المعمم لمتمتع بالرضا الوظيفي والذي أساسو العلاقة الطيبة بين المعمم مما يعني وجود 

بصورة طردية عمى أدائو داخل  والمدير، فذلك الشعور يساىم في استقرار المعمم الوظيفي ويؤثر
فضلًا عن وعي المعمم إلى ضرورة تمتعو بتمك الأخلاقيات تجاه المدير، لأنو يشارك في المدرسة. 

 تقييم أداء المعمم النيائي.
أما السبب وراء التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير السموك تجاه المشرف التربوي فيعود 

لنشاطات التفتيشية قد اختفت تقريباً من قائمة الأعمال الوظيفية التي يقوم بيا إلى: وعي المعمم أن ا
المشرفون في وقتنا الحالي، فيو يدرك أن وجود المشرف أساسي لمساعدة المعممين في تحسين 
ثارة دافعيتيم نحو النمو الميني، مما يسيم في تحسين تعمم الطمبة ونيل ثقة المعممين  أدائيم، وا 

 المدرسة. أنفسيم في
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 أما السبب وراء التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير السموك تجاه المرشد التربوي فمرده:
كامل مع دور المرشد التربوي لأن الطالب ىو القاسم المشترك بينيما، فعندما تإدراك المعمم أن دوره م

 ويمكنلو.  المناسبة لإيجاد الحموليواجو المعمم مشاكل متعمقة بطمبتو، يأتي دور المرشد التربوي 
 لطبيعة تجنب المعمم استدراج المرشد التربوي لمعرفة معمومات سرية حول الطالب، لإدراكيا ريتبر 
دور الذي يضطمع بو وظيفة المرشد التربوي داخل البيئة المدرسية وما ينبني عمى ذلك من ال

 خصوصية بينو وبين الطالب المعني.
ج المتعمقة بالسؤال الثاني، فقد أظيرت النتائج وجود فروق ذات دلالة أما فيما يخص النتائ

( لكل من المتغيرات التالية: النوع الاجتماعي. وقد جاءت الفروق لصالح α ≤ 0.05إحصائية عند )
( سنة. 45الإناث في جميع المجالات، ولفئة العمر، وقد جاءت الفروق لصالح الأعمار أكثر من )

المعمم تجاه الزملاء في العمل، وأولياء الأمور والمجتمع المحمي. ولفئتي سنوات  في مجالي أخلاقيات
وقد جاءت الفروق لصالح من لدييم خبرة أكثر من  الخدمة في التدريس وسنوات الخبرة في الإدارة،

( سنة في جميع مجالات الدراسة. وأخيراً لمتغير جنس المدرسة، وقد جاءت الفروق لصالح 15)
 ناث في جميع المجالات.مدارس الإ

وقد يعود ذلك إلى أن ممارسة مينة التعميم يجعل المعممة مييأة لممارسة دور قيادي وربما إداري 
في البيئة المدرسية، وىذا يترتب عميو التزام المعممة بصورة أكبر بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد 

( سنة، يجعل المعمم مييأة لممارسة 45) السموك. إضافة إلى أن ممارسة مينة التعميم بعمر يزيد عن
دور قيادي وربما إداري في البيئة المدرسية، وىذا يترتب عميو التزام المعمم بصورة أكبر بأخلاقيات 
مينة التعميم ومعايير السموك. كما أن ىذين المجالين )مجال أخلاقيات المعمم تجاه الزملاء في 

من المجالات الحساسة في مينة التعميم، لاضطرار المعمم  العمل، وأولياء الأمور والمجتمع المحمي(
إلى التعامل مع شرائح مختمفة من المجتمع الذي ينتمي إليو، وىو يحتاج إلى تمتعو بذكاء ونضج 
اجتماعي، وىذا أمر يستطيع أن يكتسبو المعمم كمما تقدم بالعمر. وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة 

م(، التي أكدت عمى انو كمما زاد 2008م(، وأبو طبيخ )2006وحنون)م(، 1983كل من المومني )
 عمر المعمم، زاد التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير السموك.
( سنة، يجعل المعمم مييأة 15كما أن ممارسة مينة التعميم والإدارة لمدة زمنية تزيد عن )

رسية، وىذا يترتب عميو التزام المعمم بصورة أكبر لممارسة دور قيادي وربما إداري في البيئة المد
يات المعمم تجاه ن )مجال أخلاقكما أن ىذين المجالي بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير السموك.

من المجالات الحساسة في مينة التعميم،  ، وأولياء الأمور والمجتمع المحمي(الزملاء في العمل
مختمفة من المجتمع الذي ينتمي إليو، وىو يحتاج إلى تمتعو  لاضطرار المعمم إلى التعامل مع شرائح

، وىذا أمر يستطيع أن يكتسبو المعمم بعد ممارسة طويمة لمينة التعميم. وتتفق بذكاء ونضج اجتماعي
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م(،     م(، وأبو طبيخ )    م(، وحنون )    ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من المومني )
دت خبرة المعمم الفعمية، زاد التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم ومعايير التي أكدت عمى انو كمما زا

 السموك. 
أثر  تعزى لمتغيري( α ≤     ) وجود فروق ذات دلالة إحصائيةكما أظيرت النتائج عدم 

المؤىل العممي والجية المشرفة عمى المدرسة في جميع المجالات، ولعل السبب يعود إلى إن الالتزام 
وقوة الوازع الديني  قيات مينة التعميم وقواعد السموك يعتمد عمى طبيعة تنشئة الفرد الاجتماعيةبأخلا

حساسو بالانتماء لمينة التعميم، وىو أمر لا يعتمد بالضرورة عمى المؤىل العممي لممعمم أو  .لديو، وا 
لتي أكدت عمى انو م( ا    لمجية المشرفة عمى المدرسة، واتفقت ىذه النتائج مع دراسة أبو نمر )

 لا يوجد أثر لمتغير المؤىل العممي عمى درجة التزام المعمم بأخلاقيات مينة التعميم.
من أن نتائج ىذه الدراسة لا يمكن تعميميا عمى مجتمعات مشابية لصغر حجم العينة،  وبالرغم

تعميم العالي إلا أنيا تعطى الأطراف المعنيين في ىيئة تطير مينة التعميم بوازرة التربية وال
الفمسطينية، صورة وافية عن درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات مينة 

 التعميم وقواعد السموك من وجية نظر مدراء المدارس.
 :التوصيات

 وفي ضوء ما خمصت إليو الدراسة من نتائج، يوصي الباحث:
 نا التعميمية بالأخلاقيات المينية.التزام القائمين عمى العممية التربوية في مؤسسات -
ايلاء موضوع أخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك اىتماماً أكبر بحيث يكون من ضمن  -

المحاور التي يتم التركيز عمييا عند اختيار معممي ومعممات المدارس الفمسطينية مستقبلًا. من خلال 
لزام مؤسسات التعميم العالي التي تيتم بإعدا د معممي المستقبل تطبيق وتدريس وتدريب تدريب وا 

 .لممعمم الجديد أخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموكالطمبة المعممين عمى 
تحفيز وتشجيع معممي ومعممات المدارس الفمسطينية عمى التزامو بأخلاقيات مينة التعميم  -

 وقواعد السموك، ليكنَّ قدوة لغيرىم في الالتزام والتمسك بيا.
اسات مماثمة عمى بقية عناصر العممية التعميمية من مدراء مدارس ومشرفين، وتقصي إجراء در  -

 درجة التزاميم بأخلاقيات مينة التعميم.
إجراء المزيد من الدراسات حول درجة التزام معممي ومعممات المدارس الفمسطينية بأخلاقيات  -

 لياء الأمور.مينة التعميم وقواعد السموك من وجية نظر الطمبة والمشرفين وأو 
 :المراجعقائمة 

 :العربيةبالمغة  المراجع -أولاً 
 القرآن الكريم.
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م(. "مدى التزام مديري المدارس الاساسية الدنيا بأخلاقيات مينة 2008أبو طبيخ، ىشام ) -
التعميم وقواعد السموك في محافظة غزة من وجية نظر المعممين" )رسالة ماجستير غير منشورة( 

 مية، غزة.الجامعة الإسلا
 الإسلامية ومدى التربية ضوء في القدوة المعمم "مواصفات م(.2008أبو نمر، عاطف سالم )-
)رسالة ماجستير( " طمبتيم وجية نظر من التربية في كميات التدريس ىيئة أعضاء لدى تمثميا

 الجامعة الإسلامية، غزة.
ية في مينة التعميم: وجية نظر العلاقة بين النظرية واليارسة العممم(. 1988بيلاوي، حسن ) -

 .(6) ،نقدية، حولية كمية التربية، جامعة قطر
م(. "مدى التزام معممي المرحمة الثانوية بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد 2006حنون، تغريد ) -

السموك من وجية نظر مشرفي ومديري المدارس الثانوية الحكومية بمحافظات غزة"، )رسالة 
 لأزىر، غزة.ماجستير( جامعة ا

م(. قيم العمل والالتزام الوظيفي لدى المديرين والمعممين في المدارس، 2006حمادات، محمد ) -
 مكتبة الحماد، عمان.

 م(. معالم الفكر التربوي الإسلامي، دار الأمل، الأردن.2000حياري، حسن ) -
القبمة لمثقافة م(. الإعداد الروحي والخمقي لممعمم والمعممة، دار 1996خياط، محمد ) -

 الإسلامية، الرياض.
م(. "أخلاقيات القرارات الإدارية"، مجمة مؤتة لمبحوث والدراسات، 1990طراونة، تحسين ) -
15(2.) 

م(. أخلاق المينة لدى أستاذ الجامعة، القاىرة، وكالة الأىرام 2003عفيفي، صديق محمد ) -
 .لمتوزيع
ة لدى المعمم، جامعة الدول العربية، المنظمة م(. أخلاق الميـن2005عفيفي، صديق محمد ) -

 العربية لمتنمية الإدارية.
م(. التربية العممية الفاعمة بين النظرية والتطبيق في 2008غانم، بسام، أبو شعيرة، خالد ) -

 ، دار المجتمع العربي، الأردن.1صفوف الحمقة الأولى من المرحمة الأساسية، ط
تمثل معممي المرحمة الأساسية لأخلاق مينة التعميم من "مدى م(. 2008) فقيو، أفراح -

 .الجميورية اليمنية ،)رسالة ماجستير غير منشورة( جامعة صنعاء المنظور التربوي الإسلامي"
م(. فمسفة إعداد المعمم في ضوء التحديات المعاصرة، مركز الكتاب 2001كتش، محمد ) -

 لمنشر، عمان.
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ومات الشخصية والمينية لممعمم في ضوء اراء بعض المربين م(. "المق2007كحموت، جييان ) -
المسممين ومدى تمثميا لدى معممي المرحمة الثانوية بمحافظة غزة من وجية نظر طمبتيم" )رسالة 

 ماجستير( الجامعة الإسلامية، غزة.
م(. درجة ممارسة المعممين والمممات في مديرية التربية والتعميم 1999كشك، محمد نايف ) -

عمان الثانية لمجموعة من القيم. "مؤتمر القيم والتربية في عمم متغير"، المجمد الثاني، جامعة 
 اليرموك، اربد.

"مدى التزام معممي المرحمة الثانوية بأخلاقيات مينة التعميم وقواعد  م(.2007) لقاني، احمد -
قدسة" )رسالة ماجستير( السموك من وجية نظر المشرفين ومديري المدارس الثانوية بالعاصمة الم

 جامعة أم القرى، مكة المكرمة.
أخلاقيات المينة مفيوميا وأىميتيا، وزارة التربية والتعميم، سمطنة م(. 2009محروقي، ماجد ) -
 عمان.
م(. "ما مدى التزام المدير والمعمم بالقواعد الأخلاقية لمينة التعميم" 1983مومني، فؤاد ) -

 الأردنية.)رسالة ماجستير( الجامعة 
م(. "علاقة القيم الاجتماعية والتربوية في ممارسة التعميم ومدى التزام 2001موسى، سميمان ) -

 المعممين بيا" رسالة )ماجستير غير منشورة( الجامعة الاردنية: عمان.
 م(. مقدمة في التربية، دار عمار، عمان.2004ناصر، إبراىيم ) -
 عمان. ،ي التربية العممية. دار وائل لمنشرم(. أساسيات ف2001نصر الله، عمر ) -
الكتاب الإحصائي التربوي السنوي لمعام الدراسي م(. 2016وزارة التربية والتعميم العالي ) -
 فمسطين.-، رام الله    /2015
م/أ(. المعايير المينية لممعمم، ىيئة تطوير مينة التعميم، 2012وزارة التربية والتعميم العالي ) -
 فمسطين.-رام الله
م/ب(. المعايير المينية لممعمم الجديد، ىيئة تطوير مينة 2012وزارة التربية والتعميم العالي ) -

 فمسطين.-التعميم، رام الله
م/ج(. ميثاق أخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك، ىيئة 2012وزارة التربية والتعميم العالي ) -

 فمسطين.-تطوير مينة التعميم، رام الله
م(. أخلاقيات مينة التعميم وقواعد السموك، ىيئة تطوير 2010وزارة التربية والتعميم العالي ) -

 .فمسطين-مينة التعميم، رام الله
 :الأجنبية بالمغة المراجع  -ثانياً 
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