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  واقع مهنة التدرȂس وتقدǻم مقترحات لتجوȂدها
To the reality of the teaching profession and make proposals to improve them  
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    :    
واقع  إلىهدفت الدراسة الحالǽة التعرف         

مهنة التدرȄس وتقدǽم مقترحات لتجوȄدها من 
وجهة نظر المعلمین ومن خلال مسح التجارب 

 وإعدادالعالمǽة في تجوȄد مهنة التدرȄس 
نتائج الدراسة ان واقع  أظهرتوقد  .المعلمین

: Ȟǽمن Ǽالاتي الأردنمهنة التدرȄس في 
ى استراتیجǽات التدرȄس التدرȄس مازال ǽعتمد عل

والتقوǽم التقلیدǽة، والاختǼارات ما زالت تعتمد 
على الورقة والقلم وتقǽس Ȟمǽة المعلومات 
المخزنة في عقل الطالب، والمعلم مازال ناقل 

عقل الطالب،  إلىللمعلومات من الكتاب 
زخم نصاب المعلم من الحصص  إلىǼالإضافة 

صص ح) 6-5(الدراسǽة والتي تتراوح بین 
مهنة التدرȄس من المهن  أنیومǽا، Ȟما ذȞروا 

Ǽعدة  أمالدوام  أثناءالشاقة للإنسان سواء 
 أنوالانشغال بتصحǽح واجǼات الطلǼة، Ȟما 

 والأدوات الأجهزةهنالك نقص في توافر 
والمشاغل والمختبرات اللازمة لتنفیذ المقرر 

  وقد تم تقدǽم مقترحات لتجوȄدها. الدراسي
مهنة التدرȄس،مقترحات  :حǻةالكلمات المفتا

  .الأردنلتجوȄدها،

Abstract: 
 
    The  study aimed to identify the reality 
of the teaching profession and make 
proposals to improve it from the point of 
view of teachers and through the survey 
of international experiences in improving 
the teaching profession and preparing 
teachers 
     The results of the study showed that 
the reality of the teaching profession in 
Jordan lies in the following: Teaching is 
still based on traditional teaching and 
evaluation strategies. The tests are still 
based on the paper and pen. It measures 
the amount of information stored in the 
student's mind. The teacher is still a 
vector of information from the book to the 
student's mind. The teachers' quorum of 
the classes, ranging from (5-6) per day, as 
they mentioned that the profession of 
teaching from the hard professions of the 
human being, both during the day or 
several and concern to correct the duties 
of students, and there is a lack of 
availability of equipment, tools, Course 
syllabus. Proposals have been made to 
improve them 
Keywords : The reality of teaching 
profession, proposals for improvement, 
Jordan. 
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 :مقدمة
یرȞز المهتمون في مجال الترǽȃة والتعلǽم في عصر الانفجار العلمي والمعرفي على إعداد المعلم؛ لأن   

إعداده یرتȌǼ في المقام الأول ببناء الفرد والمجتمع في الحاضر والمستقبل، إذ لم ǽعد دور المعلم قاصراً 
قدرته على التفȞیر السلǽم Ǽاستخدام Ȟافة  على إكساب الطالب المعارف والمعلومات، بل تعداه إلى تنمǽة

كساǼه المهارات الضرورȄة، ومن هنا فإن المعلم Ǽحاجة إلى الرعاǽة والاهتمام للوصول  العملǽات العقلǽة وإ
Ǽه إلى أقصى درجات النجاح والفاعلǽة والتمیز، وهذا یتطلب تدرǼȄه Ǽصورةٍ مستمرة لجعله مواكǼاً 

  .للمستجدات الترȃوǽة الحدیثة 
ال في عملǽة التعلم، فǼمقدار ما ǽحمل في رأسه من علم وفȞر، وما ǽحمل      فالمعلم هو العنصر الفعَّ

في قلǼه من إǽمان برسالته، ومحǼة لطلاǼه، وما أُوتي من موهǼة وخبرة في حسن طرȄقة التعلم، Ȟǽون 
والكتاب لما یتمثل Ǽه  نجاحه وأثره في طلاǼه ،وȞثیراً ما Ȟان المعلم الصالح عوضاً عن ضعف المنهج

من صفاتٍ Ȟالإخلاص والتقوȐ، وقوة الشخصǽة، والذȞاء والحماس وغیرها من الصفات الحمیدة التي 
إثارة : ومن الملامح الممیزة للبیئة الصفǽة التي تمتاز Ǽالجودة  ).2006عبید،(یجب أن یتحلى بها المعلم

یل والترȞیب والتقوǽم وإعطاء قǽمة  لآراء  ووجهات الأسئلة  المتكررة التي تتطلب إجاǼات من مستوȐ التحل
 ,Shaw(نظر الآخرȄن واحترام المناقشات والحوارات، وتصمǽم أنشطة تعلǽمǽة تستند إلى مهارات التفȞیر

1996,Brawne,2000.(  
وǽعد المعلم الشخصǽة المفتاحǽة لتنمǽة التفȞیر لدȐ الطلǼة، من خلال إیجاد بیئة صفǽة دǽمقراطǽة،  

. ك لمساعدة جمǽع الطلǼة على المشارȞة قولاً وعملاً من خلال توفیر الوسائل والأسالیب اللازمةوذل
فالمعلم لم ǽعد خازناً للمعرفة، أو المصدر الوحید لها بل أصǼح علǽه أن Ȟǽون مفȞراً ومخططاً ومحفزاً 

على استخدام الوسائل  على التعلم ومǽسرا لتعلم طلاǼه؛ الأمر الذȑ یتطلب من المعلم أن Ȟǽون قادرا
والأسالیب التعلǽمǽة التي تعلمهم Ȟیف یتعلمون Ǽأنفسهم، وقادراً على تنمǽة قدراتهم الفȞرȄة والتحلیلǽة 

عدادهم لمواجهه مطالب الحǽاة    ).2004حمود،( وإ
ملǽة والمعلم الذȑ لا ǽملك الكفاǽات التعلǽمǽة المناسǼة ولا یدرك خطورة مهنته ǽصǼح عبئاً على الع     

التعلǽمǽة وعائقاً أمام تقدمها، وتصǼح Ȟل الجهود في الإصلاح والتطوȄر، والأهداف التي تسعى إلیها 
مجرد نظرȄات خالǽة من مضمونها، ومهنة التعلǽم تتطلب من المعلم صفات معینة، ذلك أن المعلم 

المجموعة إدارة حسنة  یتعامل مع مجموعة إنسانǽة مختلفة المشاعر والطǼائع، والمطلوب منه إدارة هذه
لتحقیȘ أهداف الترǽȃة، وهذا یتطلب من المعلم أن یتمتع Ǽصفات تؤهله للقǽام بهذا الدور، وهذه الصفات 
سلسلة متصلة الحلقات إن فقدت صفة  فإن هذا ینعȞس سلǼاً على المعلم، وǽضعف من قدرته على أداء 

  ).2010حة،طلاف(مهمته، مما یؤثر على الطلاب والعملǽة التعلǽمǽة 
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وتعتمد الاتجاهات الحدیثة في إعداد المعلم على التحوǽلات الكبیرة في الترǽȃة والتعلǽم، وذلك من      
الاهتمام بتزوȄد الطالب Ǽالمعرفة  فقȌ، إلى الاهتمام بتزوȄده Ǽالمهارات والخبرات الواقعǽة والكفاǽات 

ى القدرات الأدائǽة، ومن أهم هذه الاتجاهات الأساسǽة والاتجاهات الإیجابǽة، وهي ترȞز في مجملها عل
الحدیثة، الإعداد القائم على أسلوب النظم، وهو الأسلوب الذȑ ینظر إلى قضǽة إعداد المعلم على أنها 

  : تمثل نظاماً متكاملاً دلالة عناصره الخاصة ذات العلاقات وȄتكون هذا النظام من ثلاثة عناصر هي
ومات التي تتكون من المعالجة وتشمل الأهداف، والمحتوȐ، والوسائل وهي العناصر والمعل: المدخلات

  .التعلǽمǽة، وطرق التدرȄس والمعلمین، والأجهزة
تشمل الأنشطة والإجراءات والأسالیب والأدوات التي یتم بها معالجة المدخلات وهي : العملǽات -2 

  .تمثل عملیتي التنفیذ والتقوǽم في برنامج الإعداد
وهي نتائج المعالجات والعملǽات للمدخلات وهي تمثل المعارف والمهارات، والإعداد : المخرجات -3

القائم على الكفاǽات، وȞانت حرȞة إعداد المعلم القائمة على الكفاǽات من أبرز ملامح الترǽȃة المعاصرة، 
ها إعداد معلمین وأكثرها انتشاراً في الأوساȋ الترȃوǽة والتعلǽمǽة خاصة في إعداد المعلمین، وȞان هدف

أكفاء یتم تدرȄسهم وفȘ نظرȄات التعلم، لذلك ǽمȞن القول إن عملǽة إعداد المعلم هي عملǽة منظمة 
ومتكاملة ومستمرة تبدأ في قبول الطالب في Ȟلǽات الترǽȃة ومؤسسات إعداد المعلمین، واختǽاره في شعǼة 

المتنوعة، وتستمر لتشمل مرحلة التدرȄب معینة، ثم إعداده في هذه الشعǼة، وتشȞیل شخصیته بجوانبها 
أثناء الخدمة، من أجل تنمǽة هذه الشخصǽة Ǽما یتلاءم مع التغیرات والمستجدات التي تطرأ على الساحة 

  ) 2010ناصر،(الترȃوǽة 
وقد وضعت Ǽعض الدول معاییر لتجوȄد مهنة التدرȄس لدیها ففي فنلندا یتم اختǽار  المتقدمین الأكثر    

مهنة التدرȄس، على أن Ȟǽون المدرسون في مراحل التعلǽم الأساسي والتعلǽم الثانوȑ العام ملاءمة ل
المرحلة الثانǽة حاصلین على درجة الماجستیر وȄهدف تعلǽم المعلمین في فلندا إلى التنمǽة المتوازنة 

التفȞیر الترȃوǽة للكفاءات الشخصǽة والمهنǽة للمعلم، وȄرȞز على الاهتمام بنحوٍ خاص على بناء مهارات 
التي تمȞن المعلمین من إدارة العملǽة التعلǽمǽة وفȘ المعرفة التعلǽمǽة والممارسات المعاصرة ،حیث یدرس 

م في المدرسة الأساسǽة ثلاثة مجالات رئǽسة هي معرفة  -2نظرȄة التعلǽم،   - 1: المرشحون للتعلّ
 ،ȑوȃالتر Ȑل -3المحتوȞ ملȞǽ م والممارسة، ثمǽمل معلمو  فن التعلȞǽطالب منهم رسالة الماجستیر، و

المدارس الأساسǽة المحتملون عادةً أطروحاتهم في مجال التعلǽم، وȄختار معلمو المرحلة الإعدادǽة 
موضوعات ضمن اختصاصاتهم، إذ إن مستوȐ التوقعات الأكادǽمǽة لإعداد المعلمین یجب أن Ȟǽون 

ǽع المعلمین من المرحلة الأساسǽة مماثلاً لجمǽاسي،(ة إلى المرحلة الإعدادǼ2016 (  
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اما في برȄطانǽا ǽحصل الطلاب علي  مستوȑ الȞǼالورȄوس Ǽعد استكمال مقرراتهم الدراسǽة في الجامعات 
وȞل هذه المؤسسات تقدم مقررات دراسǽة تؤدȑ . ، ومعاهد التعلǽم العالي، وǼعض المعاهد غیر الجامعǽة

والحصول علي هذا المؤهل قد Ȟǽون لمدة ثلاث سنوات، دون . إلي الحصول علي ȞǼالورȄوس الترǽȃة 
الحصول علي شهادة الشرف للعمل في المهنة، أو Ǽعد أرȃع سنوات مع الحصول علي شهادة الامتǽاز 

  ).2007الفرج والمطیرȑ وحمادة ،(وشرف العمل في المهنة
علمین، أو في الجامعات وتشرف وفي الǽاǼان یتم إعداد المعلم لجمǽع المراحل في معاهد إعداد الم   

وǽمنح الطالب المتخرج من هذه المعاهد شهادات . الوزارة علي إعداد المناهج اللازمة لذلك، وتوافȘ علیها
سنوات وǼعد  ٤معلم المرحلة الثانوǽة العلǽا، Ǽعد تخرجه من الجامعة بواقع : الفئة الأولي: من فئتین

معلم المراحل الأخرȐ، : اما الفئة الثانǽة.صلاحǽة للتدرȄس حصوله علي درجة الماجستیر، ǽمنح شهادة 
ضمن  –وحصوله علي شهادة الصلاحǽة Ǽعد ستة شهور وȄوجد ) سنوات ٤( Ǽعد تخرجه من الجامعة 

، وȄدرس عامین )المتوسطة(معلم رȄاض الأطفال والمدارس الابتدائǽة والثانوǽة الدنǽا  –هذه الفئة الثانǽة 
دراسة في المرحلة الثانوǽة العلǽا، وǽحصل علي شهادة الصلاحǽة Ǽعد ستة شهور من Ǽعد الانتهاء من ال

ا %) ١٠بنسǼة (وǽشمل منهج إعداد المعلم علوما ترȃوǽة . تخرجه واشتغاله Ǽمهنة التدرȄس ، وعلومً
الفرج و المطیرȑ و ( ، وذلك ǼالنسǼة لإعداد معلم المرحلة الثانوǽة العلǽا %) ٩٠بنسǼة (تخصصǽة 

  ).2007ادة ،حم
وȄتم إعداد المعلمین السنغافورȄین في المعهد الوطني للترǽȃة التاǼع لجامعة نانǽانج التكنولوجǽة وǽقدم    

هذا المعهد برامج لجمǽع مستوǽات إعداد المعلمین ابتداءً من برامج ما قبل الخدمة إلى برامج التدرȄب في 
من أجر المدرس %60لتدرȄب منحة شهرȄة تساوȑ أثناء الخدمة ،وȄتلقى المرشحون للتدرȄس أثناء ا

 ȏ2012عبدالله،(المبتد.(  
ولكل ولاǽة في الولاǽات المتحدة نظامها الخاص في إعداد المعلمین وتأهیلهم، وتدرȄبهم، وقبولهم،    

ومؤهلاتهم العلمǽة، وطرق تعیینهم،  وȄتم الترȞیز في برامج إعداد المعلمین على الجانب التطبǽقي من 
ل التطبیȘ في أحد المدارس، والتكنولوجǽا، وطرق التدرȄس، Ǽالإضافة إلى الجانب الأكادǽمي فǽما خلا

یتعلȘ بتارȄخ الولاǽات المتحدة وتارȄخ أوروǼا، Ǽالإضافة إلى مواد علم النفس وعلم الاجتماع والفلسفة 
).kitchen&petrarca,2014  ( لإعداد ȋات المتحدة ثلاثة أنماǽوجد في الولاȄالمعلمین و :  
  .مدة التدرȄس فیها ǽصل لسنتین: مدارس النورمال. 1
تقوم بإعداد معلمي الابتدائي والثانوȑ، وǼعضها ǽعد المعلمین للكلǽات والجامعات : Ȟلǽات المعلمین. 2 

  .ومدة الدراسة فیها أرȃع سنوات
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  . هتقوم الجامعات Ǽمنح الȞǼالورȄوس ودرجي الماجستیر والدȞتورا : الجامعات. 3 
تختلف هذه الكلǽات عن Ȟلǽات إعداد المعلمین، وتقوم على قبول طلابها Ǽعد : Ȟلǽات الترǽȃة. 4 

حصولهم على الدرجة الجامعǽة الأولى لیدرسوا المواد الترȃوǽة لمدة عام  ،ولا یجوز للمعلم أن یزاول مهنة 
  .في المهنة التدرȄس إلا إذا حصل على شهادة أو تصرȄح Ǽعد أن یجتاز اختǼار القبول

و ǽعتبر التدرȄب أثناء الخدمة إجǼارȄا، وǽقوم التدرȄب على برامج قصیرة الأجل وطوȄلة الأجل،     
النظام  أهدافوتشتمل على جمǽع جوانب الإعداد المختلفة، وتكمن جودته Ǽأن تكون المخرجات متفقة مع 

تǼارهم وحدة بناء المجتمع Ǽاع الأفرادمن حیث احتǽاجات المجتمع في تطوره ونموه واحتǽاجات 
، وتقدǽم الدعم  الأمدولتجوȄد مهنة التدرȄس لابد من التخطȌǽ الاستراتیجي طوȄل ، )2008علǽمات،(

الكامل من قǽادات المؤسسات التعلǽمǽة لقǽم وثقافة التجوȄد، وان Ȟǽون النمȌ القǽادȑ تشارǽȞا تعاونǽا، 
شراك   )2011الحرȄرȑ،(هنة التدرȄس المتعلم في التجوȄد لم أمرȞل من یهمهم  وإ

وقد ظهرت اتجاهات حدیثة لتجوȄد مهنة التدرȄس وذلك من خلال النظر الى التعلǽم على انة استثمار 
  .قومي
انه لتجوȄد مهنة التدرȄس لا بد من الوفاء ǼمتطلǼات الطلǼة وȞسب رضاهم ) 2002(فیرȐ السلمي    

مستجدات ،والترȞیز على الجانب العملي والنظرȑ معا ال أخر،وتدرȄب المدرسین المستمر لاطلاعهم على 
، وتوفیر البیئة التعلǽمǽة وفȘ المواصفات العالمǽة من غرف صفǽة ومشاغل ومختبرات وغیر ذلك ، 

جمǽعا  أنهمالطلǼة على  إلىالتعلǽمǽة الممتعة والشǽقة للطلǼة ، وان یتم النظر  الأنشطةوالترȞیز على 
  الطلǼة  أمور أولǽاءیر فرص الاتصال والتواصل وع قادرون على التعلم ، وتوف

    ȑرȄالحر Ȑة من حیث  إن) 2010(وترǽصورة شمولǼ ونȞǽ س یجب انȄد مهنة التدرȄجودة :تجو
 الأنشطةالمناخ الترȃوȑ والتعلǽمي ، وجودة تنظǽم البیئة التعلǽمǽة ، وجودة المنهج الدراسي ، وجودة 

دارةلتعلǽمǽة ، وجودة التكنولوجǽا التعلǽمǽة ، وجودة المدرسین واستراتیجǽات التدرȄس والوسائل ا  وإ
دراسة حول ) 2003(الشرقاوȑ  أجرȐ العدید من الǼاحثین دراسات حول الجودة حیث  أجرȐ وقد .الوقت
الجودة وقد تم استخدام المنهج  إدارةلتحسین  جالنموذالمدارس Ǽالجودة الشاملة في مصر وتقدǽم  إدارة

 إداراتمدیرا ومدیرة وقد Ȟشفت الدراسة عن وجود قصور لدǼ)109 ( Ȑقت الدراسة على الوصفي حیث ط
العمل داخل  إنداخل المدرسة ، Ȟما توصلت الدراسة الى  الإدارȑ  والأداءالمدارس في التعلǽم والتحسین 

ȘȄعیدا عن روح الفرǼ ةǽصورة فردǼ المدارس یتم. ȑتاوȞعنوان ) 2003(وقام سǼ ةǽالجودة  رةإدافي السعود
مȞانǽةالشاملة  المدارس في المملكة العرǽȃة السعودǽة ولتحقیȘ هدف الدراسة تم اعتماد  إدارةتطبǽقها في  وإ

 ȑانة على عینة من مدیرǼاست Șوقد خلصت ) 204(بلغ عددهم  سالمدار المنهج الوصفي حیث تم تطبی
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رس مȞة المȞرمة من وجهه نظر انه ǽمȞن تطبیȘ مǼادȏ دǽمنج للجودة الشاملة في مدا إلىالدراسة 
المؤسسة  إدارةلتطوȄر  جالنموذتقدǽم  ىإل) 2011(وسعت دراسة العساف والصرایرة ، مدیرȑ المدارس
الجودة الشاملة وقد تم استخدام المنهج التحلیلي الترȞیبي ، وقد  إدارةفي ضوء  الأردنالتعلǽمǽة في 

تغییر ثقافة :دة الشاملة یتألف من ستة عناصر الجو  إدارةتقدǽم نموذج في ضوء  إلىخلصت الدراسة 
التشارǽȞة، وتشȞیل مجلس للجودة في المدرسة، والتقیǽم الذاتي،  الإدارةنمȌ  إلىالمدرسة، والتحول 

دراسة ) 2012(واحمد والاختر  إدرȄسȞل من  وأجرȐ  .القǽاس المقارن، والتغذǽة الراجعة أسلوبواعتماد 
دة الشاملة على خدمات التعلǽم العالي من اجل التحسین المستمر الجو  إدارةتطبیȘ  إمȞانǽةحول 

والحصول على الاعتمادǽة وقد تم اختǽار جامعة الطائف فرع الخرمة Ȟدراسة حالة لإمȞانǽة تطبیȘ مفهوم 
هناك نقص في القاعات التدرȄسǽة  أن إلىالجودة على خدمات التعلǽم العالي وقد توصلت النتائج  إدارة

 أسالیبالمȞتǼات المتخصصة والبیئة الجامعǽة المتمیزة ، Ȟما تبین وجود قصور في استخدام والمعامل و 
  . التعلǽم والتقوǽم الحدیثة ، وان الخدمات المقدمة لا تلبي احتǽاجات المجتمع

  :مشȜلة الدراسة وأسئلتها
الدول  أنن المعروف نعǽش الیوم في عالم الǼقاء فǽه للأقوȐ علمǽا وتكنولوجǽا ومعرفǽا وتقنǽا ،وم   

المتقدمة هي الدول التي تؤمن Ǽأن الترǽȃة و والتعلǽم والمناهج هي التي تصنع المستقبل، هذا یتطلب ان 
للمستقبل الǼعید ، ومن  الأجǽالتكون مهنة التدرȄس بجمǽع عناصرها مواكǼة للتطور والتقدم وهي من تعد 

علیها ضعǽفا وان دور المعلم مازال  الإقǼالتتراجع وان خلال خبرة الǼاحث فقد لاحǼ Ȏأن مهنة التدرȄس 
اللازمة لإنجاح العملǽة التعلǽمǽة  الإمȞانات إلىتقلیدǽا ملقنا للمعرفة وان البیئة المدرسǽة ما زالت تفتقر 

وتجوȄدها وان مخرجات العملǽة التعلǽمة ضعǽفة من هنا جاءت هذه الدراسة للكشف عن واقع مهنة 
  :وǼالتحدید تسعى الدراسة للإجاǼة عن الأسئلة الآتǽة الأردنت لتجوȄدها في التدرȄس ومقترحا

  من وجهة نظر المعلمین؟ الأردنما واقع مهنة التدرȄس في  -1
  ؟الأردنما مقترحات المعلمین لتجوȄد مهنة التدرȄس في  -2
  ما معاییر تجوȄد مهنة التدرȄس المتضمنة في التجارب العالمǽة ؟-3

   :أهمǻة الدراسة
تتمثل أهمǽة الدراسة الحالǽة Ǽأنها تتناول موضوعاً معاصراً في المیدان الترȃوȑ وهو تجوȄد مهنة       

وǽمȞن أن ǽستفید من نتائج هذه الدراسة معدȑ المناهج والكتب المدرسǽة .التدرȄس بجمǽع عناصرها 
المقترحة من قبل المعلمین في المعلمین من خلال تعرȄفهم Ǽمعاییر التجوȄد  إعدادوالمسؤولین عن برامج 

  .المناهج والمعلمین للاستفادة منها إعدادالمیدان ونتائج التجارب العالمǽة في 
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  : التعرȂفات الإجرائǻة
یتم من خلالها تهذیب سلوك الطلǼة وتعدیل الأفȞار ) وقائǽة، علاجǽة(هي عملǽة ترȃوǽة  :مهنة التدرȂس

كسابهم القǽم الخطأ لدیهم من خلال إكسابهم المعارف ا لمشتملة على الحقائȘ والمفاهǽم والتعمǽمات، وإ
عدادوالاتجاهات والمهارات وتشتمل على الكتب المدرسǽة    .المعلمین والبیئة التعلǽمǽة وإ

مستوȐ من الكفاءة والمواكǼة  أعلى إلىمهنة التدرȄس وعناصرها  أطرافوتعني الوصول بجمǽع  :التجوȂد
 Șأقل جهد و  الأهدافوتحقیǼاقصر وقت.  

  :محددات الدراسة
  :تتحدد نتائج الدراسة Ǽالآتي

تقتصر هذه الدراسة على المعلمین الذین یدرسون في مدیرȄة ترǽȃة الرمثا وȃني Ȟنانة للعام الدراسي  -1
  . وهذا ǽحد من تعمǽم النتائج خارج مجتمع الدراسة) 2016/2017(
  .تائج مسح الأدب الترȃوȑ والدراسات الساǼقةتقتصر قائمة التجوȄد على وجهات نظر المعلمین ون -2

  :منهجǻة الدراسة
اعتمدت هذه الدراسة Ȟل من منهجیتي الǼحث الوصفي المسحي، والǼحث النوعي لمناسبتهما لأغراض    

  . الدراسة الحالǽة
  :عینة الدراسة

في مدیرȄتي الدراسة من عینة عشوائǽة من المعلمین الذین یدرسون تخصصات متنوعة  عینة تتألف   
معلما ومعلمة للعام الدراسي ) 181( أفرادهاالترǽȃة والتعلǽم للواء الرمثا وȃني Ȟنانة بلغ عدد 

  م2016/2017
  :أداة الدراسة

 Șاعالدراسة تم  أهدافلتحقیǼةالخطوات  إتǽالآت:  
ك ما واقع مهنة التدرȄس من وجهة نظر : مفتوحة على المعلمین وتنص أسئلةالاعتماد على طرح  -1

ما : السؤال الثالث فنص أما. هي مقترحاتك Ȟمعلم لتجوȄد مهنة التدرȄس؟ ما: Ȟمعلم ؟ والسؤال الثاني
معاییر تجوȄد مهنة التدرȄس المتضمنة في التجارب العالمǽة لمهنة التدرȄس في الدوال المتقدمة؟ وقد تم 

هدف من الدراسة، و التأكد لل الأسئلةعلى مجموعة من المحȞمین للحȞم على مدȐ تحقیȘ  الأسئلةعرض 
   من صدق الاداة

تم توزȄع السؤالین الاول والثاني على صورة اسئلة مفتوحة للإجاǼة علیها على عینة من المعلمین  -2
معلما ومعلمة وǼعد الحصول على اجاǼات المعلمین  تم تحلیل الاجاǼات وفȘ منهجǽة ) 181(بلغت 
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ȃورȞما جاءت عند ستراوس وȞ حث النوعيǼنال)strauss&corbin,1998( الخطوات Șوذلك وف ،
  :الآتǽة

قراءة Ȟل مقابلة لوحدها ǼطرȄقة متأنǽة ناقدة ولعدة مرات، ولكل جملة تم تدوȄنها في؛ وذلك لهدف  -
  .الإجاǼاتاستخلاص الأفȞار والسمات المتضمنة في بǽانات 

فȞار والسمات التي تم ذȞرها من قبل تجزئة البǽانات؛ أȑ القǽام Ǽالترمیز المفتوح، حیث تم ترمیز الأ -
  .الإجاǼاتأفراد العینة، ووضعها Ǽصورة منظمة Ȟما وردت في 

القǽام Ǽعملǽة الترمیز المحورȑ، وذلك من خلال قراءة الأفȞار الموجودة في الترمیز المفتوح، والتوصل  -
ى المجالات الرئǽسة من خلالها إلى سمات وخصائص عامة تندرج ضمنها هذه الأفȞار، وǼعد التوصل إل

خراجها Ǽصورة نهائǽة وحرص الǼاحث . تم وضع الأفȞار فرعǽة ضمنها للتوصل إلى السمات العامة وإ
  على أن تكون السمات الفرعǽة Ȟما هي مȞتوǼة في الإجاǼة

وقد تم التحقȘ من إجراءات عملǽة التحلیل الذȑ قامت بها الǼاحث من خلال عرضها على مختص -
  .ǽم للتأكد من سلامة التحلیل ودقتهǼالقǽاس والتقو 

المنهج الوصفي المسحي حیث تم تحدید الهدف من  إتǼاعللإجاǼة عن السؤال الثالث فقد تم  أما-3
المسح وهو التعرف على معاییر تجوȄد مهنة التدرȄس ȞǼافة عناصرها في التجارب العالمǽة للدول 

متقدمة في التعلǽم والاطلاع على المعاییر المعتمدة المتقدمة حیث قام الǼاحث Ǽمسح التجارب العالمǽة ال
عدادفیها لتجوȄد مهنة التدرȄس فǽما یتعلǼ Șالمناهج والكتب المدرسǽة ،  المعلمین وتم استخلاص معاییر  وإ

  .الأردنلتجوȄد المناهج والكتب المدرسǽة والمعلمین في 
  :نتائج الدراسة 

إلى الكشف عن واقع مهنة التدرȂس في الاردن من  نتائج السؤال الأول سعى سؤال الدراسة الأول
وفي ضوء عملǽة تحلیل استجاǼات أفراد الدراسة، أظهرت نتائج تحلیل البǽانات  وجهة نظر المعلمین ؟

وǽمȞن . ǽمȞن أن تعد Ȟمنطلقات رئǽسة لواقع مهنه التدرȄس) Main categories(وجود ثلاثة محاور
  :الأتيعلى النحو عرض هذه المحاور، Ȟما تمّ تحلیلها 

  مهنة التدرȄس والاختǼارات: الأول المحور
أشارت نتائج تحلیل البǽانات أن غالبǽة أفراد الدراسة أكدوا على ان  مهنة التدرȄس والاختǼارات       

  :مازالت تقلیدǽة ولعل الاقتǼاسات الآتǽة تدلل على ذلك
  "طرȄقة التدرȄس المعتمدة للتدرȄس مازالت التلقین" 
  "تǼار الورقة والقلم الوسیلة الوحیدة لتقوǽم تعلم الطلǼةاخ"



  رافع عبیداتهǺة .د /هاني حتمل عبیدات . د.أ...           تواقع مهنة التدرȂس وتقدǻم مقترحا

 

 1083 2017جوان  - ) 2(الجزء / مجلة العلوم الإنسانیة          العدد السابع 
 
 

 

  "اكتظاȍ عدد الطلǼة داخل غرفة الصف" 
  "والتطوȄر الإبداع إلىمهنة التدرȄس تفتقد "

  "مع المدرسة الأهلعدم تواصل " 
  "مهنة التدرȄس معاناة مع الطلاب" 
  "مهنة شاقة ومتعǼة نفسǽا في التعامل مع الطلǼة" 
  "قي Ǽمهنة التدرȄس لكن نواجه عدم رغǼة من قبل الطلǼة Ǽالتعلمنرت أننرȄد " 

  المعلم: المحور الثاني
د العدید من أفراد عینة الدراسة على أهمǽة الترȞیز على   إعداداعتماداً على تحلیل بǽانات الدراسة، فقد شدّ

. طلǼة وȃناء شخصǽاتهم في العملǽة التعلǽمة وهو من ǽسهم في اعداد ال الأساسيالمعلم ǼاعتǼاره العنصر 
  :وفǽما ǽأتي Ǽعض الاقتǼاسات من استجاǼات أفراد عینة الدراسة

  "تراجع هیǼة المعلم" 
  "الملقاة على Ȟاهل المعلم الأعمالȞثرة " 
  "ضعف احترام المجتمع للمعلم" 
  "المعلم Ǽصورة Ȟافǽة والدورات التدرȄبǽة Ǽصورة عامة ولǽست متخصصة إعدادعدم " 
  "سجلات لا فائدة منها إعدادفي ) ȞاتǼة  آلة( لم مؤلم فهوواقع المع" 
  "نصاب المعلم التدرȄس Ȟبیر ǽحول دون القǽام Ǽالعمل Ǽالصورة المطلوǼة" 
  "مهنة التعلǽم تتطلب جهد Ȟبیر أنضعف رواتب المعلمین مع " 
  "الدورات التدرȄبǽة للمعلمین نظرȄة"
  "Ǽعض المعلمین لǽس ǼالمستوȐ المطلوب أداء"
  "والأنشطةالمعلم ȞǼثرة الطلǼات  إرهاق "

  "عدم وضع الخطȌ لدعم المعلم مادǽا ومعنوǽا" 
  "المعلم ناقل للمعرفة من الكتاب المدرسي" 

  )التجهیزات( الكتب المدرسǽة والبیئة المدرسǽة: المحور الثالث 
المدرسǽة ونقص  هنالك ضعف في الكتب أنالدراسة  أفرادتوصلت نتائج تحلیل البǽانات إلى أن جمǽع 

وفǽما ǽأتي Ǽعض الاقتǼاسات من استجاǼات أفراد عینة . في التجهیزات اللازمة لنجاح العملǽة التعلǽمǽة
  :الدراسة

  "اعتماد محتوȐ الكتب على الحفȎ والتذȞر" 
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  "Ȟثرة تغییر محتوȐ الكتب المدرسǽة مما یرهȘ المعلم وǽشتت الطلǼة وȄؤثر على التكامل الافقي والراسي" 
  "الكتب مȞتظة ومحشوة Ǽالمعلومات"

  "المدرسǽة غیر مرȄحة الأبنǽة" 
  "نقص الوسائل التعلǽمǽة والتقنǽة داخل المدارس" 
  "معلومات الكتب نظرȄة ǽصعب تطبǽقها"

  "من مستوȐ الطلاب ولا یلبي حاجاتهم  أعلىمحتوȐ الكتب " 
، وفي  معلمین لتجوȂد مهنة التدرȂسسعى السؤال الثاني للكشف عن مقترحات ال: نتائج السؤال الثاني

العینة على ضرورة تجوȄد مهنة التدرȄس  أفرادجمǽع  أكدضوء عملǽة تحلیل استجاǼات أفراد الدراسة، 
تقدم المجتمع وتطوره ،وقد أظهرت نتائج تحلیل البǽانات المقتǼسة من  أساسوالارتقاء بها Ȟونها 

  :تالمقترحا أهم إناستجاǼات أفراد عینة الدراسة 
  "ضرورة توفیر جمǽع المتطلǼات التي تسهم في تجوȄد عملǽة التدرȄس" 
  "اعتماد الكتب المدرسǽة الالكترونǽة "

  "الترȃوȑ  الإشرافتفعیل نظام " 
  "تنمǽه مهارات الǼحث العلمي لدȐ المعلمین" 
  "المعلم الǼاحث المبدع المفȞر إیجادالترȞیز على " 
  "المعلم تقنǽا وتكنولوجǽا إعداد"

  "ساعة تدرȄبǽة) 60(ضرورة تدرȄب المعلم Ǽصورة مستمرة وǼما لا ǽقل عن " 
  "تقلیل نصاب المعلم التدرȄسي"
  "التعلǽم ورفع شأن المعلم مادǽا ومعنوǽا إلىتغییر نظرة المجتمع "

  "استخدام التقنǽات الحدیثة في التدرȄس" 
  "التقلیل من زخم المادة الدراسǽة" 
  "لكتب وطرائȘ التدرȄسالاهتمام ǼالتفȞیر في ا"
  "وضع مناهج عملǽة واقعǽة"
  "الترȞیز على نوعǽة المعلومات ولǽس على الكم"
  "الابتعاد عن التلقین في التدرȄس"
  "توفیر جمǽع المستلزمات اللازمة لنجاح العملǽة التعلǽمǽة"
  "تقلیل عدد الطلǼة في الصفوف"
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  "الترȞیز على تحسین البنǽة التحتǽة في المدارس" 
  "والمبدعین الإبداعالترȞیز على تنمǽة "

  "استخدام نظام التقوǽم البدیل" 
  "وضع حوافز للطلاب والمعلمین المبدعین" 
  "تدرȄب المعلمین أثناءالترȞیز على الورش التدرȄبǽة "

  "الأردنالمعلمین المبدعین بدورات تدرȄبǽة خارج  إلحاق" 
عن ما معاییر تجوȂد مهنة التدرȂس المتضمنة في  سعى السؤال الثالث للكشف: نتائج السؤال الثالث
عن هذا السؤال فقد قام الǼاحث Ǽعمل مسح للتجارب العالمǽة المتعلقة  وللإجاǼة التجارب العالمǻة ؟

Ǽالمحاور  إجمالهامعاییر تجوȄد مهنة التدرȄس ǽمȞن  أهم أن إلىبتجوȄد مهنة التدرȄس وقد تم التوصل 
  : الآتǽة

ǼالترȞیز على المناهج : وتتمثل  وȂد المناهج والكتب المدرسǻة بجمǻع عناصرهاتج:  الأولالمحور 
الالكترونǽة، واعتماد مناهج النشاȋ ، والترȞیز على تطوȄر المناهج Ǽصورة مستمرة ،والترȞیز على 

جرا أشȞالهاالتعلǽمǽة Ǽمختلف  الأنشطةالمعلومات الوظǽفǽة ونوعیتها Ǽعیدا عن الكم ،والترȞیز على   ءوإ
 ȑوȃیز على الجانب الترȞم المستمر للمناهج ،والترǽطا  إلىالتقوǽالمناهج تخط Ȍǽمي وتخطǽجانب التعل

ومراعاة فلسفة المجتمع والدین وان ǽشترك بتخطȌǽ المناهج الشرȞات  ،أنǽةمستقبلǽا ولǽس Ǽصورة 
التعلم الذاتي والǼحث  المتعلم، والمرونة في بناء المناهج والترȞیز على أمروالمؤسسات وȞل من یهمهم 

  والاستقصاء 
 إعدادیتم  إن: نتائج المسح انه ǽمȞن تجوȄد المعلم Ǽالاتي  أظهرتوقد تجوȂد المعلم : المحور الثاني 

Ǽحیث  الإعدادفي  الأدائǽةالمعلمین من خلال Ȟلǽات الترǽȃة معرفǽا ومسلكǽا، والترȞیز على الجوانب 
، وان یتم قبول الطلǼة لكي ǽصǼحوا معلمین بناء الأولىلدراسǽة یلتحȘ الطالب في المیدان من السنة ا

 الأوائلعلى الرغǼة والمقابلة وان Ȟǽونوا من ذوȑ المعدلات العالǽة، وان یتم اعتماد من ǽصǼح معلما من 
تكون Ȟلǽات الترǽȃة عǼارة عن مشاغل وورش  إنفي الȞǼالورȄوس وȄتم الحاقة في برنامج الماجستیر، 

موسوعǽا وثقافǽا  إعداداالمعلمین  إعدادالتكنولوجي للمعلمین، وان یتم  الإعدادلترȞیز على تدرȄبǽة، ا
مهنة التدرȄس ، والترȞیز في برامج  مزاولةوتخصصǽا ، وان ǽعقد امتحان Ȟفاءة للمعلمین وǽمنحوا رخصة 

لمي Ǽحیث ǽشترȋ لم معلمین منتجین مفȞرȄن للمعرفة، وتفعیل نظام الǼحث الع إیجادالمعلمین على  إعداد
في مجال تخصصه الدقیȘ في مجلات علمǽة محȞمة  الأقلǽعین معلما ان Ȟǽون قد نشر Ǽحثین على 

  وفهرسة ومصنفة
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  التوصǽات 
  :بناء على نتائج الدراسة یوصي الǼاحثان Ǽالاتي

 ضرورة التدرȄب المستمر للمعلمین من خلال الورش التدرȄبǽة -1
 المعلمین إعدادولة عن تكون Ȟلǽات الترǽȃة هي المسؤ  أن -2
 اعتماد الكتب الالكترونǽة في التعلǽم -3
  .في المدارس.....) مختبرات، مشاغل ، وسائل تقنǽة (توفیر التجهیزات  -4
  :المراجعقائمة 

  : المراجع Ǻاللغة العرǻȁة -أولا
ة على الجودة الشامل إدارةتطبیȘ  إمȞانǽة ،)2012(.الرحمن ، جعفر واحمد، احمد والاختر،عبدإدرȄس -

   .)7(3خدمات التعلǽم العالي من اجل التحسین المستمر والحصول على الاعتمادǽة،مجلة أماراǼاك 
  .مرȞز البǽان للنشر :Ǽغداد. المعلمین إعداد ،سر النجاح في فنلندا،)Ǽ.)2016اسي، سالبرج -
  .الثقافة للنشر دار :عمان.الجودة في التعلǽم إدارة ،)2010(.الحرȄرȑ، رافدة 
  .دار المسیرة :عمان.الجودة الشاملة في المناهج وطرق التدرȄس،)2011(.رافدة رȄرȑ،الح 

المؤتمر . مǼادȏ توجیهǽة لإعداد المعلمین وتدرȄبهم وتحسین أوضاعهم،)2004.(حمود، رفǽقة سلǽم
 .لمعلم المستقبل، جامعة السلطان قابوس، Ȟلǽة الترǽȃة، المجلد الأول أفضلالدولي نحو إعداد 

مȞانǽةالجودة الشاملة  إدارة،)ȑ.)2003،عبدالملكسȞتاو  استخدامها في مدارس تعلǽم البنین في مȞة  وإ
  .جامعة ام القرȐ،السعودǽة:دȞتوراه غیر منشورة  أطروحة.المȞرمة

  دار غرȄب  :القاهرة.التمیز والجودة إدارة ،)2002.(السلمي،علي
  .مȞتǼة النهضة:القاهرة .لة المدارس Ǽالجودة الشام إدارة ،)2002(.الشرقاوȑ،مرȄم 

الجامعة : مناهج الدراسات الاجتماعǽة وطرائȘ تدرȄسها ،عمان  ،)2010. (طلافحه،حامد عبد الله
 .)2010(الاردنǽة 

 مقال منشور على الموقع ،)فنلندا - سنغافورة(،)2014.(نافذه على تعلǽم متمیز.عبدالله، سامǽة
http://singfinland.blogspot.com 

  .دار الصفاء للنشر والتوزȄع: عمان.المعلم، تدرǼȄه، Ȟفاǽاته،)2006(.مانةعبید، ج
 الأردنمقترح لتطوȄر ادارة المؤسسات التعلǽمǽة في  أنموذج ،)2011(.العساف ،لیلى والصرایرة، خالد 

  . )4+3(27مجلة جامعة دمشȘ .الجودة الشاملة  إدارةفي ضوء 
. ة في المؤسسات الترȃوǽة التطبیȘ ومقترحات للتطوȄرالجودة الشامل إدارة،)2008(.علǽمات، صالح

  .دار الشروق للنشر: عمان
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