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 ʝʳمل  
Abstract  

إسʛʱاتॽʳॽات   على  الʱعʛف  الى  الʴالॽة  الʙراسة   ʗفʙه
الʱعلʦॽ    لȐʙالʹغȋʨ  مʨاجهة   في ʣل   الابʙʱائيأساتʚة 
ومعʛفة مȐʙ تأثʛ اسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة    كوروناجائʴة  

  ʧل مȞǼةʛʰʵوال  ،ʧʶة.  الॽʻعلى   الʺه ʥذل في  اعʙʺʱنا 
الʺʨاجهة   قائʺة  اسʙʵʱام   ʦوت الʨصفي  ʺʨاقف للالʺʻهج 

ؗأداة لʳʺع الॽʰانات. الȘʰʡ ȑʚ على  CISSالʹاغʢة 
) أسʱاذ مʧ مʱʵلف  65تʨؔنʗ مʧ (عʨʷائॽة ʢॽʶǼة  عʻʽة  

 .ʛȞʶǼةلʺʙيʻة  الابʙʱائॽةالʺʕسʶات الȄʨȃʛʱة 
الʺʨاجهة   ʖʽأسال أن  الى  الʙراسة  نʱائج   ʗʸخل  ʙوق
الأولى   الʺʛتॼة  في  هي  الأساتʚة  مʛʡ ʧف  الʺʙʵʱʶمة 

وثالʲا    ،الانفعالاسʛʱاتॽʳॽة    الʺȞʷل، وثانॽا إسʛʱاتॽʳॽة حل  
.ʖʻʳʱال فʛوق    اسʛʱاتॽʳॽة   ʙجʨت اسʛʱاتॽʳॽات ولا  في 

ʺالʧʶ والʛʰʵة  تॼعا لالʺʨاجهة   تʧʽʰ تأثǼ ʛعʠ    الʺهॽʻة.ؗ 
الʴʸي    ʛʳʴال فʛʱة  أثʻاء  العʻʽة  والʨʱتʛ،  لقلǼ  Șاأفʛاد 

العʙوȐ،  الʨʵف  ʧات  مǼاʛʢات   اضǼاʛʢوالاض   الʨʻم، 
 الغʚائॽة.

مفʯاحॻة اسʛʱاتॽʳॽات  كلʸات  الʱعلʦॽ    الʺʨاجهة؛:  أسʱاذ 
  ʨؗرونا. جائʴة  الʻفॽʶة؛؛ الʹغȋʨ الابʙʱائي

The current study aimed to identify the 
strategies to face the pressures on the 
teachers of primary school during the 
Corona pandemic and to know the extent 
to which coping strategies are affected by 
both age and professional experience. In 
doing so, we relied on the descriptive 
approach and the confrontation menu was 
used in CISS as a data collection tool. 
Which was applied to a random sample of 
(65) teachers from various primary 
educational institutions of the city of 
Biskra. 
 the results of the study concluded that the 
coping methods used by the teachers are in 
the first place the strategy of solving the 
problem, the second strategy of emotion 
and the third of avoidance. There are no 
differences in coping strategies depending 
on age and professional experience. It was 
also found that some respondents were 
affected during the quarantine period by 
anxiety, stress, and fear of infection, sleep 
disturbances, and eating disorders. 
Keywords: coping strategies; teacher of 
primary school; psychological stress; 
Corona pandemic. 
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  مقʗمة .1
أو   مهॽʻة  او  أسȄʛة   ʗؗان سʨاء  الʨʽمॽة  حॽاتʻا  في  الʻفॽʶة   ȋʨالʹغ مʸادر  أو   اقʸʱادǽةتʱعʙد 

وفي قʙرتʻا على مʨاجهʱها   والʻفॽʶة،حʖʶ مʙʸرها وشʙتها وتأثʛʽها على صʻʱʴا الǽʙʶʳة  وتʱʵلف    اجʱʺاॽɺة،
  والʹاغʢة. Ǽالإسʛʱاتॽʳॽات الʺʻاسॼة للʅॽؔʱ مع الʨضॽɻات الʙʳيʙة 

  ʖʶح Lzarus1974 ةȄارʛʺʱواس الʺʢॽʴة  الʛʤوف  شʙة  على  جʜئॽا   ʙʺʱعǽ  Ȍالʹغ مقʙار  إن 
كʛʲ عʙʻما تʙʴث الأحʙاث فʳأة مʺا لʨ ؗان لȐʙ الفʛد علʦ   وعʺʨما ʙʴǽث الʹغȌ أ،الʱعʛض لها أو مʙتها  

مȘʰʶ بها وȂسʱعʙاد لها فالأحʙاث الغʛʽ مʨʱقعة والغʛʽ مʛʢॽʶة علʽها تʙʴث ضغʢا أعلى وتلǼ ʥإمȞان الأفʛاد  
  .  )65، صفʴة  2013(الʨʻاʶǽة،  الʛʢॽʶة علʽها

ت ضغʢا مʧ نʨع خاص فقʙ هʙد والʱي شȞلʗ    جائʴة ʨؗرونا  فاجأت العالʦومʧ بʧʽ الاحʙاث الʱي  
 ʦهالعالʛأسǼ  ارهʛقʱة وفي اسॽʶفʻة والǽʙʶʳه الʱفي سلامȑادʸʱاعي الاقʺʱوالاج . 

  ʧم ʙʴاروللʷʱرونا    انʨؗ وسʛʽا  فʛʳح ʦان العالʙبل ʖأغل ʗقॼʡʗقفʨة    عاما، وتʢʷالأن ʖأغل ʗوأغلق
لفʛʱة   انʗالʺʙارس  وؗ مȄʨʡ    ʧلة.  الأساتʚة  ǽعهʙها   ʦل مʱʵلفة  ȄʛʢǼقة   ʝȄرʙʱلل فقʙالعʨدة  تȘʽʰʢ    قʰل،   ʦت

مع    ʛاشॼʺال تعامله   ʦȞʴǼ تॽʰʢقه  على  جʜئॽا  الأسʱاذ  ʛʷǽف  ʨل صʴي  ʨؗوتʛاجهةبʨʺول  .ʚʽلامʱقة    الʷʺال
واسʛʱاتॽʳॽات مʱʵلفة للʱعامل مع الʹغȋʨ الفʛʽوس الʺʙʳʱʶ سʽلʳأ الأساتʚة إلى أسالʖʽ    الʱي فʛضها الʻفॽʶة  

 ʦازنهʨت Ȏفʴǽ اʺǼ ةॽʶفʻالʦافقهʨي وتʶفʻة  الॽارجʵة الʯʽʰاتها. مع الॼلʢʱوم  
 

  الإشȜالॻة .2
لʺايʨاجه الفʛد ȞʷǼل مʛʺʱʶ احʙاث مʱʵلفة في شʙتها ودرجة   Ǽالʨʱتʛ   هʚه الاحʙاثارتʗʢॼ    تأثʛʽها، وؗ

  Ȍرا للʹغʙʸم ʗʴॼأصʖلʢʱي، وتʶفʻازن    الʨʱال   الʻفʶي. ولهʚه جهʨدا اسʻʲʱائॽة لʺʨاجهʱها والʴافȎ على 
، قʙ تʨؔن تأثʛʽات سلॽʰة الॽʴʸة والاجʱʺاॽɺة والʺهॽʻة للفʛدمॼʱايʻة على الॽʴاة الॽʸʵʷة    الʹغȋʨ تأثʛʽات

ʜʳأو (كالع (.(ازʳكالإن) ةॽابʳǽإ  
أكʛʲتʺʻʻȞا مʧ    للʹغȌ  الاسʳʱاǼة تʺʻʻȞا و   والʱعافي.الأحʙاث خʨʢرة    مʨاجهة  الأقل خʨʢرة  الʴالات  في 
 ,Franck)لا تॼʸح مʹʛة إلا Ǽاسʛʺʱارها على الʺȐʙ الȄʨʢل    أفʹل، وهيمʧ الʺʨاجهة ȞʷǼل    الاسʳʱاǼة

2020, p. 30) .  
  ʶفʻال Ȍي  الʹغ  ʨاقف  هʨʺال ʧة أو عʳعʜʺاث الʙالأح ʧج عʱʻني تʙʰي والʶفʻالإجهاد ال ʧة،حالة مʢॼʴʺال 

 ʛتʨʱل الʲسارة م ʛʽها انفعالات غʰاحʸوت ȋاॼوالإحʖʹة،  والغʶǽاʨʻة 2013(الʴ35، صف ( . 
الʹغȌ الʻفʶي على أنه العʺلॽة الʱي يʦʱ مʧ خلالها تʧʽʺʲ وتفʛʽʶ الأحʙاث    ǽ(Mayers1990)عʛف مايʛز  

  الأحʙاث. ॽɿॽؗة الʱعامل والʅॽؔʱ مع هʚه  للعʹȄʨة، وتʙʴيʙأو تʴʺل تǽʙʴا  مهʙدة،الॽʯʽʰة على أنها 
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 ʛشʨبل ȐʛȄو(Blocher)1987     ȑدʕد يʛاة الفॽده في حʨذ دائʺا ، بل إن  وجʕʺǼ ʝॽي لʶفʻال Ȍأن الʹغ
ॽات جʙيʙة  ومقʨʰلة  ʨؗإلى سل ،ʙʽاعʶʺان و الʛʽʺʶة 2014(الʴ17، صف (.     

   ʝȄي لازارȞȄʛر الأمʨʶॽɾوʛʰا وضح الʺؗLazarus   ʛيʙقʱمع ال Șافʨʱي تʶفʻال Ȍأن حالة الʹغǼ    ȑʚال
على   Ǽالقʙرة  والʷعʨر   ȌالʹغǼ الʷعʨر   ʧʽب نॼʶة  خلال   ʧم ʙʴǽث   ʦॽʽقʱال .هʚا  للʨضॽɻة  الفʛد  ǽʹعه 

Ȍالʹغ ʗʴد تʛة ؗل ما ؗان الفॽʰة سلॼʶʻه الʚه ʗل ما ؗان  ,Lefebvre & Poirot, 2015) ،.الʺʨاجهة.وؗ
p. 11)    ةॽɺاʺʱة، الإجॽʶفʻامل الʨة والعॽʸʵʷادت الʙعʱة تفاعل للإسʳॽʱن ʨه ʦॽʽقʱا الʚلازاروس أن ه ȐʛȄو

  للفʛد.  والʨʽʰلʨجॽة
تʱʵلف مʸادر الʹغȋʨ الʻفॽʶة سʨاء ؗانʗ في العʺل ،الʺʜʻل ،الʷارع أو الʱفاعلات الʨʽمॽة للʺʕثʛات      

الॽʯʽʰة الʺʱʵلفة وتʶاهʦ عʨامل ʛʽʲؗة في تعاملʻا مع هʚه الʹغȋʨ مʻها العʨامل الʙاخلॽة ॽʰʢؗعة الॽʸʵʷة  
للفʛد أو عʨامل خارجॽة سʨاء ؗانʗ إجʱʺاॽɺة ،إقʸʱادǽة أو ثقاॽɾة. وتفاعل هʚه العʨامل    الفʨʽʶلʨجॽةوالعʨامل  

  Ȍالʹغ في مʨاجهة مʸادر  الʵاصة  اسʛʱاتॽʳॽاته  الʺʨاقف وتʙʴد  الفʛد تʙʴد Ȅʛʡقة تعامله مع هʚه   Ȑʙل
  الʺʱʵلفة.

ʙا   وتعॽʳॽاتʛʱاجه  تاسʨʺةال    ȋد والأنʺاʨهʳع الʨʺʳقة  مȄʛʢادة لʱعامل مالʺعʱلاتع  الȞʷʺقة  الʷʺوال    ʠفʵل
Ȍالʹغ Ȑʨʱʶة. مǽʙʶʳة و الॽʶفʻة الʴʸعلى ال ȍفاʴه للʻم ʟلʵʱأو ال 
ॽة والʺعॽɾʛة الʱي تهʙف إلى الʛʢॽʶة    Krohne1978وȄعʛف ʛؗون   ʨؗلʶد الʨهʳالǼ اتॽʳॽاتʛʱه الإسʚه

  Ȍقف الʹاغʨʺلقها الʵǽ يʱة الॽارجʵة و الॽاخلʙال ʖالʢʺو على ال  ʖالʢʺال ʥتل ʠॽɿʵلها ؗʺا هي،تʺʴوت  
  ،ʙʽاعʶʺان و الʛʽʺʶة 2014(الʴ294، صف(  .  

  ʧʽب ʧرونا مʨؗ وسʛʽار فʷʱأكʺله إنǼ ʦت على العالʛوأث ʛʽʰؗ ʙيʙر تهʙʸم ʗلȞي شʱة الʢاث الʹاغʙالأح
الʺʙʳʱʶ أو ما ʶǽʺى ʳǼائʴة ʨؗرونا ، وهي  مʧ بʧʽ الاحʙاث غʛʽ الʺʨʱقعة والʱي سʗʰʰ قلقا وخʨفا ʛʽʰؗا  

  في العالǼ ʦأجʺعه .
نʱج عʻه حʛʳ صʴي وȂغلاق ؗلي في    ،كʺاوقʙ أدȐ إنʷʱار الفʛʽوس إلى تغʛʽʽ نʺȌ الʞॽɻ لȐʙ الأفʛاد  

مʺا أثȞʷǼ ʛل مॼاشʛ على الʳانʖ الʻفʶي  خاصة  مʧ  الʰلاد وتʨقف الʙʱرʝȄ وغلȘ الʺʙارس لأشهʛ عʙيʙة.
  تȘʽʰʢ الإجʛاءات الإحʛʱازȄة الʱي فʛضʗ على الॽʺʳع.جʛاء 

    ،ȋاॼالإح Ȑوʙالع ʧف مʨʵي،الʴʸال ʛʳʴة الʛʱل فʨʡ هي ʛʰل أكȞʷǼ ȋʨة للʹغॼʰʶʺامل الʨالع ʧʽب ʧوم
وهي في أغلʰها  ،الʺلل، نفاذ الʺʨاد الأساسॽة ، الʷح في الʺعلʨمات ، الʶʵارة  الʺالॽة والʨصʺة الإجʱʺاॽɺة 

    (Franck, 2020, p. 108)مʧ الإنعȞاسات الʶلॽʰة  لʱقʙʽʽ الȄʛʴات الʺفʛوض 
وʖʰʶȃ تهʙيʙ فʛʽوس ʨؗرونا لॽʴاة الʛʷॼ وفي ʣل ॽɼاب لقاح  ضʙ الفʛʽوس الʺʙʳʱʶ وللʙʴ مʧ إنʷʱاره    

للعʨدة للʷʻاȋ الʙʱرʶȄي ، وفʱح    بʧʽ أفʛاد الʺʳʺع فقॼʡ ʙقʗ الʜʳائʛ على غʛار دول العالʦ  إجʛاءات إحʛʱازȄة
ʨل صʴي للʙʴ مʧ إنʷʱار الفʛʽوس ؗاجॼارȄةالʺʕسʶات   ʨؗوتʛب Șʽʰʢʱة بॽʺॽعلʱال   ʝȄرʙʱاء الؔʺامة ،والʙإرت
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عȘȄʛʡ ʧ الأفʨاج وتقلʟॽ مʧ الʦʳʴ الʶاعي مʺا Ȟʷǽل عʯʰا إضاॽɾا لʺا ǽعانॽه الأسʱاذ مʧ ضغȋʨ  في  
  ȑالعاد  ʝȄرʙʱال الإسʻʲʱائॽة.Ȅʛʡقة  الʨضॽɻة  هʚه  مʨاجهة  للʅॽؔʱ مع    وفي  الʺʙʳʱʶة وفي مʴاولة  الʴالة 

ॽس.  ȑʙʶʳال  ʙاعॼʱال إجʛاءات  Ǽإحʛʱام   ʝȄرʙʱوال الʴʸي  ʨل  ʨؗوتʛʰال أسالʖʽ على  الأسʱاذ    عʙʺʱومʢʱلॼات 
ॽة خاصة للʺʴافʤة على الإتʜان الʻفʶي وتʢʵي الʹغȋʨ وهʚا ما نʴاول أن نʱعʛف علॽه  في   ʨؗة وسلॽɾʛمع

اسʛʱاتॽʳॽاتدراسʻʱا مʧ خلال   في   ʘʴॼاجهة    الʨم في  الإبʙʱائي   ʦॽعلʱال أساتʚة  ʙʵʱʶǽمها  الʱي  الʺʨاجهة  
  الʱالي :  تالʹغȋʨ الʻفॽʶة خلال فʛʱة جائʴة ʨؗرونا .مʧ خلال ʛʡح الʶʱاؤلا

ما اسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة الʱي يلʳأ إلʽها أساتʚة  الʱعلʦॽ الإبʙʱائي عʙʻ مʨاجهة الʹغȋʨ الʻفॽʶة أثʻاء جائʴة 
  كʨرونا ؟   

 هل تʱʵلف أسالʖʽ مʨاجهة الʹغȋʨ الʻفॽʶة  لȐʙ أساتʚة الʱعلʦॽ الابʙʱائي Ǽإخʱلاف الʧʶ ؟  -
 سʨʻات الʛʰʵة الʺهॽʻة ؟حʖʶ ساتʚة الʱعلʦॽ الابʙʱائي هل تʱʵلف أسالʖʽ مʨاجهة الʹغȋʨ الʻفॽʶة  لȐʙ أ -
  الʻفॽʶة الʱي عانى مʻها الأسʱاذ خلال فʛʱة الʛʳʴ الʴʸي ؟  الآثارما هي  -
  . أهʗاف الʗراسة: 3
  الʱعʛف على اسʛʱاॽʳǽات مʨاجهة الʹغȋʨ الʻفॽʶة لȐʙ أساتʚة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي خلال فʛʱة جائʴة ʨؗرونا؟  -
تॼعا لʺʱغʛʽات الʧʶ والʛʰʵة   الʺʨاجهة لȐʙ أساتʚة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي  الفʛوق في اسʛʱاتॽʳॽاتالʱعʛف على    -

 الʺهॽʻة .
  الʱعʛف على تأثʛʽ الʛʳʴ الʴʸي على الʴʸة الʻفॽʶة لأفʛاد العʻʽة .  -
  . أهॻʸة الʗراسة: 4

 في ʛʣف خاص جʙا وهʣ ʨهʨر فʛʽوس ʨؗرونا الȑʚ تʖʰʶ بهلع ʛʽʰؗ بʧʽ الʻاس   جاءت هʚه الʙراسة   
الॽʴاة العادǽة في العالʦ أجʺع ، وȂن ؗان ʣهʨر فʛʽوس ʨؗرونا يهʙد   ʛʽورةسوأدȐ إلى إغلاق ؗلي وتعʢل  

سʨاء  ȞʷǼل مॼاشʛ الʴʸة الǽʙʶʳة للʺʸابʧʽ والʱي قʙ تʕدȑ إلى الʨفاة فإن له تأثʛʽات على الʴʸة الʻفॽʶة   
  . ʧʽابʸʺال ʛʽو غ ʧʽابʸʺاد الʛللأف  

 ʦॽعلʱة الʚأسات Ȑʙي لʴʸال ʛʳʴي خلفها الʱة الॽʶفʻف على الآثار الʛعʱراسة للʙه الʚة هॽʺا جاءت أهʻه ʧوم
الأبʙʱائي والʘʴॼ في إسʛʱاتॽʳॽاتهʦ الॽɿॽؔʱة الʺʙʵʱʶمة لʺʨاجهة الʹغȋʨ الʻفॽʶة Ǽإعॼʱارها الآلॽات الʺعॽɾʛة 

ॽة و ا ʨؗلʶو ال ʦة مهامهǽأدʱة بʚح للأساتʺʶǽ اʺǼ Șوالقل ʛتʨʱة الʙح ʧم ʅॽɿʵʱالǼ دʛح للفʺʶي تʱة الॽلإنفعال
  الʙʱرॽʶȄة ȞʷǼل مʨʱازن في ʣل الʛʤوف الإسʻʲʱائॽة . 

  وȃالʱالي تʶلȌॽ الʹʨء على أهʺॽة الإعʙاد الʻفʶي للأساتʚة لʺʨاجهة الأزمات  أثʻاء عʺلॽة تʧȄʨؔ الأساتʚة. 
  تʗʲيʗ الʸفاʤॻʀ والʠʶʸلʲات الأساسॻة للʗراسة:  .5

  اسʙʯاتॻʱॻات الʦʸاجهة :  1.5
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Ǽأنها مʨʺʳع الʳهʨد الʺعॽɾʛة     Lazarus et Folkman 1984ولازاروس  ǽعʛفها ؗل مʧ فʨلؔʺان      
ॽة الʺʨجهة للʛʢॽʶة والʱقلʽل أو تقʰل الʺʢʱلॼات الʙاخلॽة أو الʵارجॽة الʱي تهʙد أو   ʨؗلʶدوالʛارد الفʨم Ȑʙعʱت.  

 ،ʝȄʛة  2017(عʴ21، صف(   .  
هي الآلॽات أو الأسالʖʽ  الʱي يلʳأ إلʽها أسʱاذ الʱعلʦॽ الابʙʱائي لʺʨاجهة الʺʨاقف الʹاغʢة  الʯعʃȂʙ الإجʙائي :

ॽة وتʙʴʱد Ǽالʙرجة الʱي يʸʴʱل علʽها أسʱاذ الʱعلʦॽ الإبʙʱائي على مʨʺʳع  ʨؗة سلॽɾʛات معǼاʳʱخلال إس ʧم
ʛ . وȄعʙ ار (CISS)أǼعاد قائʺة الʺʨاجهة في الʺʨاقف الʹاغʢة    تفاع الʙرجة على الاسʛʱاتॽʳॽة لأنʙلʛ و Ǽارؗ

  دلʽلا على ʛʲؗة اسʙʵʱامها .
  الʷغȊ الʹفʴي: 2.5
   Ǽأنها مʨʺʳعة مʧ الʛʱاكʺات الʻفॽʶة والॽʯʽʰة والʨراثॽة والʺʨاقف الॽʸʵʷة للأزمات   ǽ2009عʛفها الهلالي      

 ʛʰع ʛʽغʱتها ؗʺا تʙش ʘʽح ʧلف مʱʵد ، و تʛض لها الفʛعʱي يʱة الॽة القاسॽʴʸوف الʛʤات و الʛتʨʱوال
ف الॼɻʸة الʱي ʸǽادفها الفʛد بل أنها قʙ تॼقى وقʱا Ȅʨʡلا إذا ما اسʛʺʱت الʛʤوف  الʜمʧ تॼعا لʛؔʱار الʺʨاق

  . )23، صفʴة  2017(قاسʦ ،   الʺقʙʽة لها ، وتʛʱك آثارا نفॽʶة سʯʽة على الفʛد .
   Covid-19س ʦؕرونا الʗʱʯʴʸ فʙʻو  3.5

هʨ مʛض تॽɾ ʖʰʶʱه سلالة جʙيʙة مʧ الفʛʽوسات الʱاجॽة يʛʺǼ ʖʰʶʱض الʺʱلازمة الʻʱفॽʶة الʴادة الʨخॽʺة  
في مʙيʻة يʨهان  (nCoV-2019)أعلʗʻ مʤʻʺة الʴʸة العالʺي عʧ تفʷي فʛʽوس ʨؗرونا الʺʙʳʱʶ  سارز.

  ʛʰʺʶǽة في دॽʻʽʸ2019ال   ʙʽفʨؗ ضʛم ʖʰʶǽ أنه ʘʽرونا ، حʨؗ اد سلالةʛأف ʙوس أحʛʽا الفʚه ʛʰʱعǽ و ،
  ) 6ه، صفʴة 1441سعʙ، و الʻʽʷॼي،   (قʢʴاني ، دʛʽʺǽوز ،و هʨ مʛض معʙ تʦ إكʷʱافه مʕخʛا  19 –
  الإʟار الʹȏʙʢ لʸفاʤॻʀ الʗراسة    .6

  copingتعʃȂʙ اسʙʯاتॻʱॻة الʦʸاجهة   1.6
) Ǽأنها الʳهʨد الʺʚʰولة مʧ قʰل الفʛد إلى ازالة الʨʱتʛ وخلʛʡ Șق جʙيʙة   1981Neumanعʛفها نʨʽمان (

  "للʺʨاجهة مع الʺʨاقف الʙʳيʙة في ؗل مʛحلة مʧ مʛاحل الॽʴاة
 ǽ اʺॽɾفهاʛع  ʛ1981روتRutter   ʛʽة أو تغʛاشॼʺال ȋʨوف الʹغʛʣ ʛʽغʱد لʛلها الفʚʰي يʱاولات الʴʺأنها الǼ

 "ʺȞʷل الفعال و ʚؗلʥ تʦॽʤʻ انفعالي للʹغȌتقॽʽʺه لها، فهي تʢʱلʖ وجʨد حل ال
ॽات الʤاهʛة أو الॽɿʵة الʱي تʙʴث للʱقلʽل    1984Fleshman  عʛفها فلʷॽʺانو   ʨؗلʶال ʧعة مʨʺʳهي م

    . )4، صفʴة 2010(الʵʷابʻة ،  مʧ الʹغʡʨات الʻفॽʶة أو الʛʤوف الʹاغʢة. 
  الʹفॻʴة:اسʙʯاتॻʱॻات مʦاجهة الʷغȉʦ أنʦاع  2.6

  فʨلؔʺان:نʺʨذج لازارʝȄ و  الʹغȋʨ ومʻها قʛʱح الॼاحʨʲن نʺاذج عʙيʙة لاسʛʱاتॽʳॽات مʨاجهة ا
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ʚة على الȜʵʸلةا  2.6 ʙؕʸاجهة الʦʸل  
ॽة ) للʱعامل مॼاشʛة مع الʺʨاقف الʹاغʢة و تȑʨʢʻ على    (الʺعॽɾʛةوهي ॼɺارة عʧ جهʨد الفʛد       ʨؗلʶوال

  .الʨʸʴل على الʺعلʨمات وتʴلʽل الʨضॽɻة ووضع خȌʢ  والعʺل على اʳǽاد الʴلʨل الʺʻاسॼة
وتعʛʰʱ الʺʨاجهة الʺʛتʜؔة على الʺȞʷلة ȞʷǼل عام الأكʛʲ إحʱʺالا لأن تʨؔن فعالة ، وذلʥ عʙʻما ʨȞǽن هʻاك 

 ʧȞʺǽ ئʽه . شʱʳقة أو معالʷʺر الʙʸʺة على الʛʢॽʶه للǼ امॽʁخ،  الȄʨة  2012(شʴ152، صف( .  
ʚة على الإنفعال :  -6-2-2 ʙؕʸاجهة الʦʸال 

 ، الʹاغʢة  الʨضॽɻة   ʧاتج عʻال  Șʽʹلل معʙʱلة  للʅॽɿʵʱ ولإدارة  الفʛد  بها  ǽقʨم  الʱي  إلى الأنʢʷة   ʛʽʷت       
 ,والʱقلʽل مʧ الآثار الإنفعالॽة الʻاتʳة عʻه .وهي مʨاجهة تʛتʜؔ على ضȌॼ  وتغʛʽʽ الإنفعالات  الʶلॽʰة

لʻؔها تʶاعʙ على تقॽʽʺه ȄʛʢǼقة أخȐʛ.  وهي اسʛʱاتॽʳॽات معॽɾʛة لا تعʺل على تغʛʽʽ الʨضع ȞʷǼل مॼاشʛ و 
ʙهʳال  ʧم  ʛʽʲؔال  ʖلʢʱت داخلॽة  Ȟॽʂلة  إعادة   ʖلʢʱت  ʙوق "سلॽʰة"   ʗʶॽل فهي   & Dumont )  وȃالʱالي 

Plancherel , 2001, p. 60).  
وتهʙف    حʴǽ ʘʽاول الفʛد الʦȞʴʱ في مʷاعʛه الʶلॽʰة مʲل الغʹʖ والʨʵف الʱي تʰʰʶها مʱʵلف الʹغʡʨات  

  الهʛوب ....إلخ .  للʦȞʴʱ في الʨʱتʛ الإنفعالي عȘȄʛʡ ʧ أسالʖʽ ؗالإنؔار وتʖʻʳ الʱفʛʽؔ في الʹغʡʨات
الʺʢॽʴة ʙʸʺǼر الʺʷقة ، و تʷʺل مʴاولا الʱعامل مع الإنفعالات   إʳǽابي و تȑʨʢʻ على   ʦॽʽتق إعادة  ت 

لʺʙʸر الʺʷقة لʛؤȄة الʺʨقف ʨʸǼرة أكʛʲ إʳǽابॽة ، إضافة إلى أن الأفʛاد الʚيʧ يʚʵʱون مʴʻى الʺʨاجهة  
  ʦانفعالاته ʧع ʝॽɿʻʱة و الॽانʙة وجʙانʶم ʧع ʘʴॼقف و الʨʺل الʰون على تقʙʺʱعǽ ة على الإنفعالʜؔتʛʺال

 . )152، صفʴة 2012(شȄʨخ،  سʽʰل الʺʲال. والانʛʵاȋ في الأنʢʷة الʛوحانॽة ؗالʱأمل على
  الʷغȊ الʹفʴي :  6-3
الʹغȌ الʻفʶي على أنه مʢʱلʖ تॽؔفي يʱʻج عʧ مʨاقف و ردود أفعال   Coleman1983ن  ǽعʛف ʨؗلʺا   

إلى    ʛʽʷǽ يʶفʻال  Ȍأن الʹغǼ القʨل   ʧȞʺȄو. الفʛد   Ȑة لأذॽانȞإم فʽها  أن  لأوضاع   ʖʳǽ ةॽɿॽؔت مʢʱلॼات 
  . )16، صفʴة  2014(الʛʽʺʶان و الʺʶاعʙʽ،   الʺʱʵلفة . هيʱعامل معها الفʛد إذا رغʖ إشॼاع في حاجات

الʺʨقف تفʨق قʙراته   ʙʴǽث الʹغȌ الʻفʶي بʱفاعل الفʛد مع الʯʽʰة الʵارجॽة عʙʻما يʙرك الفʛد Ǽأن  مʢʱلॼات 
تॼʸح  قʙراته على    عʙʻما  أما الʹغȌ الʺهʻي فهʙʴǽ ʨث  و مʨارده الʨʽʰلʨجॽة و الʻفॽʶة و الاجʱʺاॽɺة .

  . لʯʽʰةجʙا لالʅॽؔʱ غʛʽ فعالة أمام الʺʢالʖ الʺʛتفعة 
Ǽالعʜʳ عʧ أداء عʺله ʖʰʶǼ ما يʨاجه مʧ أॼɺاء زائʙة ॽɾʺا    هشعʨر   ʲل  ʧ مʽالʹغȌ الʺهʻي لȐʙ الʺعلʺو       

ǽقʨم Ǽه مʧ أدوار  وما يʨاجه مʧ إحॼاȋ ومȞʷلات في الʯʽʰة الʺʙرسॽة .كʺا جاء تعʅȄʛ آخʛ للʹغȋʨ الʻفॽʶة 
عʙʻ الʺعلʺʧʽ على أنها ما يʱعʛض له الʺعلʦ مʧ مȞʷلات في مȌॽʴ عʺله ، وتʖʰʶ له ضعف القʙرة على  

ȞǼ ي اداء العʺلʺʶاف جʜʻʱه إلى إسʚه ȑدʕة وتॽضʛاضا مʛله أع ʖʰʶأن ت ʧȞʺǽ ة ، بلʙʽرة جʨʸȃفاءة و
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 ʛاهʤم  ʦأه  ʧم الʺʷاعʛ  هوȂنفعالي   ʙلʰت و  Ǽالʢلॼة  الإهʱʺام  للعʺل     فقʙان  الʢʺʻي  والأداء  الʙافॽɻة   ʟونق
 .)64فʴة ، ص2013(الʨʻاʶǽة،  ومقاومة الʱغʛʽʽ وفقʙان الإبʱؔار .

مʛʺʱʶ لʺʸادر الʹغȌ قʙ تʨؔن أحʙ أسॼاب الإصاǼة Ǽالإجهاد الʻفʶي والȑʙʶʳ    وȞʷȃلفʱعʛض الأسʱاذ  
ʙي قʱة    والॽماتʨسʨȞॽاض سʛر أعʨهʤل ȑدʕاضتʛلات  وأمȞʷة، ومʻمʜة    مॽʶلنفʸت ʙاقإلى    قʛʱي  الاحʶفʻال .  

6 .4  ʃȂʙرونا ف تعʦؕ وسʙʻ  
نʢاق واسع في الॽʰʢعة ، وسʺʗʽ بهʚا الإسʦ فʛʽوسات ʨؗرونا هي فʯة مʧ الفʛʽوسات مʨجʨدة على        

ʛهʳʺال ʗʴها تʸʴف ʙʻاج عʱل الȞش ʚʵʱا لأنها تʛʤوني  نʛʱؔة    الالॼإلى رت ʙʳʱʶʺرونا الʨؗ وسʛʽي فʺʱʻي.
فʛʽوسات ʨؗرونا هي  أن حʦʳ جʨʽʻʽم  حالॽا  ومʧ الʺعʛوف  ،الفʛʽوسات العॽʷة ،فʽʸلة الفʛʽوسات الʱاجॽة  
  ȑزʨʰȄʛال ȑوʨʻال ʠʺʴوسات الʛʽف ʧʽب ʛʰالأك(RNA)  ، Ȍات فقȄالفقار ʖʽʸǽ روناʨؗ وسʛʽأن ف ʙكʺا وج

لȐʙ  حʱى الآن ، ومʧ الʺʺʧȞ أن ʖʰʶǽ أمʛاض في الʳهاز الʻʱفʶي و الʳهاز الهʹʺي و الʳهاز العʰʸي  
، صفʴة  2020(اللʻʳة الॽʻʡʨة الॽʻʽʸة للʴʸة ومʖʱȞ الإدارة الॽʻʡʨة للʖʢ الʻʽʸي،      الإنʶان و الʨʽʴان

2( .  
لأعʛاض مʲل او   MERSومʱلازمة الʛʷق الأوسȌ الʻʱفॽʶة    العادǽة،يʖʰʶʱ فʛʽوس ʨؗرونا في نʜلات الʛʰد  

ʱي تʶفʻʱهاز الʳة في الʙيʙاض شʛالة إلى أمʴر الʨʢʱت ʙق، ʝفʻʱال Șʽعال وضʶى والʺʴل  الʨفي دخ ʖʰʶ
ʜة وقʙ يʕدȑ إلى الʨفاة   ʛؗʺة الǽاʻضى إلى العʛʺال ʠعǼ .  

  تعʃȂʙ الʙʱʲ الʲʶي  -6-5
ʺʛض معʙ عʧ  الʺॼʱʷه ǼإصابʱهǼ ʦالʛʳʴ الʴʸي هʨ إسʛʱاتॽʳॽة و إجʛاء ʰʡي ǽفʸل  ॽɾه الأفʛاد  

ʱهॽʁǼ    ʦة الȞʶان  ʛؗح ʙʽوتق ʠعॼال ʦعʹهǼ ʧاء عʴل الأصʸأو ف.ʧȄʛللآخ Ȑوʙنقل الع ʧم ʙʴم    للʙʵʱاس ʙوق
  أثʻاء تفʷي جائʴة ʨؗرونا في العʙيʙ مʧ دول العالʦ لʺʻع إنʷʱار الفʛʽوس .

ʜ الامȞȄʛي للʨقاǽة مʧ الامʛاض ومȞافʱʴها ؗلا مʧ العʜل و الʛʳʴ الʴʸي ؗʺا  ʛؗʺف الʛع ʙوق
لʺʛضى الʺʸابʛʺǼ ʧʽض معʙ عʧ الاصʴاء ، و اما الʛʳʴ الʴʸي فقʙ تʦ تعȄʛفه يلي: العʜل هʨ فʸل ا

ة الأشʵاص الȑʚ نʱعʛضʨا لʺʛض م ʛؗح ʙʽʽل و تقʜل أو عʸضى أو  ععلى أنه فʛم ʨفة ما إذا ؗانʛلʺع ʙ
    .) 9ه، صفʴة 1441(قʢʴاني ، دʛʽʺǽوز ، سعʙ، و الʻʽʷॼي،  أصǼ ʨʰʽالʺʛض

 إجʙاءات الʗراسة الʗʻʸانॻة  .7
  مʹهج الʗراسة  1.7 

 ʛاهʨʤاما في دراسة الʙʵʱاس ʛʲالأك ʛʰʱعǽ ʨصفي وهʨهج الʻʺراسة على الʙه الʚاد في هʺʱالإع ʦت
 ʖاسʻʱما ي ʨلاص دلالاتها وهʵʱسȂلها وʽلʴها وتʛʽʶانات وتفॽʰعلى جʺع ال ʙʺʱعǽ ʨة وهॽɺاʺʱة والاجॽʶفʻال

الʻفॽʶة لȐʙ أساتʚة  مع ॽʰʡعة الʺʨضʨع "    ȋʨاجهة الʹغʨات مॽʳॽاتʛʱة  اسʴل جائʣ ائي فيʙʱر الإبʨʢال
  كʨرونا ".
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  عʻʹة الʗراسة:   2.7
ؗʺʳال لȘʽʰʢʱ الʙراسة وجʺع الॽʰانات وقʙ   الʱعلʦॽ الإبʙʱائي لʺʙيʻة ʛȞʶǼة جʺॽع أساتʚةشʺلʗ الʙراسة 

  أسʱاذ.   65الʺʨزعة  Ǽعʙ اسʛʱجاع الإسॽʰʱانات تʦ إخॽʱار العʻʽة ȄʛʢǼقة عʨʷائॽة والʱي بلغ قʨامها
الʺʜʱامʻة مع  2020/ 12/ 31إلى غاǽة  2020/ 4/11الʺʙʽانॽة في الفʛʱة الʺʺʙʱة بʧʽ  أجʗȄʛ الʙراسة

الʙراسي الأول Ǽعʙ الʛʳʴ الʴʸي الȑʚ فʛضʱه جائʴة ʨؗرونا.وهʚا ما ǽفʛʶ عʙم اسʛʱجاع ؗافة   الفʸل 
ʨل الʴʸي الʺॼʢقة في الʺʙارس الʺʨزعة ʖʰʶǼ اجʛاءات  تالاسॽʰʱانا ʨؗتʨʰال .  

  والʙʳاول الʱالॽة تʧʽʰ خʸائʟ عʻʽة الʙراسة  
  

) ʤول رقʗ01ج ʛʹʱال ʙʻغʯم  ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت ʥʻʮي (  
  

 ʛʹʱارات  الʙؒʯال ʸال ʔʴʹال ʦʭةȂ 

 ʛؗ13,8  9  ذ % 

 % 86,2 56  أنʲى 

  % 100  65  الʺʨʺʳع

  
) ʦول رقʙʳخلال ال ʧم ʧʽʰʱة) أن 01يʚة الأساتॼʶلغ  نʰة  % 86,2الإناث تॼʶن ʗا بلغʺॽɾ، ةʚالأسات

  .و هي نॼʶة ضॽɻفة  % 13,8الʨؗʚر 
  

) ʤول رقʗراسة 02جʗة الʹʻع عȂزʦت (ʙʻغʯم ʔʴح  ʥʴال  

ʸال ʔʴʹال ʦʭةȂ   اراتʙؒʯال  ʥʴال  

29,2 % 19    ʧة   30أقل مʻس  

33,8 %  22  ʧة   40إلى 31مʻس  

36,9%  24   ʧم ʛʲة  41أكʻس  

  الʺʨʺʳع   65  100%
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) ʤول رقʗات   03جʦʹس ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦة : ) تॻʹهʸة الʙʮʳال  

  سʹʦات الʙʮʳة    الʙؒʯار   الʹॺʴة الȂʦʭʸة  

30,8 %  20   ʧات  4أقل مʨʻس  

35,4%  23   ʧة  14إلى  5مʻس  

33,8%  22  ʧم ʛʲة   15أكʻس  

  الʺʨʺʳع   65 % 100

     

  
  الʗراسة ت او أد 3.7

ʨل الʴʸي وȂجʛاءات الॼʱاعʙ الاجʱʺاعي لإجʛاءات    نʛʤافي ضʨء أهʙاف الʙراسة و         ʨؗوتʛʰال Șʽʰʢت 
    Ș بʽʰʢʱ  اكʱفʻʽاالʺʙارس ʖʰʶǼ جائʴة ʨؗرونا إضافة إلى  تقلʟॽ وقʗ الʟʸʴ الʙراسॽة فقʙ    الʺفʛوضة في

ʙة  لأنʢاقف الʹاغʨʺاجهة للʨʺلقائʺة ال) ʛ لʳʺع الॽʰانات والʱي شʺلʗ الʺعلʨمات   إسʱʺارةو  ʛCISS وȃارؗ
أثʛʽ الʻفʶي الȑʚ عاʷǽه  أسʯلة حʨل الʱإضافة إلى  الॽʸʵʷة للأسʱاذ ؗالعʺʛ والʝʻʳ وسʨʻات الʛʰʵة الʺهॽʻة ،

والʨʵف الʙʷيʙ مʧ العʙوȐ الفʛʽوسॽة ،وشʺلʗ الʷعʨر ǼالقلȘ والʨʱتʛ  ،الأسʱاذ أثʻاء الʛʳʴ الʴʸي الأول  
  .  ) الʷهॽة للأكل    أو زȄادة  ؗفقʙان(  ȂضʛʢاǼات الأكلو ،  )كالارق أو فȋʛ الʨʻم(ضʛʢاǼات الʨʻمتعلقǼ ʗإ  وأسʯلة ،
  : تعʃȂʙ الॻɿʸاس 1. 3.7 

ʛ قائʺة الʺʨاجهة للʺʨاقف الʹاغʢة الʙراسة على  إعʙʺʱنا في هʚه     1988(CISS)لأنʙر وȃارؗ
Endler et Parker  Coping inventory for stressful situation      اس علىॽʁʺا الʚه ʧʽʻتق ʦت ʙوق،

ʛʡف    ʧم العॽȃʛة  للغة  تʛجʺʱه  و  الʜʳائȄʛة  الʲقاॽɾة CRACSالʯʽʰة  الأنʛʲوʨȃلʨجॽا  في   ʘʴॼال  ʜ ʛؗم
مʧ قʰل الॼاحʧʽʲ : فʛاحي ʸॽɾل ، ʙʰؗاني خʳǽʙة ، قʙȄʨر ملȞॽة ، شॼɻان الʜهʛة   والإجʱʺاॽɺة(ولاǽة وهʛان

  . )  2006وهʚا سʻة (
  : أǺعاد الॻɿʸاس 2. 3.7
أǼعاد( حل الʺȞʷل ، الإنفعال، الʖʻʳʱ)حȑʨʱʴǽ ʘʽ ؗل فقʛة مقʶʺة إلى ثلاث    48الʺॽʁاس مʧ  يʨؔʱن     

  و هي مʨضʴة في الʙʳول الʱالي :  فقʛة  Ǽ16عʙ على 
  الʙʳول رقʦ يʧʽʰ تʨزȄع فقʛات الʺॽʁاس على أǼعاده الʲلاث.

  
  
  



  بهاز عائشة صباح،جعفر 
 

284 

 

  . يبين توزيع فقرات المقياس على أبعاده  04الجدول رقم 
  الأǺعاد  الفقʙات   الʦʸʱʸع

16  1 ،2 ،6  ،10  ،15   ،21   ،24   ،26  ،27   ،36 ،39    ،41   ،
42   ،43 ،46 ،47    

  حل الʺȞʷل  

16  
  

5 ،7 ،8  ،13 ،14 ،16  ،17 ،19  ،22 ،25 ،28  ،30  ،33  ،34  
،38  ،45  .  

  الإنفعال 

16  
  

3 ،4  ،9  ،11 ،12   ،18  ،20 ،23 ،29  ،31  ،32 ،35  ،37  
،40  44  ،48  

 ʖʻʳʱال  

  الʺʨʺʳع     48

  
  : أوزان الॻɿʸاس  3. 3.7

  ʧرج مʙʱم ʦسل Șة وفʛؗل فق ʧة عǼاحة للإجاʱʺارات الॽʵرج  )  5إلى  1(  إن الʙʱات تǼإجا ʧا عʛʽʰدرجات  تع
و تʵʱللها الʙرجات الʱالॽة  )  5(و تأخʚ الॼɻارة دائʺا الʙرجة  )  1(مʧ دائʺا إلى أبʙا ʘʽʴǼ تأخॼɺ ʚارة أبʙا الʙرجة  

)2،3،4  . (  

  . CRASCمʙʟ ʥف الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة للॻɿʸاس على الʭʻʮة الʚʱائȂʙة  4. 3.7
  : لʗʶقاأ.

تʦ حʶاب الʙʸق Ǽإسʙʵʱام صʙق الإرتॼاʡات الʺʱعʙدة، وʗʻʽȃ الʱʻائج وجʨد إرتॼاʡات دالة إحʸائॽا  
.وقʙ جاءت معاملات 0,01ما بʧʽ الاǼعاد الʲلاث للإخॼʱار واسʛʱاتॽʳॽات الʅॽؔʱ عʙʻ مȐʨʱʶ دلالة معȄʨʻة  

  )   ʖʻʳ0,700 ، وال0,0701ʱ، والإنفعال= 0,634الإرتॼاȋ بʛʽسʨن  ؗʺا يلي( Ǽعʙ حل الʺȞʷل = 
   الॺʰات:ب.

، الإنفعال=    0,819تʦ حʶاǼه Ǽʺعامل ثॼات ألفا لʛؔونॼاخ  للأǼعاد الʲلاث للʺॽʁاس ( حل الʺȞʷل =  
0,817،  = ʖʻʳʱتفعة .   )0,812الʛات مॼوهي درجة ث  

  أدوات الʸعالʱة الإحʶائॻة : 4.7
الʱالॽة          T testالʺʨʱسȌ الʶʴابي  :  تʦ تʴلʽل نʱائج الʙراسة الʴالॽة Ǽاسʙʵʱام الأسالʖʽ الإحʸائॽة 

  ȑالأحاد ʧايॼʱل الʽلʴت ، ȑارॽɻʺاف الʛʴوالإنOne-wayAnova  ،ʖʶʻارات،الʛؔʱة   الȄʨʯʺة  .الʳمعال ʦوت
  .الʜʴمة الإحʸائॽة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة  SPSSالʺعॽʢات عȘȄʛʡ ʧ بʛنامج 

  
  



  في ظل جائحة كورونا   الابتدائيأساتذة الطور  النفسية لدىاستراتيجيات مواجهة الضغوط 
 

285 

 

  : الʗراسة   عʙض و مʹاقʵة نʯائج  5.7

  الʴʯاؤل الأول  نʯائج ومʹاقʵة عʙض  1. 5.7
الʹغȋʨ عʙʻ مʨاجهة  الإبʙʱائيالʱعلʦॽ   أساتʚة الʱي يلʳأ إلʽها ʺʨاجهة الما اسʛʱاتॽʳॽات "نʟ الʶʱاؤل  

   الʻفॽʶة أثʻاء جائʴة ʨؗرونا ؟ 
ʶʴǼاب الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة و الإنʛʴافات الʺॽɻارȄة لأداء أفʛاد عʻʽة  للإجاǼة على هʚا الʶʱاؤل قʺʻا 

والʙʳول   الأǼعاد الʲلاث لʺॽʁاس إسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة ( حل الʺȞʷل ، الإنفعال ، الʖʻʳʱ) الʙراسة على  
  : الʱالي يʨضح الʱʻائج  

  الʹغȋʨ العʻʽة على مॽʁاس اسʛʱاتॽʳॽات مʨاجهةʲʺǽل اسʳʱاǼات أفʛاد  05 الʗʱول 
  

ʔʻتʙʯاف    الʙʲالإن
 ȏارॻɹʸال  

 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

اسʙʯاتॻʱॻات مʦاجهة الʷغȉʦ الʹفॻʴة   ن
  أثʹاء الʙʱʲ الʲʶي ( الأǺعاد) 

  حل الȜʵʸل  65  61,37  9,200  1

  الانفعال   65  50,52  11,129  2

3  11,066  44,71  65   ʔʹʱʯال  

  
يʧʽʰʱ لʻا أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لإسʛʱاتॽʳॽة مʨاجهة     05الʱʻائج الʺʨضʴة في الʙʳول  مʧ خلال         

، في حʧʽ    61,37الʹغȋʨ جاءت Ǽالʛʱتʖʽ الʱالي :اسʛʱاتॽʳॽة  حل الʺȞʷلة أولا وهʚا ʨʱʺǼسȌ حʶابي بلغ   
ʺʛتॼة الʲالʲة جاءت في الʺʛتॼة الʲانॽة، وفي ال   50,02بلغʗ درجة الʺʨʱسȌ الʶʴابي لإسʛʱاتॽʳॽة الإنفعال  

  . 44,71اسʛʱاتॽʳॽه الʖʻʳʱ حʘʽ  بلغ  الʺʨʱسȌ الʶʴابي 
  أساتʚة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي ǽعʙʺʱون ȞʷǼل أكʛʰ على إسʛʱاتॽʳॽة حل الʺȞʷلة في مʨاجهة وهʚه الʱʻائج تʧʽʰ أن     

ʢاقف الʹاغʨʺها  الʽة  ة تلॽانʲة الॼتʛʺة الإنفعال في الॽʳॽاتʛʱاس  ʦن    ،كʺا أنهʨمʙʵʱʶǽ  ةॽʳॽاتʛʱل  اسȞʷǼ ʖʻʳʱال
  أقل . 

الʱعلʦॽ الإبʙʱائي في ʣل جائʴة    أسʱاذ وʧȞʺȄ أن نفʛʶ هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن مʸادر الʹغȋʨ الʱي يʱعʛض لها  
إلى    ȑدʕها يʙيʙته الʹغȋʨ ودرجة  إخʱلاف  ، وأن  الʙʷة  في  الإسʛʱاتॽʳॽات كʨرونا مʱعʙدة ومʱʵلفة  تʨʻع 

  الʅॽؔʱ مع الʺʨقف والإتʜان الʻفʶي. تʴقȘʽ  الʺʙʵʱʶمة مʛʡ ʧف الأساتʚة  وهʚا حʖʶ فاعلʱʽها  وقʙرتها على  
 ʦʱي ȑʚاق الॽʶال ʨق هʛاك فʻعل هʳǽ ȑʚال ʧؔة ولʯʽة أو سʙʽذاتها ج ʙفي ح ʗʶॽاجهة لʨʺات الॽʳॽاتʛʱفاس

تॽʳॽة الʺʨاجهة فعالة في مʨقف ما، قʙ لا تʨؔن ʚؗلʥ في  ॽɾه تʻفʚʽها .وهʚا ǽعʻي أنه في حʧʽ تʨؔن اسʛʱا
ʛقف آخʨخ،  مȄʨة 2012(شʴ153، صف(.    
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(هʙيل و وهʚا ما ǽفʛʶ اخʱلاف تʛتʖʽ الإسʛʱاتॽʳॽات لȐʙ الأساتʚة في Ǽعʠ الʙراسات ،ففي دراسة  
  ،ȑاوʡʨʡ2018 (    إعادة ʦل ،ثȞʷʺالي : أولا  حل الʱة  ؗالʚالأسات Ȑʙاجهة  لʨʺات الॽʳॽتʛʱإس ʖʽتʛرج  تʙت

ʖʽتʛا  جاء تʺॽɾ.  اتʚال Ȍॼا ضʛʽوأخ ȑʙʸʱابي والʳǽالإ ʦॽʽقʱات    الॽʳॽاتʛʱإسȋʨاجهة الʹغʨة   مʚالأسات Ȑʙل
  ولا وحل الʺȞʷلة  ثانॽا وȃعʙها الʖʻʳʱ . الإنفعال أ   )2013(بʷॽɺʨة و سعʙاوȑ ،    في دراسة

لاسʛʱتॽʳॽة حل الʺȞʷل    يلʨʯʳن   وȃالॼʶʻة لʱʻائج الʙراسة الʴالॽة يʱʹح Ǽأن أساتʚة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي   
  ʦȞʴʱوال ʛʽʽغʱقف على أنه قابل للʨʺال ʦॽʽم في حالة تقʙʵʱʶرجة الأولى وهي تʙالǼ، ʖانʳا على الʛʽʲؗ ʙʺʱوتع

ي لʺʨاجهة الʺʨقف الʹاغȌ الʺهʙد والʱعامل مع الʺȞʷلة ȞʷǼل فعال.فهي آلॽة تʺʧȞ الفʛد    ʨؗلʶفي والʛالʺع
ʧع ʘʴॼل والȞʷʺال ʙيʙʴت ʧمات و  مʨيلة.الʺعلʙʰل الʨلʴة. الʙيʙمهارات ج ʛȄʨʢوت   

قʙر   الʺȞʷلة  في   ʛاشॼʺال  ʦȞʴʱلل نفʶه   ʙهʳȄو للʱفاعل  مʱʺاسȞة  واقॽɻة   Ȍʢخ وضع  الفʛد  ʴǽاول  وفʽها 
 . )83، صفʴة  2004(اسʺاعʽل ،  الʺʢʱʶاع .

الʲانॽة على    ʙʺʱ الأساتʚةǽعؗʺا          الʺʨقف    يʳʱاوزالإنفعال والʱي تʙʵʱʶم عʙʻما    اسʛʱتॽʳॽةفي الʙرجة 
فʦʱʽ تʦॽʤʻ الإنفعالات  مʻاسʖ ،وʨȞȄن مʧ الʸعȃʨة إʳǽاد حل  على الʹȌॼ والʦȞʴʱ  قʙرات وȂمȞانات الفʛد  

  Șʽʹوال الʺʷقة   ʠوخف الʨجʙاني  الʹاغʢة  الإتʜان  على   ȍفاʴة ،والॽفعال  ʛʲالأك الاسʛʱاتॽʳॽة  هʚه   ʙوتع
 . الإنفعالي  ʨʱتʛللʠॽɿʵʱ مʧ شʙة ال
سʳʱاǼة إنفعالॽة عاॽɿʡة مॽؔʱفة أو غʛʽ  االʹاغǼ Ȍلʺʨقف  اخفاء  والʦȞʴʱ أو إʅॽɿʵ  للʱو فʽها ʶǽعى الفʛد  

  .  (Dumont & Plancherel , 2001, p. 60 )   مॽؔʱفة
وهʚا يʨʱافȘ مع ما أحʙثه إنʷʱار فʛʽوس ʨؗرونا  الʺʙʳʱʶ مʧ حالة الهلع والʛعʖ وتهʙيʙه الʺॼاشʛ لॽʴاة     

مʧ حʙة الʹغȌ الʻفʶي هॽɼ ʨاب أȑ علاج فعال او لقاح وقائي ضʙ الفʛʽوس وهي الʨضॽɻة    وما زاد  الأفʛاد.
ॽالآل Șʽʹالإنفعال وال Ȍॼض ʧعل مʳي تʱةال    ʖʶا  الأنʚابهة هʳʺب  لʛق ʧمة عʨمعل ȑاب أॽɼ قف فيʨʺال

  إنʱهاء الʳائʴة أو إʳǽاد العلاج الفعال للʺʛض . 
مʨاجهʱها  علॽه   ʖعʸǽ الʱي  الʺʨاقف  في  الأسʱاذ  ʙʵʱʶॽɾمه  ثالʲا  جاء   ȑʚوال  ʖʻʳʱال أسلʨب   ʟʵǽ           ॽɾʺا 

وب أو الإنؔار أو  ʨȞॽن الهɾ ʛهʨ تȄʨʴل الإنॼʱاه مʧ مʙʸر الʹغȌ ،  الʺʻاسॼة لها فالʖʻʳʱ    وʳǽȂاد الʴلʨل
العʜلة  الʨسʽلة الʺعʙʺʱة للʴفاȍ على الإتʜان الʻفʶي .وقʙ يʛجع هʚا لʨʸʵصॽة الʳائʴة والʱي  فʛضʗ على  

  ʧȄʛمع الآخ ȋلاʱالإخ ʖʻʳي وتʴʸال ʛʳʴاص الʵرونا الأشʨؗ وسʛʽها فʻقل مʱʻي يʱادر الʸʺال ʖʻʳت ȑأ
الʻʱقلات إلا للʹʛورة القȐʨʸ . وȃالʱالي فاللʨʳء  بل ؗان الʴل الʨحʙʽ هʨ الإنعʜال والʙʴ مʧ الʷʻاʡات و ،

  العʻʽة.والʻفʶي لȐʙ أفʛاد    لاسʛʱتॽʳॽة الʖʻʳʱ قʵǽ ʙفف مʧ عʰئ الʱهʙيʙ الʴʸي
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  نʯائج الʴʯاؤل الʰاني : مʹاقʵةعʙض و  2.  5.  7

 تॼعا  الإبʙʱائيالʺʨاجهة لأساتʚة الʱعلʦॽ اسʛʱاتॽʳॽات ॽɾʺا ʟʵǽ  تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة فيهل   

  للʧʶ؟ 

للʴʱقȘ مʧ وجʨد فʛوق بʧʽ أساتʚة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي في اسʛʱاتॽʳॽات الʅॽؔʱ ( حل الʺȞʷلة ـ الʖʻʳʱ ، الإنفعال 
Ǽإسʙʵʱام  ) قʺʻا   ʧʶال  ʛʽغʱʺل وفقا  الʻفʶي   Ȍالʹغ وضॽɻة  الأحادȑ    في   ʧايॼʱال تʴلʽل  -Oneإخॼʱار 

wayAnova : اليʱائج ؗالʱʻو جاءت ال  
لʙلالة الفʛوق بʧʽ مʨʱسȌ درجات أساتʚة    ANOVA: يʧʽʰ نʱائج تʴلʽل الॼʱايʧ الأحادȑ  06الʙʳول  

 على اسʛʱاتॽʳॽة الʺʨاجهة تॼعا لʺʱغʛʽ الʧʶ .  الʱعلʦॽ الإبʙʱائي
  

الʦʯʸسȊ   الʥʴ   الإسʙʯاتॻʱॻة  
  الʴʲابي 

الإنʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال  

مʸॻɾ   Ȏʦʯʴة "ف" 
  الʗلالة  

الʗلالة  
  الإحʶائॻة 

  سʻة  30أقل مʧ    حل الȜʵʸلة  
 ʧة  40إلى 31مʻس  

 ʧم ʛʲة  41أكʻس  
  الʺʨʺʳع

62,16  
60,00  
59,46  
60,43  

4,82  
8,40  

10,62  
8,29  

  غʛʽ دالة    0,55  0,59

 ʔʹʱʯال    ʧة  30أقل مʻس  
 ʧة  40إلى 31مʻس  

 ʧم ʛʲة  41أكʻس  
  الʺʨʺʳع

48,11  
44,00  
42,67  
44,71  

10,17  
10,85  
11,74  
11,06  

  غʛʽ دالة    0,26  1,36

  سʻة  30أقل مʧ    الإنفعال 
 ʧة  40إلى 31مʻس  

 ʧم ʛʲة  41أكʻس  
  الʺʨʺʳع

50,95  
52,68  
48,11  
50,52  

10,84  
12,54  
9,93  

11,12  

  غʛʽ دالة    0,39  0,94

  
ومʧ خلال تʴلʽل الॼʱايʧ أحادȑ الإتʳاه لاسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة لأساتʚة   06الʙʳول رقʦ  نلاحȎ مʧ خلال نʱائج

) في إسʛʱاتॽʳॽات    0,05  (الʱعلʦॽ الإبʙʱائي تॼعا للǼ  ʧʶأنه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة عʙʻ الʙلالة
 .  ʧʶعا للॼاجهة تʨʺال  
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Ǽأن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة جاءت  نلاحȎ    06مʧ خلال نʱائج اسʛʱاتॽʳॽة حل الʺȞʷلة الʺʨضʴة في الʙʳول
الʺعʙʺʱ في   0,05وهي أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة    ॽʁǼsig =0,55ʺة إحʱʺالॽة  0,59مʱقارȃة وأن ॽʀʺة ف =  

دراسʻʱا و هي غʛʽ دالة إحʸائॽا ،و مʻه نʱʻʱʶج Ǽأنه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في اسʛʱاتॽʳॽة حل  
 . ʧʶلل Ȑʜلة تعȞʷʺال  

ومȐʨʱʶ   1,36" الʖʻʳʱ" فقʙ جاءت الʺʨʱسʢات مʱقارȃة تॼعا للʧʶ ،وȃلغॽʀ ʗʺة"ف"=  Ǽالॼʶʻة لاسʛʱتॽʳॽة
  و هي غʛʽ دالة إحʸائॽا   0,05أكʛʰ مsig   =0,26  ʧالʙلالة 

ॽʁǼʺة    0,94نلاحǼ Ȏأن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة جاءت مʱقارȃة وأن ॽʀʺة ف =    ॽɾʺا ʟʵǽ اسʛʱاتॽʳॽة الإنفعال
      الʺعʙʺʱ في دراسʻʱا وهي غʛʽ دالة إحʸائॽا    0,05  مȐʨʱʶ الʙلالةوهي أكʛʰ مsig  =0,39    ʧإحʱʺالॽة

 .  ʧʶلل Ȑʜة الإنفعال  تعॽʳॽاتʛʱة في اسॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨأنه لا تǼ جʱʻʱʶه نʻو م  
Ȑ لʺʱغʛʽ لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في اسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة لأساتʚة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي تعȃ   ʜالʱاليو 

 . ʧʶال  
الʚاتॽة    مʻها  عʙيʙة  لعʨامل  تʛجع  الʺʨاجهة  اسʛʱاتॽʳॽات  إخॽʱار  في  الʱفʹʽلات  أن  العلʺاء   ʧʽب  ʙوق            

 لʨʽʰلʨجي ) ومʻها خارجॽة ॽʰʢؗعة الʺʨقف الʺʳهʙ والʯʽʰة الاجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾة . ا( ؗالإسʱعʙاد الʻفʶي و 
ॽات   LazarusلʜارʝȄمقارȃة    ǽعʱقʙ أنʸار ʨؗلʶاجهة (الأفؔار، والʨʺال ʖʽأسال ʧعة مʨʺʳم مʙʵʱʶǽ دʛأن الف

والʺʷاعʛ) تॼعا للفعالॽة الʱي ǽعʱقʙ أنه ʱʺǽلؔها في مʨاجهة الʨضॽɻة الʺʨجʨدة ، ولʺʨارده الॽʸʵʷة العائلॽة   
  (ʙʴأو ت ، خʶارة   ʙيʙته  ) الʹاغʢة  للʨضॽɻة  إدراكه   , Dumont & Plancherel )والॽʯʽʰة ولȄʛʢقة 

2001, p. P58) .  
    ʙوق    ʧع ʘʴǼ ة دائʺا في حالةʚعل الأساتʳي تʱوال ʝȄرʙʱة الʻعة مهॽʰʢة  لʳॽʱʻه الʚه Ȑʜمات تعʨالʺعل         
الʴلʨل للأسʯلة ȞʷǼل علʺي،وهʚا ʴǽفʜ لʙيهʦ القʙرة على الʱأقلʦ  والʅॽؔʱ مع الإجهاد وضغȋʨ الʙʱرʝȄ  و  

.ʦهʱʽʸʵش ʟائʸخ ʧء مʜح جॼʸʱة فॽ ʨؗة وسلॽɾʛات معॽآل ȘȄʛʡ ʧة عʛʺʱʶʺال  ʝفي نف ʦهʙاجʨا أن تʺؗ
الʺʱغʛʽة وهʚه   الʯʽʰة وفي نفʝ الʛʤوف ʳǽعلهʙʵʱʶǽ ʦمʨن الأسالʖʽ الʺʻاسॼة للʅॽؔʱ مع الʹغȋʨ والʛʤوف

  العʨامل قʙ تقلل مʧ أثʛ الʧʶ في تفʹʽل اسʛʱاॽʳǽات مʙʴدة  . 
  

  الʴʯاؤل الʰالʖ :  مʹاقʵةعʙض و  3. 5.7
 ʙجʨهل تॽɾ ةॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʟʵǽ ات ʺاॽʳॽاتʛʱائياسʙʱالإب ʦॽعلʱة الʚاجهة لأساتʨʺا الʨʻʶعا لॼتت 

  ؟الʛʰʵة الʺهॽʻة
   )ʅॽؔʱال اسʛʱاتॽʳॽات  في  الإبʙʱائي   ʦॽعلʱال أساتʚة   ʧʽب فʛوق  وجʨد   ʧم  ȘقʴʱلةحللȞʷʺال         الʖʻʳʱ ،ل 

الʻفʶي  وفقا لʺʱغʛʽ سʨʻات  الʛʰʵة الʺهॽʻة قʺʻا Ǽإسʙʵʱام  Ȍة الʹغॽɻل    ،الإنفعال ) في وضʽلʴار تॼʱإخ
 ȑالأحاد ʧايॼʱالOne-wayAnova : اليʱائج ؗالʱʻو جاءت ال  
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لʙلالة الفʛوق بʧʽ مʨʱسȌ درجات أساتʚة    ANOVAيʧʽʰ نʱائج تʴلʽل الॼʱايʧ الأحادȑ: 07الʗʱول 
 على اسʛʱاتॽʳॽة الʺʨاجهة تॼعا لʺʱغʛʽ الʛʰʵة الʺهॽʻة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي

  
الʦʯʸسȊ   الʙʮʳة الʸهʹॻة   الإسʙʯاتॻʱॻة  

  الʴʲابي 
الإنʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال  

مʸॻɾ   Ȏʦʯʴة "ف" 
  الʗلالة  

الʗلالة  
  الإحʶائॻة 

  سʨʻات   4أقل مʧ    حل الȜʵʸلة  
 ʧ14إلى  5م  
  سʻة 

 ʧم ʛʲة   15أكʻس 
  الʺʨʺʳع

61,70  
59,87  
59,86  
60,43  

6,88  
7,11  

10,57  
8,29  

  

  غʛʽ دالة    0,27  0,33

 ʔʹʱʯال    ʧات   4أقل مʨʻس  
 ʧ14إلى  5م  
  سʻة 

 ʧم ʛʲة   15أكʻس  
  الʺʨʺʳع

45,70  
45,00  
43,50  
44,71  

10,29  
11,41  
11,75  
11,06  

  غʛʽ دالة    0,80  2,14

  سʨʻات   4أقل مʧ    الإنفعال 
 ʧ14إلى  5م  
  سʻة 

 ʧم ʛʲة   15أكʻس  
  الʺʨʺʳع

51,15  
52,00  
48,11  
50,52  

10,72  
12.29  
10,37  
11,12  

  غʛʽ دالة    0,53  0,62

  
ومʧ خلال  تʴلʽل الॼʱايʧ أحادȑ الإتʳاه لاسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة    07الʙʳول  رقʦ   نلاحȎ مʧ خلال نʱائج  

الॽʁʺة   ʙʻع إحʸائॽة  دلالة  ذات  فʛوق   ʙجʨت Ǽأنه لا  الʺهॽʻة  الʛʰʵة  لʨʻʶات  تॼعا  الإبʙʱائي   ʦॽعلʱال             لأساتʚة 
  ) في إسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة تॼعا لʨʻʶات الʛʰʵة الʺهॽʻة   0,05( 
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 ʦول رقʙʳة في الʴضʨʺلة الȞʷʺة حل الॽʳॽاتʛʱائج اسʱخلال ن ʧاب  07مʶʴات الʢسʨʱʺأن الǼ Ȏة جاءت نلاحॽ
الʺعʙʺʱ في   0,05أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة      ॽʁǼsig  =  0,27ʺة إحʱʺالॽة  0,33مʱقارȃة وأن ॽʀʺة ف =  

دراسʻʱا و هي غʛʽ دالة إحʸائॽا ،و مʻه نʱʻʱʶج Ǽأنه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في اسʛʱاتॽʳॽة حل  
  الʺȞʷلة تعȐʜ لʨʻʶات للʛʰʵة الʺهॽʻة .

ʖʻʳʱ"  فقʙ جاءت الʺʨʱسʢات مʱقارȃة تॼعا لʨʻʶات الʛʰʵة الʺهॽʻة ،و بلغʗ  "ف" Ǽالॼʶʻة لاسʛʱتॽʳॽة " ال
  .و هي غʛʽ دالة إحʸائॽا   0,05أكʛʰ مsig  =0,80    ʧو مȐʨʱʶ الʙلالة ॽʁǼ2,14ʺة إحʱʺالॽة = 

ॽʁǼʺة    0,62نلاحǼ Ȏأن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة جاءت مʱقارȃة وأن ॽʀʺة ف =    ॽɾʺا ʟʵǽ اسʛʱاتॽʳॽة الإنفعال
الʺعʙʺʱ في دراسʻʱا و هي غʛʽ دالة إحʸائॽا    0,05وهي أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة    sig    =0,53   إحʱʺالॽة

  ،ومʻه نʱʻʱʶج Ǽأنه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في اسʛʱاتॽʳॽة الإنفعال  تعȐʜ لʨʻʶات الʛʰʵة الʺهॽʻة   
الʱعلʦॽ الإبʙʱائي   تʚةلأساأنه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في اسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة  Ǽنʱʻʱʶج  ʚȃلʥ  و     

في خʛʰة الأسʱاذ الʺهॽʻة في دراسʻʱا الʴالॽة لʧȞǽ ʦ عاملا    أȑ ان الإخʱلاف  .تعȐʜ لʺʱغʛʽ الʛʰʵة الʺهॽʻة
تȞʴʺها عʨامل مʱعʙدة نفॽʶة   أساسॽا في تفʹʽل إسʛʱاتʳॽة مʙʴدة .فقʙرة الفʛد على مʨاجهة الʺʨاقف الʹاغʢة

  ف الʺهʙد نفʶه و Ȅʛʡقة إدراك و تقʦॽʽ الفʛد له . لى ॽʰʡعة الʺʨقإ إضافة  واجʱʺاॽɺة وصॽʴة
أن الʹغȋʨ و أسالʖʽ مʨاجهʱها تʛجع للʺعʛفة ( الإدراك والʱفʛʽؔ ) وللȄʛʢقة الʱي   LazarusيȐʛ لازاروس

  ʖʽة وأسالʯʽʰات الॼلʢʱبل إن م ، ʙاه واحʳفي إت ʛʽʶه العلاقة لا تʚة ، وأن هʯʽʰالǼ هʱد علاقʛبها الف ʦॽʁǽ
 ȋʨاجهة الʹغʨة مǼاʳʱوالإس  ʛها على الآخʻؗل م ʛʽأثʱة لʳॽʱة هي نॽالإنفعال ، ȑʛʷة 2016(مʴ6، صف(  

       ʙʻعامل معها عʱاد على إدراكها وفهʺها والʛرات الأفʙق ʗي فاقʱات الʙيʙهʱال ʧʽب ʧرونا مʨؗ ةʴجائ ʙوتع
ʣهʨرها ،وقʙ وقف الأॼʡاء والعلʺاء وحʱى الʨȞʴمات عاجʧȄʜ أمام الإنʷʱار الʺفاجئ للفʛʽوس وتهǽʙه لॽʴاة  

ʳʴال ʧاد .مʺا جعل مʛالأف  ȋʛʷؗ ةॽʴلات صʨ ʨؗتʛب Șʽʰʢت  ʦي ثʴʸال ʛ    دةʨة  للعǽات العادʡاʷʻل  واللʴل
 ʙʽحʨاح  الʱʺاد .  والʛاة الأفॽة وحʴعلى ص ȍفاʴلل  

  
خلال فترة الحجر أساتذة التعليم الإبتدائي هي الأثار النفسية التي عانى منها ما الʴʯاؤل الʙاǺع :  4. 5.7

    ؟الصحي 
و قد أسفرت عن ؤال قمنا بحساب التكرارات و النسب المئوية  لأسئلة الإستبيان اللإجابة على هذا التس

  : النتائج التالية 
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  . يʧʽʰ تأثʛʽ الʛʳʴ الʴʸي على الʴالة الʻفॽʶة للأساتʚة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي ʗʱ08ول ال
  

 ʙʱʲالة أثʹاء الʲال  
  الʲʶي 

 ʤلا  نع 
 الʦʸʱʸع  

  الʹॺʴة الȂʦʭʸة   الʙؒʯار   الʹʔʴ الȂʦʭʸة  الʙؒʯار 

 ȘالقلǼ رʨعʷال ʛتʨʱ65 %30,8 20 %69,2 45    وال 

ʙيʙʷف الʨʵال   ʧم
  العʙوǼ Ȑفʛʽوس ʨؗرونا

34 52,3% 31 47,7% 65 

  اضʛʢاǼات 
  الʨʻم  

 % 41,5 27 الأرق 
الإفʛاȋ في    65 % 41,5 27

 الʨʻم
11 16,9 % 

إضʛʢاǼات 
 الأكل

فقʙان  
 الʷهॽة

12 18,5% 

زȄادة   65 % 58,5 38
  الʷهॽة

   للأكل 
 للأكل 

15 23,1 % 

  
أثʻاء فʛʱة الʛʳʴ الʴʸي    مʧ الأساتʚة أفʛاد العʻʽة عانʨا  %69,2نلاحȎ أن    08  مʧ خلال نʱائج الʙʳول  

 Șالقل ʧمʛتʨʱات % 52,3وأن   ،والǼاʛʢإض ʟʵǽ اʺॽɾة..وॽوسʛʽالف Ȑوʙالع ʧم ʙيʙʷف الʨʵالǼ واʛشع ʦهʻم
  ʛتأث  ʙفق عانى  %18,5الأكل  ॽɾʺا  الʷهॽة،  Ǽفقʙان  الأساتʚة    ʧة    %23,1مॽهʷال زȄادة   ʧة مʚالأسات  ʧم

ʺʲلʗ معاناتهʦ مʧ الأساتʚة ت% 16,9و  ،عانʨا مʧ الأرق    %41,5وȃالॼʶʻة لإضʛʢاǼات الʨʻم فإن    للʢعام.
الȑʚ فʛضʱه الʳائʴة.    الʙʱاॽɺات الʶلॽʰة  لʱغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة والʷʻاȋ الʨʽميمʧ    وهي  ،الʨʻم لفʛʱات Ȅʨʡلة  في

عامل ضغȌ مهʦ والȑʚ يʛفع مʧ خʣ ʛʢهʨر أعʛاض    ʲʺǽCovid-19ل الʛʳʴ الʴʸي في إʡار جائʴة    "
 ,Mengin, et al., 2020)  تفʨق ثلاثة أشهʛالأرق أو إضʛʢاب الأرق إذا إسʛʺʱت هʚه الأعʛاض لʺʙة  

p. 46)   و.  ،ʛؗʚʱاه والإدراك والॼʱرته على الإنʙد وعلى قʛفي للفʛالʺع ȋاʷʻا على الॼم سلʨʻاب الʛʢإض ʝȞعʻȄ
  وهي القʙرات الʚهॽʻة الʱي ǽعʙʺʱ علʽها الأسʱاذ في نʷاʡه الʙʱرʶȄي.   
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     ʙعǽ  يʴʸال ʛʳʴال  .ʖاقʨالع ʧم ʨلʵة لا تॽائʻʲʱة اسȃʛʳت  ʙة  فقॽʶفʻة الʴʸضار على ال ʛʽؗان له تأث
الʺʜاج ، والارتॼاك ، وحʱى  ʤǼهʨر   العʜل مʧ  اضʛʢاب ما Ǽعʙ الʙʸمة.  أعʛاض  اضʛʢاǼات    و تʙȄʜ مʙة 

ʢخ ʨ وث  ةرʙه  حʚاض هʛالأع(Hachimi, 2021, p. 161)  ،   
     ʖʰʶت ʙل و فقʜالع  ʛʽʽاتغ  Șʰʶم ʛʽʹʴل مفاجئ ودون تȞʷǼ يʷॽɻʺال  Ȍʺʻات لǼة الإصاॼʶن ʙايʜمع ت        

وانعʗʶȞ  ،    الʨʵف والقلȘ و الʷعʨر Ǽالʨʱتʛ  و ، ʛʢॽʶǼة الʺʷاعʛ الʶلॽʰة  والॽɾʨات الʱي تʻقلها وسائل الإعلام  
 إسʛʺʱاره لفʛʱة Ȅʨʡلة . خاصة مع    ʛاد العʻʽةفلȐʙ أ  والغʚاء     أثʛت على عادات الʨʻمو العامة ،على الʴʸة  

  او الʙʴ مʧ إنʷʱاره .ى فʛʽوس ʨؗرونا في ʣل عʜʳ الʺʧʽʸʱʵ عʧ القʹاء عل
الʻفʶي       Ȍوف أن الʹغʛالʺع ʧعلى    قادروم  ʜȄʜاث وتعʙاج  إحʜʺات الǼاʛʢو اض  Șو القل،  ʖالقل أمʛاض 
الغʚائي  او  الʽʲʺʱل  واضʛʢاǼات  الʙمȄʨة  والالʱهاǼات  و لأوॽɺة  الʚاتॽة  الʺʻاعة  العॽʺʤة          الاضʛʢاǼات  و أمʛاض 
   .والإجʱʺاॽɺة والʺهॽʻة الإنفعالॽة  آثاره في الॽʴاة  فالॽʺʳع يʱأثʛون ǼالʹغȌ الʻفʶي والȑʚ تʤهʛ ، العʹلॽةو 
  (Franck, 2020, p. 30) 
  : خاتʸة.8

ʟلʵʱʶن Șʰة ؗ  مʺا سʴأن جائ ʨ  ا  وروناʛʽʰؗ اǽʙʴت ʗلȞعلى  شȑادʸʱي والإقʶفʻي والʴʸال Ȑʨʱʶʺال  
وقʙ واجه الॽʺʳع الʨʱتʛ والʨʵف مʧ إنʱقال العʙوȐ الفʛʽوسॽة ،  الأفʛادوغʛʽت مʧ نʺȌ حॽاة  ،  والإجʱʺاعي  

والإصاǼة Ǽالʺʛض في ॽɼاب أȑ دواء فعال أو لقاح ضʙ هʚا الفʛʽوس الʺʙʳʱʶ ولا شʥ أن حالة الغʺʨض 
  ȋʨت الʹغʙح ʧزادت م ،  ȑʙʶʳال ʙاعॼʱاءات الʛإج ʖʰʶǼ دهʛفʺǼ الةʴه الʚاجه هʨد يʛخاصة وان ؗل ف .  

ال  Șغل ʧم ʛأشه  ʙعȃعوʨجʛال الأسʱاذ ȞʷǼل للʙراسة    ʺʙراس ؗان  ʨل صʴي صارم ʛʷǽف  ʨؗوتʛب Șʽʰʢʱب
  وقʙ تʨؔن حاملة للʺʛض   ،ها الʨعي الؔافيي لʝॽ لʙتلامʚʽ الإبʙʱائي وهي فʯة  خاصة مع    ،مॼاشʛ على تॽʰʢقه

 . أعʛاض  مʨاجهة    بʙون  الʺقلقة  هʚه  وفي  الʨضॽɻات  مع   ʅॽؔʱلل اسʛʱاتॽʳॽات  إلى  الأسʱاذ  يلʳأ   ȋʨالʹغ
  . الʴʸة الǽʙʶʳة و لʻفʶي الʱعامل معها ȞʷǼل ʴǽفȎ الʨʱازن ل

  ʘʴॼراسة للʙه الʚاجهة   فيوجاءت هʨات مॽʳॽاتʛʱة  الاسʢات الʹاغॽɻضʨةʚائي  لأساتʙʱالاب ʦॽعلʱال  ،
الʛʳʴ الʴʸي لأن اسʛʺʱار حالة القلȘ والʨʱتʛ لفʛʱة  فʛʱة الʱعʛف على الʱأثʛʽ الʻفʶي للʳائʴة أثʻاء ومʴاولة 
الʱغʛʽات الفʨȄʜلʨجॽة في  Ȅʨʡلة    ʜفʴǽ ʛتʨʱال لها انعȞاسات على صʴة الفʛد، فالʱعʛض الʺʛʺʱʶ لʺʸادر 

  الʦʶʳ و الʱي تʖʰʶ الامʛاض الʨȞॽʶسʨماتॽة ȞʷǼل خاص . 
اسʛʱاتॽʳॽة حل  أساتʚة الʱعلʦॽ الإبʙʱائي ʙʵʱʶǽمʨن Ǽالʛʱتʖʽ  الʙراسة الʴالॽة إلى أن    في  وقʙ تʨصلʻا    -

  ،ثʦ الʖʻʳʱ .  ثʦ اسʛʱاتॽʳॽة الإنفعال،الʺȞʷلة في الʺʛتॼة الأولى 
Ǽأنه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في اسʛʱاتॽʳॽات الʺʨاجهة تعȐʜ بʗʻʽ نʱائج دراسʻʱا  ؗʺا    -

  .لʺʱغʛʽ الʧʶ والʛʰʵة الʺهॽʻة 
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 ةمʧ الـʱأثʛʽات الʻفॽʶأثʻاء فʛʱة الʛʳʴ الʴʸي    االأساتʚة عانǼ ʨعʧʽʰ  ʠ لʻا أن  ومʧ جهة أخȐʛ ت  -
Șو   كالقل ʛتʨʱوال  Ȑوʙالع ʧف مʨʵي  الʱوالʶȞات  إنعǼاʛʢرَ إضʨهʣ في ʗمʨʻاعات    الʶم لʨʻؗالارق وال ʦيهʙل
  .ؗفقʙان  أو زȄادة الʷهॽة  الغʚائॽة إضافة إلى الإضʛʢاǼات  Ȅʨʡلة 

  الʙراسة الʴالॽة ʧȞʺǽ تقʦǽʙ جʺلة مʧ الʨʱصॽات  الʨʱصॽات :في ضʨء نʱائج
الʻفॽʶة ȞʷǼل فعال  ʨ الʘʴॼ في مʸادر الʹغ  - الʱعلʦॽ الإبʙʱائي لʨʱجॽه الʙʱخلات  ȋ لȐʙ أساتʚة 

ȑفادʱاض  لʛلأم ȋʨر الʹغʨʢةتॽماتʨسʨȞॽس  . 
- Ǽ امʺʱيالاهʶفʻال ʧȄʨؔʱاذ  الʱاجهة الأزمات للأسʨق مʛʡو .  
    ʺʨاجهة الأحʙاث الʹاغʢةالʺهارات والإسʛʱاتॽʳॽات الʺʻاسॼة لو لॽات وتعȄʛفهǼ ʦالآتʨجॽه الأساتʚة  -
فعʽل الʙʱخل  تو دراسات معʺقة لʙʱاॽɺات فʛʽوس ʨؗرونا على الʴʸة الʻفॽʶة والعقلॽة للأساتʚة  إجʛاء    -

   .تʨʢر الʴالات الهʷة إلى إضʛʢاǼات نفʶي  لʱفادȑ  الʺʛȞॼ  الʻفʶي
  قائʸة الʙʸاجع. 9  
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