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التخرج،  الملخص:   المقبلين على  الجامعة  الوجداني لدى طلاب  الذكاء  إلى معرفة مستوى  الحالية  الدراسة  هدفت 

 وسعت إلى دراسة الفروق في ضوء متغيرات )الجنس، التخصص العلمي، المستوى الدراس ي(. 

 التالية:  على الفرضياتوقد قامت الدراسة 

 يوجد مستوى متوسط من الذكاء الوجداني لدى طلاب الجامعة المقبلين على التخرج.  -

لاب الجامعة المقبلين على التخرج تعزى لمتغير ات )الجنس، التخصص لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى ط -

 الدراس ي، المستوى الدراس ي(.

( الذي اشتمل 2001قياس عثمان ورزق )ولتحقيق هذه الأهداف تم استخدام المنهج الوصفي، وتطبيق م

( التالية  الأبعاد  الاجتماعي(، ادإعلى  التواصل  الوجدانية،  المعرفة  الانفعالات،  تنظيم  التعاطف،  الانفعالات،  رة 

( من  الدراسة  عينة  تكونت  حيت  والثبات(،  )الصدق  السيكومترية  خصائصه  من  التأكد  بعد  طالبا  120وهذا   )

(، وبعد جمع 2023-2022شوائية من جامعتي المسيلة وبسكرة خلال الموسم الدراس ي )وطالبة، اختاروا بطريقة ع

 ، توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: (SPSS)البيانات وتحليلها باستخدام الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 وجود مستوى مرتفع من الذكاء الوجداني لدى طلاب الجامعة المقبلين على التخرج.  -

 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس لدى طلاب الجامعة المقبلين على التخرج.  -

لدى طلاب الجامعة المقبلين على التخرج تعزى   في مستوى الذكاء الوجدانيعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية    -

 . التخصص الدراس ي لمتغير 

لدى طلاب الجامعة المقبلين على التخرج تعزى في مستوى الذكاء الوجداني  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية    -

 لمتغير المستوى الدراس ي. 

 وتوجت الدراسة الحالية بجملة من الاقتراحات. ضوء الدراسات السابقة، النتائج فيفسرت 

 الجامعة.طلاب  الذكاء، الوجدان، الذكاء الوجداني، الكلمات المفتاحية: 

Abstract:  The current study aimed to find out the level of emotional intelligence among university 

students who are about to graduate, and sought to study the differences in the light of the variables 

(sex, academic specialization, and academic level).  To achieve these goals, the descriptive approach 

was used, and the scale of Othman and Rizk (2001) was applied, which included the following 

dimensions (emotion management, empathy, emotion regulation, emotional knowledge, social  
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communication), and this after verifying its psychometric characteristics (honesty and constancy), 

when the study sample was formed from (120) male and female students, they were chosen 

randomly from the Universities of M'sila and Biskra during the academic season (2022-2023), and 

after collecting and analyzing data using the statistical package for social sciences (SPSS), the study 

reached the following results: 

- There is a high level of emotional intelligence among university students who are about to graduate. 

- There are no statistically significant differences due to the gender variable among university 

students who are about to graduate. 

- There are no statistically significant differences in the level of emotional intelligence among 

university students who are about to graduate due to the academic specialization variable. 

- There are no statistically significant differences in the level of emotional intelligence among 

university students who are about to graduate due to the academic level variable. 

The results were interpreted in the light of previous studies, and the current study concluded with a 

number of suggestions. 

Keywords: intelligence, conscience, emotional intelligence, university students. 

 مقدمة:  -

العقل( حيث  Gardnerلقد قام جاردنر) )اطر  في كتابه  الذكاء المتعدد  بتقديم فكرته عن   )

ذكر انه هناك أنواع عديدة من الذكاء لها نفس القدر من الأهمية وتعددت هذه الأنواع إلى سبعة  

ذكاءات وأضاف ثامنا وهي )الذكاء الرياض ي المنطقي، الذكاء اللفظي اللغوي، الذكاء المكاني، الذكاء 

ال الجسدي،  الذكاء الحركي  الشخص ي،  الداخلي  الذكاء  شخص ي،  البين  الذكاء  الموسيقي،   ذكاء 

الجانب   وأهملت  المعرفي  بالذكاء  لوحده  جاردنر  ليس  النظريات  جميع  ركزت  فقد  الطبيعي(، 

، ماير (Gardner 1983)الانفعالي أو ما يدعى أيضا بالذكاء الوجداني، بحيث يشير كل من جاردنر  

ستيرنبرج   بين    (Sternberg 1996)وسالوفي  ما  تتأرجح  بنسب  يسهم  المعرفي  الذكاء  أن  على 

( من تباين أداء الفرد، وتعزى النسب المتبقية إلى عوامل انفعالية وتتمثل هذه العوامل  %25_4%)

اجتماعي،  وتوافق  استقلالية  أكثر  يكونوا  أن  على  الطلبة  يساعد  لذي  الوجداني  الذكاء  بمهارات 

الذات في  وتحكم  ثقة  دراسيا  وأكثر  الناجحون  الطلبة  لأن  الأكاديمي،  النجاح  من  يمكنهم  مما   ،

إلى المستوى   يتمتعون بمستوى أعلى من المهارات الشخصية، والتكيف وإدارة الضغوط بالإضافة 

بناء  في  النجاح  يحققوا  لكي  الطلبة  إليها  يحتاج  ما  هي  المهارات  وهذه  الوجداني،  للذكاء  العام 

 (. 37-36، ص ص. 2016) منصوري،  لاقات الموجودةصداقات جديدة وتعزيز الع
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يفكر وهو العقل المنطقي، والأخر يشعر وهو    أحدهما ( أننا نملك عقلين،  Golemanوضح )

العقل   عمليات  ويزود  يغذي  فالوجدان  دائما  دقيق  تناغم  في  العقلان  هذان  ويعمل  الوجدان 

تنقية على  المنطقي  العقل  يعمل  بينما  بالمعلومات  وأحيانا    المنطقي  الوجداني،  العقل  مدخلان 

عصبية   دوائر  يعكس  فكلاهما  مستقلين،  شبه  العقلين  من  كلا  يضل  ذلك  ومع  عليها،  يعترض 

 متمايزة لكن مرتبطة في داخل المخ.

( تهيمن  Goleman,1995وأشار  كيف  وبين  معا،  والقلب  العقل  ثقافة  إلى  كتابه  في   )

النقص العاطفي هو أساس كثير من مشاكل   على أنوأكد    -التفكير -العواطف على العقل المنطقي

ماهية   تحديد  على  قادرين  غير  ولكنهم  وأحاسيس  مشاعر  لديهم  مرض ى  أفراد  هناك  وان  البشر، 

الوجداني   للذكاء  الأساسية  المهارات  وتنقصهم  بالذات-مشاعرهم،  مشاعر    -الوعي  لديهم  فئة  أي 

 . ( 374،375 .، ص ص2015محمد، ) عنها وعاجزون عن التعبير 

وبناء على ما سبق؛ تتأكد مكانة الذكاء الوجداني للفرد، وذلك لتنشئة الجوانب الوجدانية  

الكفاءة  هو  ومشاعره  لانفعالاته  الفرد  فوعي  والتفوق،  النجاح  إلى  للوصول  وطلابنا  لأبنائنا 

لان   النفس  مثل ضبط  الشخصية  الكفاءات  عليها  تبنى  التي  الأساسية  تلعب  الوجدانية  المشاعر 

 دورا أساسيا في تسيير الحياة. 

 إشكالية الدراسة:-1

تعتبرررر المرحلرررة الجامعيرررة مرررن أهرررم المراحرررل التررري يعيشرررها الفررررد فررري حياتررره، ففررري داخرررل الحررررم 

الجررررامعي يكاسررررب الطالررررب مهررررارات جديرررردة ويررررردخل فرررري علاقررررات فرديررررة وجماعيررررة، هررررذه العلاقرررررات 

والأسررررراليب والأفكرررررار، وهررررري مرحلرررررة انتقاليرررررة للطالرررررب فبعررررردما كررررران فررررري المرحلرررررة تابررررراين فيهرررررا الررررردوافع 

فطررلاب الجامعررة ليسرروا فرري منررأى ، الثانويررة العامررة ارتقررب إلررى بيئررة أخرررى أكثررر احتكرراك وأكثررر تفرراعلا

عررررن هررررذه الظررررروف والمواقررررف الحياتيررررة والصررررراعات المختلفررررة، فهررررم يتعرضررررون إلررررى تغيرررررات نمائيررررة 

وفسرريولوجية ينررتج عنهررا مطالررب وحاجررات تسررتدعي إشررباعا وطموحررات وأهررداف نفسررية واجتماعيررة 

 (.284. ، ص2015)يحي،  تستدعي تحقيقا

أشار جولمان إلى أهمية الرذكاء الوجرداني فري التنبرؤ بنجراح الفررد فري بيرتره ومدرسرته وعملره إذ 

فعاليرة، كمرا أنره  أنه يساعد الناس على العمل الجماعي وعلى التعراون والرتعلم الجمراعي بشركل أكثرر

 (.23. ، ص2003)مبيض،  يسهم في أي مجال من مجالات الحياة

( يشرير إلررى أنره يوجرد أفرراد علررى الررغم مرن تمرتعهم بقرردرات Golman 1990كمرا أن جولمران ) 

عقلية مرتفعة إلا أنهم لا يحققون النجاح في علاقاتهم الاجتماعية وحياتهم المهنية بنفس المستوى، 

بررل ربمررا يخفقررون نايجررة نقررص العديررد مررن المهررارات الانفعاليررة والاجتماعيررة مثررل القرردرة علررى الرروعي 
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ق أهررردافهم المرغوبرررة، والقررردرة علرررى فهرررم مشررراعر الآخررررين والتعررراطف بمشررراعرهم وتوهيفهرررا لتحقيررر

معهررم بمررا يررؤدي إلررى تحقيررق الفعاليررة الذاتيررة ومسررتويات مرتفعررة مررن ال.ررحة النفسررية والجسررمية. 

فرري جامعررة كاليفورنيررا بدراسررة بعررض المتغيرررات الشخصررية  ,Jack Blok)1995فقررد قررام جرراك بلرروك )

كاء الوجررررداني، والررررذكاء الوجرررررداني مسررررتقلا عررررن الررررذكاء، وتشرررررير المرتبطررررة بالررررذكاء مسررررتقلا عرررررن الررررذ

نتائجررره إلرررى ذوي الرررذكاء المرتفرررع مسرررتقلا عرررن الرررذكاء الوجرررداني كرررانوا أكثرررر تميررر ا فررري الجوانرررب العقليرررة 

واقرررل تميررر ا فررري الجوانرررب الشخصرررية، أمرررا المتميررر ون فررري الرررذكاء الوجرررداني مسرررتقلا عرررن الرررذكاء فكرررانوا 

الأعسررر، )الآخررين الاجتماعيرة ولررديهم اتجاهرات ايجابيررة نجرو أنفسرهم ونحررو  أكثرر تمير ا فرري الجوانرب

 .(78-77، ص ص.2000، يكفافو 

( أن وعرري الفرررد لانفعالاترره ومشرراعره هررو الكفرراءة الوجدانيررة الترري 2000يرررى رونررس وسرركون )

ي تبنررى عليهررا غيرهررا مررن الكفرراءات الشخصررية مثررل ضرربط الررنفس إذ أن المشرراعر تلعررب دورا أساسرريا فرر

تسيير الحياة وبقدر ما تدفعنا مشاعر الحماسة والاسرتمتاع بمرا نقروم بره مرن عمرل وكرذلك مشراعر 

القلرررق المترررر ن الايجرررابي الوجررررداني طاقرررة تررررؤثر بشررردة وعمررررق علرررى كررررل القررردرات الأخررررر إيجابرررا أو سررررلبا 

سررررربق فررررران الدراسرررررة الحاليرررررة تحررررراول  ومرررررن خرررررلال مرررررا .(6ص.  ،2017اسرررررماعيلي،)إعاقرررررة يسررررريرا أو ت

 لإجابة عن الأسئلة الآتية:ا

o ما مستوى الذكاء الوجداني لدى طلبة الجامعة المقبلين على التخرج؟ 

o  هرررل توجرررد فرررروق فررري مسرررتوى الرررذكاء الوجرررداني لررردى طلبرررة الجامعرررة المقبلرررين علرررى التخررررج

 تعزى لمتغير الجنس؟

o  ج هرررل توجرررد فرررروق فررري مسرررتوى الرررذكاء الوجرررداني لررردى طلبرررة الجامعرررة المقبلرررين علرررى التخرررر

 تعزى لمتغير التخصص الدراس ي؟

o  هرررل توجرررد فرررروق فررري مسرررتوى الرررذكاء الوجرررداني لررردى طلبرررة الجامعرررة المقبلرررين علرررى التخررررج

 تعزى لمتغير المستوى الدراس ي؟

 :فرضيات الدراسة-2

 للإجابة عن الاساؤلات السابقة تم اقتراح الفرضيات الآتية:

o  الجامعة المقبلين على التخرج.يوجد مستوى متوسط من الذكاء الوجداني لدى طلاب 

o  لا توجد فروق في مستوى الذكاء الوجداني لدى طلبة الجامعة المقبلين على التخرج تعرزى

 لمتغير الجنس.

o  لا توجد فروق في مستوى الذكاء الوجداني لدى طلبة الجامعة المقبلين على التخرج تعرزى

 لمتغير التخصص الدراس ي.
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o  الذكاء الوجداني لدى طلبة الجامعة المقبلين على التخرج تعرزى لا توجد فروق في مستوى

 لمتغير المستوى الدراس ي.

 تمثلت أهداف الدراسة الحالية في: أهداف الدراسة:-3

 الكشف عن مستوى الذكاء الوجداني لدى طلاب الجامعة المقبلين على التخرج. ▪

ري الجررررررررنس التحقررررررررق مررررررررن دلالررررررررة الفررررررررروق فرررررررري مسررررررررتوى الررررررررذكاء الوجررررررررداني حسررررررررب متغيرررررررر ▪

 والتخصص العلمي والمستوى الدراس ي.

 تكمن أهمية الدراسة في النقاط التالية: أهمية الدراسة:-4

لفت الاناباه إلى أهمية الذكاء الوجداني في حياة الطلبرة الجرامعيين فهرم عمردة المسرتقبل،  ▪

 فاعتبار

 الرررررررذكاء الوجرررررررداني يحقرررررررق التواصرررررررل والتوافرررررررق مرررررررع الآخررررررررين مرررررررن خرررررررلال فهرررررررم مشررررررراعرهم ▪

معهررررررم ومواجهررررررة ضررررررغوط الحيرررررراة والررررررتحكم بالررررررذات، فلرررررره دور مهررررررم فرررررري فهررررررم  والتعرررررراطف

 سلوكهم مستقبلا.

 تهتم هذه الدراسة بأهم متغيرات في شخصية الطالب الجامعي. ▪

عررررن قيمررررة المحترررروى الأكرررراديمي لاسرررراثارة أنشررررطة الررررذكاء  فرررري الكشررررفتسررررعى هررررذه الدراسررررة  ▪

قررررديم خرررردمات أكاديميررررة لهررررذه الفئررررة، عنايررررة المختصررررين لتوهيررررف وت الوجررررداني، وتفعيررررل

 بالاساناد إلى النتائج المتوصل إليها

الإضافة للتراث العلمي النظري وذلك لاستفادة الطلاب منه مستقبلا، من خرلال الكشرف  ▪

عررن مسررتوى الررذكاء الوجررداني لرردى طررلاب الجامعررة المقبلررين علررى التخرررج وارتباطرره برربعض 

 المتغيرات الديموغرافية.

 الدراسة:تحديد مفاهيم -5

: أن الررذكاء هررو القرردرة علررى الحكررم السررليم، ويتررألف 1905 (Binet)عرفرره الفريررد بينيرره  الذذذكاء:-5-1

مرن قردرات وهرري أربعرة: الفهررم، الابتكرار، النقرد والقرردرة علرى توجيرره الفكرر فري اتجرراه معنرى واسررابقائه 

 .(2، ص.1998كافي، ال)الأخرى دة بعد فيه قبل تنفيذ عدة أوامر متتالية واح

ونترجمهررررا الوجرررردان ليشررررير إلررررى مشرررراعر معينررررة  Emotionيسررررتخدم جولمرررران مفهرررروم  الوجذذذذدان:-5-2

 الأعسرررررررررر)لسرررررررررلوك تصرررررررراحرها أفكرررررررررار محرررررررررددة، حالرررررررررة نفسرررررررررية وبيولوجيرررررررررة واسرررررررررتعدادات متفاوترررررررررة 

 .(72، ص. 2000والكفافي،

نررره ممجموعرررة المهرررارات الانفعاليرررة والاجتماعيرررة أيعرفررره دانيرررال جولمررران علرررى  الذذذذكاء الوجذذذداني:-5-3

 (.43، ص. 2005)معمرية،  مة للنجاح المهني وفي شؤون الحياة الأخرى التي يتمتع بها الفرد، واللازم
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فرري هرذه الدراسرة بالدرجرة الترري يحصرل عليهرا طرلاب الجامعررة  إجرائيذذاحردد الرذكاء الوجرداني 

( 2001المقبلرررين علرررى التخررررج مرررن خرررلال إجررراب هم علرررى بنرررود مقيررراس الرررذكاء الوجرررداني لعثمررران ورزق )

 المطبق في الدراسة الحالية.

نقصررد بهررم إجرائيررا طلبررة قسررم العلرروم الاجتماعيررة )السررنة الثالثررة ليسررانس،  :طذذلاب الجامعذذة-5-4

( بجامعرة مسريلة 2( بجامعة بسكرة، طلبة قسم علم النفس )السنة ثالثة ليسرانس، ماسرتر2ماستر

 (.2021/2022من الموسم الدراس ي )

 الإطار النظري للدراسة:-6

يعرد موضرروع الررذكاء الوجرداني مررن الموضرروعات الحديثرة، الترري اهررتم  مفهذذوم الذذذكاء الوجذذداني:-6-1

ا والبحررث فيهررا، لمررا لهررا مررن تررأثير علررى الفرررد فرري كافررة مجررالات المربررون وعلمرراء الررنفس والتربيررة بدراسرر ه

 الحياة.

وقررررررد أسرررررررهم العديررررررد مرررررررن العلمرررررراء فررررررري توضرررررري  مفهررررررروم الررررررذكاء الوجرررررررداني، بدايررررررة بثرونرررررررديك 

(Thorndike) ( وسررررتيرينبرج ،)الررررذي توصررررل إلررررى )مفهرررروم الررررذكاء الاجتمرررراعي(Sternberge  الررررذي قرررردم

( الررررذي قرررردم )مفهرررروم الررررذكاء الشخصرررر ي( حيررررث مهرررردوا Gardner)مفهرررروم الررررذكاء العملرررري( وجرررراردنر )

الطريررررق لتحديررررد مفهرررروم الررررذكاء الوجررررداني أو الررررذكاء العرررراطفي أو الانفعررررالي أو الررررذكاء الفعررررال، كمررررا 

 (.15-14ص. ، ص 2009علا، )الوجداني أطلقوا عليه، وهناك العديد من التعريفات للذكاء 

( مالررررررررذكاء الوجررررررررداني أنرررررررره المجموعررررررررة الفرعيررررررررة مررررررررن الررررررررذكاء 1989) Mayer&selvayيعرررررررررف 

الاجتماعي التي تتضمن القدرة على مراقبة شعور الفرد ومشاعر الآخرين للتمي  فيما بينهما وتوجيه 

 م.…تفكير أكثر وإجراءاته

فررد علرى إدراك مشراعره ( تعريفرا لمفهروم الرذكاء الوجرداني بأنره:م قردرة ال2010)إبراهيم  أشار  

وعواطفرررره وانفعالاترررره بشرررركل جيررررد وفهمهررررا وتنظيمهررررا وإدارتهررررا والررررتحكم فيهررررا، والقرررردرة علررررى توجيرررره 

الانفعررررالات لتحفيرررر  الررررذات والتعرررراطف مررررع الآخرررررين، وتفهررررم مشرررراعرهم مررررن خررررلال الإدراك الرررردقيق 

حرة بمرا يحقرق للفررد لانفعالاتهم، مما يسهل التواصل الفعال معهم وتكروين علاقرات اجتماعيرة ناج

 (. 16ص. ، 2016التكيف مع الظروف المحيطة والنجاح في مجالات الحياة المختلفةم )صادق، 

المرردخل الأول يعررالج المعلومررة الوجدانيررة الترري تتمركررز حررول المهررارات  نمذذا ج الذذذكاء الوجذذداني:-6-2

 & Mayer)وسررررالوفي العاطفيررررة القاعديررررة، وينرررردرج ضررررمن هررررذا القسررررم إسررررهامات كررررل مررررن مرررراير 

Salovey أمررررا المرررردخل الثرررراني يعرررررف باسررررم النمرررراذج المختطررررة المتمركررررزة حررررول السررررمات الشخصررررية )

 .Golemanجولمان  ونموذج Bar- On اون -ويتمثل في نموذج بار
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يركرز هرذا النمروذج علرى اسرتخدام وتكييرف الانفعرال بحيرث يكرون لردى   نمو ج ماير وسلوفي:6-2-1

الشرخص القردرة علرى حرل مشركلاته والتكيرف بفعاليرة مرع محيطره، ويتكرون مرن أربعرة عناصرر وهرري: 

الإدراك الوجرررررداني، والانررررردماج السررررريكولواي والفهرررررم الوجرررررداني، والضررررربط الوجرررررداني ويعتبرررررر هرررررذا 

لمنشورات ويتمي  بقاعدة نظرية متينة وسند امبريقي قوي في النموذج مصدر للعديد من الأبحاث وا

 .(191ص.، 2018بن عمارة، و )سمايلي،  المجالات الأساسية والتطبيقية

 النمو ج المختلط المتمركز حول السمات الشخصية:6-2-2

يعررررف بأنررره مجموعرررة مرررن المهرررارات والكفايرررات الانفعاليرررة والاجتماعيرررة التررري يتمترررع بهرررا الفررررد 

ة للنجرررراح المهنرررري فرررري الحيرررراة، الرؤيررررة الترررري يقرررروم عليهررررا هررررذا النمرررروذج تتميرررر  بأنهررررا أكثررررر عموميررررة اللازمرررر

واناشررررارا، فيمررررا نماذجرررره تركررررز علررررى السرررررمات السررررلوكية المسررررتقرة والمهررررارات الانفعاليررررة والمتغيررررررات 

ص. ، بن عمارةو )سمايلي،  الشخصية )التعاطف، التأكيد والاندفاع ...الخ( واهم هذه النماذج نجد

293): 

( إن الرررذكاء الوجررررداني هرررو الأسررراس الررررذي 2000يشرررير )جولمررران، (:1996)  نمذذذذو ج دانيذذذذال جولمذذذذان* 

يبني عليه أي نوع آخر من الذكاءات وهو القردرة الفعليرة التري يحتاجهرا الفررد أكثرر مرن غيرهرا لنجراح 

ات الوجدانيررة المتقرراة والسررعادة فرري الحيرراة، وان المهررارات الوجدانيررة قابلررة للررتعلم مررن خررلال الترردريب

ومررررردخل جولمررررران للرررررذكاء الوجرررررداني يبررررردأ بملاحظرررررة الررررروعي برررررالمزاج العرررررام والأفكرررررار تجررررراه هرررررذا المرررررزاج 

والملاحظة المحايدة للحالة الداخلية التي تنطوي على معرفة متى نستجيب للمشاعر الايجابية، وإذا 

ان( إلى استخدام الاختصاصيين لم ندرك مشاعرنا لم نستطيع إدراك مشاعر الآخرين، وأشار)جولم

لمصطلح)الاكسيثيميا( للإشارة إلى الصعوبات التي يواجهها الفرد من خلال تعرفره ووصرف مشراعره 

الداخليررة، وكلمررا كرران الفرررد أكثررر وعيررا بذاترره كرران قررادرا علررى الرروعي حتررى بالمسررتويات المنخفضررة مرررن 

الوجرداني كقردرة عقليرة، وينظرر للجهراز الأحاسيس والتي نسميها بالحدس ويرى )جولمان( أن الرذكاء 

الطرفرري باعتبرراره الرردماد الوجررداني علررى أنرره مخررزن فرري حررالات الإنسرران الوجدانيررة والانفعاليررة حيررث 

يررؤدي دورا رئيسرريا فرري التعرررف علررى انفعررالات الآخرررين وتقييمهررا وتخررزين الررذكريات، واعتمررد كثيرررا فرري 

عمرررل اللررروزة وتأثيرهرررا علرررى المهرررارات الوجدانيرررة نظريتررره علرررى الأسرررس العصررربية والبيولوجيرررة، خاصرررة 

 .(63ص. ، 2011كافة.)الطيب، 

الانفعررالات والعواطررف تلعررب دورا مهمررا فرري بنرراء (: 1997) الوجذذداني نمذذو ج كذذوصر و ذذواف للذذذكاء * 

الثقررررة لرررردى الأفررررراد فرررري مجررررال العمررررل والررررولاء والالترررر ام، وتحقيررررق العديررررد مررررن المكاسررررب الإنتاجيررررة، 

والانجررررازات العلميررررة، ولكررررن المهررررم الكفرررراءة فرررري اسرررراثمار تلررررك الطاقررررة جيرررردا وبصررررورة أكثررررر عقلانيررررة، 
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لنموذج المفسر لذكاء الوجداني اللازمة في العمل كمرا ( في إطار ا1997وتفهم نظرية )كوبر وصواف،

 يلي:

القدرة على تحديد وتقدير الانفعالات: أو القوى التي يمتلكها الأفراد وتلرك القردرة تتطرابق  ( أ 

 .2000مع مفهوم الوعي بالذات لدى جولمان، 

 تحفررز الررذات: والترري تعنرري أن الفرررد يعمررل بمهمررة عاليررة فرري مواقررف العمررل الضرراغطة، كمررا (ب

 أنه يقوم بالمبادرة والتركي  والنشاط الذاتي.

التعرراطف: ويعنرري برره القرردرة علررى التغلررب علررى القلررق، ومقاومررة الإحبرراط لديرره أثنرراء العمررل  (ت

كمرررا أنررره يشرررعر الفررررد بانفعرررالات الآخرررررين، ومسررراعدتهم علرررى مقاومرررة الإحبررراط لديررره أثنرررراء 

 على مقاومة الإحباط. العمل، كما أنه يشعر الفرد بانفعالات الآخرين ومساعدتهم

تنرراول العلاقررات الاجتماعيررة: وتسررير هررذه إلرررى قرردرة الفرررد علررى تكرروين علاقررات اجتماعيرررة،  (ث

وبذلك يتصف الفرد بالصراحة الوجدانية والنفسية وبقدرته علرى اسرتغلال وجهرات نظرر 

 الآخرين وتحويلها إلى طاقة تزيد من مستوى أداءه.

الرررنمط الشخصررر ي: ويشرررير إلرررى أن الشرررخص ذو الرررذكاء الوجرررداني العرررالي لديررره القررردرة علرررى  (ج

إبرررراهيم، )المسرررؤولية. العمرررل بفعاليرررة تحرررت الضرررغوط، كمرررا أنررره يتميررر  بقدرتررره علرررى تحمرررل 

 (.28 27ص.، ص 2008

مرل اون إلرى الرذكاء الوجرداني علرى انره يتكرون مرن منظومرة متعرددة العوا-يشير برار اون:-نمو ج بار*  

غير المعرفية والمهارات الانفعالية والاجتماعية المترابطة معا والتي تسراعد الفررد علرى إدارة انفعرالات 

اون -وتشرررمل مكونرررات الرررذكاء الوجرررداني عنرررد برررار بإيجابيرررةومواجهرررة ضرررغوط الحيررراة والتعامرررل معهرررا 

مرررررل الضرررررغوط المرونرررررة والقررررردرة علرررررى إدراك الواقرررررع والقررررردرة علرررررى حرررررل المشررررركلات، والقررررردرة علرررررى تح

 أما الحالة المزاجية العامة للفرد فاشمل السعادة والتفاؤل. والتحكم في الاندفاعرية

 أحرررررردهما( مررررررن مررررردخلين مختلفررررررين 1998اون )-ويتكرررررون نمرررررروذج الرررررذكاء الوجررررررداني عنررررررد برررررار

 والأخر طبوغرافي اقتراحهما من خلال قائمة نسبة الذكاء الوجداني: منظومي

يتضررمن عرردد مررن العوامررل الماشررابهة المنتظمررة منطقيررا معررا داخررل مجموعررة  المنظذذذومي:المذذد    -1

 واحدة وذلك على النحو التالي:

المكونرررررررررات الشخصررررررررررية )الررررررررررذكاء الشخصرررررررررر ي(: ويشرررررررررمل الرررررررررروعي بالررررررررررذات، تقرررررررررردير الررررررررررذات،  ( أ 

 التوكيدية، تحقيق الذات، الاستقلالية.

هم، العلاقرررررررررات الاجتماعيرررررررررة، المكونرررررررررات الاجتماعيرررررررررة )الرررررررررذكاء الاجتمررررررررراعي(: ويضرررررررررم الرررررررررتف  (ب

 المسؤولية الاجتماعية.
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 .المكونات التكيفية: وتشمل القدرة على حل المشكلات، إدراك الواقع، المرونة (ت

 مكونات التعامل مع الضغوط: وتشمل القدرة على تحمل الضغوط وضبط الاندفاع.  (ث

 مكونات المزاج العام: ويتكون من السعادة، التفاؤل. (ج

ويشمل مجموعة من المكونات العاملية للذكاء الوجداني والتي أسفرت عنها في: المد   الطبوغرا-2

 اون وهي:-بها بارنتائج العديد من البحوث التي قام 

العوامررل المسرراندة: وتشررمل تقرردير الررذات، الاسررتقلالية، المسررؤولية الاجتماعيررة، التفرراؤل،  ( أ 

 تحمل الضغوط، المرونة.

 المشكلات، العلاقات الاجتماعية، تحقيق الذات، السعادة.العوامل الناتجة: وتشمل حل   (ب

 قة:الدراسات الساب-7

بأحررد مررن  سررنقوم باسررتعراض بعررض الدراسررات السررابقة ذات العلاقررة بموضرروع الدراسررة أو

( دراسرة بهردف الكشرف عرن 2003أجررى فرات وهراو ) الأحدث، فقرد إلى متدرجة من الأقدم  جوانبه،

طرررلاب الجامعرررة الأجانرررب والمرررواطنين فررري سرررنغافورة، وشرررملت عينرررة الدراسرررة الرررذكاء الوجرررداني لررردى 

( طالررررررب أجن رررررري وقررررررد أسررررررفرت النتررررررائج علررررررى أن الطرررررررلاب 31( طالررررررب سررررررنغافوري الجنسررررررية و)100)

الأجانب يتمتعون بمستوى ذكاء وجداني عالي مقارنة بالطلاب المواطنين، فتوصلت النتائج إلرى عردم 

 ني تعزى لمتغير النوع، وكانت لصالح الذكور.وجود فروق في الذكاء الوجدا

( هررررردفت للتعررررررف علرررررى الرررررذكاء الوجرررررداني لطرررررلاب بعرررررض 2011فنجرررررد أن دراسرررررة الحسرررررين )

الجامعررررات فررررري ولايرررررة الخرطرررروم السرررررودانية، ترررررم اسررررتخدام المرررررنهج الوصرررررفي الررررذي يناسرررررب الدراسرررررة 

( 2011) لباحثررة جهرراد الررررب الحاليررة، كانررت أداة الدراسررة مقيرراس الررذكاء الوجررداني المعررد مررن قبررل ا

( طالبرررررررا ترررررررم اختيرررررررارهم بطريقرررررررة العينرررررررة 140) محققرررررررة الصررررررردق والثبرررررررات، وقرررررررد بلررررررر   جرررررررم العينرررررررة

وخلصت الدراسة في  أن  (SPSS)العشوائية البسيطة، وقد قام الباحث بتفري  البيانات باستخدام  

لا توجرررد فرررروق فررري الرررذكاء الوجرررداني لطرررلاب بعرررض جامعرررات بولايرررة الخرطررروم يتصرررف بارتفررراع وأنررره 

الرذكاء الوجرداني لطررلاب بعرض الجامعرات ترجررع لمتغيرر النرروع، الدرجرة العلميرة، ولرريس هنراك علاقررة 

 ارتباطيه بين الذكاء الوجداني لطلاب بعض الجامعات ومتغير العمر.

( إلرى فحرص مسرتوى الرذكاء الوجرداني لردى عينرة مرن 2020وفي حين توصلت دراسة حمرري )

يرردا مررا إذا كرران هنرراك فروقررا دالررة إحصررائية فرري الررذكاء الوجررداني تبعررا لمتغيرررات طلبررة الجامعررة، وتحد

( طالبرا وطالبرة مرن جامعرة 204الجنس والتخصص والمستوى الدراس ي، تكونت عينرة الدراسرة مرن )

وهران، ولتحقيق أهداف البحث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي كمرا ترم تطبيرق مقيراس الرذكاء 

( وقررررد أههرررررت النتررررائج فرررري ارتفرررراع مسررررتوى الررررذكاء الوجررررداني لرررردى 1997ن )الوجررررداني لشررررات وآخرررررو 
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طلبررررة الجامعررررة، وعرررردم وجرررردود فررررروق دالررررة إحصررررائيا فرررري مقيرررراس الررررذكاء الوجررررداني تعررررزى لمتغيرررررات 

 الجنس والتخصص والمستوى الدراس ي.

 التعقيب على الدراسات السابقة: -

معظررم الدراسررات اهتمررت بررالتعرف مررن خررلال العرررض السررابق لرربعض الدراسررات يت ررح أن 

والكشف عن الذكاء الوجداني، حيث أن الدراسات مشابهة للدراسة الحالية في استخدامها للمنهج 

الوصرررررفي، فقرررررد اسرررررتخدمت الدراسرررررات العربيرررررة متغيرررررر الجرررررنس )ذكرررررور، إنررررراث(، فررررري حرررررين الدراسرررررة 

اربهررا لمجررم العينررة تق ن( مرر2011(تشررابهت دراسررة حسررين تعررددت جنسرريات الطررلاب، فقررد  الأجنبيررة

( اسرررتخدمت عينرررات كبيررررة المجرررم يبلررر  عرررددها 2020أن دراسرررة الحمرررري ) مرررع الدراسرررة الحاليرررة إلا

 .( من طلاب الجامعة200)

فرررري حررررين ركررررزت دراسررررانا بشررررركل رئيلرررر ي علررررى معرفررررة مسرررررتوى الررررذكاء الوجررررداني لرررردى طرررررلاب 

 لدراسات السابقة.الجامعة المقبلين على التخرج واختلافها من حيث الهدف مع باقي ا

 إجراءات الدراسة الميدانية:-8

 منهج الدراسة:-8-1

انطلاقررا مررن طبيعررة الدراسررة الحاليررة ومررا تتطلبرره مررن إجررراءات لجمررع البيانررات والمعلومرررات  

وكيفية معالج ها تم اللجوء إلى المنهج الوصفي، باعتباره الأنسب لطبيعة المشكلة، فهو يستخدم في 

 والنفسية. أغلب البحوث التربوية

 حدود الدراسة:-8-2

o :الدراسررررر ي أجريررررت هرررررذه الدراسررررة فرررري بدايرررررة الفصررررل الثرررراني مرررررن السررررنة  الحذذذذذدود الزمانيذذذذذة

(2022-2023.) 

o :تمررت هررذه الدراسررة فرري جامعررة محمررد بوضررياف المسرريلة وجامعررة محمررد  الحذذدود المكانيذذة

 خيضر بسكرة.

o :تمثلررت العينررة فرري طلبررة الجامعررة المقبلررين علررى التخرررج للسررنة الدراسررية  الحذذدود الرشذذرية

(2022-2023.) 

تررررم اختيررررارهم  التخرررررج،( مررررن طررررلاب الجامعررررة المقبلررررين علررررى 120مررررن ) تكونررررت الدراسذذذذذة:عينذذذذة -8-3

 وفق الجدول الموالي: وبسكرةبطريقة عشوائية من جامعة المسيلة 
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 . يمث  توزيع العينة للدراسة. 1 الجدول 

 جامعة بسكرة  جامعة المسيلة الجامعات 

 علم نفس التربوي  إرشاد وتوجيه  قياس النفل ي  إرشاد وتوجيه  التخصصات 

 28 36 23 33 العينة 

 المجموع
56 64 

120 

 مقياس الذكاء الوجداني:  -8-3

(، حيث تألف هذا المقياس من ثمانية وخمسون  2001هو مقياس صممه عثمان ورزق )

 : وهي( فقرة موزعة على خمسة أبعاد 58)

البعد الأول إدارة الانفعالات: ويشير القدرة على التحكم في الانفعالات السلبية والسيطرة عليها،  -

الانفعالات الايجابية بسهولة، وكسب الوقت للتحكم في الانفعالات السلبية وتحويلها  واستدعاء 

 ( عبارة.15إلى انفعالات ايجابية، ويندرج تحت هذا البند )

البعد الثاني التعاطف: ويشير إلى قدرة الفرد على إدراك انفعالات الآخرين والتوحد معهم انفعاليا  -

 ( عبارة. 11ناغم معهم، ويندرج تحت هذا البند )وفهم مشاعرهم وانفعالاتهم، والت

إلى  - وتوجيهيها  والمشاعر  الانفعالات  تنظيم  القدرة على  إلى  ويشير  الانفعالات:  تنظيم  الثالث  البعد 

 ( عبارة. 13، ويندرج تحت هذا البند )والتفوق تحقيق الانجاز 

الاناباه    - على  القدرة  وهي  الوجدانية:  المعرفة  الرابع  والمشاعر    راكوالإدالبعد  للانفعالات  الجيد 

 ( عبارات. 10الذاتية، والتعبير عنها، ويندرج تحت البند )

الآخرين،   - على  الايجابي  التأثير  على  الفرد  قدرة  إلى  ويشير  الاجتماعي:  التواصل  الخامس  البعد 

بعاد والجدول الموالي يوضح أ  ( عبارات.09والتصرف معهم بطريقة لائقة، ويندرج تحت هذا البند )

 عدد عبارات المقياس: أرقام و و 

 الوجداني يوضح أبعاد مقياس الذكاء  .2 الجدول 
 العدد أرقام عبارات البعد أبعاد الذكاء الوجداني  الرقم 

 إدارة الانفعالات  الأول 
(4 )-6-9-11-12-13-(16 )-17-18-26-28-31-

50-53- (56 ) 
15 

 11 57-55-54-44-41-40-38-37-35-34-33 التعاطف الثاني

 تنظيم الانفعالات الثالث
(15 )-19-20-21-22-23-24-25-27-29-30-

32-58 
13 

 10 ( 51) -49-14-10-8-7-( 5)-3-( 2)-1 المعرفة الوجدانية  الرابع

 09 52-48-47-46-45-43-42-39-36 التواصل الاجتماعي الخامس 
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على البدائل )لا يحدث أبدا، يحدث نادرا، يحدث أحيانا، يحدث  1،2،3،4،5بحيث تعطي أوزان 

 .5/( 1-5) = 0.8عادة، يحدث دائما( على الترتيب، وبحساب مدى البدائل 

 الخصائص السيكومترية للمقياس: -8-4

 الصدق: -8-4-1

الدا لي:  قأ(  د وذلك   الاتساق  للمقياس،  الداخلي  الاتساق  صدق  من  التحقق  تم  وقد 

بلغت    ةعين   على بتطبيقها   وتم ....30استطلاعيه  الدرجة    .،  بين  بيرسون  الارتباط  معامل  حساب 

 كما هو موضح في الجدول التالي:  الكلية، الكلية لكل بعد من المقياس مع الدرجة 

 ن المقياس مع الدرجة الكلية للمقياسمعام  ارتباط الدرجة الكلية لك  بعد م. 3الجدول 

 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط بالدرجة الكلية الأبعاد

 0.05 *0.389 إدارة الانفعالات  01

 0.01 **0.753 التعاطف 02

 0.01 **0.818 تنظيم الانفعالات 03

 0.05 *0.808 المعرفة الوجدانية  04

 0.05 *0.512 التواصل الاجتماعي 05

نلاحظ   الجدول  بيانات  دالة    أنمن خلال  الارتباط  معاملات  مستوى    إحصائيابعض  عند 

(0.01( مستوى  عند  إحصائيا  ودالة  الانفعالات،  وتنظيم  التعاطف  بعد  في  إدارة  0.05(  بعد  في   )

  بالاتساق الداخلي.الانفعالات والمعرفة الوجدانية والتواصل الاجتماعي، ومنه تتمتع  

التمييزي(:    قب(  د )الصدق  الطرفية  أفراد المقارنة  استجابات  درجات  ترتيب  على  واعتمد 

( من  20%( من الدرجة العليا ومقارن ها ب )20%العينة الاستطلاعية تصاعديا، وأخذ من نسبته )

درجة الفئة الدنيا في الذكاء الوجداني، باستخدام الاختبار التالي، وجاءت النتائج كما هي مبينة في 

 التالي: جدول ال

 يوضح نتائج  دق المقارنة الطرفية لمقياس الذكاء الوجداني 4 الجدول.

 العدد الفئات
 المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة اختبار 

t. test 
 درجة الحرية

 الدلالة

 الإحصائية

 8.99 180.00 08 العليا
8.090- 14 0.00 

 8.61 215.62 08 الدنيا

( وهي قيمة دالة -8.090)بلغت  ومن خلال بيانات الجدول نلاحظ قيمة الاختبار التائي قد  

( الدلالة  مستوى  عند  )0.00إحصائيا  حرية  ودرجة  )الذكاء 14(  مقياس  أن  على  يدل  مما   ،) 

الوجداني( يتصف بقدرة تميي ية بين الفئتين العليا والدنيا في قياس الذكاء الوجداني فان المقياس 

 ويقيس لما وضع لقياسه.  صادق
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 تم التحقق من ثبات المقياس باستخدام عدة طرق، وسجلت النتائج الآتية:  الثبات:-8-4-2

 يوضح الثبات للمقياس.  .5الجدول 

 جتمان براون -سيبرمان  ألفا كرونباخ  عدد البنود 

58 0.744 0.857 0.856 

الثبات جاءت   مرتفعة ومتقاربة حيث تراوحت  تظهر نتائج الجدول أعلاه أن قيم معاملات 

( الدراسة  0.744  -0.856بين  في  للتطبيق  الوجداني  الذكاء  مقياس  صلاحية  يؤكد  ما  وهذا   ،)

 الحالية، وإمكانية الوثوق في النتائج.

 نتائج الدراسة ومناقشتها: -9

الأولى:-9-1 الفرضية  نتائج  متوسط من    عرض  الأولى على وجود مستوى  الفرضية  الذكاء نصت 

خمس  وضع  تم  الفرضية  هذه  ولاختبار  التخرج،  على  المقبلين  الجامعة  طلاب  لدى  الوجداني 

 مستويات للذكاء الوجداني كما هي موضحة في الجدول الموالي: 

 يوضح مستويات الذكاء الوجداني  .6الجدول 

 اتجاه الرأي المتوسط 

 منخفض جدا  104.4-58

 منخفض 104.4-150.8

 متوسط  150.8-197.2

 مرتفع  197.2-243.6

 مرتفع جدا  243.6-290

العينة،   أفراد  لدرجات  الحسابي  المتوسط  حساب  تم  الوجداني  الذكاء  مستوى  لتحديد 

في  موضحة  والنتائج  التائي،  الاختبار  باستخدام  المتوسطين  بين  المقارنة  ثم  النظري،  والمتوسط 

 (:7الجدول رقم )

 مستوى الذكاء الوجداني لدى أفراد العينة (: يوضح7الجدول رقم )

 المتغير 
 المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

 المتوسط 

 النظري 

 الفرق بين 

 المتوسطين

 درجة 

 الحرية

اختبار 

 )ت(

الدلالة 

 الإحصائية

 الذكاء

 الوجداني 
206.08 10.19 174 32.08 119 34.47 0.01 

أن المتوسط الحسابي درجات أفرراد العينرة فري الرذكاء الوجرداني قرد الجدول الموالي يت ح لنا  

(، حيررررررث جرررررراء الفرررررررق بررررررين 174(، مقارنررررررة بالمتوسررررررط النظررررررري الررررررذي بلغررررررت قيمترررررره )206.08بلغررررررت )

( وهرررري دالررررة 34.47(، كمررررا بلغررررت قيمررررة الاختبررررار التررررائي لعينررررة واحرررردة )32.08المتوسررررطين مقرررردرا بررررر )
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( لصرالح المتوسررط الحسرابي ذي القيمررة الأعلررى، 119ا فرري جميرع المسررتويات، ودرجرة الحريررة )إحصرائي

 الدراسة جاء مرتفعا. الجامعة عينةوهذه النايجة تؤكد أن مستوى الذكاء الوجداني لدى طلاب 

الط      لدى  الوجداني  الذكاء  مستوى  عينة  ولتحديد  بدقةلبة  خلال    الدراسة  من  أكثر 

المتوسط  لها،   مقارنة  الفرض ي  المتوسط  الوجداني مع  الذكاء  أبعاد مقياس  الحسابي لكل بعد من 

 التالي النتائج التالية: وذلك بالاعتماد على اختبار )ت( لعينة واحدة، ويبين جدول 

 نتائج ا تبار )ت( لعينة واحدة على أبعاد الذكاء الوجداني. .8 جدول ال

 المتغير 
 المتوسط 

 الحسابي 

 الانحراف 

 المعياري 

 المتوسط 

 الفرض ي 
 قيمة )ت( 

 الدلالة

 الإحصائية
 التقييم

 مرتفع  0.000 19.45 45 4.75 53.45 إدارة الانفعالات 

 مرتفع  0.000 16.08 33 3.78 38.55 التعاطف

 مرتفع  0.000 18.13 39 4.65 46.70 الانفعالاتتنظيم 

 مرتفع  0.000 16.88 30 3.54 35.45 المعرفة الوجدانية 

 مرتفع  0.000 15.99 27 3.36 31.91 التواصل الاجتماعي

جدول   نتائج  خلال  من  التائي  (8)رقم  يت ح  الاختبار  قيم  الحسابي    أن  المتوسط  بين 

دالة إحصائيا    جاءت كلها والمتوسط الفرض ي لدرجات الطلاب على أبعاد مقياس الذكاء الوجداني  

(، وبما أن قيم المتوسط الحسابي لجميع الأبعاد أكبر من قيم المتوسط 0.01عند مستوى دلالة )

لها، الذكاء   الفرض ي  من  مرتفع  بمستوى  يتمتعون  الدراسة  عينة  الجامعة  طلاب  أن  يعني  فهذا 

 الوجداني على جميع الأبعاد المشكلة للمقياس. 

الثانية:-9-2 الفرضية  نتائج  دلالة    عرض  ذات  فروق  وجود  عدم  على  الثانية  الفرضية  نصت 

المقبل الجامعة  طلاب  لدى  الوجداني  الذكاء  مستوى  في  لمتغير  إحصائية  تعزى  التخرج  على  ين 

 مستقلتين، وكانت النتائج كالتالي:  لعينتين  t. Testالجنس، ولتحقيق نتائج الفرضية طبقنا اختبار  

 ي مستوى الذكاء الوجداني. يوضح الفروق بين الجنسين ف. 9الجدول 

 العدد الجنس 
 المتوسط 

 الحسابي 

 الانحراف 

 المعياري 

 درجة 

 الحرية

 قيمة اختبار 

t.test 

 الدلالة

 الإحصائية

 118 8.77 203.20 10 الذكور 

 
-0.934 

0.352 

 10.30 206.34 110 الإناث غير دالة 

( 0.934-( المقدرة بر )t.testالفروق )( أن قيمة اختبار دلالة  9)يت ح من نتائج الجدول رقم  

( بر  المقدرة  الاحتمالية  القيمة  أن  حيث  إحصائيا،  دالة  غير  الإحصائية 0.311كانت  والدلالة   )

( بر  )0.352المتمثلة  الدلالة  مستوى  من  أكبر  تؤكد  0.05(  بحيث  الصفرية،  الفرضية  نقبل  ومنه   )
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بين متوسطي درجات الذكور والإناث في هذه النايجة على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  

 الثانية وقد تحققت.   الفرضية الصفريةمستوى الذكاء الوجداني، ومنه نقبل  

الثالثة:-9-3 الفرضية  نتائج  دلالة    عرض  ذات  فروق  وجود  عدم  على  الثانية  الفرضية  نصت 

تعزى  التخرج  على  المقبلين  الجامعة  طلاب  لدى  الوجداني  الذكاء  مستوى  في  لمتغير    إحصائية 

وكانت   مستقلتين،  لعينتين  التائي  الاختبار  طبقنا  الفرضية  نتائج  ولتحقيق  العلمي،  التخصص 

 النتائج كالتالي: 

 يوضح الفروق في التخصص الدراس ي في مستوى الذكاء الوجداني.. 10الجدول 
 التخصص

 الدراس ي 
 العدد

 المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

 درجة 

 الحرية

 اختبار قيمة 

t.test 

 الدلالة

 الإحصائية

 9.60 206.78 14 علمي 
118 0.452 0.785 

 10.30 205.99 106 أدبي

( قد بلغت t.test( إلى أن قيمة اختبار دلالة الفروق ) 10)تشير النتائج المدونة بالجدول رقم  

( وهي قيمة غير دالة إحصائيا، وهذا يدل على عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى  0.452)

الدراس ي، ومنه    لمتغير التخصصالذكاء الوجداني لدى طلاب الجامعة المقبلين على التخرج تعزى  

 فإن الفرضية الصفرية الرابعة قد تحققت. 

الرابعة:  -9-4 الفرضية  نتائج  الفعرض  دلالة  نصت  ذات  فروق  وجود  عدم  على  الثانية  رضية 

لمتغير   تعزى  التخرج  على  المقبلين  الجامعة  طلاب  لدى  الوجداني  الذكاء  مستوى  في  إحصائية 

 وكانت النتائج كالتالي:  المستوى الدراس ي،

 يوضح الفروق حسب المستوى الدراس ي في مستوى الذكاء الوجداني . 11الجدول 

المستوى 

 الدراس ي 
 العدد

توسط  الم

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

 درجة 

 الحرية

 قيمة اختبار 

t.test 

 الدلالة

 الإحصائية

 8.775 205.26 50 2ماستر 
118 -0.746 0.457 

 11.12 206.67 70 ثالثة ليسانس 

( كانت غير  0.746-( المقدرة بر )t.test( أن قيمة ) 11)يت ح من لنتائج المدونة بالجدول رقم  

)دالة   بر  المقدرة  الإحصائية  الدلالة  أن  كما  )0.457إحصائيا،  الدلالة  مستوى  من  أكبر   )0.05 ،)

وهذه النايجة تؤكد عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الوجداني لدى طلاب 

الصفرية   الفرضية  تحقق  يعني  مما  الدراس ي،  المستوى  حسب  التخرج  على  المقبلين  الجامعة 

 الرابعة.
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 مناقشة النتائج: -10

الأولى:-10-1 الفرضية  نتائج  طلاب   مناقشة  لدى  مرتفع  ذكاء  وجود  الأولى  الفرضية  نتائج  بينت 

حيث    ( من2015الجامعة المقبلين على التخرج، فقد اتفقت هذه الدراسة مع نايجة دراسة يحي )

( الصقر  ودراسة  اليرموك،  جامعة  طلاب  لدى  مرتفع  وجداني  ذكاء  ا2008وجود  في (  توصل  لذي 

هذه  اختلفت  حين  في  الجامعة.  طلبة  لدى  الانفعالي  الذكاء  من  مرتفع  مستوى  وجود  إلى  دراسته 

نايجةالدراسة   التي  loyed  (2004دراسة    مع  لدى    أههرت وجود(  منخفض  انفعالي  ذكاء  مستوى 

 طلبة الجامعة. 

الجامعة تعتبر آخر مرحلة    ومنه يمكن أن نفسر ذلك على أن السنوات الأخيرة  لدى طلاب

تعايش مع  تعلمه معرفيا وانفعاليا، فالطالب  ما  المعلومات والظروف...، وكل  الخبرات و  في كسب 

العمر،   تقدم  مع  يزداد  الوجداني  فالذكاء  الجامعية  مستوياته  جميع  في  متعددة  علاقات  اقرأنه 

الوجداني يزداد بشكل  ( شخصا وجد أن المجموع النهائي لل1831فهناك دراسة أجريت على ) ذكاء 

واضح مع تقدم العمر ويصل لذروته مع نهاية الأربعين والخمسين سنة أن هذه النتائج على درجة  

المراهقة   مرحلة  نهاية  مع  ذورته  إلى  يصل  المعرفي  العادي  الذكاء  نتذكر  عندما  الأهمية  من  كبيرة 

كما الفرد،  عمر  من  سنة  الخمسين  نهاية  حتى  ثابتا  ويبقب  ماير   خاصة   & Mayer)وسالوفي    أن 

salovy)   ( 10يرى أن الذكاء الوجداني يستطيع التنبؤ ببعض جوانب النجاح الأكاديمي بنسبة% )

( في %20_    10الأكاديمي والمهني بنسبة ) من النجاح، وان الذكاء العام يتنبأ ببعض جوانب النجاح 

أن أخرى  عوامل  لتقدير  الكبرى  النسبة  تبقب  تح  حين  للطلبة  إمكانية  الأكاديمي  التحصيل  سين 

الوعي  لديهم ويتم ذلك من خلال رفع مستوى  الانفعالية والاجتماعية  المهارات  تنمية  تتوقف على 

من   بد  ولا  التعلم،  بيئة  محيط  في  الانفعالات  وإدارة  المشكلات،  وحل  والتفهم  لديهم،  بالذات 

ال إدراك  في  وأهميته  الوجداني  الذكاء  طبيعة  بفهم  البيئة  الاهتمام  في  العاملين  على  وتأثيره  نجاح 

المدرسية من طلبة ومعلمين وإداريين وغير ذلك، نظرا لوجود ثلاث منافع تتحقق من توسيع دائرة 

 الاهتمام بالذكاء الوجداني في المدرسة،  

الثانية:-10-2 الفرضية  نتائج  بينت نتائج الفرضية الثانية عدم وجود فروق ذات دلالة    مناقشة 

لمتغير  إحصائية   تعزى  التخرج  على  المقبلين  الجامعة  طلاب  لدى  الوجداني  الذكاء  مستوى  في 

( صقر  دراسة  إليها  توصلت  التي  النايجة  مع  النايجة  هذه  اتفقت  حيث  التي  2008الجنس،   )

( الحمري  واتفقت دراسة كل من  الجامعة،  لدى طلاب  مرتفع  ذكاء  هناك  أن  إلى  (، 2020توصلت 

( ال2008ودراسة فرغلي  الذكاء (  في  والإناث  الذكور  بين  إلى  عدم وجود فروق  منهما  كل  تي توصل 

 ( أما دراسة الزهراني  أنها وجدت فروق بين الذكور  2014الوجداني،  الدراسة حيث  ( تعارض هذه 
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( إسماعيل  ودراسة  الإناث،  لصالح  الوجداني  الذكاء  في  متوسط 2008والإناث  أن  إلى  توصلت   )

 ط درجات الإناث في بعض أبعاد الذكاء الوجداني. درجات الذكور أعلى من متوس

الجامعية،   الظروف  نفس  يعيشون  تشابها  المجتمع  فئات  أكثر  هم  الجامعة  فطلاب 

الأساتذة   مع  العلاقات  خلال  من  الطلابية،  الأنشطة  نفس  والمناخ    والإداريين ويشاركون  والمناهج 

 التعليمي فهذه العوامل تؤثر في شخصية الطالب وتمده بطاقة وجدانية. 

على   والقدرة  الجيد  بالتعامل  بدءا  الجماعي  العمل  على  تشجع  الجماعية  البيئة  أن  كما 

الآخرين،   مشاعر  ومراقبة  مراقبة    وتجعلهم التواصل  على  القدرة  إلى  يؤدي  ما  ذواتهم  يراجعون 

وعيا  انفعالاتهم،   أكثر  فهم  مرتفع،  وجداني  بذكاء  يتمي ون  الذين  الطلاب  صفات  من  وهذه 

الآخرين ومشاعر  ومشاعرهم  لقدراتهم  وإدراكهم  ودوافعهم  التي   وأساليب بانفعالاتهم  إدارتها 

 تتقارب بين الذكور والإناث فلا فرق بينهما. 

عن عدم وجود فروق ذات    أسفرت نتائج الفرضية الثالثة  مناقشة نتائج الفرضية الثالثة:-10-3

دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الوجداني لدى طلاب الجامعة تعزى لمتغير التخصص الدراس ي، 

( يحي  دراسة  مع  النايجة  هذه  اتفقت  في 2015حيث  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  في   )

الدر  التخصص  لمتغير  تعزى  اليرموك  جامعة  طلبة  لدى  الانفعالي  الذكاء  ودارسة  مستوى  اس ي، 

( تبعا 2014الزهراوي  سعود  الملك  جامعة  طلبة  لدى  الوجداني  الذكاء  في  فروق  وجود  عدم  في   )

( أيضا تعارض مع نايجة الدراسة الحالية التي أههرت 2011للتخصص، كما أن دراسة العلوان )

لصال الفروق  وكانت  والإنسانية،  العلمية  التخصصات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  ح  وجود 

 التخصص الإنساني.

أو  علمية  سواء  الأهداف،  نفس  لديهم  الجامعة  طلاب  نفس   إن  يعيشون  فهم  أدبية 

الضغوطات الدراسية، وكل التخصصات يمرون على نفس المناخ والبيئة الصفية ونفس الأساتذة، 

امعة  ونفس الجهاز الإداري، وهذا ما يجعلهم يمتازون بنفس التفكير والتقارب في المعلومات، فالج

بالآخرين ويكاسب تفكير   هي مكان يتفاعل فيها كل أطرافها وهذا ما يجعل كل طرف يؤثر و يتأثر

الأساتذة مع  العلاقات  خلال  من  وطاقته   جديدا  الطالب  في شخصية  يؤثر  هذا  فكل  والإداريين، 

  الوجدانية في جميع التخصصات، بحيث يشير هولاند من خلال نظريته، أن الطالب عندما يختار 

تضم   التي  والشخصية،  الثقافية  القوى  من  المشتقة  خبراته  على  يعتمد  ما،  دراسة  أو  تخصص 

 (. 161. ، ص2013)عبازة،  أقرانه ووالديه وطبقته الاجتماعية والعوامل الوراثية من ناحية أخرى 

الرابعة:-10-4 الفرضية  دلالة   مناقشة  ذات  فروق  وجود  عدم  الثالثة  الفرضية  نتائج  بينت 

الدراس ي، المستوى  لمتغير  تعزى  الجامعة  طلاب  لدى  الوجداني  الذكاء  مستوى  في  فقد    إحصائية 
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( التي توصلت إلى عدم وجود فروق في الذكاء 2020اتفقت هذه الدراسة مع نايجة دراسة محمود )

  ( ودراسة 2020الوجداني تبعا لمتغير السنة الدراسية، كما أنها توافقت مع نتائج دراسة الحمري )

( الخالدي )2016مجذوب  في وجود فروق دالة  2016(، وتختلف مع دراسة  نتائجها  أههرت  التي   )

 إحصائيا في الذكاء الوجداني تعزى لمتغير المستوى الدراس ي. 

فالمرحلة النهائية في الجامعة تصل للوعي الذاتي والتحكم في المشاعر السلبية، فهي مجملة  

س كل  في  الجامعة  طلاب  به  مر  ما  التفكير  لكل  من  عالية  قدرة  إلى  والتوصل  الدراسة،  نوات 

إلى   النجاح في متطلبات الحياة اليومية المتغيرة، ويصلون  إلى  الوجداني ، وهذا ما يجعلهم يصلون 

بها جامعة   تتمي   التي  الجامعية  البيئة  أن طبيعة  تعلل  الباحثة  أن  كما  الوجداني،  الاتزان  مرحلة 

طلابها في المشاركة في نشاطات و منتديات داخل الحرم الجامعي، المسيلة وبسكرة تاي  الفرصة ل 

من   التعليمية  المستويات  مختلف  في  الخبرات  وتداخل  الاجتماعي  التواصل  على  يشجع  ما  وهذا 

الأوائل إلى المقبلين على التخرج، وهذا بدوره يجعل الطلبة يتواصلون مع بعضهم البعض من غير  

 يتعرضون لنفس المثيرات العاطفية والاجتماعية.   وجود قيود في عامل العمر، فهم

  اتمة:  -

إليها، فهم  إ ن ههور طلاب أسوياء ومتوافقين راجع ذلك لما يعيشونه في البيئة التي ينتمون 

وتنظيمها   فيها  والتحكم  ومشاعرهم  انفعالاتهم  مراقبة  على  القدرة  يملكون  الذين  الأشخاص  من 

انفعالات الآخرين، وقد عينت   الذكاء الوجداني لدى طلاب وفق  الدراسة بالبحث في مستوى  هذه 

الجامعة المقبلين على التخرج وعلاق ها ببعض المتغيرات الديمغرافية )الجنس، التخصص العلمي، 

لدى   مرتفع  وجداني  ذكاء  مستوى  وجود  الميدانية  الدراسة  نتائج  أكدت  وقد  الدراس ي(،  المستوى 

كما نفيت نتائج الدراسة أيضا دلالة الفروق في درجات الطلبة   طلاب الجامعة المقبلين على التخرج

 على مقياس الذكاء الوجداني تبعا لمتغيرات الجنس والتخصص العلمي والمستوى الدراس ي. 

إلى    وهذه يؤدي  الوجداني  الذكاء  مهارات  امتلاك  في  النقص  إن  إلى  تعود  أن  يمكن  النتائج 

على التعاطف أو تفهم انفعالات الآخرين وعدم القدرة  تفاقم المشاكل الفرد من حيث عدم القدرة  

على ضبط الانفعالات، وحل الصراعات والسيطرة على الاندفاع في المواقف المختلفة، فوعي الفرد  

الكفاءات  من  غيرها  عليها  تبنى  التي  الأساسية  الوجدانية  الكفاءة  هو  ومشاعره  لانفعالاته 

 لعب دورا مهما في تسيير الحياة. الشخصية مثل ضبط النفس إذ أن المشاعر ت

 وفي ضوء النتائج المتوصل إليها تقترح الباحثتان مايلي:

o   توعية الآباء والأساتذة والمختصين على العمل في توفير المناخ المناسب داخل الأسرة أو في

 الجامعة، وذلك لتنمية الجانب الروحي.
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o التواصل مهارة  إكساب  كيفية  على  المختصين  وتدريب  الانفعالية    تكوين  والكفاءات 

 لإنجاح العملية التعليمية. 

o   وضع خلال  من  وذلك  الوجداني،  الذكاء  أنشطة  توهيف  في  الجامعة  اطر  كل  تعاون 

 مختصين لتنمية مهارات الذكاء الوجداني لدى طلاب الجامعة 

o   طلاب لدى  الانفعالي  الجانب  لتنمية  وتوهيفها،  الوجداني،  الذكاء  أنشطة  على  العمل 

 المقبلين على التخرج. الجامعة 

o   تقديم حصص إرشادية في الإرشاد الأسري، والعلاقات التي تدور داخل الأسرة، وتأثيرها

 على الطالب، من خلال برامج توعوية للوصول إلى كيفية المعاملة والتفكير والوعي الذاتي. 

o  القيام بشراكة مع طلاب الجامعة مع جمعيات أو مؤسسات اجتماعية لتنمية التواصل  

 الاجتماعي وقدرة الفرد على التأثير الايجابي على الآخرين، وكيفية التصرف معهم. 
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