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أشكال العنف الممارس في المؤسسات التعليمية  الموسومة بـ: تناولت الدراسة الحالية و الملخص: 

دراسة ميدانية ببعض متوسطات مدينة المسيلة   -بالجزائر وتداعياته على سير العملية التعليمية 

ث بات العنف في الحياة الاجتماعية والتربوية بالمجتمع الجزائري، حي  موضوعا محوريا وهاما في –

تكاد تشمل كل مؤسسات المجتمع، وتزداد خطورة  العصر الحالي ظاهرة سلوكية واسعة الانتشار

هذه الظاهرة النفسية الاجتماعية يوما بعد يوم ولم تعد مقصورة على الأفراد بل تعدت ذلك  

وقد جاءت هذه الدراسة للإجابة على الإشكالية   المؤسسات التعليمية،للمؤسسات والتي من بينها 

البحثية التالية: ما هي أشكال العنف الممارس في المؤسسات التعليمية بالجزائر؟ وما هي تداعياته 

على سير العملية التعليمية؟ من خلال استقصاء أراء الفاعلين في المؤسسات التعليمية المستهدفة  

دانية، من مدراء ونواب مدراء، أساتذة ومشرفين تربويين، مستخدمين الاستبيان  بالدراسة المي

فردا، معتمدين في هذه الدراسة على  76كأداة لجمع البيانات حيث  تم توزيعه على عينة بلغت 

المنهج الوصفي التحليلي المناسب لطبيعة الموضوع، حيث وبعد المعالجة الإحصائية للبيانات 

صل إلى أن كل أشكال العنف تم ممارستها في هده المؤسسات، وأن العنف المعنوي  المجمعة تم التو 

هو الأكثر انتشارا، وأن لهذا العنف الممارس تداعيات سلبية على التفاعل الاجتماعي المدرس ي،  

وعلى الأداء الوظيفي، وكذا على التحصيل الدراس ي للتلاميذ وبالتالي على سير العملية التعليمية  

 ككل.    

أشـــكال العنـــفر الممـــارسر المؤسســـات التعليميـــةر تـــداعيات العنـــفر العمليـــة  الكلماااات المحتا:ياااة:

 التعليمية.

Abstract: The present study entitled: Forms of practiced violence in educational 

institutions in Algeria and its effect on the conduct of educative process - A study in 
  المؤلف المرسل -
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some intermediate schools in the city of M’sila- has treated an important subject in the 

social and educational life of Algerian society, where violence has become a 

widespread behavior in almost all institutions of society. This psychosocial 

phenomenon is not limited to individuals but also to institutions, including 

educational establishments. This study aims to answer the following research 

question: What are the forms of violence practiced in schools in Algeria? And what are 

their consequences on the conduct of educative process? according to the actors in the 

establishments targeted by the practical study, namely directors, their deputies, 

teachers and supervisors, through a questionnaire intended for a sample of 76 people 

by applying the analytical descriptive method appropriate to the nature of the subject. 

After statistical processing of obtained data, we concluded that all violence forms were 

practiced in these institutions and that moral violence was the most widespread. This 

form of violence has negative consequences on the socio-educational interaction, 

functionality and students’ academic achievement and thus on the whole educative 

process.  

Key words: Violence forms, practiced, scholar establishments, violence consequences, 

educative process.    

 : مقدمة-1

أخـذ مفهـوم العنـف م ـالا كبيـرا فـي حياتنــا اليوميـة، فأصـبا يقـتحم م ـال إدراكنـا ليـل  هــار   

وأصــــبحنا  ســـــمع عــــن العنـــــف الأســــري، والعنـــــف ضــــد المـــــرأة، والعنــــف الـــــدي ي النــــات  عـــــن التطـــــر  

ــي تنـــدر  تحـــت أو تتعل ـــ ــا مـــن المصـــط حات التـ ــ ي وميرهـ ــا والعنـــف المدرسـ ــذا المفهـــوم، مـــن خـــلال مـ ق بهـ

 تعرضه وسائل الإعلام المحلية والعالمية أو نقلا عن الأشخاص.

ولو تتبعنا التاريخ لوجدنا أن هذا المفهـوم سـمة ملازمـة للبشـرية، بأسـاليب وأشـكال مختلفـة 

تختلــف بــاختلا  التقــدم التينولـــويي والفيــري الــذي وصــل إليـــه الإ ســان، فمــن أشــكاله التحطـــيم 

ــية والتهد ــذاء والاســـتهزاء والحـــن مـــن قيمـــة احخـــرين وحـــب الســـيطرة والحـــرب النفسـ يـــد والقتـــل والإيـ

والسب وميرها من الأشكال، وقد تزداد  سبة العنف في م تمع معين وقد تنقص تبعا للظرو  كما 

تختلــف حدتــه مــن م تمــع إلــى رخــر ومــن فتــرة ومنيــة إلــى أخــرر، وقــد تكــون صــور التعبيــر عــن العنــف 
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باينــــة لأن النــــاس مختلفـــون ومتبــــاينون، كمــــا أن النـــاس يع شــــون فــــي ظـــل ظــــرو   قافيــــة عديـــدة ومت

 وسياسية واقتصادية مختلفة.

ولقــد أولــى العــالم الحــديث الاهتمــام بظــاهرة العنــف، ســواء علــى مســتور الــدول أو البــاحثين 

ميــــة وميــــر والســــلوكي التربــــوي، أو علــــى مســــتور المؤسســــات الحكو  الاجتمــــاعيأو العــــاملين فــــي المجــــال 

ــذا  ــة، وهـ ــة الإ ســــان  الاهتمــــامالحكوميـ ــ ي والاجتمــــاعي بأهميـ ــد نتي ــــة تطـــور الــــوعي النفاـ ــو فــــي تزايـ هـ

وضـــــرورة تـــــوفير المنـــــاب النفاـــــ ي والتربـــــوي المناســـــب لنمـــــو الأجيـــــال نمـــــوا ســـــليما، جســـــديا، انفعاليـــــا 

ــي تـــدافع عـــن حقـــو  الإ ــات التـ ــات والمنظمـ ــد مـــن المؤسسـ ــافة للشـــوء العديـ ــان واجتماعيـــا، بالإضـ  سـ

والطفل، وقيام الأمم المتحدة بصيامة اتفاقيات عالميـة ههـتم بحقـو  الإ سـان عامـة وبعـض الف ـات 

خاصــة الأافــال، وبةــرورة حمايــة البشــرية مــن جميــع أشــكال الإســاءة والاســتغلال والعنــف التــي قــد 

 تتعرض زمن السلم والحرب.

بحت تعانيهــــا منظومتنــــا وتعــــد ظــــاهرة العنــــف المدرســــ ي مــــن بــــين المشــــاكل العويصــــة التــــي أص ــــ

التربويــة، الأمــر الــذي االمــا نــت  عنــه ارتكــاب لليثيــر مــن المخالفــات فــي حــق المنتســبين لمؤسســات هــذه 

المنظومــة، ممــا يــدفعنا إلــى خــوض ممــار البحــث والتحــري الأكــادياي فــي هــذه الظــاهرة الخطيــرة، التــي 

 لازالت ههدد الاستقرار التربوي الدولي والوا ي.

 :الإشكالية-2

لا يكاد يخلو م تمـع مـن المجتمعـات مـن مظـاهر العنـف اليـومي، سـواء مـا يظهـر منهـا أو تلـك 

أو الأخلاقــي وميرهمــا، فـالعنف فعــل تــاري ي أرتــبن  الاجتمـاعيالتـي تكــون مختفيــة تحـت مطــاء الت ريــر 

 ظهوره بوجود الإ سان وتطور خلال مسيرة البشرية، ليظهر بأشكال مختلفة، منهـا مـا هـو مـادي ومـا

وما هو معنوي وميرها من المظاهر التي تختلف اختلافا شاسعا من حيث الشكل والشدة والمدلول، 

هـــو ســـور شـــكل مـــن أشـــكال الاســـتخدام ميـــر الشـــرعي للقـــوة قـــد يصـــدر عـــن فـــرد أو أكثـــر مـــن أفـــراد 

بقصد الإيـذاء المـادي أو القهـر المعنـوي بصـورة لا تتفـق مـع حـريتهم  ،ضد رخر أو رخرين فيه المجتمع

فيوجــه نحــو  وإرادههــم الصخصــية، ولا تقرهــا القــوانين، أو قــد يأخــذ أشــكالا أخــرر بعيــدا عــن البشــر

 الأمراض والممتلكات الصخصية والعامة.

س بدو للمطلع والمتتبع لظاهرة العنـف مـن الوهلـة الأولـى أن الظـاهرة تسـودها سـمة العالميـة 

حـد سـواء، فـي مختلـف المجـالات والأنظمـة حيث تنتشـر فـي جميـع دول العـالم المتقدمـة والناميـة علـى 

فتشــــير مــــثلا دراســــات فــــي م ــــال العنــــف الموجــــه نحــــو الأافــــال، مــــن عــــدة بلــــدان وفــــي جميــــع منــــااق 

% مـــن الأافـــال يعـــانون مـــن العقوبـــة البدنيـــة فـــي منـــازلهم، ووجـــدت 98.80العـــالم، أن مـــا يتـــراو  بـــين 

ي العديد من الدول النامية أن ما بين دراسة استقصائية عالمية عن الصحة المدرسية والتي ابقت ف
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% مــن الأافــال فــي ســن المدرســة أبلغــوا أ هــم تعرضــوا للترهيــب لفظيــا أو بــدنيا فــي المدرســة 65% و20

كما وجدت  سـبة مما لـة فـي الـدول الصـناعية، كمـا أشـارت دراسـات إلـى أن الأافـال الـذين يع شـون 

لاحتياجات الخاصة الـذين يعـانون ضـعف فـي في جو العنف العائلي الذي مالبا ما يمارس ضد ذوي ا

النمــــو العقلــــي والعــــاافي فــــي مرحلــــة البلــــوص والمراهقــــة ممــــا يــــؤدي إلــــى صــــعوبة الا  ــــجام فــــي المجتمــــع 

والشــعور بالإحبــال والقلــق، اللــ يء الــذي يــؤدي إلــى الإقبــال علــى تعــااي المخــدرات واليحــول، وكمــا 

وث المتعلقـة بالسـكان والتنميـة تمحـورت حـول أكدت دراسة أجراها المركز الـوا ي للدراسـات والبح ـ

ــر عرضـــة لممارســـات العنـــف وخاصـــة العنـــف الجســـدي، وبيلـــت  ــال هـــم الأكثـ العنـــف المي لـــي أن الأافـ

ــاث قـــد تعرضـــوا للعنـــف الجســـدي وأن31.76% مـــن الـــذكور و42.75الدراســـة أن  % 25.1% مـــن الإنـ

تســببين فـي العنــف هــم الأب والأب % مـن الــذكور قــد تعرضـوا للطــرد مـن الميــ ل والم20.53مـن الإنــاث و

 (6-5 ص ص. ،2019)محمد،  ب نما تبقى الزوجات والإناث هم الضحايا الأساسيين في الأسرة.

التعليميــــة بمختلــــف مســــتوياهها قــــد تشــــهد ممارســــات للعنــــف متعــــدد المصــــادر  والمؤسســــات

مـع اليلـي، حيـث عن هذا العنف لأ ها م رد صورة مصـغرة عـن المجت رأبمنوالتوجهات، وهي ل ست 

ــى  ــار عـــن حـــوادث وجـــرائم واعتـــداءات علـ ــادة إعلاميـــة وأخبـ ــا يقـــوم الإعـــلام الـــوا ي بعـــرض مـ عـــادة مـ

الأشـــخاص والممتلكـــات، فـــي العديـــد مـــن المنـــااق والمؤسســـات المجتمعيـــة بمختلـــف تخصصـــاهها، ومـــا 

ت عــدة ولقــد أجري ــ تخلفــه مــن ســلبيات وخســائر ماديــة ومعنويــة تــنعير علــى حيــاة الفــرد والمجتمــع،

دراســــات عــــن العنــــف تناولــــت أســــبابه ومظــــاهره فــــي المدرســــة والجامعــــة الجزائريــــة، وليــــن الدراســــة 

الوصـــول إلـــى اليشـــف عـــن الأشـــكال  الحاليـــة تحـــاول مناقشـــة العنـــف مـــن وجـــه نظـــر أخـــرر، مفادهـــا

ــــطات–العنــــف الممــــارس فــــي المؤسســــات التعليميــــة  ــــة   -المتوسـ ـــير العمليـ ـــالجزائر وتداعياتــــه علــــى سـ بـ

مـن هنـا أردنـا  يمية من وجهة نظر الفاعلين بهـا مـن أسـاتذة ومـدراء وإداريـين ومشـرفين تربـويين،التعل
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مـــــا هـــــي تـــــداعيات العنـــــف الممـــــارس فـــــي المؤسســـــات التعليميـــــة علـــــى ســـــير العمليـــــة التعليميـــــة  -3

 بالجزائر؟ 

  الحرضيات: -3

 يسود المؤسسات التعليمية بالجزائر عدة أشكال من العنف )جسدي، لفظي، معنوي(. -1

ي في المرتبة الثانيـة والعنـف يرتب الفاعلين العنف اللفظي في المرتبة الأولى، والعنف المعنو  -2

 الجسدي في المرتبة الثالثة. 



 شهرزاد دهيمي
 

(2)الثاني  العدد: (7) بعالساالمجلد:   986 2022 
 

 يؤ ر العنف الممارس في المؤسسات التعليمية على سير العملية التعليمية بالجزائر سلبا. -3

 يؤ ر العنف الممارس في المؤسسات التعليمية على التفاعل الاجتماعي المدرس ي سلبا. -3-1

 التعليمية على الأداء الوظيفي سلبا.يؤ ر العنف الممارس في المؤسسات  -3-2

 يؤ ر العنف الممارس في المؤسسات التعليمية على التحصيل الدراس ي سلبا. -3-3

  تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهدا  التالية:  أهداف الدراسة: -4

 معرفة أشكال العنف الممارس في المؤسسات التعليمية بالجزائر من وجهة نظر الفاعلين بها. •

 معرفة ترت ب الفاعلين لأشكال العنف حسب انتشارها بالمؤسسات التعليمية بالجزائر. •

اليشـــف عـــن تـــداعيات العنـــف الممـــارس فـــي المؤسســـات التعليميـــة نحـــو ســـير العمليـــة التعليميـــة  •

 بالجزائر.

 أهمية الدراسة: -5

الدراســــة وهـــــي تســــتمد الدراســــة الحاليـــــة أهميتهــــا أولا مـــــن المرحلــــة التعليميـــــة التــــي تتناولهـــــا ب

مرحلـة التعلــيم المتوسـن، و انيــا مــن موضـوع العنــف باعتبـاره موضــوع الســاعة، حيـث يعت ــر مفهــوم 

ــــن  ــــد مـ ــــي العديـ ــــين فـ ــــاحثين والمختصـ ــــل البـ ــــن قبـ ــــر مـ ــــام اليبيـ ــــت الاهتمـ ــــي لاقـ ــــاهيم التـ ــــن المفـ ــــف مـ العنـ

ــلبية  ــار وتـــداعيات سـ ــه مـــن ر ـ ــا يترتـــب عليـ ــة هـــذا الموضـــوع ومـ ــذا نظـــرا لأهميـ ــة المجـــالات، وهـ اجتماعيـ

واقتصادية على الفرد والمجتمع، والذي تفاقم مؤخرا مما يستدعي وجوبا تسلين الةوء وبقوة على 

أشـكال العنـف الممـارس فـي : هذا الموضوع الخطير، وهذا ما تسعى إليه الدراسة الحاليـة والمتمثلـة فـي

ــير العمليــــة التعليميــــة. ســــة ميدانيــــة بــــبعض درا -المؤسســــات التعليميــــة بــــالجزائر وتداعياتــــه علــــى ســ

 -بمتوسطات مدينة المسيلة

 تحديد المحاهيم: -6

  محهوم العنف: -6-1

: أكد عدد كبير من علماء النفس على الجانب البدني فقط في تعريفهم للعنف منها: نفسيا العنف  -

بأنــــه: دالعدائيــــة واســــتخدام القــــوة البدنيــــة مباشــــرة ضــــد الأشــــخاص  robert 1984تعريففففف ت  ففففر  

  حمففففد بدففففي  ففففدت  ألكــــات والعنــــف هــــو العــــدوان فــــي صــــورته المتطرفــــة وميــــر المقبولــــة د، ويعرفــــه والممت

 أنفف : ساخففم داض الأففاط أ  القففام اخففم داما أيففر ممففر   أ  أيففر مشففا   للقففانا  مففن  ففان   1978

 (266 ص. ،1986)بدوي،  .”ماالمأثير على إتادم فرد 

عيفففففففف  ا كفففففففراض أ  اخففففففففم داض الأففففففففاا   القففففففففام مففففففففن معفففففففاني العنففففففففف ا  مما اجتماعيااااااااا: العنااااااااف  -

اخففم داما أيففر ممففر   أ  أيففر مشففا   للقففانا  مففن  ففان  المففأثير علففى إتادم فففرد مففا أ  م ماعفف  مففن 

 (64 ص. ،2005الأفراد. )العسا ، 



 أشكال العنف الممارس في المؤسسات التعليمية بالجزائر وتداعياته على سير العملية التعليمية
 

(2) الثاني العدد: (7) بعالسالمجلد: ا  987 2022 
 

يعت ـــر أحـــد أنـــواع العنـــف الممـــارس الـــذي يحـــدث داخـــل المؤسســـات التربويـــة بـــين  العناااف المدر:ااا ي: -

العنف  1996 حسين الصغير احمدها من مدرسين وموظفين وتلاميذ، وقد عر  العناصر المكونة ل

 أنفف : سالسففلاع العففد اني الففم  بعففدت مففن وعففي الموميففم  الففم  بنشففا  علففى ان فففا  فففي  المدتسفف  

مسفففمال البعفففيرم  المفلميفففر  الما ففف  دفففد امجممفففل المدتسففف    مفففا امفففمم  عليففف  مفففن معلمفففي    داتيفففي  

الخـولي، ) .”مـاديمعنـوي أو  قااعد  تقاليد مدتخي   الم  بن م درت  أذل طوب  أ هزم  أثاث   

 (61ص. ، 2008

 أشكال العنف:  -

يعــر  علــى انــه:” اســتخدام القــوة الجســدية بشــكل متعمــد ات ــاه احخــرين مــن  * العنااف الجسااد :

م أجــــل إيــــذااهم وإلحــــا  الةــــرر بهــــم جســــميا. وذلــــك كوســــيلة عقــــاب ميــــر شــــرعية ممــــا يــــؤدي إلــــى رلا 

 ص. ،ت-د عمــران،) الأخطــار” وأوجــاع ومعانــاة نفســية جــراء تلــك الأضــرار كمــا ويعــرض  ــحتهم إلــى 

،  قففد بم ففم عففدم أخففاليب دالأففرب منهففا دففرب الموميففم فيمففا  يففنهم  تعففدل إ ففى دففرب الملميففم (121

 وميرها. لأخماذض كملك ن د ت ريب الممملكا  المدتخي   السرق  

ــالعنف الجســــدي يتمثــــل  فــــي اســــتخدام القــــوة الجســــدية فــــي ممارســــة العنــــف داخــــل ومنــــه فــ

 العنيفة. المؤسسة التربوية كالليم والةرب والتخريب وميرها من الممارسات 

وهو أيةا استخدام القوة الجسدية بشكل متعمـد ات ـاه احخـرين مـن اجـل إيـذااهم وإلحـا  

ية جـــراء تلـــك الأضـــرار، ويعـــرض أضــرار جســـمية بهـــم، ممـــا يـــؤدي إلـــى احلام والأوجـــاع والمعانـــاة النفس ـــ

  حة الفرد ل خطر.

ــذ إلــــى بعةــــهم الــــبعض * العنااااف اللح اااا :  ــة مــــن اــــر  التلاميـ هــــو عبــــارة عـــن كلمــــات قاســــية موجهـ

وأحيانــا نحــو المعلمــين أنفســهم، ومــن الصــعب جــدا تحديــد العنــف اللفظــي إن وجــد لأنــه لا توجــد لــه 

ـــــن الأ  ـــــكل مـ ـــدمات أو أي شـ ـــــات أو كــ ـــــل علامـ ـــــاهرة مثـ ــــات ظـ شــــــكال الأخـــــرر التــــــي يحــــــد ها العنــــــف علامـ

 (www,el khiber,com 2018/01/20 11.30. )الجسدي مثلا

والعنف اللفظي يكون على شكل شتم التلميذ لتلميذ رخر وإحراجـه أمـام احخـرين، أو هـو     

السب والشتم في الوسن المدرس ي و عت بعةهم بألفاظ بذي ة حتى في وجود الأسـتاذ وأحيانـا توجـه 

ــهم  الاحتـــرام والتقـــديرتاذ وأحيانـــا يوجههـــا الأســـتاذ لتلاميـــذه، وعـــدم إبـــداء التلاميـــذ س ـــنحـــو الأ  لبعةـ

 (11ص. ، 2003خيري وبوصنوبرة، . )البعض وال خرية من بعةهم

يــتم مــن خــلال عمــل أو الامتنــاع عــن القيــام بعمــل وهــذا وفــق مقــاي ر م تمعيــه  * العنااف المعنااو :

ث تلـــــــك الأفعـــــــال علـــــــى يـــــــد شـــــــخص أو م موعـــــــة مـــــــن دحـــ ــــومعرفـــــــة علميـــــــة للةـــــــرر النفاـــــــ ي، وقـــــــد ت

الأشــخاص الــذين يمتلكــون القــوة والســيطرة لجعــل اــر  متةــرر ممــا يــؤ ر علــى وظائفــه الســلوكية 



 شهرزاد دهيمي
 

(2)الثاني  العدد: (7) بعالساالمجلد:   988 2022 
 

: رفـــض وعـــدم قبـــول للفـــرد، إهانـــة، تخويـــف، ههديـــد، عزلـــة -الوجدانيـــة، الذهنيـــة، والجســـدية، مثـــل

ــلوكيات تلاع ــاافي، سـ ــر واذـــحة، تـــذنباســـتغلال، بـــرود عـ ــة وميـ ــالاة وعـــدم  ب يـ ــتهم، لامبـ الطفـــل كمـ

 الاكتراث بالطفل، كما أن فرض احراء على احخرين بالقوة هو أيةا نوع من أنواع العنف النفا ي.

: يشير مفهوم المؤسسة التعليمية إلى مؤسسة يكون الهد  الرئ ا ي من التعليمية  المؤسسات-6-2

ــــــ ـــبإ شـــــــــــــــــــــاءها هــــــــــــــــــــــو التعلـــــــــــــــــــــيم ويكــــــــــــــــــــــون معتـــــــــــــــــــــر  بهــــــــــــــــــــــا مـــــــــــــــــــــن اــــــــــــــــــــــر  وزارة التر  ـــــــ ــــيم.يـــــ ـــ ـــ ـــــــ  ة والتعلـــــ

(mawdoo3.com،10/03/2021 والتــــي مــــن بينهــــا مؤسســــات التعلــــيم المتوســــن التــــي تشــــر  علــــى ،)

 مرحلة تعليمية تتوسن التعليم الابتدائي والثانوي. 

 يشير مفهوم التداعيات إلى الأ ار والتبعات والنتائ  المترتبة على حدث ما.التداعيات:  6-3

اءات واللشــــااات التــــي تحــــدث داخــــل الفصــــل الدراســــ ي، والتــــي ر ج ــــهــــي الإ التعليمياااااة:  العملياااااة-6-4

ههــد  إلــى إكســاب المتعلمــين معرفــة نظريــة أو مهــارة عمليــة أو ات اهــات اي ابيــة، ف ــي نظــام معرفــي 

يتكــون مــن مــدخلات ومعالجــة ومخرجــات، فالمــدخلات هــم المتعلمــين والمعالجــة هــي العمليــة الملســقة 

وإجاد العلاقة بينها وربطها بالمعلومات السـابقة، أمـا المخرجـات  التنظيم المعلومات وفهمها وتفسيره

 فتتمثل في تخري  البة أكفاء متعلمين. 

كمـــا عرفـــت بأ هـــا الدراســـة العلميـــة لتنظـــيم وضـــعيات الـــتعلم التـــي ينـــدر  فيهـــا الطالـــب لبلـــوص 

بـالمواد  اس ـأهدا  معرفية وهي بذلك علم مـن علـوم التربيـة، مب ـي علـى قواعـد ونظريـات مرتبطـة أسا

الدراســـــية مــــــن حيـــــث محتوياههــــــا وكيفيـــــة التخطــــــين لهــــــا اعتمـــــادا علــــــى الحاجـــــات والأهــــــدا  وكــــــذا 

الوســـائل المعـــدة لهـــا، ف ـــي تقـــوم علـــى مرتيـــزات هـــي: المعلـــم المـــتعلم المنهـــا  الطريقـــة الب  ـــة الدراســـية 

 (175ص. ، 2018الأهدا  التربوية. )التو ا ي، 

 الدراسة الميدانية: إجراءات-7

 الدراسة: منهج-7-1

بـــالنظر إلـــى ابيعـــة الموضـــوع وأهـــدا  الدراســـة والتـــي تتمثـــل فـــي التعـــر  علـــى أشـــكال العنـــف 

الممارس في المؤسسات التعليمية بالجزائر من وجهة نظر الفاعلين بها، وكذا معرفة ترت ب الفـاعلين 

عيات العنـف الممـارس بهـا علــى لأشـكال العنـف حسـب انتشـارها بهــذه المؤسسـات، واليشـف علـى تــدا

 ملية التعليمية، فقد اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي التحليلي.سير الع

 الدراسة: عينة-7-2

فــــرد مــــن الأصــــنا  التاليــــة )مــــدير، نائــــب مــــدير، أســــتاذ، مشــــر   76تكونــــت عينــــة الدراســــة مــــن 

 قصدية. ةتربوي( من بعض متوسطات ولاية المسيلة، وقد تم اختيارها بطريق

 



 أشكال العنف الممارس في المؤسسات التعليمية بالجزائر وتداعياته على سير العملية التعليمية
 

(2) الثاني العدد: (7) بعالسالمجلد: ا  989 2022 
 

 الدراسة: أداة-7-3

شــــــكال العنــــــف الممــــــارس فــــــي أ لقــــــد تــــــم الاعتمــــــاد فــــــي الدراســــــة الحاليــــــة علــــــى اســــــتبيان حــــــول 

وقــــد تكــــون الاســــتبيان فــــي  المؤسســــات التعليميــــة بــــالجزائر وتداعياتــــه علــــى ســــير العمليــــة التعليميــــة،

ــة مـــن  ــكال العنـــف متعل ـــ 23صـــورته النهائيـ ــافة إلـــى جـــدول ترتينـــي لأشـ ــد بالإضـ ــة.  قبنـ ــية الثانيـ بالفرضـ

 ( 1)أنظر الم حق رقم 

وفيما يخص اختبار صد  الأداة فقد تـم اسـتخدام مؤشـر صـد  المحتـور حيـث تـم عـرض  

الاستبيان في صورته الأولية على أساتذة محيمين أكاديميين في تخصـص علـم الـنفر وعلـوم التربيـة 

لقيـاس مـا أعـدت لـه أداة البحـث  دوعلم الاجتماع التربوي، من أجل الحيـم علـى مـدر مناسـبة البنـو 

 وقد تم في الأخير تعديل الأداة وفقا لملاحظات الأساتذة المحيمين.

الـداخلي بحسـاب معامـل  الاتسـا أما من أجل قيـاس  بـات الأداة فقـد تـم اسـتخدام اريقـة 

هـو و  0.89الثبات ألفا كرونباب الذي يعت ر مؤشرا إحصائيا دقيقا على مدر الاعتماديـة، والـذي بلـ  

 معامل  بات عالي ي عل من الأداة قابلة للتطبيق.  

تتم إجابة أفراد العينة على عبارات الاستبيان، باستخدام سلم  لاثي البـدائل، حيـث تعطـى 

( للبــــدائل )موافــــق، محايــــد، معــــارض(، والجــــدول التــــالي يوذــــ  محــــاور الاســــتبيان 1،2،3الــــدرجات )

 والعبارات الخاصة بكل محور:

 : يوضح محاور الاستبيان والعبارات الخاصة بكل محور: ( 01جدول رقم ) 

 العبارات الخاصة بكل محور  المحور 

 1،2،3،4،5،6،7 العنف المادي 

 8،9،10 العنف اللفظي

 11،12،13 العنف المعنوي 

 14،15،16 التداعيات على التفاعل الاجتماعي المدرس ي 

 17،18،19،20 التداعيات على الأداء الوظيفي

 21،22،23 ت على التحصيل الدراس ي االتداعي 

 

 

 



 شهرزاد دهيمي
 

(2)الثاني  العدد: (7) بعالساالمجلد:   990 2022 
 

تـــــــم اســـــــتخدام م موعـــــــة مـــــــن الأســـــــاليب  الإ:صااااااااائية المساااااااات دمة فااااااااي الدراسااااااااة: الأسااااااااالي -7-4

 (spss)الإحصائية في هذه الدراسة مستعينين في ذلك ب رنام  الحزم الإحصـائية للعلـوم الاجتماعيـة 

 وذلك بتطبيق الأساليب التالية:

 معادلة ألفا كرونباب.  يكومترية لأداة القياس:فيما يخص الخصائص الس أولا:

معامــل ر المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة فيمــا يخــص الفرضــيات: تــم اســتخدام: ثانيااا:

 بيرسون لدراسة الفرو .

 عرض وتحسير نتائج الحرضيات ومناقشتها: -8

ة بــــالجزائر عــــدة يســــود المؤسســــات التعليمي ــــعاااارض وتحسااااير نتااااائج الحرضااااية الأو ااااى القائلااااة:  -8-1

 أشكال من العنف )جسدي، لفظي، معنوي(.

للإجابـــة علـــى هـــذه الفرضـــية تـــم حســـاب المتوســـن الحســـابي والانحـــرا  المعيـــاري لكـــل عبـــارة 

(،  م قسمة النـات  علـى 3-1=2وللمحور ككل، كما تم تحديد درجة القطع من خلال حساب المدر )

(، وإضـافة هـذه القيمـة ل حـد الأد ـى للبـدائل 3/2=0.66عدد المسـتويات ل حصـول علـى اـول الف ـة )

 (  م للف ة الموالية ويمين ترجمة ذلك كما يلي:1)وهو 

 ( يمثل طول الخلية ومستوى الشيوع 2الجدول رقم ) 

 مستور الشيوع  اول الخلية  الرقم 

3.00ــــ  2.34 1  عال  

2.33ــــ  1.67 2  متوسن  

0.66ــــ  1 3  قليل 

توسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى شيوع العنف  ( يمثل الم3الجدول رقم ) 

 )جسد ، لح  ، معنو ( في المؤسسات التعليمية في الجزائر 

 العبارة  الرقم 
المتوسن  

 الحسابي 
 الانحرا  المعياري 

مستور  

 الشيوع 

01العبارة  1  عال  0.65 2.60 

02العبارة  2  عال  0.45 2.81 

03العبارة  3  عال  0.58 2.76 

04العبارة  4  عال  0.63 2.69 

05العبارة  5  عال  0.74 2.60 

06العبارة  6  عال  0.59 2.78 



 أشكال العنف الممارس في المؤسسات التعليمية بالجزائر وتداعياته على سير العملية التعليمية
 

(2) الثاني العدد: (7) بعالسالمجلد: ا  991 2022 
 

07العبارة  7  عال  0.39 2.81 

الجسدي(  )العنفالمحور ككل   عال  0.16 2.72 

 العبارة  الرقم 
المتوسن  

 الحسابي 
 الانحرا  المعياري 

مستور  

 الشيوع 

01العبارة  1  عال  0.30 2.89 

02العبارة  2  عال  0.45 2.72 

03العبارة  3  عال  0.63 2.68 

اللفظي(  )العنفالمحور ككل   عال  0.21 2.76 

 العبارة  الرقم 
المتوسن  

 الحسابي 
 الانحرا  المعياري 

مستور  

 الانتشار 

01العبارة  1  عال  0.62 2.72 

02العبارة  2  عال  0.39 2.81 

03العبارة  3  عال  0.32 2.88 

ي( المعنو  )العنفالمحور ككل   عال  0.21 2.80 

 :تحليل نتائج الحرضية الأو ى 

يسـود المؤسسـات التعليميـة بـالجزائر من خلال ما سبق عرضه من نتائ  يمين القـول أنـه 

مــن وجهــة  أشــكال مــن العنــف مــن جســدي ولفظــي ومعنــوي  عــدة-متوســطات مدينــة المســيلة  بعــض-

حيــث جــاء  ير أســتاذ، مشــر  تربــوي،مــدير، نائــب مــدمــن الأصــنا  التاليــة:  76نظـر أفــراد العينــة الـــ 

 اللفظـي العنـفولمحـور  ،2.72 الجسـدي العنـف بل  المتوسن الحسابي لمحـور  أينالانتشار كله عال 

، وهذا يـدل علـى انتشـار العنـف بمختلـف أشـكاله فـي المؤسسـات 2.80 المعنوي  العنفولمحور ، 2.76

نا التعليميـة مــا هـو إلا ا عكــاس التعليميـة محـل الدراســة، حيـث أن العنــف الممـارس داخـل مؤسســات

ــــة ل فــــراد والحيــــاةلصــــورة العنـــــف الممــــارس فـــــي المجتمـــــع  ــــن  اليوميـ ــــرهم مـ ــــذ أو أســــاتذة وميـ ــــن تلاميـ مـ

المكونــات البشــرية للمنظومــة التعليميــة ومؤسســاهها، ليلتقــل هــذا العنــف إلــى المجتمــع المصــغر الــذي 

سـات التـي تؤكـد علـى أن العنـف الممـارس توافق مع العديد من الدراؤسسة التعليمية وهو ما يهو الم

 فــي المجتمــع كــا كـــل،العــام لعنــف عيســة لفــي أي مؤسســة مــن مؤسســات المجتمــع مــا هــو إلا صـــورة من

 ومنه فإن الفرضية الأولى قد تحققت.



 شهرزاد دهيمي
 

(2)الثاني  العدد: (7) بعالساالمجلد:   992 2022 
 

يرتــــب الفــــاعلين العنــــف اللفظــــي فــــي المرتبــــة  وتحليااااال نتاااااائج الحرضاااااية الثانياااااة القائلاااااة: عااااارض-8-2

 الثالثة. ي في المرتبة الثانية، والعنف الجسدي في المرتبةالأولى، والعنف المعنو 

( يمثل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لترتي  أشكال العنف  4الجدول رقم ) 

 السائد في المؤسسات التعليمية.

 الرتبة  الانحرا  المعياري  المتوسن الحسابي  عنوان المحور  الرقم 

 03 0.16 2.72 العنف الجسدي  1

 02 0.21 2.76 العنف اللفظي 2

 01 0.21 2.80 العنف المعنوي  3

 :تحليل نتائج الحرضية الثانية

قــد  أفــراد العينــة إن( يميــن القــول 4مــن خــلال مــا ســبق عرضــه مــن نتــائ  فــي الجــدول رقــم )

 العنــــف المعنــــوي فــــي المرتبــــة الأولــــى والعنــــف اللفظــــي فــــي المرتبــــة الثانيــــةرتبــــوا أشــــكال العنــــف كالتــــالي: 

يفســــره الخــــو  مــــن المتابعــــات القانونيــــة فــــي حالــــة  قــــد وهــــذا ،والعنــــف الجســــدي فــــي المرتبــــة الثالثــــة

ممارســـة العنـــف اللفظـــي والجســـدي، وهـــو مـــا جعـــل العنـــف المعنـــوي يأخـــذ أفةـــلية الظهـــور  ويحتـــل 

 ومنه فإن الفرضية الثانية لم تتحقق. المرتبة الأولى على عير ما افترضناه في بداية دراساتنا،

يـؤ ر العنـف الممـارس فـي المؤسسـات التعليميـة وتحليل نتائج الحرضية الثالثااة القائلااة:  عرض-8-3

 على سير العملية التعليمية بالجزائر سلبا.

 والمتفرعة إلى:

 يؤ ر العنف الممارس في المؤسسات التعليمية على التفاعل الاجتماعي المدرس ي سلبا. -1

اســـتخدام معامـــل ارتبـــال بيرســـون لاختبـــار  وللتحقـــق مـــن  ـــحة هـــذه الفرضـــية الفرعيـــة تـــم

العنـــف الممـــارس فـــي المؤسســـات التعليميـــة وبـــين التفاعـــل الاجتمـــاعي المدرســـ ي والنتـــائ   العلاقـــة بـــين

 الخاصة بذلك موذحة في الجدول:

( يمثل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل ارتباط بيرسون  5الجدول رقم ) 

 العنف الممارس في المؤسسات التعليمية وبين التحاعل الاجتماعي المدر: ي.   لاختبار العلاقة بين

 العينة المتغيرات 
المتوسن  

 الحسابي 

الانحرا   

 المعياري 
 R قيمة

مستوي  

 الدلالة 

 العنف
76 

35.76 01.66 
-0.28 0.05 

 01.13 08.46 التفاعل الاجتماعي 



 أشكال العنف الممارس في المؤسسات التعليمية بالجزائر وتداعياته على سير العملية التعليمية
 

(2) الثاني العدد: (7) بعالسالمجلد: ا  993 2022 
 

ــين العنــــــف حيــــــث حســــــب الجــــــدول أعــــــلاه  ــاا ارتبــــــال ســــــالب بــــ ــات هنــــ ــي المؤسســــ الممــــــارس فــــ

ممــــا يع ــــي أنــــه كلمــــا زاد  R -0.28حيــــث جــــاءت قيمــــة  التعليميــــة وبــــين التفاعــــل الاجتمــــاعي المدرســــ ي

ؤ ر سـلبا علـى المـردود وهـو مـا ي ـ ،العنف الممارس قل التفاعل الإجتماعي من وجهـة نظـر أفـراد العينـة

 .التعلياي والتحصيل الدراس ي للمتعلمين

 ؤسسات التعليمية على الأداء الوظيفي سلبا.لميؤ ر العنف الممارس في ا -2

وللتحقـــق مـــن  ـــحة هـــذه الفرضـــية الفرعيـــة تـــم اســـتخدام معامـــل ارتبـــال بيرســـون لاختبـــار 

والنتــائ  الخاصـة بــذلك الأداء الـوظيفي العنـف الممــارس فـي المؤسســات التعليميـة وبــين  العلاقـة بـين

 موذحة في:

لانحرافات المعيارية ومعامل ارتباط بيرسون  ا ( يمثل المتوسطات الحسابية و 6الجدول رقم ) 

 العنف الممارس في المؤسسات التعليمية وبين الأداء الوظيح .  لاختبار العلاقة بين

 العينة المتغيرات 
المتوسن  

 الحسابي 

الانحرا   

 المعياري 
 R قيمة

مستوي  

 الدلالة 

 العنف
76 

35.76 01.66 
 مير دالة 0.009-

 01.43 10.87 الأداء الوظيفي 

هناا ارتبال سالب بين العنف الممارس في المؤسسات  حيث حسب الجدول أعلاه 

 الممارس  مما يع ي أنه كلما زاد العنف R -0.009حيث جاءت قيمة  الأداء الوظيفي التعليمية وبين 

قل الأداء الوظيفي من وجهة نظر أفراد العينة، وهو ما يؤ ر سلبا على  المؤسسات التعليميةداخل 

ة، لأن الجو السائد بها يصبا مير  التعليميل ساتذة وكل العاملين بالمؤسسات الوظيفي د و المرد

 .العملية التعليمية ككل  والوظيفي مما يترتب عنه عدم رضا ينعير على للاستقرار والعطاءملائم 

 سلبا.  التحصيل الدراس ييؤ ر العنف الممارس في المؤسسات التعليمية على  -3

الفرضــية الفرعيــة تــم اســتخدام معامــل ارتبــال بيرســون لاختبــار ه وللتحقــق مــن  ــحة هــذ

والنتــائ  الخاصـــة  التحصــيل الدراســـ يالعنــف الممـــارس فــي المؤسســات التعليميـــة وبــين  العلاقــة بــين

 بذلك موذحة في:

 

 

 

 



 شهرزاد دهيمي
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( يمثل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل ارتباط بيرسون  7الجدول رقم ) 

 العنف الممارس في المؤسسات التعليمية وبين التحصيل الدرا: ي.  ينب  لاختبار العلاقة

 العينة المتغيرات 
المتوسن  

 الحسابي 

الانحرا   

 المعياري 
 R قيمة

مستوي  

 الدلالة 

 العنف
76 

35.76 01.66 
-0.23 0.05 

 01.20 08.36 التحصيل الدراس ي 

ــين العنــــــف الممــــــارسحيــــــث حســــــب الجــــــدول أعــــــلاه  ــاا ارتبــــــال ســــــالب بــــ ــ ـــ هنــــ ــات ي فـ ـــ المؤسسـ

ممــــا يع ــــي أنــــه كلمــــا زاد العنــــف  R -0.23حيــــث جــــاءت قيمــــة  التحصــــيل الدراســــ ي التعليميــــة وبــــين

مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة، وهــو مــا  التحصــيل الدراســ يداخــل المؤسســات التعليميــة قــل  الممــارس

 .يؤ ر سلبا على المردود التعلياي والتحصيل الدراس ي للمتعلمين

 :لثالثةا ةتحليل نتائج الحرضي

 إنمن خلال ما سبق عرضـه مـن نتـائ  الفرضـيات الفرعيـة للفرضـية الثالثـة يميـن القـول 

سـواء علـى  سـلبابـالجزائر العنف الممارس في المؤسسات التعليمية يؤ ر على سـير العمليـة التعليميـة 

عينـــة الد وذلـــك حســـب أراء أفـــراأو علـــى الأداء الـــوظيفي أو التحصـــيل الدراســـ ي،  التفاعـــل الاجتمـــاعي

 قد تحققت.الثالثة ومنه فإن الفرضية 

 خاتمة:

مــــن خــــلال مــــا جــــاء فــــي هــــذه الدراســــة والتــــي هــــدفت إلــــى معرفــــة أشــــكال العنــــف الممــــارس فــــي 

ــة  ــير العمليـ ــى سـ ــه علـ ــيلة( وتداعياتـ ــة المسـ ــالجزائر )بعـــض المتوســـطات بمدينـ ــة بـ المؤسســـات التعليميـ

تــم توصــلت إلــى جملــة مــن النتــائ  مــن أهمهــا: د فق ــ التعليميــة بهــا، مــن خــلال رصــد أراء الفــاعلين بهــا،

التوصـل إلــى أن كــل أشــكال العنــف تــم ممارســتها فــي هــده المؤسســات، وأن العنــف المعنــوي هــو الأكثــر 

انتشــارا، وأن لهـــذا العنـــف الممــارس تـــداعيات ســـلبية علـــى التفاعــل الاجتمـــاعي المدرســـ ي، وعلـــى الأداء 

وبالتــالي علــى ســير العمليــة التعليميــة ككــل، لــذلك  يــذمالــوظيفي، وكــذا علــى التحصــيل الدراســ ي للتلا 

ــــرب  ــــي تةـ ــــكلة التـ ــــذه المشـ ــــل هـ ــــل حـ ــــن أجـ ــــريع مـ ــــدخل السـ ــــب التـ ــــتقراروجـ ــــة  اسـ ــــات التعليميـ المؤسسـ

، ولعــل الوصــول إلــى حلــول وعــلا  لهــذه الظــاهرة فــي هــذه المؤسســات التعليميــة بالــذات مــن والمجتمــع

 ن الأكاديميين.ثياحأهم الأفا  التي تفتحها هذه الدراسة أمام الب
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 : الاستبيان 01الملحق رقم 

ارس في المؤسسات التعليمية بالجزائر وتداعياته  مالمأشكال العنف   استبيان :ول موضوع:

 -دراسة ميدانية ببعض بمتوسطات مدينة المسيلة -على سير العملية التعليمية

 أستاذ ) (     مدير )  (     مشر  تربوي )  (     إداري )  (

 متوسطة: .......................................

 تعليميةالت أشكال العنف الممارس في المؤسسا

 معارض  محايد  موافق العبارات الرقم 

    لاحظت بعض السلوكات العنيفة داخل مؤسستك التعليمية. 1

2 
سبق وأن تعرضت للاعتداء بالةرب أنت أو أحد الزملاء داخل  

 مؤسستك التعليمية.
   

    أنت أو أحد الزملاء داخل مؤسستك التعليمية. تعرضت للسرقة 3

    ا العنف بين التلاميذ داخل مؤسستك التعليمية.لو س لاحظت انتشار 4

    لاحظت انتشار سلوا العنف بين الأساتذة داخل مؤسستك التعليمية. 5

6 
لاحظت انتشار سلوا العنف بين الطاقم الإداري داخل مؤسستك 

 التعليمية.
   

7 
سبق وأن تعرضت الممتلكات والوسائل التعليمية للتخريب داخل 

 يمية.عللتمؤسستك ا
   

    مؤسستك التعليمية.لاحظت انتشار السب والشتم داخل  8

    بمؤسستك التعليمية.ينتشر التنمر بين الأشخاص الفاعلين  9

    داخل مؤسستك التعليمية. يسمع الصراب 10

11 
سبق وأن تعرضت للتحقير والإهانة والاستهزاء أنت أو أحد الزملاء  

 داخل مؤسستك التعليمية.
   

12 
أو أحد الزملاء داخل مؤسستك  شعرت يوما بالاستغلال أنت

 التعليمية.
   

13 
داخل  أحسست أنه يتم استبعادا أو عزلك أو إقصاؤا من حدث ما

 مؤسستك التعليمية.
   

 (3.2.1انتشار )رتب أشكال العنف حسب الأكثر 

  العنف الجسدي 

  العنف اللفظي 

  العنف المعنوي 

 ى العملية التعليميةعلف تداعيات العن

 معارض  محايد  موافق العبارات الرقم 
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14 
يؤ ر العنف على تكوين علاقات اجتماعية ابيعية مع احخرين داخل  

 المؤسسة التعليمية.
   

    يؤ ر العنف على تمتعك بالمشاعر الإي ابية داخل مؤسستك التعليمية. 15

    تنفر من التواجد بها.ة ميي علك العنف الممارس داخل مؤسستك التعلي 16

17 
يقودا العنف الممارس داخل مؤسستك التعليمية إلى التهرب من القيام 

 بالواجبات وتنفيذ الأوامر.
   

    يؤ ر العنف على تركي ا في العمل الموكل إليك. 18

    يؤدي العنف إلى ظهور إت اهات سلبية نحو التطور الأكادياي ل ستاذ. 19

    على السير الحسن للعملية التعليمية إداريا. نفلعيؤ ر ا 20

21 
يؤدي العنف إلى التذبذب في الحةور إلى المؤسسة التعليمية مما يؤ ر 

 سلبا على سير الدراسة والتحصيل.
   

22 
يؤدي العنف إلى ظهور إت اهات سلبية نحو اكتساب المهارات التعليمية 

 من ار  التلاميذ.
   

    لسير الحسن للعملية التعليمية بيداموجيا.ا لىيؤ ر العنف ع 23

 


