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جامعي من أهم أركان التعليم العالي الجامعي، وعليه يتوقف نجاح العملية  ستاذ ال يعد ال ص: خ لالم

وتعد الجامعة من    التعليمية بالجامعة وتحقيق أهدافها، من خلال ما يقوم به من أدوار ومهام،

د لبلا افي النظمة التي يتشكل منها الواقع الاجتماعي، فهي المصنع الذي يتخرج منها قادة الفكر 

لم والمعرفة، والنواة الساسية في تكوين الإطارات لتكوين الثقافة الوطنية ولا يتأتى لها  بع العومنا

ممكن من الإمكانيات المادية  إلا في ظل مناخ مناسب يتوفر على أكبر قدر، القيام بهذا الدور الكبير

 ذ الجامعي.الستا عرض لها ن يتأكن والبشرية، التي يمكن التغلب بها على مختلف المعوقات التي يم

وعلىىىىى الىىىىرمم مىىىىن إيماننىىىىا بىىىىأن فعاليىىىىة السىىىىتاذ الجىىىىامعي فىىىىي تحقيىىىىق أهىىىىدا  الجامعىىىىة، تتىىىىأ ر 

بالواقع الاجتماعي الذي يعيشه خارج الجامعة، إلا أننا نرجح كذلك أن الجامعة، كمنظومىة فرعيىة 

ا مىىا يجعلداخليىىة ب الاسىىبمىىن المنظومىىات التىىي يتشىىكل منهىىا الواقىىع الاجتمىىاعي تحمىىل مىىن ال  هىىا مصىىدر 

ا أمىىىىام أدا  السىىىىتاذ لوظا فىىىىه بكىىىىل فعاليىىىىة وقىىىىد جىىىىا ت هىىىىذ  الدراسىىىىة  ، لمعوقىىىىات كثيىىىىرة تقىىىىف أىىىىاجس 

التىي تحىد مىن أدا  السىتاذ و ، خارج الجامعةو بهد   الوقو  على العوا ق  الموجودة داخل الجامعة 

ية تحتىو  علىى كىل فرضى  فىرعيتينتين يفرضى وقىد تىم الاعتمىاد علىى ، الجامعي لىدور  بالشىكل المولىوب

، وتىم توبيىق المىنال الو ىفت التحليلىي لمناسىبته لموضىول المداخلىة، مؤشرات تم التحقق منها ميدانيا

أخر  خىارج الجامعىة تحىد مىن و أنه توجد عوا ق داخل الجامعة ، كما تم التو ل إلى نتيجة مؤداها

 اأات .الاقتر  ة منعجمو وخلصنا في النهاية إلى م، أدا  الستاذ الجامعي

 المعوقات.الصعوبات،  الجامعة، الستاذ الجامعي، الدا ، الكلمات المفتاحية: -

Abstract: The professor is considered as one of the most important parts of higher 

education. He has many roles and tasks which contribute in the success of 

university educational process to get the desired results. University is considered as a 

system which forms the social reality. It makes thought leaders, the source of 

knowledge who form the national culture. It cannot play this great role unless there  

 ل متطلبات جودة التعليم العالي ظأداء الأستاذ الجامعي في التي تحد من عوقات الم

The obstacles that limit the performance of the university professor in the requirements of 

the quality of higher education 

  *هجيرة بوساق

  سيلةالم-جامعة محمد بوضياف 

Hadjira Boussag 

University of M'sila 

hadjira.boussag@unive-msila.dz  

 بونيف  حنان

  المسيلة-جامعة محمد بوضياف 

Hanane Bounif 

University of M'sila 

hanane.bounif@unive-msila.dz 

 2022/ 29/09تاريخ النشر:  26/03/2022تاريخ القبول:  16/01/2022 الاستلام: تاريخ 

 المؤلف المرسل -*



  حنان بونيف          هجيرة بوساق
 

(2)لثاني ا العدد: (7السابع )المجلد:   776 2022 
 

were available material and human capabilities to overcome the obstacles which 

professor may face. 

Although we believe that professor effectiveness be influenced by the social 

reality but university as a sub-system of systems which forms the social reality is one 

of the internal causes which make a source of many obstacles that impede the 

professor to do his role in the right way. 

An analytical descriptive approach was applied in this study. The purpose of the 

present study is to identify the obstacles inside and outside university by relying on 

two sub-hypotheses, each hypothesis contains verified indicators. In our results we 

find that there are obstacles inside and outside university which impede professor 

performance and as a final step we reached a set of suggestions. 

Key words:  professor, performance, university, difficulties, obstacles. 

 الإشكالية: -1

إن تحسىىىىين نوعيىىىىة وجىىىىودة التعلىىىىيم العىىىىالي الجىىىىامعي أ ىىىىب  أاجىىىىة م  ىىىىة تورأهىىىىا كثيىىىىر مىىىىن 

هىىىىي ة سسىىىىة تعليميىىىى ؤ فالجامعىىىىة كم، التعليميىىىىةو التكنولوجيىىىىة و الاجتماعيىىىىة و دية المتغيىىىىرات الاقتصىىىىا

تنميىة و فهىي تسىعى دا مىا إلىى إنتىاج المعرفىة ، المسؤولة عن تنمية رأس المال البشري في جميع المجىلات

المىىىىىىىىوارد البشىىىىىىىىرية اللاصمىىىىىىىىة للتنميىىىىىىىىة الاقتصىىىىىىىىادية و واعىىىىىىىىداد القىىىىىىىىو  ، المعىىىىىىىىار  والقىىىىىىىىدرات والمىىىىىىىىؤهلات

عنا ىىر و ات كتبىى المو ت هيىى اجالتو وكتنظىىيم ت ىىم عنا ىىر ماديىىة كالبنىىا ات  ، فىىي المجتمىىع الاجتماعيىىةو 

قىدر هم علىى تحقيىق و وترتبط مكانىة الجامعىة بمكانىة أسىاتذ ها ، الساتذةو بشرية كالإداريين والولبة 

فىىىىي مجىىىىال  وهىىىىذا لا يكىىىىون إلا بوجىىىىود نخبىىىىة مىىىىن السىىىىاتذة تىىىىؤدي وظيف هىىىىا علىىىىى أكمىىىىل وجىىىىه، ، أهىىىىدافها

 اصدهار . و مو  متولبات نو  ر المعرفة وتسويد المجتمع بكل ما يسهم في دراسة ق ايا تووي

يعىىد السىىتاذ الجىىامعي مىىن أهىىم أركىىىان التعلىىيم العىىالي الجىىامعي، وعليىىه يتوقىىف نجىىىاح وبىىذلك 

العمليىىىة التعليميىىىة بالجامعىىىة وتحقيىىىق أهىىىدافها، مىىىن خىىىلال مىىىا يقىىىوم بىىىه مىىىن أدوار، ويخىىىت  بىىىه مىىىن 

ي ة، تتمثىىىىىىىل فىىىىىىى ر إنسىىىىىىان بكىىىىىىىل مىىىىىىا تحملىىىىىىىه الكلمىىىىىىىة مىىىىىىن مع ىىىىىىى ، ومحصىىىىىىلة لعوامىىىىىىىل كثيىىىىىى مهىىىىىىام فالسىىىىىىىتاذ 

لتىىىي تتعامىىىل مىىىع العلاقىىىة التىىىي يخ ىىىع لهىىىا والتىىىي تشىىىكل ة هىىىذا الخيىىىر وتمكاناتىىىه الذاتيىىىة، اسىىىيكولوجي

نسىىيا ال يىىاة الاجتماعيىىة الىىذي ينبثىىق منىىه، بكىىل مىىا يحملىىه هىىذا الواقىىع مىىن أنظمىىة مختلفىىة تتىىداخل 

ي تصب له والتلمكونة ق اانسمل وفق علاقة تأ ير متبادلة، بين مختلف النظمة والفيما بينها، وتتكا

 تأ يرها على الفراد المكونين لهذا الواقع.
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يتخرج قادة  منهاتعد الجامعة من بين النظمة التي يتشكل منها هذا الواقع الاجتماعي، فكما  

الساسىىية فىىي تكىىوين الإطىىارات لتكىىوين الثقافىىة  النىىواةتعتبىىر ومنىىابع العلىىم والمعرفىىة، و  الفكىىر فىىي الىىبلاد

 قىدر ممكىنمناسىب يتىوفر علىى أكبىر هذا الدور الكبير، إلا في ظىل منىاخ ا القيام ب يتأتى لهلاالوطنية و 

مىىىىىن الإمكانيىىىىىات الماديىىىىىة والبشىىىىىرية، التىىىىىي يمكىىىىىن التغلىىىىىب بهىىىىىا علىىىىىى مختلىىىىىف المعوقىىىىىات التىىىىىي يمكىىىىىن أن 

هلىه االذي يقع علىى ك  الركان الساسيةأن هذا الخير هو أأد يتعرض لها الستاذ الجامعي، باعتبار 

 هذ  المهام. وتنفيذتحقيق 

فىىىىكذا كانىىىى  المشىىىىكلة مىىىىن الناأيىىىىة السيسىىىىيولوجيا تشىىىىير إلىىىىى وجىىىىود موقىىىىف يتولىىىىب معالجىىىىة 

البيئىىىىىىىىة الاجتماعيىىىىىىىىة، أو يوىىىىىىىىتا عنىىىىىىىىه تجميىىىىىىىىع الوسىىىىىىىىا ل  وإ ىىىىىىىىلاأية، ويىىىىىىىىنجم عىىىىىىىىن ظىىىىىىىىرو  المجتمىىىىىىىىع أ

لرضىا وتر وعىدم اتى لتحسينه. ومن الناأية السىيكولوجيا تشىير إلىى أالىة مىن الالاجتماعية لمواجهته و 

أو عجىس وقصىور فىي ال صىول علىى النتىا ا ، لىى الهىد عن إدراك وجود عا ق يعتىرض الو ىول إتوشأ 

المشىكلات الاجتماعيىة تشىير هىي الخىر   ، فكن(.Kenz 1993.20)النشوة المتوقعة من العمليات أو 

ار امهم فىي إطى يساولىون مهى  ور أعىلا ، والتىي تصىب تأ يرهىا مباشىرة علىى الفىراد الىذينلنفس المع   المذك

 التنظيم الذين يوتمون إليه.

، التىىي يتعىىرض والإداريىىة ومجمىل هىىذ  المشىىكلات هىىي عبىارة عىىن مجمىىول المعوقىىات الاجتماعيىة

ىا أمىام قىدرة السىتاذ علىى أدا  الم
 وعا ق 

 
هىام والدوار المنوطىة بىه لها الستاذ الجامعي والتي تقف أىا لا

هدار هدافها. وهذ  المعوقات تتسبب في إالجامعة ل   تمع وتحقيقجمن تدريس وبحث لجل خدمة الم

ا. ذلك أن الستاذ الجىامعي مىر بمراأىل طويلىة  ا وصمني  قوة بشرية مالية، كلف  الكثير في تكوينها مادي 

 
 
 ا.في فترة تكوينه واستغرق الكثير من الوق  ليصب  أستاذ

عىىىىة، تتىىىىأ ر هىىىىدا  الجامفىىىىي تحقيىىىىق أ فعلىىىىى الىىىىرمم مىىىىن إيماننىىىىا بىىىىأن فعاليىىىىة السىىىىتاذ الجىىىىامعي

لذي يعيشه خارج الجامعة، إلا أننا نرجح كذلك أن الجامعىة، كمنظومىة فرعيىة بالواقع الاجتماعي ا

ا مىىن المنظومىىات التىىي يتشىىكل منهىىا الواقىىع الاجتمىىاعي تحمىىل مىىن السىىباب الداخليىىة مىىا يجعلهىىا مصىىدر  

ا أمام أدا  الستاذ لوظا ف هىا الإمكانىات الماديىة التىي ة، ومىن بينبكل فعالي هلمعوقات كثيرة تقف أاجس 

ا علىىىىى السىىىىتاذ بالإضىىىىافة إلىىىىى معوقىىىىات أخىىىىر    تتىىىىوفر علوهىىىىا والسياسىىىىة التىىىىي تحكمهىىىىا، التىىىىي أ ىىىىرت سىىىىلب 

 (23، ص. ت-، دعاطف)

إلىىىىىىى طبيعىىىىىىة هىىىىىىذ   التحليىىىىىىل لمجمىىىىىىول هىىىىىىذ  المعوقىىىىىىات، يجعلنىىىىىىا نشىىىىىىيربالدراسىىىىىىة و إن التوىىىىىىرق 

معىىىالم التحليىىىل فيمىىىا بعىىىد، فعلىىىى الصىىىعيد الم ىىىي تحىىىدد لنىىىا بكيجىىىاص لت ةوالإداريىىى المعوقىىىات الاجتماعيىىىة 

نجىد أن السىتاذ يتعىرض لمعوقىات تعليميىة وبحثيىة وتداريىىة عىدة داخىل الجامعىة والتىي تتعلىق بمهنتىىه 

 التعلياىىىىي والبحاىىىىي والإداري لجانىىىىب إلىىىىى جانىىىىب التكىىىىوين والمؤهىىىىل العلاىىىىي لبسىىىىتاذ، وكىىىىل مالىىىىه  ىىىىلة با
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لسىتاذ وتفىرض ضىغوطها وقيودهىا علىى السىتاذ بدرجىة سىن لعمىل االسير ال  ضوكلها معوقات تعتر 

من عدم توفر السىكن كبيرة لا تقل أهمية عن المعوقات الاجتماعية التي يتعرض لها خارج الجامعة 

 :اؤل التالي التسومنه نصل إلى طرح ، لخإومشكلة النقل، وعدم كفاية الاجر...

ياىىي فىىي ظىىل متولبىىات لىىدور  التعل اذ الجىىامعيأدا  السىىت فيمىىا تتمثىىل المعوقىىات التىىي تحىىد مىىن ▪

  العالي.جودة التعليم 

 الفرعية:الأسئلة 

من أدا  الستاذ الجامعي لدور  التعلياي   والتي تحدماهي المعوقات الموجودة داخل الجامعة   •

 في ظل متولبات جودة التعليم العالي؟

امعي لىدور  التعلياىي ستاذ الجأدا  ال ن م والتي تحدي المعوقات الموجودة خارج الجامعة ماه •

 العالي؟في ظل متولبات جودة التعليم 

 الدراسة:أهمية -2

من أهم أركان التعليم العالي الجامعي، وعليه  تأتت أهمية الدراسة من كون الستاذ الجامعي

الهميىىىىىة فىىىىىي البحىىىىىث عىىىىىن  أهىىىىىدافها، فىىىىىتكمنوتحقيىىىىىق  يتوقىىىىىف نجىىىىىاح العمليىىىىىة التعليميىىىىىة بالجامعىىىىىة

ىا أمىام قىدرة السىتاذ علىى أدا  المهىام والدوار المنوطىة بىه، مىن تىدريس  يعوا ىق التى لا
 وعا ق 

 
تقىف أىا لا

 وبحث لجل خدمة المجتمع وتحقيق الجامعة لهدافها.

 الدراسة:أهداف -3

 وخىارج الجامعىة، والتىي تحىدجامعىة  هد  الدراسة إلى الوقىو  علىى العوا ىق الموجىودة داخىل ال •

 المولوب.ر  بالشكل لدو  اذ الجامعيتمن أدا  الس

 هىد  الدراسىة إلىى اقتىىراح مجموعىة مىن ال لىىول لمواجهىة المعوقىات والصىىعوبات التىي يعىانت منهىىا  •

 وبحث.الستاذ في أدا  مهامه وأدوار  من تدريس 

 :الدراسةفرضيات -4

لىىدور   يقىىات داخىل الجامعىىة تحىىد مىن أدا  السىىتاذ الجىىامع معو  : توجىىدالأوليي  الفرضييية الفرعييية  •

التدريس  البيروقراطية، ،التأهيل، الترقية  التكوين،العالي )ل متولبات جودة التعليم  علياي في ظالت

 ....(. والوسا ل التعليمية

: توجىد معوقىات خىارج الجامعىة تحىد مىن أدا  السىتاذ الجىامعي لىدور  الفرضية الفرعية الثانية •

 المكانة الاجتماعية...(. النقل، ،ر، الىأجسكنل)اتعلياي في ظل متولبات جودة التعليم العالي ال
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 المفاهيم:تحديد -5

 الجامعي: الأستاذ-أولا

الجىامعي بأنىه لكىىل طالىب نىال شىهادة الىدكتورا  مىع سىنة أو سىىوتين  مخلييوف: الأسييتاذيعييرف حييداد  -

 (.31، ص. 1981 )الصمد،في مجال البحث ل

مىىن المعيىىىد إلىىىى  تىىىدا التىىدريس ابفىىىي المهنىىىة  السىىتاذ الجىىىامعي بالعىىاملين ل محميييد سييير :ويعيييرف جيييلا -

أي أنهىم ينقسىمون إلىى فئتىىين  والمىىدرس والسىتاذ المسىاعد السىتاذ مىرورا بالىدرجات المىدرس المسىاعد،

 ر يسيتين:

 )وهم أع ا  هيئة التدريس( والمدرسون المساعدون المعيدون  الأول :

، 1992، يسىىري ) (.تذةسىىاوال  دون سىىاعالم والسىىتاذةيئىىة التىىدريس وهىىم )المدرسىىون أع ىىا  ه الثانييية:

 (.129 ص.

محىىىور الارتكىىىاص فىىىي منظومىىىة التعلىىىيم الجىىىامعي بحثىىىا وتعليمىىىا وخدمىىىة ": ويعرفيييح محميييد حسيييين ب نيييح -

للمجتمع ومشاركة في التووير الشامل، وهو العمود الفقري في نقد الجامعة وهو مفتاح كل ا لاح 

 (.2، ص. 2007، )العجايلح الجامعة اور، وعلى كفا ته ونجاأه يتوقف نجأساس كل توو 

  المعوقات:-ثانيا

و بوىىه وأخىىر   كىىذا:  ىىرفهعىىن  وأعىىاق: إعاقىىة، اعتياقىىا وعىىوق  عىىاق. عوقىىا عىىوق:مىىن الفعىىل  لغيية: •

 (1986،والاعلامفي اللغة  المنجدالخير. )يعوق الناس عن فعل  الذيأعواق: العا ق: عنه، 

مىىا تعلىىق  التعلياىىي، سىوا   جىىامعي لىدور السىتاذ ال المعوقىات كىىل مىا يحىىد مىىن أدا يقصىىد بإجرائيييا:  •

  الستاذ.الاجتماعية التي يعيش فوها  (، أو البيئةببيئة العمل )الجامعة

 :الأداء-ثالثا

بوق هىىىا، بهىىا  والصىىلاة قىىام والىىدين ق ىىىا أد (الشىىءي : قىىام بىىه ويع ىىىي )ل دامشىىتق مىىن الفعىىل لأ لغييية: •

المىىىر  )تىىىأد ( وأسىىىتعد لىىىهأخىىىذ أدا    بمىىىر:د ( لو)تىىىأ هإليىىى  الشىىىءي : أو ىىىله هىىىا، وتليىىىهب والشىىىهادة أولىىىى

 (.153، ص. 1995، )ميث فلان: تو ل.وتلى  قضءي،

العىاملين  لفهىو مىد  مسىاهمةالمفهىوم، تعددت المفىاهيم بتعىدد اارا  التىي تناولى  هىذا  اصطلاحا: •

 (.25، ص. 2000، )شاوش ل.في اتخاذ العمال التي تنقل لهم

سىىىىلوك لفظىىىىت أو مهىىىىاري، وهىىىىو يسىىىىتند إلىىىىى خلفيىىىىة مىىىىن رد عىىىىن الفىىىى  رمىىىىا يصىىىىد هىىىىو": يضييييياويعييييرف أ •

معرفية وجدانية معينىة وهىذا الدا  يكىون عىادة علىى مسىتو  معىين يظهىر منىه قدرتىه أو عىدم قدرتىه 

 (.21ص. ، 2003، )اللقانتعلى أدا  عمل ما ل
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يتب ىى   يىىا و قافيىىافنظريىىا معر لهىىي تلىىك المؤسسىىة التربويىىة التىىي تقىىدم لولابهىىا تعليمىىا : الجامعييية-رابعييا

أساسىىىىا إيىىىىديولوجيا وتنسىىىىانيا، يلاصمىىىىه تىىىىدريب م ىىىىي ف ىىىىي بهىىىىد  اخىىىىراجهم مىىىىن ال يىىىىاة العامىىىىة كىىىىأفراد 

منتجىىين ف ىىلا عىىن مسىىاهمته فىىي معالجىىة الق ىىايا ال يويىىة بمىىا تملكىىه مىىن قىىدرات أكاديميىىة و شىىرية 

 (157ص. ، ت-، د)السعدل

و هيئىىىىة الظىىىىرو  وبيقيىىىىة يىىىىة والتنظر لا هىىىىي مكىىىىان التحصىىىىيل الخىىىىلاق للمعرفىىىىة فىىىىي مجالا هىىىىال

 (.12، ص. 1998، ل)عباسالموضوعية بتنمية أقيقية في الميادين الخر  

أسىىىىتاذ مىىىىن كليىىىىة العلىىىىوم الإنسىىىىانية والاجتماعيىىىىة جامعىىىىة 35عينىىىىة الدراسىىىىة تتكىىىىون مىىىىن  :العينييييية -6

 .البسيطالعشوائت تم اختيار المفردات بورقة الس ب  بالمسيلة، وقد  محمد بوضيا  

لموضىىىىول  الميدانيىىىىة، ولمناسىىىىبتهلتفسىىىىير البيانىىىىات  الوصيييييفح التحلي يييييي اعتمىىىىاد المىىىىنال  : تىىىىمنهجلمييييي ا -7

 الدراسة.

 :نتائج الدراسة الميدانية -

 :تحليل البيانات الشخصية لمفردات الدراسةو عرض  -1

 (: يبين متغير السن والجنس لمفردات الدراسة01الجدول رقم )

مقابىل  %65.71تبين نتا ا الجدول التىالي أن مالبيىة المبحىو ين هىم مىن الىذكور وذلىك بوسىبة 

( بالوسىىىىىىىبة 40-31(. كمىىىىىىىا يلاأىىىىىىىب أن مالبيىىىىىىىة المبحىىىىىىىو ين فىىىىىىىي الفئىىىىىىىة العمريىىىىىىىة%34.28وسىىىىىىىبة ب الإنىىىىىىىا 

وبالتىىىىىىىالي  للىىىىىىىذكور،ة ( بالوسىىىىىىىب50-41)العمريىىىىىىىة ( للفئىىىىىىىة %47.82للإنىىىىىىىا  مقابىىىىىىىل ) بالوسىىىىىىىبة 66.66%

 مهنية.الجوسين لديهم خبرة  المبحو ين مننستوتا أن 

 فردات الدراسةلإقامة لمومكان ا يةل(: يبين العلاقة بين الحالة العائ02الجدول رقم )

 الجوس 

 العمر

 المجمول أنا   ذكر

 % ت % ت % ت

20-30 0 00.00 - - 0 00.00 

31-40 8 34.78 8 66.66 16 45.71 

41-50 11 47.82 4 33.33 15 42.85 

 11.42 4 - - 17.39 4 فما فوق  51

 100 35 34.28 12 65.71 23 المجمول

 الإقامةمكان 

 ال الة العا لية

 المجمول خارج مدينة المسيلة مدينة المسيلة

 % ت % ت % ت

 71.42 25 61.11 11 85.35 14 مت وج

 20 7 22.22 4 17.64 3 عاصب 

 5.71 2 11.11 2 - - مولق
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مسؤوليات  بالتالي لديهم%( و  71.42)الجدول أعلا  أن مالبية المبحو ين مت وجين    منبين  تي

( خىارج مدينىىة المسىىيلة 51.42%)الإقامىىة أن الوسىىبة متقاربىة فيمىىا يخىى  مكىان  وبحثيىىة، كمىاعا ليىة 

 النقل.وهذا ما يفسر عدم وجود  عوبة  (. داخل مدينة المسيلة،48.57%)و

 الأول :ية الفرعية ضالفر  ة بياناتل ومناقشليحتعرض و – 2

توجيييييد معوقيييييات دا يييييل الجامعييييية تحيييييد مييييين أداء الأسيييييتاذ الجيييييامعي ليييييدور  التعلي يييييي فيييييي ظيييييل  •

التييدريس  البيروقراطييية   الت هيييل  القرقييية التييدري   التكييوين العييالي ) متطلبات جييودة التعليييم 

 ....(  والوسائل التعليمية

سىىىتاذ الجىىىامعي داخىىىل الجامعىىىة، كىىىل ض لهىىىا ال لتىىىي يتعىىىر ا تاوسىىىو  نتوىىىرق لكىىىل هىىىذ  المعوقىىى 

 على أدا والتي تتحدد فيما يلي:

 :FORMATIONالأستاذ الجامعي  تكوين-أولا

مىىىن المبحىىىو ين لىىىم يسىىىتفيدوا مىىىن نظىىىام تكىىىوي ي  %( 88.57)  أنتبىىىين نتىىىا ا الدراسىىىة الميدانيىىىة 

ل الخدمىىة عىداد قبىى مليىىات الإ ع نمى علىىى تكىوين السىىتاذ الجىامعي، كىىل مىا يجىىري  الخدمىىة، ويولىققبىل 

 والتدريب أ نا ها من أجل تمهين الستاذ، لن التكوين المستمر أ نا  الخدمة ضروري وم ح.

إذ لىىىىىيس هنىىىىىاك مهنىىىىىة تتولىىىىىب الاسىىىىىتمرار فىىىىىي النمىىىىىو الم ىىىىىي لممارسىىىىىوها مثىىىىىل مهنىىىىىة السىىىىىتاذ، لن 

ا مستمرين ا أو تووير   (.1998،53)منيمة، الكفا ة تتولب نمو 

مىىىىن المبحىىىىو ين أجىىىىابوا عىىىىن عىىىىدم %( 77.14)يدانيىىىىة أن نسىىىىبته راسىىىىة المتىىىىا ا الدن  وىىىى كمىىىىا بي

 وجود أي إجرا ات تدريبية من أجل تمهين الستاذ الجامعي.

ا  ىىا مىىا يبىىدأ مىىن ل ظىىة اختيىىار  معيىىد  ا-ومنىىه فىىكن ضىىعف تكىىوين السىىتاذ الجىىامعي، مالب   -سىىابق 

ي نتيجىىىىة تحيوهىىىىا اان  ىىىىاكم، وهىىىى عيىىىىار الالم يللدرجىىىىة الجامعيىىىىة الولىىىىى هىىىى  الامتحانيىىىىةأيىىىىث النتيجىىىىة 

ا من قيامها على التحصيل المعرفىي بالدرجىة الولىى، بىل وعنىد أدنىى  شكوك تربوية إصا  ما نعلمه جميع 

ىىا معىايير أساسىية وموا ىفات ر يسىىية  المسىتويات المعرفيىة،  ىم تىىأتت الخوىوات التاليىة لتتجىاوص أأيان 

ا بدرجىىىة الما تعىىىد  ذلىىىك فىىىي بعىىى  ال ىىىالات إلىىىى أىىىالتي ورا ، لتر فالىىىدكتتيسىىى جفىىىي بويىىىة التكىىىوين، مىىىرور 

ىا هىو البحىا  العلميىة، التىي قىام بهىا السىتاذ  الترقي إلى أستاذ مساعد، أيث المعيىار ال ىاكم هنىا أي  

بغى  النظىر عىن مؤشىرات أخىر ، كمهىارة التىدريس، القيىادة والتعامىل الإنسىانت والمشىاركة الإداريىىة 

إن العمليىىىات التكويويىىىة التىىىي تىىىتم مىىىن أجىىىل تمهىىىين (. 1ص. ، 1999، )علىىىيخ لإوالخدمىىىة الاجتماعيىىىة...

 الستاذ، سوا   تلك التي تتم قبل التحاقه بالمهنة أو التي تتم بعد التحاقه بها كما يلي:

 2.85 1 5.55 1 - - أرمل 

 100.00 35 51.42 18 48.57 17 المجمول
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 الإعداد:  -أ

 هىو  ىناعة أوليىة لبسىتاذ كىت يىساول مهنىة التعلىيم أو مىا يسىا  التخصصىءي() :كادي يالأ الإعداد -

ىىىا فىىىي لىىىذي يتلولىىىي  اال  نبىىىالتكوي ىىىا وتربوي  ىىىا وعلمي  قىىىا  السىىىتاذ قبىىىل التحاقىىىه بالمهنىىىة، فيىىىتم إعىىىداد   قافي 

المؤسسىىىة التىىىي تعىىىد  لىىىذلك، وعىىىادة مىىىا يىىىتم هىىىذا النىىىول مىىىن التمهىىىين أ نىىىا  إعىىىداد الوالىىىب أو السىىىتاذ 

كىىىىادياي لوفىىىىي هىىىىذ  الفتىىىىرة يهىىىىد  الإعىىىىداد ا ،(52، ص. 1998، )منيمىىىىةالمسىىىىتقبلي لدرجىىىىة الماجسىىىىتير 

خصصىىىءي أو العلاىىىي، إلىىىى تسويىىىد الوالىىىب بىىىالمواد الدراسىىىية، التىىىي تعمىىىق فهمىىىه للمىىىادة العلميىىىة التىىىي تلا

يتخصىىى  فوهىىىا ومسىىىاعدته علىىىى السىىىيورة والىىىتمكن مىىىن مهارا هىىىا والقىىىدرة علىىىى توظيفهىىىا فىىىي المواقىىىف 

ا لنها تعمق المعار  وا ،(78 ، ص.1996،  )راشدالتعليمية    ي يجبهارات التلموهذ  المرألة هامة جد 

أن يكتسبها الوالب، كما تسم  لبستاذ المشر  على توجوهه والفترة التي يق وها الوالىب ل  صىول 

علىىى المؤهىىل العلاىىي، أكتىىر الفتىىرات فا ىىدة فىىي أياتىىه العلميىىة أيىىن يتمىىرس علىىى أسىىاليب البحىىث العلاىىي 

ا مجىىال ع فوهىى وعهىىا، ويوسىى بوطرقىىه، ويىىتعلم كيفيىىة ال صىىول علىىى ال قىىا ق ويولىىع علىىى المعرفىىة مىىن يو

ا، ويتدرب على مختلف التقنيات ال ديثة التي تساعد  في  ، وفي المجالات الخر   اني 
 
اختصا ه أولا

إنجاص بحثه وخا ة ما تعلىق منهىا بىأجهسة التو يىق المتوىورة وال ديثىة، كمىا يىتعلم  كيىف يصىو   را   

ت كىل الإمكانيىات الماديىة وتىوفر   الوريقىة ذوأفكار  إذا لىو تىم هىذا الإعىداد التخصصىءي أو العلاىي، بهى 

ا علىىىى أدا   ىىىا سىىىيعود بالفا ىىىدة علىىىى السىىىتاذ وكفا تىىىه، وبالتىىىالي يصىىىب  قىىىادر  والبشىىىرية لىىىذلك فهىىىذا أتم 

 دور  ووظا فه خا ة ما تعلق منها بالجانب البحاي.

 ربويىة التىيتفوهد  إلىى توعيىة الوالىب بالفلسىفة التربويىة المرجىوة وبالهىدا  ال الإعداد القربو   -

ا، كما يسود  بالمعلومات والمهارات والاتجاهات التىي تمكنىه مىن يوبغ 
 
ي أن يحققها عندما يصب  أستاذ

القيىىىىىىىام بمهنىىىىىىىة التىىىىىىىدريس علىىىىىىىى خيىىىىىىىر وجىىىىىىىه، ويىىىىىىىسود  كىىىىىىىذلك الخبىىىىىىىرات التربويىىىىىىىة فىىىىىىىي المجىىىىىىىالين النظىىىىىىىري 

ألىىة المر  الىىب فىىي هىىذ ووالتوبيقىىت، المىىر الىىذي يمكنىىه مىىن توىىوير كفا تىىه ومهارتىىه المهنيىىة، كمىىا أن ال

ا، وتدراك قىىدرا هم 
 
 عنىىدما يصىىب  أسىىتاذ

 
سىىتقبلا مىىن الإعىىداد التربىىوي يتمىىرن علىىى كيفيىىة فهىىم طلابىىه مب

واسىىىىىىتعدادا هم وميىىىىىىولهم واتجاهىىىىىىا هم، كمىىىىىىا يىىىىىىتمكن مىىىىىىن تحقيىىىىىىق أهىىىىىىدا  المىىىىىىواد التعليميىىىىىىة مجىىىىىىال 

 (.2، ص.1981، )صيدان تخصصه داخل الفصل وخارجه

ثقافىىىىة عصىىىىرية عري ىىىىة، تمكنىىىىه مىىىىن الوقىىىىو  علىىىىى والىىىىب بد الإمىىىىدا  إلىىىىى د، فوهىىىى الإعييييداد الثقييييافي  -

العنا ىىر الثقافيىىة ال  ىىارية السىىا دة فىىي مجتمىىع الم لىىي والمجتمىىع العىىالمت، وعلىىى ذلىىك فهىىذا الإعىىداد 

الخا ىة التىي لهىا بعى  الصىلات بمىادة التخصى   )الثقافةالثقافي العام يشمل جانبين هامين هما: 

 من أوله واللاصمة للإنسان المستنير(.فة العالم تتسمع لمعر  والثقافة العامة التي
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ومىىىن خىىىىلال هىىىذا الجانىىىىب يسىىىتويع الوالىىىىب أن يكسىىىب افكىىىىار ومعلومىىىات وأقىىىىا ق ونظريىىىىات 

ا ويغىىىىرس فىىىىوهم الىىىىتعلم الىىىىذاتت والقىىىىرا ة 
 
ليوسىىىىع بهىىىىا  فىىىىاق طلابىىىىه فىىىىي المسىىىىتقبل عنىىىىدما يصىىىىب  أسىىىىتاذ

رشىدهم إلىى مصىادر المعرفىة يىة وكىذلك يواحي العقلنى والاطلال، التي تعتبر بدون شىك عامىل موشىط لل

 (.81، ص. 1996)راشد،  المختلفة

 دارس  قافىة 
 
وهذا كله يتولب ألا يكون الستاذ أستاذ مادة فحسىب، بىل يجىب أن يكىون أولا

فهىىىي الوعىىىا  الىىىذي يشىىىتق منىىىه مىىىادة التعلىىىيم وأهدافىىىه وأسىىىاليبه، وبقىىىدر مىىىا يتىىىوفر لىىىد  السىىىتاذ مىىىن 

را ىىىىه وعنا ىىىىر  وأنىىىىوال التنىىىىاق  والتماسىىىىك فيىىىىه ونىىىىات ت قافتىىىىه ومكالمجتمىىىىع و  نمفىىىىاهيم سىىىىليمة عىىىى 

وأهدافه واتجاهاته النظرية التىي يقىوم علوهىا، والتىي تحىدد علاقىة الفىراد ببع ىهم الىبع ، بقىدر مىا 

 تتحد دور  وكفا ته وفعاليته في توجيه التعليم وطرقه واختيار الخبرات التربوية.

 :QUALIFICATIONالت هيل  -أ 

حو ين أنه يجب تدريب الستاذ الجامعي على تدريس مقاييس من المب( %71.42) بيو  نسبة

 الجامعي.التربوي  عملية التأهيلجديدة كل سنة لهمية ذلك في 

ويولىق مفهىوم التأهيىل عنىىد اقتصىار عمليىة التمهىىين علىى لإعىداد التربىىوي فقىط، أيىث يكىىون 

ىىا  ىىا وعلمي  ا قىىد أعىىد  قافي 
 
بمؤسسىىة تكويويىىة  يلتحىىق معىىين،  ىىمي ي تخصىى  علاىى فىى مىىن سيصىىب  أسىىتاذ

. التعلىيمأجل تأهيله إلىى مهنىة  التدريس منلمدة معينة ليت ود بمعار  تربوية ونفسية، ويتدرب على 

 (.10، ص. 1998، )منيمة

ونتيجىىىىىىىة للشىىىىىىىرو  الذاتيىىىىىىىة التىىىىىىىي تفرضىىىىىىىها مهنىىىىىىىة التعلىىىىىىىيم علىىىىىىىى مختلىىىىىىىف مراألهىىىىىىىا، وبحكىىىىىىىم 

اقتصار  على أبنا  الصفوة  عبيته، وعدمه وتسايد شه ومتغيراتطخصو ية التعليم الجامعي، وشرو 

ىا أن مجمىول الولبىة الجىامعيين محتىاجون إلىى السىىتاذ  فىي العىالم المتقىدم والنىامت، فكنىه لىم يعىىد خافي 

الذي يكون على فهم ودراية بوبيعة المراأل الجامعية وأبعادها ومشىاكلها، ومىا الشىكو  المتصىاعدة 

اتذة الجىامعيين فىي الجامعىة الجسا ريىة، إلا ثير من السى وكفا ة الكوضعف أدا   من القصور التربوي 

ا عىىىىن اصمىىىىة يشىىىىكل ميىىىىاب التأهيىىىىل أهىىىىم أسىىىىبابها، لىىىىذا أخىىىىذت فكىىىىرة التأهيىىىىل التربىىىىوي لسىىىىاتذة  تعبيىىىىر 

الجامعىىىىة مكانهىىىىا مىىىىن اهتمامىىىىات الفكىىىىر التربىىىىوي وعنايىىىىة المشىىىىتغلين فىىىىي ال قىىىىل الجىىىىامعي وفىىىىي أوسىىىىا  

 .ية المعنيةلالمنظمات الدو 

ىىا وذلىك للعلاقىىة الورديىى  ة الموجىىودة بىىين أدا  السىىتاذ لمهامىه بكىىل كفىىا ة وفعاليىىة وتأهيلىىه تربوي 

بمع ىىىىى  كىىىىىل مىىىىىا كىىىىىىان تأهيىىىىىل جيىىىىىد لبسىىىىىىتاذ الجىىىىىامعي، كلمىىىىىا اسىىىىىىتوال أدا  مهامىىىىىه، وبالتىىىىىالي يسىىىىىىتويع 

 ال الىىة مىىن  المسىىاهمة فىىي تحقيىىق أهىىدا  الجامعىىة والعكىىس لىى ي ، وبالتىىالي يكىىون التأهيىىل فىىي هىىذ

  ر بصفة مباشرة على تكوين الستاذ وأدا  مهامه.قات التي تؤ بين المعو 
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من مكتىب اليونيسىكو الإقلياىي للتربيىة أن  بوبوانةل،ل ير  -الستاذتأهيل -وعن هذ  ال اجة

 ال اجة إلى الإعداد التربوي للمدرس الجامعي تستند إلى عدة مسلمات منها:

مىىىه، وبالتىىالي التكىىىوين ويياسىىه وتقملاأظتىىه وقعىىد  ويمكىىىن اإن التىىدريس علىىم لىىىه أ ىىوله وقو  •

 على مهاراته؛

 إن التدريس يختلف عن البحث من أيث طبيعة ومهارات كل منهما؛ •

 إن القدرة على البحث لا تع ي القدرة على التدريس رمم العلاقة الو يقة بين الوشاطين؛ •

أنها ديثىة، مىن شىى سىاليب ال ل إن رفىع كفىا ة السىتاذ الجىامعي عىن طريىق اسىتخدام الوىرق وا •

 دي إلى رفع كفا ة التعليم الجامعي بما في ذلك الجوانب البحثية فيه؛أن تؤ 

إن الإعىىىىداد التربىىىىوي لبسىىىىتاذ الجىىىىامعي، مىىىىن شىىىىأنه أن يسىىىىاعد علىىىىى مجابهىىىىة مشىىىىكلة العىىىىداد  •

الم ىىدودة  الكبيىىرة فىىي الجامعىىات، وهىىي مشىىكلة منتشىىرة فىىي كثيىىر مىىن الىىدول الناميىىة ذات المىىوارد الماديىىة

 حدود؛كانت اللامالتضخم السو 

إن الإعىىىىداد التربىىىىوي لبسىىىىتاذ الجىىىىامعي، مىىىىن شىىىىأنه أن يعمىىىىق الجوانىىىىب الإنسىىىىانية فىىىىي عمليىىىىة  •

 التدريس ويوور العلاقة بين المدرس والوالب؛

ا بتوىىىوير الجوانىىىب الكيفيىىىة فىىىي التعلىىىيم  •  مباشىىىر 
 
إن توىىىوير التىىىدريس الجىىىامعي يتصىىىل اتصىىىالا

التعلىىىيم، ويجعىىىىل الجامعىىىات بحىىىىق طلائىىىىع  ا النىىىول مىىىىنردود فىىىي هىىىىذن نسىىىبة المىىىى مىىىى الجىىىامعي، ممىىىىا يرفىىىع 

 مستنيرة تقود أركة التقدم في المجتمع؛

إن الإعىىداد التربىىوي للمىىدرس الجىىامعي أمىىر أتاىىي بعىىد ان تأكىىد عجىىس نظىىام الدراسىىات العليىىا  •

، 1993، أىداد) ال ىيقال الي عن الوفا  بهذا الإعداد، والتركي  على النشوة البحثية والتخصى  

 (.77 ص.

 :TRAININIGالتدري   -ج

مىىن المبحىىو ين موافق هىىا علىىى ضىىرورة إجىىرا  عمليىىات تىىدريب السىىتاذ  (%71.42توضىىح نسىىبة )

 الجامعي.

ويولىىق مفهىىوم التىىىدريب علىىى تلىىك العمليىىىات التكويويىىة المسىىتمرة، التىىىي يتلقاهىىا السىىتاذ أ نىىىا  

تقنياتىه ل وطىرق التىدريس و سية والمناراما الدرابالخدمة، ل مان مواكبة التوور الذي يورأ على ال

 (.1998،53)منيمة،والبحث العلاي نتيجة للتوور الاجتماعي والتق ي المستمر

ىىا مىىن هنىىا يمكننىىا القىىول أن التىىدريب ضىىىرورة أساسىىية لبسىىتاذ، لنىىه يىىؤدي إلىىى صيىىىادة 
 
وانولاق

تلىىىىف ومعالجىىىىة مخه بالعمىىىل، قىىىى المهىىىارات المتخصصىىىىة لىىىه ويسىىىىاهم فىىىي بنىىىىا  كفىىىا ة السىىىىتاذ عنىىىد التحا

علقىىىىة بأدا ىىىىه ويوىىىىور مىىىىن القىىىىدرات الفرديىىىىة للارتقىىىىا  إلىىىىى مراكىىىىس وظيفيىىىىة جديىىىىدة، تفيىىىىد المشىىىىاكل المت



 يل متطلبات جودة التعليم العالظأداء الأستاذ الجامعي في التي تحد من معوقات ال
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السىىتاذ مىىن ناأيىىة والمؤسسىىة الجامعيىىة مىىن ناأيىىة أخىىر ، وتعىىد عمليىىة التىىدريب مىىن أهىىم مقاومىىات 

 بنا  قوة بشرية منتجة.

 للعمىل، وتىوفر كىل قىد ت ىع خوىةو تعليميىة أوعلى الرمم من أن أي مؤسسة  ناعية كان  

الوسىا ل لتنفيىذها، فىىأن إمفىال عمليىىة التىدريب للعىىاملين بهىا أ نىا  الخدمىىة قىد يكىىون أكبىر المسىىببات 

 (.95، ص. 1992، )فهاي لعجس الخوة على تحقيق الهدا  المرجوة

امىل علذا يجب على كىل مؤسسىة أن ت ىع نصىب أعينهىا أن التىدريب عمليىة مسىتمرة وأن كىل 

دة لتووير أدا ه واتجاهاته وذلك طول الوق ، فكذا لى معلومات ومهارات جدية ل  صول عفي أاج

كان العلم في توور مستمر فهذا يتولب من الستاذ أن يقوم بدورات تدريبية منتظمة على الوسىا ل 

 ىىىىاق  العلميىىىىة والتكنولوجيىىىىة ال ديثىىىىة والتعىىىىر  علىىىىى الجديىىىىد فىىىىي ميىىىىدان العلىىىىم أتىىىى  يىىىىتمكن مىىىىن ال

أن التىىدريب محىىرك القىىدرات الإنسىىانية الكامنىىة ونىىول مىىن  لكبيىىر والسىىريع، باعتبىىارر العلاىىي ابىىالتوو 

ا  التنظىىىيم والتوجيىىىه والتعىىىاون والمتابعىىىة، يسىىى هد  الانسىىىجام بىىىين السىىىتاذ وعملىىىه، ممىىىا يجعلىىىه قىىىادر 

ا علىىىى  إنجىىىىاص  ىعلىىىىى اسىىىىتغلال طاقتىىىىه إلىىىىى أقصىىىىء  أىىىىد ممكىىىىن وتجديىىىىدها باسىىىىتمرار وكىىىىذلك جعلىىىىه قىىىىادر 

 وأكتر كف اله بوريقةأعم
 
 ا ة وأقل تكلفة.أسهل تناولا

علىىىىى السىىىىاتذة ضىىىىرورة  تفتىىىىرضإن التىىىىدريب فىىىىي العىىىىالم يىىىىتم بأسىىىىاليب مختلفىىىىة، فهنىىىىاك دول 

أ ىىور البىىراما التدريبيىىة فىىي أوقىىات محىىددة ومعينىىة، باعتبارهىىا عمليىىة لاصمىىة، والىىبع  ااخىىر يعتبىىر 

 ىىه للمهىىام التىىي سىىتاذ بىىدافع ذاتىىت لرفىىع مسىىتو  أدال بىىل علوهىىا اقيوبغىىي أن ياختياريىىة التىىدريب عمليىىة 

 يقوم بها.

والتىىىدريب عىىىادة مىىىا يكىىىون عبىىىارة عىىىن بىىىراما معينىىىة  هىىىد  إلىىىى أىىىل مشىىىكلة قا مىىىة لرفىىىع كفىىىا ة 

العىىاملين أو م ىىاعفة الإنتىىاج فىىي مجىىال نشىىا  معىىين، ومىىن  مىىة تعتبىىر بىىراما التىىدريب وسىىيلة ناجعىىة 

ختلفىىىىىة لبىىىىىىراما أسىىىىىن وجىىىىىه، وهنىىىىىاك أنىىىىىوال م فهم علىىىىىىى ألقيىىىىىام بوظىىىىىاالتحسىىىىىين كفىىىىىا ة السىىىىىاتذة، و 

 التدريب منها: 

 برامج تدري  الأساتذة الجدد: •

و هىىد  إلىىى تعىىريفهم بالبيئىىة وتقىىديم المسىىاعدات اللاصمىىة لهىىم، باعتبىىارهم وافىىدين إلىىى مواقىىع 

 ة ماسىة إلىىجفالستاذ الجديد مهما كان   قافته فهو في أا، (242، ص. 1981 )صيدان عمل جديدة

 تحقيىىىق راأتىىىه النفسىىىية والتوافىىىق والانسىىىجام مىىىع عملىىىهات لر ، ويقىىىدم لىىىه كىىىل المسىىىاعدمىىىن يشىىىد أص 

ىىىىا مىىىىن السىىىىاتذة  ىىىىا وأكتىىىىر أماس  ىىىىا وأكتىىىىر تفتح  ىىىىا مىىىىا يكىىىىون السىىىىتاذ الجديىىىىد أكتىىىىر انتباه  الجديىىىىد، ومالب 

ىىىا فىىىي ذهنىىىه مىىىدة طويلىىىة، ىىىا  القىىىدامى، ومىىىا يتعلمىىىه فىىىي أول عهىىىد بالمهنىىىة، يبقىىىى  ابت 
 
ت مىىىن هىىىذا تىىىأتوانولاق

 ية لبساتذة الجدد.أهمية هذ  البراما التدريب
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 البرامج التجديدية: •

، لكىىىل جديىىىد وتتاأىىىة الفر ىىىة للوقىىىو  علىىىى أأىىىد  
 
و هىىىد  إلىىىى تسويىىىد القىىىا مين بالعمىىىل فعىىىلا

التوىىىورات فىىىىي المجىىىال ال قيقىىىىت لتخصىىى  السىىىىاتذة ممىىىىا يكىىىون لىىىىه أ ىىىر فىىىىي اكتسىىىاب خبىىىىرات جديىىىىدة، 

 ريقة أف ل وأكتر فعالية.ت العمل بويام بواجباقتساعد في ال

 أهم هذ  البراما التجديدية ما يلي: ومن

o  :الاجتماعات 

مىىىىن المبحىىىىو ين أهميىىىىة أ ىىىىور الاجتماعىىىىات التىىىىي تعقىىىىد فىىىىي القسىىىىم فىىىىي  (%48.57) نسىىىىبةبيوىىىى  

 امى التعىاون كالمشتركة وتحقيق  وطرح المشاكلمن أجل التوسيق بين الساتذة  محددة، وذلكفترات 

 (%37.14)نسىىىبة بينمىىىا تىىىر    المشىىىكلات العالقىىىة. والتىىىأطير وأىىىلم عمليىىىة التكىىىوين فوهىىىا تقيىىىيأنىىىه يىىىتم 

 بىىىىىىىىأنهم أأيانىىىىىىىىا يح ىىىىىىىىرون (%14.28)نسىىىىىىىىبة تىىىىىىىىر   الاجتماعىىىىىىىىات، كمىىىىىىىىاعىىىىىىىىدم أهميىىىىىىىىة أ ىىىىىىىىور هىىىىىىىىذ  

المبحىىو ين عىىدم أ ىىور الاجتماعىىات بأنىىه فىىي مالىىب الأيىىان لا تؤخىىذ اقتراأىىات  الاجتماعىىات، ويعلىىل

أنىه ينىاقش أمىور شىكلية  الاجتمال، كمان توبق التعليمات التي تسفر ع تبار، ولاعالا ذة بعين تالسا

وعىدم يىر  الىبع  بأنىه هنىاك فو ىء   أجلهىا كمىاالتي لا علاقة لها بالهدا  الر يسية التي وجد مىن 

الىىىىبع  ااخىىىىر أنهىىىىا تعقىىىىد فقىىىىط مىىىىن أجىىىىل  وواضىىىى ة، ويىىىىر  بقىىىىرارات هامىىىىة  وعىىىىدم الخىىىىروج ان ىىىىبا 

ة من العاملين في نشا  معين، وهذ  الاجتماعات عبارة عن لقا  لمجموعو   س.دريالتمستو    دتحدي

اللقا ات تأخذ عدة أشكال، كالندوات والملتقيات واليام الدراسية وألقات البحث والمناقشة وكلها 

  هىىىد  إلىىىى بحىىىث مشىىىكلة مىىىا عىىىن طريىىىق الدراسىىىة والمناقشىىىة وتبىىىادل اارا ، ووسىىىيلة هامىىىة مىىىن وسىىىا ل

ل النمو الم ي والتربوي لبستاذ الجامعي، ي وظروفه وكذلك وسيلة من وسا عمل الجامع التحسين لل

ىىىىا فىىىىي إعىىىىدادها  وقىىىىد تكىىىىون الاجتماعىىىىات عبىىىىارة عىىىىن مىىىىؤتمرات، هىىىىذ  الخيىىىىرة التىىىىي تتولىىىىب جهىىىىد خا  

وتنفيىىىىذها والهىىىىد  منهىىىىا هىىىىو توىىىىوير الإنتىىىىاج والتىىىى ود بخبىىىىرات جديىىىىدة، عىىىىن طريىىىىق دعىىىىوة أهىىىىل الفكىىىىر 

إذن الاجتماعىىىىىات وسىىىىىيلة لتعبئىىىىىة الجهىىىىىود بىىىىىرا هم إصا  مشىىىىىكلات التعلىىىىىيم،  رائهىىىىىم وخ سىىىىىتفادة مىىىىىنلا ل

وتجميىىع الفكىىىار بشىىىأن المشىىىكلات المختلفىىىة، التىىىي تواجىىه السىىىاتذة أو المجتمىىىع. كمىىىا أنهىىىا وسىىىيلة لرفىىىع 

 لإن عقىىىىىىىد فيبيييييييير:الىىىىىىىروح المعنويىىىىىىىة لبسىىىىىىىاتذة وصيىىىىىىىادة كفىىىىىىىا  هم وتنتىىىىىىىاجهم، وفىىىىىىىي هىىىىىىىذا الصىىىىىىىدد يقىىىىىىىول 

الر يسىىىىية لتربيىىىىة المعلمىىىىين أ نىىىىا  الخدمىىىىة  العامىىىىة لهيئىىىىة التىىىىدريس، يعىىىىد أأىىىىد الوسىىىىا ل تالاجتماعىىىىا

 (.247، ص. 1991 )صيدان، وتحسين كفا  هم

o القربصات: 

مىىىىىن مبحىىىىو ين يىىىىىرون أن التربصىىىىات العلميىىىىىة  (%88.57أن )توضىىىىح نتىىىىا ا الدراسىىىىىة الميدانيىىىىة 

ة عملىىه إلىىى مؤسسىىة أخىىر  اذ مىىن مؤسسىى خىىروج السىىت  هىىد  إلىىى إ ىىرا  المعرفىىة العلميىىة لبسىىتاذ، وهىىي



 يل متطلبات جودة التعليم العالظأداء الأستاذ الجامعي في التي تحد من معوقات ال
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مىىن المبحىىو ين أنهىىم  (%80.00) وقىىد أكىىدت نسىىبة اخىىل الىىوطن أو خارجىىه لمىىدة معينىىة،سىىوا   أكانىى  د

 العلمية.استفادوا من التربصات 

المعلومىىات وتجديىىدها والاأتكىىاك بىىااخرين، إضىىافة إلىىى الاطىىلال  والتربصىىات  هىىد  إلىىى  ىىقل

نحىىىىىىة بصىىىىىات تكىىىىىىون عىىىىىن طريىىىىىىق إعوىىىىىا  الجامعىىىىىىة موهىىىىىىذ  التر  جلىىىىىىب الكتىىىىىب،و علىىىىىى جديىىىىىىد المكتبىىىىىات 

لمجموعىىىىىة مىىىىىن السىىىىىاتذة أو لسىىىىىتاذ واأىىىىىد، يقىىىىىوم مىىىىىن خلالهىىىىىا بفتىىىىىرة تربصىىىىىيه أو تدريبيىىىىىة فىىىىىي البلىىىىىد أو 

المؤسسىىىىىة التىىىىىىي قىىىىىىام بسيار هىىىىىىا داخىىىىىىل أو خىىىىىىارج الىىىىىىوطن، وممىىىىىىا لاشىىىىىىك فيىىىىىىه أن هىىىىىىذ  السيىىىىىىارة أو الىىىىىىدورة 

ى أأىىد  ون بىنظم البلىدان الخىر ، ويقفىون على اتذة يتىى ودتجعىل السى  نالتدريبيىة إلىى مختلىف البلىدا

الوسىىىىا ل فىىىىي طرا ىىىىق التىىىىدريس والبحىىىىث العلاىىىىي، وتنظىىىىيم المىىىىنال والتعىىىىر  علىىىىى الوسىىىىا ل التعليميىىىىة 

والبحثيىىىىة ال ديثىىىىة وكيفيىىىىة اسىىىىتخدامها، وميرهىىىىا مىىىىن السىىىىاليب التربويىىىىة التعليميىىىىة المتقدمىىىىة، التىىىىي 

 معي.رفع المستو  التكوي ي لبستاذ الجاجه من أجل على أكمل و  تساعدهم على أدا  مهامهم

من المستفيدين أنهم واجه هم  عوبات وعوا ق تمثل  مالبي ها  (%71.42)نسبة  وقد أكدت  

بين البع   أوانها(، كماالمصاريف المالية في  إرجالعدم كبير( والمالية ) )الملففي الإجرا ات الإدارية 

تكفىىل بىىالمور وبالتىىالي  ىىعوبات فىىي الالتحىىاق وال، سىىتقبلد المالبلىى  ين فىىيهومىىوجعىىدم وجىىود مىىؤطرين 

الىىىىبع  ااخىىىىر أنىىىىه توجىىىىد بيروقراطيىىىىة ومحسىىىىوبية فىىىىي مىىىىن  التربصىىىىات  يوبغىىىىي، ويىىىىري ال ىىىىرورية كمىىىىا 

بينمىىىىىا يىىىىىر  الىىىىىبع  ااخىىىىىر أنىىىىىه واجهىىىىى هم  ىىىىىعوبات فىىىىىي ال صىىىىىول علىىىىىى رسىىىىىالة  لبسىىىىىاتذة،الجامعيىىىىىة 

 الاستقبال.

o ةالبرامج التجريبي: 

سىىىلوب البحىىىث العلاىىىي والتجريىىىب مىىىن البىىىراما إلىىىى تىىىدريب السىىىاتذة علىىىى أا النىىىول ويهىىىد  هىىىذ

وهذ  البراما لها أعمق ال ر في نفسية الستاذ، عن طريق الممارسة الفعلية لوسا ل البحث، ويكون 

ا فىىي المسىىتو   ىىا لمىىا يحصىىل عليىىه مىىن نتىىا ا وأقىىا ق، كمىىا أنهىىا تحقىىق لبسىىاتذة نضىىج 
 
لثقىىافي اأكتىىر إدراك

المنوطىىة بهىىم، عىىن طريىىق الخبىىرة العلميىىة التىىي تكتسىىب  ي والم ىىي وفعاليتىىه فىىي أدا  المهىىامعلاىىي والف ىى وال

 .(24ص.  ،1981 صيدان،)ل  ها من التجارب التي يقومون بها، والنتا ا التي يثبتون 

 عىلاملإ امن الستاذة لم يسمع بها لنق   اختيارية، وكثيروما يلاأب أن هذ  البراما ماصال  

 وتمكيىىنهم مىىنالسىىاتذة  راما، لتىىدريبالبىى أ ىىور هىىذ   إجباريىىة، ومىىن المفىىروض ال بالسىىاتذةتصىى والا

 التغيرات العلمية ال ا لة. لعملهم، وفقكل ما هو جديد ومفيد 

نتو ىىىل إلىىى نتيجىىة مؤكىىدة وهىىي أن التىىىدريب أمىىر ضىىروري ومهىىم، وعمليىىىة  مىىن خىىلال مىىا سىىبق

 ستاذ الجامعي علىى الصىعيد التربىوي والم ىيتمكين ال  كل فعال فيشأيوية ديناميكية تؤ ر وتساهم ب

مىىن أدا  مهامىىىه علىىى أكمىىىل وجىىه، والتىىىدريب ال ىىىمان الوأيىىد لاسىىىتمرار هىىذا النمىىىو الم ىىي والرفىىىع مىىىن 
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الكفىىا ة، ولكىىن رمىىم هىىذا فىىكن تىىدريب السىىتاذ الجىىامعي لىىم يحىىب اهتمىىام كبيىىر، ونقىىول هىىذا دون أي 

نعىدام داري والسياسىءي، وميىاب مي انيىة خا ىة بىه واالىدعم الإ  يفتقىد إلىى بأرج لنىه الواقىع فالتىدري

كمىىا أن السىىتاذ الجىىامعي لا يتلقىىى أي برنىىاما ، (16، ص. 1990، )أمىىدانالموضىىوعية فىىي الترشىىي  لىىه 

في التربصىات التىي يسىتفيد منهىا السىتاذ قليلىة، وأتى   وأي تجديدتدريبي باستثنا  البراما التجديدية 

بىىالغرض الموشىىود قىىوانين وبيروقراطيىىة الإدارة، كمىىا أنهىىا لا تفىىت  هىىاتحكم فون معظمهىىا تىى كإن وجىىدت فىى 

 منها نتيجة عدة عراقيل. 

 العل ي:   المؤهل-ثانيا

يعتبىىىىىىىر المؤهىىىىىىىل العلاىىىىىىىي أو الشىىىىىىىهادة التىىىىىىىي يتحصىىىىىىىل علوهىىىىىىىا السىىىىىىىتاذ الجىىىىىىىامعي، مىىىىىىىن العوامىىىىىىىل 

ة  ىىىىة الوظيفىىىى لمختلفىىىىة خابالوظىىىىا ف ا التىىىىي تعىىىىين السىىىىتاذ علىىىىى قيامىىىىه المهمىىىىة-نقىىىىلإن لىىىىم -المسىىىىاعدة

ه أو أطروأاتىىه سىىوا   كىىان ذلىىك فىىي مرألىىة الماجسىىتير أو الىىدكتورا  البحثيىىة، لنىىه أ نىىا  إنجىىاص  لرسىىا ل

ا علىىىى  فكنىىه يمىىىارس البحىىث العلاىىىي ويتمىىرن علىىىى طرقىىه وأسىىىاليبه بوريقىىة جيىىىدة، وبالتىىالي يصىىىب  قىىادر 

اعتبىار أن السىتاذ الجىامعي ى طلبتىه، بيقوم به على  توجيه البحث العلاي بكفا ة أ نا  الإشرا  الذي

 ه.خبير في ميدان تخصص 

إلا أن واقىىىىىىع المؤهىىىىىىل العلاىىىىىىي لبسىىىىىىتاذ فىىىىىىي الجامعىىىىىىة الجسا ريىىىىىىة، لا يخ ىىىىىىع للمعىىىىىىايير العلميىىىىىىة 

 هىتم بالمؤهىل العلاىي لبسىتاذ، أيىث تشىتر  الكثيىر مىن  بلىدان العىالمالعالمية، أيث نجد أن أملبية 

ة لتعيىىين السىىىاتذة فىىىي الجامعىىىة، وهىىىذا بعكىىىس الجامعىىى الماجسىىىتير علىىىى درجىىىة  ل هىىذ  البلىىىدان ال صىىىو 

الجسا رية التي وظف  فىي سىنوات سىابقة أسىاتذة بشىهادة ليسىانس، ومىاصالوا إلىى اليىوم يدرسىون بهىذ  

 .(4ص. ، 2001 معمرية،) فقطوهذا الوضع يوجد في الجامعة الجسا رية  الجامعة!الشهادة في 

 رة: دالإ ا بيروقراطية-ثالثا

ىا مىع توىور المؤسا إذ سىات الاجتماعيىة الكبيىرة كان  نظرية الإدارة ال ديثىة قىد توىورت تجاوب 

ذات العلاقىىىات المعقىىىدة، فىىىكن إدارة مؤسسىىىات التعلىىىيم العىىىالي عامىىىة والجامعىىىة خا ىىىة علىىىى مختلىىىف 

ا، ولكىىىىون ق ىىىى  ة يمسىىىىتويا ها، بحاجىىىىة إلىىىىى نظىىىىرة خا ىىىىة لكونهىىىىا أكتىىىىر المؤسسىىىىات الاجتماعيىىىىة تعقيىىىىد 

وىىىىىىوير التعلىىىىىىيم لىىىىىىى خىىىىىىلا  مىىىىىىا يظىىىىىىن الىىىىىىبع ، ق ىىىىىىية تىىىىىىأتت علىىىىىىى رأس أولويىىىىىىات تالجامعيىىىىىىة عالإدارة 

ىا أو خدمىة للمجتمىع  ىا أو بحثي  البيئىة و الجامعي وتحقيق أهدافه، فالعمىل الجمىاعي لىن يىنكح أكاديمي 

ىىا أو تكنولوجيىىا...الخ، لىىن ىىا أو تقويم  ا أو مناج 
 
ا أو نشىىاط

 
ىىا أو أسىىتاذ   يىىنكح فىىي هىىذ كمىىا لىىن يىىنكح طالب 

رة، قادرة، مستمرة وواعية، بداية من وميرها، مالم يكن على رأسه إدارة علمية متوورة، خبيالبعاد 

 إلى رؤسا  القسام وما يتبع هؤلا  من 
 
ا بنوابه وعمدا  الكليات ووكلائها و ولا ر يس الجامعة ومرور 

 .(29، ص. 2001، )عبود أجهسة مساعدة ومنفذة



 يل متطلبات جودة التعليم العالظأداء الأستاذ الجامعي في التي تحد من معوقات ال
 

(2) الثاني العدد: (7السابع )المجلد:   789 2022 
 

ا لىىىىم يعىىىىد مق يفىىىالتعليم الجىىىىامع  علىىىىى فئىىىة اجتماعيىىىىة معينىىىىة تتىىىى ين بىىىىه ولا لفئىىىىات أخىىىىر  تصىىىىر 

كانىىة اجتماعيىىة مرموقىىة فحسىىب ولكنىىه أ ىىب  عصىىب المىىم، الىىذي بىىه تبحىىث وتىىدرس للو ىىول إلىىى م

وتخوىىىط وتنمىىىو لتعىىىيش أيىىىاة كريمىىىة، وت ىىىمن نفىىىس الشىىىءي  لجيالهىىىا القادمىىىة بمىىىا يتىىىوفر لىىىديها مىىىن 

ن جميىىىع الاتجاهىىىات، بممارسىىىة   موالبىىىة مىىى امعىىىات أ ىىىبحجمصىىىادر و ىىىروات مختلفىىىة، وذلىىىك أن ال

 يط أكتر دقة في الاتجا  نحو الهد  وبتصور أعمق للمستقبل. تحكم تعلياي ومنهجي أف ل وبتخو

وهىىىذا لا يىىىتم إلا بوجىىىود إدارة ناج ىىىة تسىىىتبعد مىىىن قاموسىىىها كىىىل مىىىا يمكىىىن أن يىىىؤ ر علىىىى أدا  

ىىىىا  جىىىىاح، ويمكىىىىني نىىىىوات للنهىىىى السىىىىتاذ وتحقيقىىىىه لهىىىىدا  الجامعىىىىة، لن الإدارة  ىىىىا منبع  أن تكىىىىون أي  

ا يهىىىىدد المؤ  سسىىىة الجامعيىىىىة، وذلىىىك باتجاههىىىىا نحىىىو التسىىىىيير البيروقراطىىىىت للمعوقىىىات العديىىىىدة وخوىىىر 

النموت، الذي يجعىل الإدارة مايىة فىي أىد ذا هىا، بحيىث يقتصىر العمىل الجمىاعي علىى إتمىام إجىرا ات 

ي الوق  الذي كىان يجىب فيىه أن لمكتبية، فالمتابعة ا ورقية يستغرق جهد رجاله ويستنفذ طاقا هم في

أقسىىىىامها ومجالسىىىىها إلىىىىى توشىىىىيط وتيىىىىجيع البحىىىىث العلاىىىىي والتكفىىىىل تتجىىىىه هىىىىذ  المؤسسىىىىة بكليا هىىىىا و 

بمختلف متولباته، والمتابعة التربوية وتقييم البراما ودراسة مختلف المشاكل والمعوقات التي تقف 

إلىىىىىى مكاتىىىىىب للشىىىىىكاوي ومراجىىىىىع  -ي الواقىىىىىعهىىىىىو موجىىىىىود فىىىىى  كمىىىىىا-أمىىىىىام تحقيىىىىىق الهىىىىىدا ، بىىىىىدل تحولهىىىىىا

المسافة بين الستاذ وصميله وبينه وبين الوالب واصدادت مشكلات  للإم ا ات التي لا توتهي، فبعدت

، )ولىىىىد خليفىىىىة التوسىىىىيق بىىىىين الجهىىىىسة المعقىىىىدة )الراسىىىىية والفقيىىىىة( أىىىىدة واختلوىىىى  المراكىىىىس والدوار

 .(187، ص. 1989

 يرها هىىىذ ، توجىىىد عىىىدة عراقيىىىل وعوا ىىىق أمىىىام السىىىتاذيقىىىة تسىىىيجامعيىىىة بور لكمىىىا أن الإدارة ا

سىوا   مىا تعلىق  ، ( من المبحو ين عىن معانىا هم وتعرضىهم لمعوقىات إداريىة%54.28فقد أكدت نسبة )

منهىىا بالىىدورات التدريبيىىة التجديديىىة التىىي يتلقاهىىا السىىتاذ الجىىامعي والتىىي تخ ىىع فىىي معظمهىىا لم ابىىاة 

وعىىىدم إيجىىىاد التسىىىهيلات المختلفىىىة ل  ىىىور الملتقيىىىات  بع  ااخىىىر،لىىىى أسىىىاب الىىى عبعىىى  السىىىاتذة 

 والمىىىؤتمرات دا
 
ىىىا طىىىويلا ىىىا، أو مىىىا تعلىىىق منهىىىا بالترقيىىىة مىىىن درجىىىة لخىىىر  والتىىىي تسىىىتغرق وقت  ىىىا وخارجي  خلي 

نتيجة الإجرا ات المكتبية الورقية، التي توول مد ها والتي تؤدي إلى هىدر وقى  السىتاذ فىي تعاملىه مىع 

بيىىىة عامىىىة، الىىىسمن التىىىي يتعامىىىل وفقهىىىا الإداري فىىىي الجامعىىىات الجسا ريىىىة والعر  ، لن وأىىىدةذ  الإدارةهىىى 

تتسع لتكون هي لالموسمل في الوق  الذي تدق فيه في المجتمعات المتقدمة لتصب  في بعى  الأيىان 

ا من الثانية  (.114، ص. 1999، )عليجس  

ا ىىىه مىىىن ذوي المنا ىىىب مىىىلا   ونظر لباأىىىث عىىىن ص اصد علىىىى ذلىىىك فىىىكن الإدارة الجامعيىىىة لا تميىىى  

ا على القل، أت  لا يسأسأه بريق الإ  المنصب عن رمبته في الاشتغال بىالبحو ، وفىي المثيىر دارية مادي 

إلا -من الجامعات ي هاف  الساتذة على ر اسة القسىام والعمىادات والمنا ىب الخىر  ولا يتسىابقون 
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فىىىىىي الجامعىىىىىة تىىىىىدفع ع ىىىىىو هيئىىىىىة  ن الجىىىىىوا تخصصىىىىىهم، ل  للإجىىىىىرا  البحىىىىىو  فىىىىىي مجىىىىىا -القليىىىىىل مىىىىىنهم

ىىىىا لا توسىىىىجم مىىىىع خلفيتىىىىه العلميىىىىة ومهاراتىىىىه التىىىىدريس إلىىىىى أن ينهمىىىىك فىىىىي العمىىىىال الإداريىىىى  ة والتىىىىي أأيان 

الإدارية، فكذا كنا نؤمن بأن الإدارة علم، أفلا يوبغي أن يعد من يرشىح للعمىل القيىادي والإداري علىى 

ا إ ىىى دجميىىىع المسىىىتويات إعىىىداد  ىىىا نظري  ا، وهىىىذا كلىىىه يىىىؤدي بالسىىىتاذ إلىىىى عىىىدم قيامىىىه بمهامىىىه ا وميىىىداني  اري 

 الجامعة. أهدا ة بكل فعالية، لجل تحقيق التدريسية والبحثي

عىىىىىىلاوة علىىىىىىى مىىىىىىا سىىىىىىبق فىىىىىىكن الإدارة الجامعيىىىىىىة تتميىىىىىى  بتخلفهىىىىىىا نتيجىىىىىىة لتمسىىىىىىكها بالممارسىىىىىىات 

وتين بحبىىىىىىىىال الىىىىىىىىر  ربوىىىىىىىى  نفسىىىىىىىىها التقليديىىىىىىىىة، لا لشىىىىىىىىءي  إلا أنىىىىىىىىه جىىىىىىىىر  العىىىىىىىىر  علوهىىىىىىىىا ومىىىىىىىىن  ىىىىىىىىم فقىىىىىىىىد

فىىىي كثيىىىر مىىىن المشىىىاكل التىىىي  والبيروقراطيىىىة وف ىىىل  الجمىىىود وعىىىدم التغييىىىر، وهىىىذا مىىىا جعلهىىىا تتخىىىبط

ا فىىىىي تخلفهىىىىا ونموي هىىىىا فىىىىي  تعتبىىىىر بمثابىىىىة سىىىىمات تميىىىى  الىىىىنظم الإداريىىىىة وهىىىىي فىىىىي ذات الوقىىىى  تعتبىىىىر سىىىىبب 

 هذ  المشكلات ما يلي: أبرص التسيير، ولعل 

 : الشكلية -أ 

ل الإدارة، يهتمون بالإجرا ات الشكلية أكتر مىن اهتمىامهم بالم ىمون رجامن ن كثير أبمع   

 بالدرجة الولى هو إرضا  كبار المسؤولين في المنوقة أو الوصارة المركسية. فما يهمهم

 التهرب من المسؤولية:  -ب

ىىىا لإدارة شىىىؤون نظمهىىىا التعليميىىىة، و 
 
ذلك بىىى فمعظىىىم البلىىىدان المتخلفىىىة تأخىىىذ مىىىن المركسيىىىة نمو

يىه مىن يترتىب علاتخىاذ القىرار والخىو  مىن نتىا ا التجديىد واسىتقبال مىا يمكىن أن لقدرة على تصب  ا

أخوا ، تؤدي إلى جسا ات رادعة يتسم بها المسؤولون عن الإدارة لهىذ  الىنظم التعليميىة، ويمكىن ان 

 لكلية الذيانلمس هذا في ر يس القسم بالجامعة، الذي يحل ما قد يعترضه من مشكلات إلى عميد 

وان الىىىىىوصارة ور  ملىىىىىى ر ىىىىىيس الجامعىىىىىة وهكىىىىىذا، بحيىىىىىث قىىىىىد تعىىىىىود المىىىىىور إلىىىىىى التركيىىىىى  فىىىىىي ديىىىىى يحيلهىىىىىا بىىىىىد

 عن التضخم المستمر لبعمال الورقية إذ 
 
الو ية، المر الذي يترتب عليه تأخر اتخاذ القرار ف لا

 ات فىي الإجىىرا تىورم كبيىر  لابىد أن يترتىب عىن ال هىرب مىن المسىؤولية وكتىرة الإأالىىة علىى الغيىر أن يحىد

 والقواعد والمراجعات.

 إحلال العادل والعرف محل التفكير المتجدد: -ت

ىىىا لمىىىا اتبىىىع مىىىن قبىىىل ومىىىا تىىىم  بمع ىىى  أن العديىىىد مىىىن الإداريىىىين يميلىىىون فىىىي عملهىىىم إلىىىى السىىىير وفق 

 التعىىىار  عليىىىه، فىىىكذا واجهىىىوا مواقىىىف جديىىىدة قىىىد يعجىىىس القىىىانون القىىىا م أو اللا حىىىة أو القاعىىىدة عىىىن

عىىىىدد قليىىىىل فىىىىي محاولىىىىة إعمىىىىال الفكىىىىر  يفكىىىىر إلان بكضىىىىراب شىىىىديد، وقىىىىد لا كنهم يشىىىىعرو تفسىىىىيرها، فىىىى 

إضىىافة إلىىى أن  (،190، ص. 2001، )بىىدرانمبتكىىر لاج هىىاد فىىي الىىرأي، ل خىىروج بتفسىىير جديىىد أو رأي وا

،   كل هىذا فىكن الإدارة الجامعيىة علىى مختلىف مسىتويا ها تىدار كمىا تىدار المؤسسىات والمصىالح الخىر 
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 معىىىات تعىىىىانت مىىىىن عىىىدم تفهىىىىم بعىىى  الجهىىىىات لوبيعىىىىة الجامعىىىة وأيو هىىىىا وعملهىىىىايىىىر مىىىىن الجالن الكث

انت، وذلك لصعوبة تصور الجهىسة المسىؤولة لمشىكلات واأتياجىات الجامعىة التىي تتميى  بوابعهىا الميد

ىىىا لكىىىل متولبا هىىىا وأهىىىدافها،  وهىىىذا لىىىه أشىىىد ال ىىىر علىىىى  ىىىا دقيق 
 
لمنظومىىىة االخىىىاص، وعىىىدم إدراكهىىىا إدراك

أع ىىا   تلىىف مكونا هىىا خا ىىة السىىاتذة، لن هىىؤلا  الفىىراد العىىاملين فىىي الجامعىىات مىىنجامعيىىة بمخال

هيئىىىة التىىىدريس لهىىىم خصىىىا   وطموأىىىات مميىىى ة، بحيىىىث يعتمىىىد أداؤهىىىم  علىىىى معنويىىىا هم ودوافعهىىىم 

، كمىىا ان مالذاتيىىة وعلاقىى هم بىىالإدارة، أيىىث يصىىعب الىىتحكم الإداري البيروقراطىىت المباشىىر فىىي عوىىائه

ا على أساس التعا لروابط بينا ون وال وار أع ا  هيئة التدريس والهيئة الإدارية ليس  قا مة دا م 

والتفهم، وهذا ما يجعل بعى  الإداريىين يقومىون بتعويىل العمىال وتعقيىدها، لإضىفا  الهميىة علىى 

 .(130، ص. 1999، )علي أعمالهم والتقليل من شأن عمل ااخرين خا ة الساتذة

اكل والمعوقات الإدارية، التي تقف حجر عترة أمام أدا  الستاذ والجامعة على المشوللق ا  

لجىىل تحقيىق أهىىدا  هىذ  الخيىىرة، لابىد مىىن إيجىاد إدارة فعالىىة كقىوة وذلىىك عىن طريىىق وضىىع  لمهامهىا،

يتحمىىىىىل مسىىىىؤولياته وفىىىىىي مقىىىىدم ها مسىىىىىؤوليته نحىىىىو المجتمىىىىىع  أنيسىىىىتويع  أتىىىىى رجىىىىل إدارة مسىىىىؤول، 

مسىىىؤوليته نحىىىو الفىىىراد الىىىذين يخىىىدمهم، ونحىىىو المسىىىؤولين والرؤسىىىا  الىىىذين يخدمىىىه، و يىىىر الىىىذي كبلا

ا نحىىو المهنىىة التىىي يوتاىىي إلوهىىا، بحر ىىه  يعمىىل مىىن أجلهىىم، ومسىىؤوليته نحىىو الىىذين يعمىىل معهىىم وأخيىىر 

ىىا فىىي التىىأ ير  ا هام  ا ر يسىىي  ىىا لمعاييرهىىا ودسىىتور أخلاقهىىا، لنىىه يلعىىب دور  علىىى قىىرارات علىىى أدا  عملىىه وفق 

ويات العليىىىىىىا فىىىىىىي الإدارة بتحكمىىىىىىه فىىىىىىي المعلومىىىىىىات واارا  التىىىىىىي تصىىىىىىل إلىىىىىىوهم ويسىىىىىىتندون علوهىىىىىىا فىىىىىىي المسىىىىىىت

ىا بالوسىبة لمرؤوسىيه لنىه  ا هام  قرارا هم، بحكم اتصاله بالمسىتويات العليىا والتنفيذيىة، كمىا يلعىب دور 

 (.1، ص. 1998، )مرسءي ينقل ويترجم لهم قرارات المستويات العليا

ىا أمىام  ن كلإ المشاكل الإدارية والتي يأتت على رأسها التسيير البيروقراطت لىلإدارة، تشىكل عا ق 

أدا  السىىىتاذ لمهامىىىه علىىىى مختلىىىف ال ىىىعدة وأمىىىام تحقيىىىق الجامعىىىة لهىىىدافها، لن العىىىا ق مهمىىىا كىىىان 

أجهس هىا  تسىلطفهو متصل بالإدارة بوريقة مباشرة أو مير مباشىرة لتبنوهىا للعقليىة الإداريىة البحتىة و 

وتمراقها في الشكليات وضعفها في مجال التسيير، لنه قد تكون هناك مشكلة اقتصادية ماليىة وقىد 

يكون هناك قصىور فىي المىوارد وكفا  هىا، ولكىن فىي ظىل إدارة فعالىة كفىؤة، يمكىن التغلىب علىى كىل هىذ  

الهىىىىدا   ختلىىىفالمشىىىكلات وميرهىىىا، كمىىىا يمكىىىن رسىىىم اسىىىتراتيجيات للتوىىىوير والتحىىىديث وتحقيىىىق م

 المرجوة.

 : والوسائل التعليمية التدريس-رابعا

إن مع ىىى  الجامعىىىة لا يىىىدل فقىىىط علىىىى تلىىىك المؤسسىىىة التىىىي تىىىدرس جميىىىع العلىىىوم فحسىىىب، بىىىل 

 يدل على جميع مدرسوها وطلابها الذين يؤلفون أسرة واأدة، وكل جامعة فهي ذات  ورة ومادة.
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وأمىىا ماد هىىا فهىىي طىىرق والمنىىالل والوسىىا ل  عيىىة،أمىىا  ىىور ها فهىىي الىىروح العامىىة وال يىىاة الجام

المادية والمعنوية الملا مة، بمع   أن الجامعة يجب أن تتوفر على الوسا ل التعليمية والبحثية، التىي 

تشىىير إلىىى جميىىع الدوات والمىىواد التىىىي تسىىتخدم فىىي عمليىىات الىىىتعلم والتعلىىيم والبحىىث لتكمىىل الشىىىكل 

ورا  إنشائها، لنها الوسيلة المثلى للو ول إلى هىذ  الهىدا   ة منالعام لها، وتحقق الهدا  المرجو 

ىىىىا، وتىىىىوفر الوقىىىى  للو ىىىىول إلىىىىى  فالوسىىىىا ل تقىىىىل مىىىىن الجهىىىىد المبىىىىذول مىىىىن طىىىىر  السىىىىتاذ والوىىىىلاب مع 

المعرفىىة وتسىىاعد علىىى نقلهىىا وتوضىىي  الجوانىىب المبهمىىة منهىىا، وتقىىوي مىىن قىىدرة السىىتاذ علىىى أدا  دور  

 على الفهم وم اعفة استيعابه للمادة المقدمة إليه من طر  الستاذ.الب بكل فعالية، وقدرة الو

إذن الوسا ل التعليمية والبحثية ليس  مجرد أدوات أو هياكل، بل إنها ذات وظا ف  لا يىة 

 البعىىاد والتىىأ ير، فهىىي تىىؤ ر علىىى أدا  السىىتاذ لمهامىىه وأدا  الوالىىب مثلمىىا تىىؤ ر علىىى أهىىدا  الجامعىىة

 (.25ص.  ،2022، )ماتيرو

مىىىن المبحىىىو ين يىىىرون أنىىىه توجىىىد ( %91.42) قىىىد بيوىىى  نتىىىا ا الدراسىىىة الميدانيىىىة أن مىىىا نسىىىبتهو 

من  (%60نسبة )  العالمية. وأكدتموا مة للبرناما الدراسءي في الجامعة الجسا رية للتوورات العلمية 

سىىىبة أكىىىدت ن نمىىىاالعالميىىة، بيالمبحىىو ين يقومىىىون بتكييىىىف البىىىراما التدريسىىية مىىىع التوىىىورات العلميىىىة 

تكييىىف البىىراما التدريسىىية مىىع التوىىورات  ومعيقىىات فىىيمىىن المبحىىو ين أنىىه تىىواجههم  ىىعوبات  (40%)

الوسىىىا ل  التىىىدريس، ونقىىى تمثلىىى  أساسىىىا فىىىي نقىىى  التجهيىىى ات فىىىي قاعىىىات  العالميىىىة، والتىىىيالعلميىىىة 

 البراما. المدرسين، وكلاسيكيةفي كفا ة بع   البيداموجية، ونق 

ا ليميىىة والبوالوسىىا ل التع حثيىىة كثيىىرة، ابتىىدا   مىىن المبىىانت والهياكىىل الجامعيىىة المختلفىىة مىىرور 

 مىىىن طىىىر  
 
بالوبشىىىور والسىىىبورة، اللىىىذان لا يشىىىك أأىىىد فىىىي أنهمىىىا الوسىىىيلة الوأيىىىدة الكتىىىر اسىىىتعمالا

 إلىى أأىد  الوسىا ل العلميىة والتكنولوجيىة ووسىا ل الاتصىال ال ديثىة 
 
الستاذ في جامعتنىا، وو ىولا

ىا يوتر والانكالكمب ىا وعلمي  ا معرفي  ترني ، خا ة ونحن نعىيش فىي عصىر العولمىة وفىي عىالم يعىر  تفجىر 

في كل النواحي، خا ة ما تعلىق منهىا بالجانىب العلاىي، فقىد أ ىب  العىالم قريىة  ىغيرة بف ىل شىبكة 

الاتصىىال ال ديثىىة، لكىىن أيىىن الجامعىىة الجسا ريىىة مىىن كىىل هىىذا التوىىور ومىىن مختلىىف هىىذ  الوسىىا ل؟ 

ن توفر كل الوسا ل التعليمية والبحثية من مبانت وهياكل وشبكات اتصال أديثة استواع  أ  فهل

متوىىىورة تجعىىىل السىىىتاذ علىىىى اتصىىىال مباشىىىر بكىىىل مىىىا يحىىىد  فىىىي العىىىالم، مىىىن  بحىىىث، وتعلىىىيمووسىىىا ل 

توىىورات علميىىىة تسىىىاهم فىىىي رفىىىع كفا تىىىه التعليميىىىة والبحثيىىىة وتوويرهىىىا وبالتىىىالي تحقيىىىق أهىىىدافها؟ أم 

د هياكلهىىىا المختلفىىىة ولا تىىىسال فىىىي مرألىىىة يعتمىىىد فوهىىىا السىىىتاذ علىىىى الوبشىىىور كوسىىىيلة لىىىم تكمىىىل بعىىى أنهىىىا 

الكتىىىىىاب كمرجىىىىىع ووسىىىىىيلة يعتمىىىىىد عليىىىىىه فىىىىىي أدا  مختلىىىىىف مهامىىىىىه  الوالىىىىىب، وعلىىىىىىاتصىىىىىال بينىىىىىه وبىىىىىين 

ا إن توفر هذا الكتاب فمكتباتنا تفتقد الكثيىر مىن المصىادر والمراجىع  التدريسية والبحثية؟ هذا طبع 



 يل متطلبات جودة التعليم العالظأداء الأستاذ الجامعي في التي تحد من معوقات ال
 

(2) الثاني العدد: (7السابع )المجلد:   793 2022 
 

ىىىا ال  ديثىىىة منهىىىا، التىىىي لا يمكىىىن لجامعىىىة محترمىىىة أن تسىىىتغ ي عنهىىىا، فالكتىىىب المتىىىوفرة قديمىىىة خصو  

 المعلومات ولا تواكب العصر والتوور الذي يعيشه العالم، بل دخل  إلى تاريخ العلم.

كثيرة هي التصىريحات التىي تىدور أىول إدخىال التكنولوجيىا فىي الوسىا ل التعليميىة والبحثيىة و 

ىىا لا علاقىة لىى ولكىن ذلىىك 
 
ه بىالواقع...الخ، والمشىىكلة أن ارتبىىا  التعلىيم والبحىىث بالتكنولوجيىا لىىيس ترف

أو مجرد اختيار لن العالم بالفعل تغيىر مىن أولنىا، بىل الىذي لا يعرفىه أأىد أنىه سىبب ذلىك الانفتىاح 

ا، فىىكن فهىىم وعقىىول الوىىلاب والسىىاتذ ة تغيىىر الكىىونت والنقلىىة التكنولوجيىىة التىىي شىىهدها العىىالم مىىؤخر 

 ا ظل  المفاهيم الدراسية هي التي تدرس للوالب من عشرين سنة وتن اختلف  الموضوعات.فيم

ومىىىىا يىىىىسال التعلىىىىيم والبحىىىىث فىىىىىي معظمىىىىه يقىىىىوم علىىىىى وسىىىىىا ل وأدوات عفىىىىى عنهىىىىا عصىىىىر الثىىىىىورة 

التكنولوجيا، إن الوسا ل التعلمية والبحثيىة بمختلىف أنواعهىا مىن الشىرو  المهمىة الواجىب توفرهىا 

رفىىع مىىن فعاليىىة السىىتاذ وتحقيىىق الجامعىىة لهىىدافها، وهىىذ  الوسىىا ل يجىىب أن تكىىون لجامعىىة، للفىىي ا

على درجة عالية من التوور، لتفت بالغرض الموشود منهىا بكىل فاعليىة وسىرعة، وهنىا يتجلىى دور هىذ  

ة الوسىىىىا ل المتوىىىىورة ال ديثىىىىة فىىىىي تقليىىىىل الجهىىىىد المبىىىىذول مىىىىن طىىىىر  السىىىىتاذ، فىىىىي أدا  مهامىىىىه التعليميىىىى 

وتوفير الراأة التامة، كما أن الوسىا ل تسىهم فىي توىور السىتاذ والبحىث، وهىذا كلىه يجعلىه  والبحثية

ىىىا  أكتىىىر رضىىىا وبالتىىىالي أكتىىىر فاعليىىىة فىىىي أدا  مهامهىىىا بصىىىورة أف ىىىل، أمىىىا إذا كىىىان العكىىىس فالنتيجىىىة أي  

 ايىىدة، صىىفة مسىىتمرة ومتبتكىون معكوسىىة، وتصىىب  هىىذ  الوسىىا ل معىىوق يىىؤ ر علىىى أهىىدا  الجامعىىة 

ه كلما توور العلم وبقي  الوسا ل التعليمية والبحثية دون تووير، فىكن هىذ  الخيىرة تصىب  أقىل لن

 فاعلية ويسيد تأ يرها على أدا  الستاذ لمهامه وبالتالي على تحقيق الجامعة لهدافها.

 : القرقية- امسا

بات فىىىىي تىىىىواجههم  ىىىىعو لىىىىم أنىىىىه مىىىىن المبحىىىىو ين  (%80.00بيوىىىى  نتىىىىا ا الدراسىىىىة الميدانيىىىىة أن )

 به.الترقية وأنهم راضون وموافقون على نظام الترقية المعمول 

لا يسىىتمر الموظىىف فىىي وظيفىىة مىىا بىىل يومىى  فىىي الترقىىي وذلىىك بالانتقىىال أو ومىىن المعتىىر  بىىه أنىىه 

التحىىول مىىن وظيفىىة لخىىر  ومىىن درجىىة إلىىى درجىىة، وبمىىا أن السىىتاذ الجىىامعي هىىو بىىدور  موظىىف يومىى  

ىىىا إلىىىى الت ققىىىه لبسىىىتاذ مىىىن امتيىىىاصات ماديىىىة ومعنويىىىة، كسيىىىادة الجىىىر واكتسىىىاب مكانىىىة رقيىىىة لمىىىا يحأي  

داخل الجامعىة وخارجهىا، وكىذلك اكتسىاب مهىارات جديىدة فىي ميىدان البحىث أو التىدريس أو أتى  فىي 

الجانىب الإداري، خا ىىة وأن الكثيىىر مىىن السىاتذة يومحىىون إلىىى هىىذا النىول مىىن الترقيىىة الإداريىىة، كمىىا 

ا لبستاذ يدفعه للعمل بكل كفا ة وتفانت يحصل علوها. ترقية تعتبرأن ال  أافس 

ا فىىىىىىي أي مؤسسىىىىىىة، سىىىىىىوا   كانىىىىىى   ىىىىىىناعية أو خدميىىىىىىة  ا ضىىىىىىروري  و أإذن الترقيىىىىىىة تعتبىىىىىىر عنصىىىىىىر 

ا لما تحققه هذ  الترقية من فا دة للمؤسسة وللفرد العامل بها.  تعليمية، نظر 
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ذ خا ة وجعله أكتر رضا عىن عملىه، امة والستالكن رمم أهمية الترقية في تحفي  العامل ع

ا علىى العمىل وأدا  المهىام  وبالتالي أكتر فعالية في أدا ه لمهامه، إلا أن هىذ  الترقيىة بىدل أن تكىون أىافس 

ىىىا يهىىىدد الدا  البحاىىىي الىىىذي  بكىىىل فاعليىىىة خا ىىىة مىىىا تعلىىىق منهىىىا بالجانىىىب البحاىىىي، فقىىىد أ ىىىبح  عا ق 

 (.173، ص. 1972، فهايا  الجامعة )تي تحقق أهديعتبر من أهم وظا ف الستاذ ال

لن بعىىىىى   مىىىىىن المبحىىىىىو ين أنىىىىىه واجهىىىىى هم  ىىىىىعوبات فىىىىىي الترقيىىىىىة،( %20.00وقىىىىىد بيوىىىىى  نسىىىىىبة )

السىىاتذة اان يتنافسىىون علىىى بعىىى  المنا ىىب الإداريىىة لمىىىا تعىىود بىىه علىىوهم مىىىن فا ىىدة ماديىىة ومعنويىىىة 

ترقيىىة، كمىىا أن السىىتاذ مىىدها ل  صىىول علىىى عىوض الاتجىىا  إلىىى ميىىدان البحىىو  العلميىىة التىىي يوىىول أ

الجىىامعي قىىد يقضىىءي مىىدة سىىتة عشىىر سىىنة خدمىىة فىىي الجامعىىة وهىىي أدنىىى مىىدة أو أر عىىة وعشىىرين سىىنة 

ىىا لبسىىتاذ الجىىامعي 
 
ا، خلاف للانتقىىال مىىن الدرجىىة الولىىى إلىىى الدرجىىة السىىابعة مقابىىل أجىىر ضىىعيف جىىد 

ا أكتىىر، كمىا أنىىه ظىر  مىدة قصىىيرة ي ااخىر الىذي قىىد يتىدرج فىي الترقيىىة الإداريىة فيصىب  فىىي تقا ىء  أجىر 

يحمل درجة ترقية أكبر من الستاذ الباأث، إضافة إلى أصوله على عدة امتياصات خا ة إذا تدرج 

 في الترقية ليصل إلى منصب عميد، فكن هذا المنصب ي من له عدة امتياصات منها:

دي ة ولىىىىىذلك مىىىىىردود مىىىىىاالعميىىىىىد ع ىىىىىو بحكىىىىىم المنصىىىىىب فىىىىىي مجلىىىىىس الجامعىىىىىة وال جىىىىىان المختلفىىىىى  ▪

 معنوي.

 الوجاهة المرتبوة بالمنصب داخل الجامعة وخارجها. ▪

 صيادة اأتمال الترشح لليخ  خارج الجامعة أو داخلها. ▪

المور المتعلقة بالمنصب، مثل السىكرتير والمراسىل والمكتىب الفىاخر والهىاتف الإضىافي وال مىام  ▪

 الخاص...الخ

ىىا مىىن هىىذا فكنىى بتحقيىىق الىىذات وانو مىىا سىىلولمىىا أسىىما  ل
 
ه إذا أردنىىا مىىن السىىتاذ أن يبحىىث لاق

بكل جديىة، يجىب أن يىتم إيجىاد قىوانين خا ىة بالترقيىة، تنصىف السىتاذ الباأىث مثلىه مثىل السىتاذ 

الىىذي يتىىدرج فىىي الترقيىىة الإداريىىة علىىى القىىل مىىن أيىىث الجىىر و عىى  الامتيىىاصات الخىىر  لكىىت لا يكىىىون 

ىىىىا اذ بوظيفتىىىىه البحثيىىىىة لجىىىىل تحقيىىىىق أهىىىىدا  أمىىىىام قيىىىىام السىىىىت هىىىىذا النىىىىول الخيىىىىر مىىىىن الترقيىىىىة عا ق 

 (.15ص. )عبد القا ءي، الجامعة

إن الترقيىىة التىىي يخ ىىع لهىىا السىىتاذ الجىىامعي مىىن درجىىة لدرجىىة لا تكىىون علىىى أسىىاس البحىىو  

المقدمىىة فقىىط بالإضىىافة إلىىى القدميىىة، أي مىىدة الخدمىىة ومثىىل هىىذ  القدميىىة يىىتحكم فوهمىىا عىىىاملان 

 هما:

ا ما يكون  ىلا  سىنوات كشىر  أساسىءي للترقيىة  ال د الدنىالأول:  العامل ▪ من القدمية ومالب 

 للدرجة الموالية.
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الاعتمىىىادات المخصصىىىة للترقيىىات فىىىي كىىىل وصارة أو مؤسسىىة أكوميىىىة، ومىىىن هنىىىا  العاميييل الثيييا ح: ▪

باشىرة نجد مفارقات في الترقيات بين موظفت ال كومة، فب ىعهم يرقىى بعىد ال ىد الدنىى لبقدميىة م

قد يبقى بدون ترقية مىدة أكبىر قىد تصىل إلىى سىبع سىنوات فىأكتر، ولا سىيما لبسىتاذة والبع  ااخر 

وهىىىىذ  الترقيىىىىىة الإشىىىىكال فوهىىىىىا لىىىىيس علىىىىىى ، (22ص. ، 1998، )مرسىىىىىءي ومىىىىوظفت وصارة التربيىىىىىة والتعلىىىىيم

ا لتبنوها لمب ا، نظر  دأ الديمقراطية مستو  القوانين التي تخ ع لها فقط بل على مستو  الإدارة أي  

تمراقهىىىىىىا فىىىىىىي الشىىىىىىكليات والإجىىىىىىرا ات الورقيىىىىىىة، والتماطىىىىىىل فىىىىىىي تنفيىىىىىىذ مختلىىىىىىف الإجىىىىىىرا ات النمويىىىىىىة و 

التنفيذيىىة، كمىىا يوبغىىي الإشىىارة إلىىى مشىىكل الترقيىىات الدبيىىة التىىي لا يترتىىب علوهىىا أيىىة صيىىادة فىىي المرتبىىات 

ا لعىىىىدم منىىىىاظرة الوظىىىىا ف بالمرتبىىىىات فىىىىي الوقىىىى  الىىىىذي يجىىىىب فيىىىىه تحد يىىىىد الجىىىىر فىىىىي ضىىىىو  حجىىىىم نظىىىىر 

 ؤولية وليس مجرد القدمية.المس

ا والتي يتعرض لها الستاذ داخل الجامعة ترتبط بصىورة  إن مجمول المعوقات المذكورة سابق 

يتعىىرض لمشىىاكل أخىىر   ذلىىك فكنىىهاو بىىأخر  بىىالم يط الخىىاص بعمىىل السىىتاذ الجىىامعي، بالإضىىافة إلىىى 

الوقىىىى  المتىىىىاح للبحىىىىث العلاىىىىي الملقىىىىاة علىىىىى عاتقىىىىه، وضىىىىيق تتعلىىىىق بالجانىىىىب الم ىىىىي لىىىىه، كتعىىىىدد المهىىىىام 

وارتفىال تكىاليف البحىو  العلميىىة وقلىة الإمىدادات الماليىة الخا ىىة بهىا، وبالمؤلفىات والو ىا ق العلميىىة 

 البيداموجية.

السىىىىتاذ الجىىىىامعي، لىىىىيس مجىىىىرد موظىىىىف يتمثىىىىل عملىىىىه فىىىىي تنفيىىىىذ أعمىىىىال  إن القىىىىول وخلا ىىىىة 

ا ة بالبحث وخدمىة المجتمىع وتكىوين ذي يخوط وينفذ أنشوته الخيحددها له ااخرون، بل هو ال

ا داخل الجامعة بشكل أو بآخر، فهذا يع ي أن ذلك سو  يؤ ر على  الإطارات، وتذا أعيق عمله مهني 

تحقيىىىق الجامعىىىة لهىىىدافها. باعتبىىىار أن السىىىتاذ أأىىىد الفىىىراد الفىىىاعلين والمسىىىاهمين بدرجىىىة كبيىىىرة فىىىي 

ا عىن كىل المعوقىات وال ىغو  أو القا د الذي يوبغي أن يم تحقيق هذ  الهدا  فهو ارس دور  بعيىد 

الإكىىرا ، فىىي ظىىل منىىاخ ملىىي  بالمعوقىىات فىىكن هىىذا الىىدور بىىلا شىىك سي ىىعف، ولا يبقىىت فىىي هىىذ  ال الىىة 

المجال ل  ديث عن دور الستاذ الجىامعي فىي تفعيىل أهىم المؤسسىات المجتمعيىة ألا وهىي الجامعىة ولا 

 ذ  الجامعة.أت  ال ديث عن ه

 أن الفرضية الولى تحقق  بتحقق مؤشرا ها.ومنه نستوتا 
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توجيييييد معوقيييييات  يييييارج الجامعييييية تحيييييد مييييين أداء الأسيييييتاذ الجيييييامعي ليييييدور  التعلي يييييي فيييييي ظيييييل  •

 ماعية...(.المكانة الاجت النقل   )السكن  الي جرمتطلبات جودة التعليم العالي 

لاجتماعيىىىىة التىىىىي يتعىىىىرض لهىىىىا السىىىىتاذ الجىىىىامعي خىىىىارج الجامعىىىىة، والتىىىىي تتصىىىىل إن المعوقىىىىات ا

مباشرة بال ياة اليوميىة التىي يعيشىها داخىل المجتمىع الكبىر، وخىارج جىدران الجامعىة تصىب فىي نفىس 
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ىا مىن هىذا يمكىن
 
القىول  القالىب الىذي تصىب فيىه المعوقىات التىي يتعىرض لهىا داخىل الجامعىة، وانولاق

ا فىىىي عرقلىىىة السىىىتاذ الجىىىامعي ومنعىىىه مىىىن أن المشىىىكلات المجت ا كبيىىىر  ىىىا بىىىلا شىىىك تلعىىىب دور  معيىىىة هىىىي أي  

أدا  مهامه على أكمل وجه، ومعوقات الستاذ الجامعي خارج لجامعة، ناتجىة عىن الصمىات والمشىاكل 

ت إلى تدهور القيم في التي تعيشها البلاد من أصمة اقتصادية وسياسية واجتماعية و قافية، والتي أد

جتمىىىع وسىىىيورة القىىىيم الماديىىىة بسىىىبب مىىىلا  المعيشىىىة وتىىىدهور الوضىىىال والمعىىىايير الاجتماعيىىىة، وأول الم

 هذ  المعوقات هي: 

 )العائد الماد (: الأجر -أولا

إذا ذكىىىرت المشىىىكلة الاجتماعيىىىة ذكىىىر المشىىىكل المىىىادي علىىىى رأسىىىها، كىىىون المىىىادة هىىىي التىىىي تتحىىىدد 

ا لهميىىىىة المىىىىادة أوفقهىىىىا أيىىىىاة الفىىىىراد و المىىىىال فىىىىي ال يىىىىاة العصىىىىرية كوسىىىىيلة هامىىىىة ضىىىىرورية فىىىىي ، ونظىىىىر 

تحقيىىىىق مختلىىىىف الموالىىىىب وال اجىىىىات المعيشىىىىية، فقىىىىد أ ىىىىب  للمىىىىال قيمىىىىة كبىىىىر  فىىىىي عالمنىىىىا المعا ىىىىر  

ىا، والواقىع انىه كلمىا نمى   ىا مادي 
 
ا ما يولىق عليىه أنىه ا ىب  عالم لدرجة أنه أ ب   فة ممي ة له، وكثير 

ىا  مىىال  وموىام  الفىىراد أ ىارة المجتمىىع البشىري كل وتوىورت مىا صادت موالبىىه ال  ىارية وصادت أي  

فىي ال يىىاة، وبالتىىالي يسىعون إلىىى رفىىع مسىىتو  معيشى هم وتحسىىينها، والمىىادة أو المىال هىىو أقىىرب الوسىىا ل 

قابىل لتحقيق ذلك، وتذا ذكرت المادة كان الجر هو اللفب المعبر عن ذلك، والجر يقصد بىه ذلىك الم

 الذي يبذل في إنتاج السلع والخدمات، ومن  م يعد  من العمل .الذي يدفع للمجهود 

والجىىر يعتبىىىر مىىن أهىىىم المواضىىىيع التىىي تشىىىغل بىىال العىىىاملين علىىىى اخىىتلا  منا ىىىبهم وأدوارهىىىم 

والقواعىىىىات التىىىىىي يعملىىىىىون بهىىىىا، وهىىىىىو أول باعىىىىىث علىىىىى العمىىىىىل والوشىىىىىا  وصيىىىىادة المبىىىىىذول مىىىىىن الواقىىىىىة 

  الكامنة لد 
 
 منىه فىي رفىع  الفراد، وهو يمثىل دخىلا

 
للعامىل يهمىه الم افظىة عليىه بىل السيىادة فيىه،  مىلا

مسىىىتو  معيشىىىته وتشىىىبال أاجاتىىىه وأاجىىىات أسىىىرته وممىىىا لاشىىىك فيىىىه أن إقبىىىال الفىىىراد علىىىى العمىىىل 

يتوقىىىىف علىىىىى قيمىىىىة المبلىىىىىو المىىىىادي الىىىىذي يحصىىىىىلون عليىىىىه، والىىىىذي يمثىىىىىل متولبىىىىات ال اجىىىىة الواجىىىىىب 

جيب السياسىىىات الخا ىىىة بىىىالجور ل  اجىىىات الماديىىىة، يىىىتم الفىىىرد والسىىىرة، وأتىىى  تسىىىت إشىىىباعها لىىىد 

تنظىيم دفىىع الجىىور بحيىث ت ىىمن فىىي  ىىيغ ها العامىة ال ىىد الدنىىى الىذي يسىىتجيب أو يتوافىىق مىىع أدا  

 وجهد العامل.

أيث قد يكون شخصىان يشىتغلان وظيفىة واأىدة، كمىا أن الجىر الساسىءي لكىل منهمىا موأىد 

صيادة في الجر أو مكافآت وأجور إضىافية تختلىف علىى أسىاس  ة الجر تختلف إما في شكلولكن علاو 

معيار فارق الجهد أو الخبرة، ولعل هذا الإجرا  ينوبق على الستاذ الجىامعي، الىذي يتحصىل مقابىل 

أدا ىىىه لعملىىىه علىىىى أجىىىر قاعىىىدي، بالإضىىىافة إلىىىى أجىىىر علىىىى شىىىكل عىىىلاوات، ولكىىىن السىىىؤال الىىىذي يوىىىرح 

 ل اح في هذ  النقوة هو:نفسه بك
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ل الجر الذي يتقاضا  الستاذ الجامعي والعلاوات التي يتحصل علوها تتوافق مىع مىا يبذلىه ه

 من جهد ومع دور  الريادي، وهل يغوت هذا الجر مختلف اأتياجاته؟

مىىن المبحىىو ين يىىرون بىىأن الجىىر ( %65.71أيىىث بيوىى  نتىىا ا الدراسىىة الميدانيىىة أن مىىا نسىىبة )

 والعلمية.( مت وج%71.42) يفت للقيام بواجباته السرية قاضا  الستاذ الجامعي لاالذي يت

إن قيمىىىىة الجىىىىر القاعىىىىدي لبسىىىىتاذ الجىىىىامعي مىىىىنخف  ولا يعبىىىىر عىىىىن الجهىىىىد ال قيقىىىىت الىىىىذي 

يبذلىىىىىه السىىىىىتاذ فىىىىىي قيامىىىىىه بمهامىىىىىه، وأتىىىىى  الجىىىىىر الكلىىىىىي الىىىىىذي يحصىىىىىل عليىىىىىه السىىىىىتاذ هىىىىىل يسىىىىىتجيب 

تولبىىات تختلىىف عىىن اأتياجىىات مختلىىف بقيىىة ار  أسىىتاذ لىىه اأتياجىىات وملمتولباتىىه وأاجاتىىه باعتبىى 

أفىىراد المجتمىىىع متولبىىات البحىىىو  العلميىىة مىىىن مراجىىىع ووسىىا ل بحثيىىىة وتعليميىىة...إلخ، بالإضىىىافة إلىىىى 

 كونه فرد يعيش في مجتمع يتأ ر بمختلف التغيرات التي تحد  فيه.

بعد عمر  ي لا ت من له أياة مستقرةإن الستاذ الجامعي على يقين أن مهنته كأستاذ جامع 

ا أن الجىىىىر الىىىىذي يتقاضىىىىا  سىىىىو  يىىىىنخف   طويىىىىل مىىىىن الخدمىىىىة والعوىىىىا ، وخا ىىىىة أنىىىىه يعلىىىىم مسىىىىبق 

بوسبة معتبرة بعد التقاعد، أيث تترل من هذا الجر تلك العلاوات والمكافآت التي كان يحصل علوها 

عىد أكبىىر عىا ق يهىىدد ال يىا معي علىى اخىىتلا  ة المجتمعيىىة لبسىتاذ الجىىاأ نىا  مساولتىىه لمهامىه، إن هىىذا يب

 أبعادها، لنه يعلم أن هذا الجر من جهة لا يستجيب للمتولبات المعيشية والبحثية.

ا ما سيفرص  عمل من المدة في الجامعة من الناأيىة الماديىة ولعىل  ومن جهة أخر  يعلم مسبق 

م جىىأ  يىىر الىىذي يحىىاول أن يبحىىث عىىنمجىىرد هىىذا الشىىعور لىىه أكبىىر تىىأ ير علىىى عوىىا  السىىتاذ، هىىذا الخ

ا مىع وضىىعه كأسىىتاذ   خىر يحقىىق لىه علىىى القىىل مىا ي ىىمن لىىه أيىاة أكتىىر اسىىتقرار ومعيشىة أكتىىر تناسىىب 

ىىىا مىىىن هىىىىذا نجىىىد أن الملبيىىىة السىىىىاأقة مىىىن الجسا ىىىريين تف ىىىىل العمىىىل فىىىي قواعىىىىات 
 
جىىىامعي، وانولاق

)ولىىد  دمات والبهىىة الاجتماعيىىةأخىىر  تىىدر علوهىىا مرتبىىات ضىىخمة وتتىىي  لهىىا فىىرص الاسىىتفادة مىىن الخىى 

 (.198 ، ص.1989، خليفة

 :السكن -ثانيا

المبحىىىىىىىو ين لىىىىىىىم يسىىىىىىىتفيدوا مىىىىىىىن السىىىىىىىكن  مىىىىىىىن (%57.14 ) أنتبىىىىىىىين نتىىىىىىىا ا الدراسىىىىىىىة الميدانيىىىىىىىة 

   الوظيفت.السكن الجامعي  استفادة منكان  لهم  %(42.85) نجدأين  الجامعي، في

ي ذلىىك السىىتاذ اد فىىي المجتمىىع الجسا ىىري، بمىىا فىى تن أصمىىة السىىكن عامىىة يعىىانت منهىىا معظىىم الفىىر و 

الجامعي نتيجة للظرو  الاجتماعية والاقتصادية التي تمر بها البلاد، وبما أن العا د المادي لبستاذ 

الجىىىىىامعي مىىىىىنخف  فكنىىىىىه لا يسىىىىىتويع تىىىىىوفير مسىىىىىكن خىىىىىاص بىىىىىه، يحىىىىىوي مختلىىىىىف متولبىىىىىات ال يىىىىىاة 

المقىر الىذي ي جىأ  جىه، علىى اعتبىار أن السىكن هىو: لالعصرية، التي تسم  له بأدا  مهامه على أكمل و 

ا مىىن يومىىه، ليىىنعم بالسىىكينة والاسىىتقرار، باعتبارهىىا شىىرو   ا معتبىىر  إليىىه الإنسىىان ليفضىىءي فيىىه جىىس  
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 ومىىىىىن هنىىىىىا ضىىىىىرورية للإنسىىىىىان مىىىىىن أجىىىىىل تجديىىىىىد نشىىىىىاطه وبالتىىىىىالي القىىىىىدرة علىىىىىى مجابهىىىىىة أعبىىىىىا  ال يىىىىىاة

 (.5، ص. 1995، )مسهود

ا س سيسىىجل فىىي ميىىدان السىىكن توىىتا عنىىه عيمكىىن القىىول أن أي عجىى  واقىىب وخيمىىة، تىىؤ ر سىىلب 

علىى ممارسىة النشىوة المختلفىىة وعلىى الجانىب الاجتمىاعي والاقتصىىادي للسىكان بصىفة عامىة، وأتىى  

إن تىم تىىوفير المسىىكن، فىىكن مىىا يب ىى  مىىن هىىذ  المسىىاكن فىىي هىىذ  اليىىام مىىا هىىو إلا تخفيىىف لصمىىة السىىكن 

ن أن هىىىىذ  بعىىىى  المسىىىىاكن لا يىىىىوفر لبسىىىىرة الراأىىىىة والاطمئنىىىىان، بىىىىيلن المسىىىىكن ال قيقىىىىت هىىىىو الىىىىذي 

تستجيب لوموأىات سىكانها لا مىن الناأيىة الكميىة، أيىث لا نجىد هنىاك تناسىب بىين حجىم المسىكن 

وحجىىم السىىرة، فقىىد يكىىون حجىىم هىىذ  الخيىىرة  مانيىىة أفىىراد فىىي أىىين يكىىون المسىىكن يحتىىوي علىىى  ىىلا  

لبنىىىا  ومقوما هىىىا الناأيىىىة النوعيىىىة لا مىىىن أيىىىث مىىىادة ا مىىىر  فقىىىط، ومىىىن جهىىىة أخىىىر لا تسىىىتجيب مىىىن

للشىىىىرو  المناخيىىىىة، ولا مىىىىن أيىىىىث التوجيىىىىه الجغرافىىىىي السىىىىليم، كمىىىىا هىىىىو ال ىىىىال بالوسىىىىبة للمسىىىىاكن 

المسىىىبقة الصىىىنع أو المسىىىتوردة مىىىن الخىىىارج كمىىىا لا تسىىىتجيب لشىىىرو  الرفىىىا  الاجتمىىىاعي كتىىىوفير أدنىىىى 

د المىادي ومشىكل ركس  حي، سوق...إلخ(، إن نق  العا المرافق والخدمات بهذ  الأيا ) مدرسة، م

ا علىىىى ال يىىىاة السىىىرية التىىىي يعيشىىىها السىىىتاذ علىىىى اعتبىىىار أن السىىىرة هىىىي المؤسسىىىة  السىىىكن يىىىؤ ران كثيىىىر 

ىىا فىىي تحقيىىق الاسىىتقرار والتىىواصن لبفىىراد ا هام  ، )عسىىوس الاجتماعيىىة الوليىىة والهىىم، والتىىي تلعىىب دور 

 (.7، ص. 1996

ميىىع مؤسسىىات المجتمىىع وأنظمتىىه يىىرات التىىي أىىد   فىىي المجتمىىع والتىىي مسىى  جوفىىي ضىىو  التغ

نجىىىىد أن السىىىىرة تعىىىىيش فىىىىي خ ىىىىم تغيىىىىرات وتحىىىىولات اجتماعيىىىىة و قافيىىىىة واقتصىىىىادية، جعل هىىىىا تتىىىىأ ر 

التي تمخ  عنه ظهور ممارسات تكيفيىة  والاقتصادية، المربمحيوها الاجتماعي وبيئ ها الفي يقية 

مالىىب الأيىىان علىىى المسىىتو   رو  الم يوىىة بهىىا، وهىىي ممارسىىات تىىنعكس فىىيداخىىل السىىر لمواجىىه الظىى 

الدائت لبستاذ الذي يبحث عن مخرج  خر، يحقق من خلاله المتولبات ال رورية التي تحتاج إلوهىا 

أسرته، طالما أن هذ  المتولبات عجس عن تحقيقها من خلال مساولته لوشاطه كأستاذ. ومن هنا يجد 

ن في مسج بين وظيفتين، ولعل المر يصب  ة اصدواجية المهام، وقل ما يوفق الإنسانفسه أمام إشكالي

 أكتر  عوبة إذا تعلق المر بمهنة الستاذية.

 النقل: -ثالثا

من المبحو ين أنهم يعانون من مشكل التنقل  (%20.00)  وض   نتا ا الدراسة الميدانية أن

ا بينهىىىىا يتعىىىرض لهىىىىا السىىىىتاذ الجىىىىامعي تتفاعىىىىل فيمىىىى  أيىىىام العمىىىىل. إن مجمىىىىول المشىىىىاكل والمعوقىىىىات التىىىىي

وتتىىأ ر كىىل واأىىدة منهىىا بمىىا تفىىرص  الخىىر ، فانخفىىاض العا ىىد المىىادي يىىؤدي إلىىى عىىدة إفىىراصات تىىؤ ر علىىى 

ال يىىاة الاجتماعيىىة لبسىىتاذ الجىىامعي داخىىل وخىىارج الجامعىىة، فعلىىى سىىبيل المثىىال نجىىد أن انخفىىاض 
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ك علىىىىى أياتىىىىه فير السىىىىكن اللا ىىىىق، وهىىىىذا مىىىىا سىىىىيؤ ر بىىىىلا شىىىى أجىىىىر السىىىىتاذ يىىىىؤدي إلىىىىى عىىىىدم إمكانيىىىىة تىىىىو 

السرية بشىكل عىام، كمىا أن بعىد مقىر السىكن والعمىل وانعىدام وسىيلة النقىل الخا ىة، لعىدم تمكىن 

الستاذ مىن اقتنا ىه نتيجىة للظىرو  الماديىة المتدنيىة، أو قلىة وسىا ل النقىل الخىر  التىي تفىت بىالغرض 

 لمختلف المهام المنوطة به. المولوب تؤ ر على الستاذ وأدا ه

الذي ي يع الستاذ في الانتقال من وسيلة نقل إلى أخىر ، كىان مىن الف ىل  وق والفالجهد 

انعىدام وسىيلة النقىل الخا ىة تىؤ ر  أنلو استغله في البحث العلاي أو مناقشىة صملا ىه وطلبتىه، كمىا 

اتنىا اليوميىة مىن تىساأم السىتاذة مىع ،  فمىا نشىاهد  فىي أيعلى نظرة المجتمع إلى الستاذ ومكانتىه فيىه

ا يدعوا إلى ال يرة مىن الوضىعية الاجتماعيىة مخت لف الفئات الاجتماعية على وسا ل النقل، أمر أق 

ا لمبدأ الوبقية فىي المجتمىع، ولكىن  ا عن هذ  الفئات أو تجسيد  التي  ل إلوها الستاذ، وهذا ليس ترفع 

ا للرسىىالة التىىي يحملهىىا  ىىا وتقىىدير  سىىاتذة بالدرجىىة الولىىى هىىذا السىىتاذ، ألا وهىىي رسىىالة العلىىم، فال اأترام 

معلىىم وهىىي مكانىىة رفيعىىة عظيمىىة الشىىأن جليلىىة القىىدر وأنبيىىا  ا ورسىىله معلمىىون فىىي المقىىام الول، إن 

ا كماليىىىىىا، بىىىىىل مىىىىىن  تىىىىىوفير وسىىىىىيلة النقىىىىىل أمىىىىىر ضىىىىىروري فىىىىىي ال يىىىىىاة العصىىىىىرية المتوىىىىىورة ولىىىىىم تعىىىىىد شىىىىىيئ 

الها لىىىة والانفتىىىاح الكىىىونت  لجهىىىد. فىىىنحن نعىىىيش فىىىي عصىىىر الثىىىورة العلميىىىةالساسىىىيات لىىىرب  الوقىىى  وا

والنقلة التكنولوجية، التي شهدها العالم من الكومبيوتر إلى النترن  إلى البريد الإلكترونىت، والوقى  

 أ ب  ذو قيمة كبيرة، والتعامل السم ي لم يعد بالدقيقة بل أ ب  في أملب الأيان بأجسا  الثانية.

ساعة، أيث ي يع وقى  بعى  السىاتذة فىي ن بقت تعاملنا بوأدة صمن طويلة أقصرها في أي

وسىىىا ل النقىىىل إن وجىىىىدت، وي ىىىيع وقىىىى  الوالىىىب بانتظىىىىار هىىىذا السىىىىتاذ، أتىىى  وتن لىىىىم يوىىىرح مشىىىىكل 

 النقل هناك عدة معوقات وأسباب تجعل الستاذ يتأخر والوالب يوتظر؟

أهىىدا    المهىىام والوظىىا ف المختلفىىة التىىي تحقىىق فىىكذا أردنىىا أن نىىرب  الوقىى  لاسىىتغلاله فىىي أدا

الجامعىىىة، يجىىىب تىىىوفير الجىىىر الجيىىىد لبسىىىتاذ ليىىىتمكن مىىىن تىىىوفير مسىىىكن قريىىىب مىىىن مكىىىان عملىىىه، أو 

توفير وسيلة نقىل يوتفىل بهىا فىي أالىة بعىد هىذا الخيىر عىن مقىر السىكن، أو إيجىاد وسىا ل نقىل خا ىة 

 مدار السبول.بالساتذة تكون في خدم هم طول مدة عملهم وعلى 

 عية:الاجتما المكانة -رابعا

مىىىىن المبحىىىىو ين يىىىىرون تىىىىدنى المكانىىىىة الاجتماعيىىىىة  %(77.14) تبىىىىين نتىىىىا ا الدراسىىىىة الميدانيىىىىة أن

والدوار انهيار كثير من المعايير الاجتماعية للمكانات  إلىويرون أن السباب تعود  الجامعي،لبستاذ 

عىىىدم فسىىىح  لكالجامعىىىة، كىىىذعتىىىرا  بالسىىىتاذ الجىىىامعي فىىىي الا  القىىىيم، وعىىىدمبع ىىىها وتلا ىىىءي  وتراجىىىع

ممىىىا يىىىؤدي إلىىىى عىىىدم كفىىىا ة  والتعوىىل العلاىىىي ىىىعوبات فىىىي التربصىىىات  العلاىىىي، ووجىىىودالمجىىال للبحىىىث 
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عىىن تقىىديم  ىىورة واضىى ة لرسىىالة  وعجىىس الجامعىىةأنىىه هنىىاك نقىى  الىىوعي الاجتمىىاعي  السىىتاذ، كمىىا

 الستاذ.

وتكتسىىىىب معنويىىىىة التىىىىي يصىىىىل إلوهىىىىا شىىىىخ  أو عمىىىىل مىىىىا، والمكانىىىىة هىىىىي المة لىىىىة أسىىىىية كانىىىى  أو 

ىىا لظىىرو  المجتمىىع ومىىد  أ ىىارته و قافتىىه، فترجىىع فىىي الجامعىىات الولىىى  المكانىىة بوسىىا ل مختلفىىة تبع 

إلىىىىى اليىىىىجاعة والقىىىىوة، وقىىىىد تكتسىىىىب عىىىىن طريىىىىق السىىىىرة والوسىىىىب أو المىىىىال والجىىىىا ، وفىىىىي المجتمعىىىىات 

ىىىا إلىىىى مسىىىتو   قىىىافي خىىىاص، ، ص. 2001، )شىىى اتة أو قيىىىادة فىىىي قىىىول أو العمىىىل المتح ىىىرة ترجىىىع مالب 

مكانىىة الصىىدارة فىىي المجتمىىع، فهىىي  -منىىذ قىىدم العصىىور -وانولاقىىا مىىن هىىذا فقىىد اأتلىى  الجامعىىة (.74

مركىىىس إشىىىىعال لكىىىىل جديىىىد مىىىىن الفكىىىىر والمعرفىىىة والاختراعىىىىات والمنبىىىىر الىىىذي تنولىىىىق منىىىىه  را  المفكىىىىرين 

ففىىىت مرموقىىة فىىىي المجتمىىىع بحكىىىم انتمائهمىىىا ل جامعىىىة، والعلمىىا ، وقىىىد أظىىىت السىىىتاذ والوالىىىب بمكانىىىة 

ىىىا يوضىىىع علىىى رؤوس قلىىىة مىىىن النىىىاس  بدايىىة القىىىرن الما ىىىءي ولىىيس بالوقىىى  البعيىىىد كانىىى  البكالوريىىا تاج 

ويسىم  لهىىم إذا أصىىلوا علوهىا بامتيىىاصات فيمىىا يحتلونىه مىىن مراكىىس اجتماعيىة عاليىىة، وارتىىبط السىىتاذ 

، لنىىىه يقىىىدم ثلىىىه مثىىىل الجامعىىة، مىىىن أيىىىث المكانىىة الاجتماعيىىىةباأتلالىىه مركىىىس الصىىىدارة فىىي المجتمىىىع م

خىدمات ذات قيمىة عاليىىة فىي المجىال الاقتصىىادي والثقىافي وال  ىىاري، فهىو الىذي يتب ىى  بنىا  المجتمىىع 

ويسهم في نه ته وتوور  ويسهم في نقىل الخبىرات العلميىة والتىرا  العلاىي والثقىافي وأ ىنا  المعرفىة 

 الإنسانية إلى الوشأة.

ىىى إذ ا بمكانىىىة متميىىى ة ومرموقىىىة مىىىن قبىىىل ن فقىىىط أظيىىى  الجامعىىىة والجىىىامعيون أسىىىاتذة وطلاب 

أفراد المجتمع، وقد و ل المر بالرأي العام على سبيل المثال إلى تسمية الجامعة لبال رم الجامعيل 

ا لما ينا  بولابها وأساتذ ها من أدوار قيادية وطليعية في مسيرة المجتمع خلا ا وتعساص  ل مراأل اأترام 

يجىىىة لبصمىىىات المختلفىىىة التىىىي شىىىهد ها الىىىبلاد، وتىىىدهور القىىىيم فىىىي التوىىىور المتعىىىددة والمتنوعىىىة، ولكىىىن نت

المجتمع، وسيورة القيمة المادية وملا  المعيشة وانقلاب الوضال والمعايير الاجتماعية. فقد الستاذ 

لىه، فأ ىبح  وظيفىة السىتاذ  الجامعي دور  الريادي ومكانتىه فىي المجتمىع، وانخفى  التقىدير الد ىت

ىىىىىىا كالوبيىىىىىىب والمهنىىىىىىدس الجىىىىىىامعي لا تكىىىىىىرس  كوظيفىىىىىىة أساسىىىىىىية مىىىىىىن الوظىىىىىىا ف المعتىىىىىىر  بهىىىىىىا اجتماعي 

والجندي والقا ءي، لا من أيث الاعترا  بهذ  الوظيفة ولا من أيىث الراتىب ولا مىن أيىث الاعتبىار 

لاة وعىدم الاعتىرا  والتقىدير لىه ومكان ها في المجتمع، فقد أ ىب  السىتاذ يعىانت مىن ال همىيش واللامبىا

جتمع. فعندما نسأل هؤلا  الفراد عن ماهية الستاذ الجامعي ودور  فىي المجتمىع، فىكنهم من أفراد الم

ىىا للولبىة ومىىا شىابه ذلىك ال ىىديث  دون   ،(Fourez .17 ,1998) يجيبىون عامىة بأنىىه الىذي يعوىت دروس 

 جتمع من خلال التدريس والبحث العلاي. عن الدور المهم الذي يقوم به من خدمة الجامعة والم
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 عبة معيشة أستاذ الجامعة وهو ينظر إلى منجساته العلمية وكيف لا يلتف  إلوهىا ولا فكم 

ىىىىا للإفىىىىادة منهىىىىا، أيىىىىث نجىىىىد أن فىىىىي كثيىىىىر مىىىىن الأيىىىىان تقىىىىرر  يسىىىىلط علوهىىىىا ال ىىىىو  ولا يىىىىتم إيجىىىىاد مكان 

مىىىىن الولبىىىىة فقىىىىط، دون إعوىىىىا  هىىىىذ  منجساتىىىىه كجىىىىس  مىىىىن مىىىىنال دراسىىىىءي يتلقاهىىىىا مجموعىىىىة محىىىىدودة 

ىىىا ومكانىىىة علميىىىة فىىىي الجامعىىىة والمجتمىىىع، لن هنىىىاك تىىىدنت الإأسىىىاس بقيمىىىة السىىىتاذ المنجىىىسات اهتم ام 

الجىىامعي ودور  وفعاليتىىه ومكانتىىه فىىي المجتمىىع، وهىىذا مىىا يجعلىىه ميىىر قىىادر علىىى أدا  مهامىىه التدريسىىية 

 والبحثية بكل جدية وتفان.

ا ل إن المكانىىىة العلميىىىة التىىىي نهىىىا ترفىىىع مىىىن معنوياتىىىه يحتلهىىىا السىىىتاذ فىىىي المجتمىىىع  ىىىءي  مهىىىم جىىىد 

وتجعله يحس بقيمته ودور  في هذا المجتمع، وبذلك يساهم بكل فاعلية في خدمة هذا المجتمع، مىن 

خىىىلال مختلىىىف الوظىىىا ف التىىىي يقىىىوم بهىىىا فىىىي الجامعىىىة، لىىىذا يجىىىب اسىىىترجال هىىىذ  المكانىىىة وذلىىىك بتغييىىىر 

ىا دة فىي المجتمىع، خا ىة منهىا القىيم الماديىة التى المفاهيم والقيم السىا  ي طغى  علىى كىل  ىءي ، لنىه طبق 

لبأىىىوال السىىىا دة فىىىي العىىىالم تتوقىىىىف المكانىىىة المعتىىىر  بهىىىا لبسىىىتاذة فىىىىي المجتمىىىع والهميىىىة التىىىي تعوىىىىى 

لعلمهىىم علىىى الوضىىع الاقتصىىادي الم ىىدد لهىىم. كمىىا أن تىىوفير الجىىور العادلىىة لهىىم تسىىير عمليىىة إتقىىان 

ىىىىىىىا، يتما ىىىىىىىء  كمىىىىىىىا يجىىىىىىىب تحديىىىىىىىد أهىىىىىىىدا  الجامعىىىىىىى  ،(43، ص. 0199تركىىىىىىىت، ) عملهىىىىىىىم ا دقيق  ة تحديىىىىىىىد 

وطموأىىىىات المجتمىىىىع ليعوىىىىت هىىىىذا الخيىىىىر ل جامعىىىىة مكانىىىىة مرموقىىىىة، انولاقىىىىا مىىىىن وظا فهىىىىا وأهىىىىدافها 

 الرا دة في تحقق  مال هذا المجتمع.

ين، ليىىىتمكن مىىىن بالإضىىىافة إلىىىى هىىىذا يجىىىب تسويىىىد السىىىتاذ الجىىىامعي بالتأهيىىىل والتىىىدريب اللاصمىىى 

باعتبىار أن  (49، 200عبىد الىرأيم، )عيد مكانتىه الاجتماعيىة القيام بوظا فىه علىى أكمىل وجىه وليسىت

السىىىتاذ الجىىىامعي قيىىىادة فكريىىىة واجتماعيىىىة وعلميىىىىة وتربويىىىة ونفسىىىية، تعمىىىل علىىىى المسىىىاهمة بشىىىىكل 

 كبير في تحقيق أهدا  الجامعة التي تسعى لخدمة المجتمع.

 .مؤشرا هان الفرضية الثانية قد تحقق  بتحقق أ سبق نستوتاومما 

 :العامالاستنتاج 

إن مجمىىىىىول المعوقىىىىىات الاجتماعيىىىىىة التىىىىىي يتعىىىىىرض لهىىىىىا السىىىىىتاذ داخىىىىىل الجامعىىىىىة والتىىىىىي تتصىىىىىل 

مباشىىىىرة بمهنتىىىىه، مىىىىن نقىىىى  فىىىىي التكىىىىوين والمؤهىىىىل العلاىىىىي، وبيروقراطيىىىىة الإدارة ونقىىىى  فىىىىي الوسىىىىا ل 

لسىتاذ ية، بالإضافة إلى المعوقات الاجتماعية التي يتعرض لها االتعليمية والبحثية وعراقيل في الترق

خىىىارج الجامعىىىة، والتىىىي تىىىرتبط بال يىىىاة اليوميىىىة التىىىي يعيشىىىها داخىىىل المجتمىىىع مىىىن انخفىىىاض فىىىي العا ىىىد 

المىىىىادي مىىىىا يترتىىىىب عليىىىىه مىىىىن مشىىىىاكل تتعلىىىىق بالسىىىىكن والنقىىىىل، وتىىىىدهور للمكانىىىىة الاجتماعيىىىىة لبسىىىىتاذ 

معة أو خارجهىا لواقع الذي يعيشه الستاذ الجامعي واقع متأصم داخل الجاداخل المجتمع، توبأ بأن ا

 ويتمثل هذا التأصم فيما يلي:
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o جمود النظام الجامعي وضعف التكوين به؛ 

o الافتقار إلى جو الدراسة والبحث، نتيجة قلة الوسا ل التعليمية والبحثية؛ 

o  التي تترتب عنها؛القرارات الخاطئة بشأن أولويات وأهمية البحو  والترقيات 

o منالل الدراسة الجامدة والمتخلفة؛ 

o ركس الد ت والاجتماعي والمادي المنخف  لبستاذ والعلما  عامة؛الم 

o عدم توفر القدر الكافي من ال رية الكاديمية في إبدا  الرأي العام والبحث؛ 

o عدم توفير الاستقرار الوظيفت والاجتماعي نتيجة عدة عوامل؛ 

o لاسىىىىىىىىمنلجامىىىىىىىىدة فىىىىىىىىي الىىىىىىىىدوا ر العلميىىىىىىىىة وهىىىىىىىىي نتيجىىىىىىىىة تؤكىىىىىىىىد قىىىىىىىىول لالبيروقراطيىىىىىىىىة ا 

LASMAN ل1978و خرون : 

أي أن الفرضىىية العامىىة تحققىى  بتحقىىق الفرضىىيات الفرعيىىة ومنىىه نصىىل إلىىى نتيجىىة مؤداهىىا 

 ل.خارج الجامعة تحد من أدا  الستاذ الجامعي وأخر  أنه لتوجد عوا ق داخل الجامعة 

 الخاتمة:

ت الماديىىىىىىة إذا تىىىىىىوفرت الإمكانيىىىىىىا ويتوىىىىىىور إلا يمكىىىىىىن أن يقىىىىىىوم بىىىىىىدور  إن التعلىىىىىىيم الجىىىىىىامعي لا

ذا فىىك، والىىذي يعتبىىر العنصىىر الفعىىال فىىي العمليىىة التعليميىىة الجامعيىىة، التعليميىىة لبسىىتاذو البحثيىىة و 

أردنا أن نرفع ونحسن من كفا ة الستاذ في أدا  وظا فه، وعدم إيجاد معوقات تىؤ ر علىى هىذا الدا  

والبحثيىة والإمكانيىات  دا  الجامعة. يجىب أن نىوفر لىه مختلىف الوسىا ل التعليميىةلجل تحقيق أه

 ومن أهمها ما يلي: ذلك،تساعد  على  والبيئية والاجتماعية التيالمادية 

o  قاعات دراسية واسعة متكاملة الإمكانيات؛ 

o ا؛ ا جيد 
 
 وجود حجرة مكتب لبستاذ الجامعي مؤ ثة تأ يث

o ات القسم أي لستاذ هذا القسم؛وجود مكان مناسب لاجتماع 

o  لتقنيىىات التعلىىيم والبحىىث للاسىىتعانة بىىه فىىي ال صىىول علىىى الوسىىا ل أن يكىون بالكليىىة مركىىس

 التعليمية والبحثية المناسبة لم اضرات الستاذ الجامعي وبحثه العلاي؛

o   أن يكىىىون بالكليىىىة أو الجامعىىىة أو علىىىىى مسىىىتو  القسىىىم مكتبىىىة عامىىىىة شىىىاملة تحىىىوي أأىىىىد

 فر أماكن جلوس مريحة؛المراجع لجميع التخصصات مع تسهيل الاستعارة منها وتواالكتب و 

o (1996،62)على، أرص الجامعة على استخدام الجديد من مستحد ات العالم 

o  الإدارية )نشر المقال العلاي(. الجامعي، وتصالة المعوقاتإعادة النظر في نظام التأهيل 

o أتىى  تىىتلا م تكوينىىا هم مىىع أهىىدا  منىىالل المىىواد ، دعىىم التكىىوين المسىىتمر لبسىىتاذ الجىىامعي

 سونها. التي يدر 
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o .الرفع من مكانة الستاذ الجامعي في المجتمع 

o  والبشىىىىرية والتسىىىىهيلات لىىىىه كىىىىل الإمكانيىىىىات الماديىىىىة  الباأىىىىث، وتىىىىوفيرصيىىىىادة فىىىىي أجىىىىر السىىىىتاذ

 الإدارية.

o  ل الإمكانيىىات كىى  الجامعىىة، ويتىىوفر علىىىتىىوفير سىىكن وظيفىىت لكىىل أسىىتاذ جىىامعي بىىالقرب مىىن

 .الخأ انة ... بتدا ية، دور الا قرب المدرسة  خا ة التو يل بالنترن ،
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 :قائمة المصادر والمراجع 

المؤسسىىىىة : لبنىىىىان رسىىىىالة الجامعىىىىة فىىىىي الالىىىىف الثالثىىىىة.و  (. التنميىىىىةت-د )مصىىىىوفى. السىىىىعد محمىىىىد  -

 الجامعية للدراسات.

الاعىىىىىداد للمهنىىىىىة الكاديميىىىىىة بىىىىىين تحىىىىىديات و الكىىىىىادياي  ر التوىىىىىو  (.2007)ال سىىىىىين.  العجاىىىىىي محمىىىىىد -

 والتوصيع.وشر لالعصرية ا: مصر متوليات التدويل.و العولمة 

. 3 .. ةالقىىىىاهر  التربويىىىىة.المصىىىىو  ات  ممعجىىىى  (.2003)أأمىىىىد. علىىىىى  أسىىىىن. الجمىىىىلاللقىىىىانت أأمىىىىد  -

 المعرفة عالم الكتب.

 . دار الشروق.(. بيروت. لبنان1986)العلام. المنجد في اللغة و  -

 دار قبا  للوباعة والوشر والتوصيع. مصر: نظم التعليم في دول العالم.(. 2001) بدران، شبل. -

 الموبوعات الجسا رية. ن. ديوا3 الجسا ر.  والتعليم.أ ول التربية  (.1990) راب ، تركت -

دد مجلىىىة العلىىىوم التربويىىىة. العىىى أع ىىىا  هيئىىىة التىىدريس وتىىىأهيلهم.  إعىىىداد (.1993)مصىىىوفى. أىىداد،  -

  .جامعة القاهرةالول. 

 ديثة. دار التربية ال الردن. تصميم وتنفيذ براما التدريب. (.1990محمد صيدان ) أمدان، -

 دار الفكر العر ت. مصر: لمعلم وتعداد  ودليل التربية العلمية.اختيار ا(. 1996) ،يعل راشد -

ار الشىىىىىىىرق للوشىىىىىىىر والتوصيىىىىىىىىع دالإنتاجيىىىىىىىة للمىىىىىىىدارس.  الكفايىىىىىىىة (.1981)مصىىىىىىىوفى. صيىىىىىىىدان، محمىىىىىىىد  -

 والوباعة.

 الشروق. عمان. دار .-إدارة الفراد-ريةالموارد البش إدارة (.2004)نجيب. مصوفى  شاوش، -

الىىدار العربيىىة  مصىىر: مفىىاهيم جديىىدة لتوىىوير التعلىىيم فىىي الىىوطن العر ىىت. (.2001)أسىىن. شىى اتة،  -

 للكتاب.

دار المعرفىىىة  الإسىىىكندرية: السىىىلوك الانحرافىىىي.المشىىىاكل الاجتماعيىىىة و . ت(-)د ميىىىث، محمىىىد عىىىاطف -

 الجامعية.

 دار المعرفة الجامعية. مصر: .علم الاجتمال قاموس (.1995) .ميث، محمد عاطف -

 الجسا ر. .الجامعة اليوم مد لعلم الاجتمال. يأ (.1998) الح. عباس  -

الإنما يىىىىىىىة. بيىىىىىىىروت:  نىىىىىىىدوة الدراسىىىىىىىات .الجىىىىىىىامعي والتفىىىىىىىر  السىىىىىىىتاذ(. 1981)ريىىىىىىىاض. الصىىىىىىىمد، عبىىىىىىىد  -

 مؤسسة الجامعية للدراسات والوشر والتوصيع.

. 01مجلىة التوا ىل. العىدد دور السىرة والمدرسىة فىي الوقايىة مىن الجريمىة. (. 1996)عمىر. عسوس،  -

 نابة.جامعة باجي مختار. ع

 مصر: عالم الكتب. جامعية.شجون (. 1999) علي، سعيد إسماعيل. -
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(. مصىىىىىىر: الىىىىىىدار 02)   سياسىىىىىىات وبىىىىىىراما إعىىىىىىداد المعلىىىىىىم العر ىىىىىىت.(. 1998) منيمىىىىىىة، محمىىىىىىد متىىىىىىولي. -

 المصرية اللبنانية.

 دار الشعب.  مصر: إدارة الفراد والعلاقات الإنسانية.(. 1972)مصوفى. فهاي،  -

ترجمىىة: أسىىين   عبىىد الإبداعيىىة فىىي التىىدريس الجىىامعي،  السىىاليب (.2002و خىىرون. )مىىاتيرو، بربىىارا  -

 ماجد محمد الخوايبة. الردن: دار الشروق للوشر والتوصيع.لويف بعارة ال

شىىىىىىىىر دار الفكىىىىىىىىر للو الردن. الفاعىىىىىىىىل والتىىىىىىىىدريس الفعىىىىىىىىال. المعلىىىىىىىىم (.2000) عبىىىىىىىىد الىىىىىىىىرأيم. محمىىىىىىىىد، -

 والوباعة والتوصيع.

 عالم الكتب. مصر: الإدارة العلمية.(. 1998) مرسءي، محمد منير. -

 دار النور الهاد . الجسا ر: ضو  المجال ال  ري. أصمة السكن في(. 1995)الصادق. مسهود،  -

الملتقىىىىىى الىىىىىدولي الول أىىىىىول جىىىىىالات وأسىىىىىاليب تكىىىىىوين المعلىىىىىم الجىىىىىامعي. م(. 2001)بشىىىىىير. معمريىىىىىة،  -

 سويف.عباس. فرأات  العر ت. جامعةفي إفريقيا والوطن  أساليب التكوين والتعليم

-عكنىىىىون للدراسىىىة والجامعىىىىة الجسا ريىىىة بىىىن (. المهىىىام ال  ىىىرية 1989) ولىىىد خليفىىىة، محمىىىد العر ىىىىت. -

 الموبوعات الجامعية.: ديوان الجسا ر

 الجىىىىامعي فىىىىي جامعىىىىات جمهوريىىىىة مصىىىىر العربيىىىىة. مشىىىىكلات المعلىىىىم(. 1992) يسىىىىري، إجىىىىلال محمىىىىد. -

 مصر.، المؤتمر الثامن لعلم النفس

- Gérard Fourez, (1998) (Ecoles, Ethiques ; Sociétés) 2eme Redditoin, Paris, de Boeck 

Université.                                                                

- Kenz.Ali E-. Aufil, (1993) de la crise, On que étudues sur l'Algérie et le Monde arabe, 

Alger, entreprise nationale de livre. 

 الملاحق: 

 أدا  الستاذ الجامعي في ضل متولبات جودة التعليم العاليالتي تحد من عوقات المأول: استمارة استبيان 

 الم ور الول: البيانات اليخصية:

 ر    )   (                   أنا    )    (ذك    الجوس: -1

 :      )               (لعمر ا -2

 )     (   مولق   )     (  :    مت وج    )     (     أعسب  )    (     أرمل  ال الة العا لية -3

 مدينة المسيلة )   (   خارج  مدينة المسيلة )   (       مكان الإقامة: -4

إلى  11000000( )   (،من)10000000إلى 800000)  (،) من (700000-500000:) الجر الشهري  -5

 فماأكتر( )   (  16000000()    ( ،)من15000000

 الجامعي داخل الجامعة. أدا  الستاذالتي تحد من المعوقات  بيانات أول الثانت: ور الم 

 التكوين والتدريب والتأهيل:  -
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 (لا     ) )(  نعم هل استفد من نظام تكوي ي قبل الخدمة؟      -6

 ((    لا   )نعم   )هل هناك إجرا ات تدريبية من أجل تمهين الستاذ أ نا  الخدمة؟    -7

امعي على تدريس مقاييس مختلفة كل سنة أمر ضروري، لتمكينه من تووير يعتبر تدريب الستاذ الج -8

 (   ( لا ))نعم معارفه؟ 

بة في ملف التأىهيل الجامعي، تشكل  عوبة أمام الستاذ الجامعي هل تر  أن الشرو  المولو  -9

 (لا ) ()نعم  )الموبوعة، المقال العلاي(

 الترقية: -

 (( لا )نعم )ستفادة من الترقية؟      هل واجهتك  عوبات في الا  -10

 ()  )( لا نعم    هل توافق على نظام الترقية المعمول به )القدمية والمؤهل العلاي(؟    -11

 :الاجتماعات والتربصات -

 ()( أأيانا(  لا)نعم )إن أ ور الاجتماعات التي تعقد في القسم في فترات محددة لها أهمية كبيرة؟   -12

 .................................................................................................................................................. ماذا؟ نعم:في أالة 

 ................................................................................................................................................. ماذا؟ لا:في أالة 

 ( لا )    ()  منع   رج، إ را  المعرفة العلمية لبستاذ؟ إن الهد  من التربصات قصيرة المد  بالخا -13

 نعم )   ( لا )    (.     هل   استفدت من التربصات العلمية؟   -14

  )   ( لا ()نعم      ك  عوبات؟ هل واجهت في أالة نعم: -

 ........................................................................................................ في أالة نعم: فيما تتمثل هذ  الصعوبات؟    

ماهي السباب التي أال  دون الاستفادة من  لا:في أالة  -

 ................................................................... التربصات؟

 الإدارة: -

  (( لا )نعم )     الإدارة؟نت من بيروقراطية هل تعا -12

  ( لا )    ()  نعم               علاي؟ عوبات في نشر مقال  -15

 ..................................................................................................................................... أذكرها؟أخر  

 :التدريس والوسا ل التعليمية -

أأيانا  (( لا )) نعم هل تر  أنه توجد موا مة للبرناما الدراسءي في الجامعة الجسا رية للتوورات العالمية؟ -16

() 

 ( ) )( أأيانا( لا نعم )       هل تقوم بتكييف البراما مع التوورات العلمية العالمية؟  -17

 فيما تتمثل الصعوبات التي تواجه الستاذ الجامعي في تكييف براما التدريس؟ ،3و 2في أالة الإجابة 

 البراما كلاسيكية -

 نق  الوسا ل البيداموجية -

 لتجهي  في القاعات نق  ا -

 كفا ة الستاذ -

 الستاذ الجامعي خارج الجامعة. ور الثالث: بيانات أول المعوقات التي تجد من أدا  الم
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 الجر: -

  (( لا )نعم ) العلمية؟  و  الذي يتقاضا  الستاذ الجامعي يكفيه للقيام بواجباته السريةهل تر  أن الجر  -18

 :السكن -

  (( لا )نعم )   لجامعي؟ هل استفدت من السكن ا -19

 ...................................................................................... التي أعاق  الاستفادة؟ ماهي الصعوبات لا:في أالة 

 النقل:

  (( لا )نعم )      هل تعانت من  عوبات التنقل أيام العمل؟ -20

 المكانة الاجتماعية لبستاذ الجامعي  -

 (( لا )عم )ن    هل تر  أنه توجد مكانة اجتماعية مرموقة لبستاذ الجامعي؟  -21

 .......................................................................................................................................... السباب؟ لا: ماهيفي أالة 

 شكرا لكم على تعاونكم


