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 ó©oH øY äÉ¨∏dG »ªq∏©àe ºYO
*áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a

 1»fÉÑdO ádÉg

¢üî∏e
 »dÉàdÉH âªfh , kGô«Ñc kGƒªf ÉjQƒ°S »a »dÉ©dG º«∏©àdG á©HÉàe »a ø«ÑZGôdG ÜÓ£dG OóY Éªf

 ó©H øY º∏©àdG ¿EÉa ,…ó«∏≤àdG º«∏©àdG ´É£b äGQób ájOhóëe ÖÑ°ùHh .√ôaƒJ »àdG äGƒæ≤dG

 ,ájQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ∂dP ≈∏Y á∏ãeC’G øe .º«∏©à∏d á∏jóH á∏«°Sh ø«jQƒ°ù∏d ôaƒj

 çóMCG ≈∏Y Ωƒ≤J âfôàfE’G ≈∏Y á«ª«∏©J áÄ«H ∫ÓN øe º∏©àdG á°Uôa ÜÓ£∏d í«àJ »àdG

 á¨∏dG ¢ùjQóJ πNOh ,kÉeÉg kÉ«ª«∏©J kÉÑ∏£e ÉjQƒ°S »a ájõ«∏éf’G á¨∏dG âëÑ°UCG .äÉ«æ≤àdG

 É¡fCG q’EG ,áfhôªdG áÑ∏£∏d í«àJ ó©H øY á°SGQódG âfÉc GPEGh .ó©H øY º∏©àdG ∫Éée ájõ«∏éfE’G

 √òg øe ±ó¡dG .ø«°SQGó∏d ádÉ©a ºYO áª¶fCG ô«aƒJ á«ªgCG RôÑJ Éæg øeh ,Ö∏£àdG Iójó°T

 ájQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ºYódG ΩÉ¶f ìÉéf ióªd ô°TÉÑe º««≤J ºjó≤J ƒg ábQƒdG

 ÜÓ£dG Iô¶f ≈∏Y º««≤àdG óªà©jh .ó©H øY ájõ«∏éfE’G á¨∏dG º∏©Jh º«∏©J ¢ù°SCG ™°Vh »a

 .áëLÉf ºq∏©J  èJGƒf ≥«≤ëJ ≈∏Y ø«°SQGódG IóYÉ°ùe ≈∏Y ºFÉ≤dG ºYódG ΩÉ¶f á«dÉ©a ióe ≈dEG

 QÉWEG øª°V É¡∏«∏ëJh äÉfÉ«ÑdG ™ªéd á«Yƒfh á«ªc  Ö«dÉ°SCG  á°SGQódG  √òg âeóîà°SG

 äóLh á°SGQódG ¿CG øe ºZôdG ≈∏Yh .ó©H øY º∏©àdGh º«∏©àdG êPÉªf ≈∏Y ºFÉb »ª«gÉØe

 ≈dEG áLÉëdG ≈∏Y Aƒ°†dG §∏°ùJ É¡fCG q’EG ,ÜÓ£dG ó«ØJ áeó≤ªdG á°ù«FôdG ºYódG ∫Éμ°TCG ¿CG

 á«àëàdG á«æÑdG õjõ©J ≥jôW øY ∂dòH ΩÉ«≤dG øμªjh  .ºgÉ°Vôd »dÉëdG iƒà°ùªdG ø«°ùëJ

 ≥«≤ëJ ≥jôW øYh ,á«àØdG á©eÉédG √ò¡d ™jô°ùdG ƒªædG áÑcGƒªd äÉeóîdGh á«LƒdƒæμàdG

 ™e ÖæL ≈dEG ÉÑæL º∏©àdG äGQÉ¡e º«∏©J ∫ÓN øe »JGòdG ∫Ó≤à°S’G øe ≈°übC’G óëdG

 ø«°SQóªdG  á°SQÉªeh  Qƒ¶æe  ≈∏Y  …QòL  ô««¨J  ∫ÉNOEG  ≥jôW  øYh  ,ájƒ¨∏dG  äGQÉ¡ªdG

 õjõ©àd IOó©àªdG ΩÓYE’G  §FÉ°Sh ∫Ó¨à°SG ∫ÓN øeh ,á«FÉæH Ö«dÉ°SCG  Gƒeóîà°ùj »c

.»YÉªédG º∏©àdG º«YóJh º¡æ«H Éª«a ÜÓ£dG π°UGƒJ

.ájõ«∏μfE’G øY ºLôàe  *

 ¿Éª°V  ≈∏Y  áaô°ûªdGh  ;≥°ûeO  á©eÉL  »a  É¡HGOBGh  ájõ«∏μfE’G  á¨∏dG  º°ùb  »a  ácQÉ°ûe   IPÉà°SCG  »g  »fÉÑdO  ádÉg  1
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áe qó≤ªdG :k’ qhCG

á qjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG .1
 âfôàfE’G ôÑY ¢SqQóJ »àdG ≈dhC’G á©eÉédG »gh ,áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ìÉààaG 2002 ΩÉ©dG »a qºJ

 .»dÉ©dG º«∏©àdG IQGRh πeÉc πμ°ûH É¡«∏Y âbOÉ°Uh É¡JRÉLCG áq«ª°SQ á°ù°SDƒe É¡qfCG Éªc ,áq«Hô©dG á≤£æªdG »a

 »a ôÑcCG áfhôeh ,ºq∏©àdG ≈∏Y π¡°SCG πμ°ûH ∫ƒ°üëdG »¡a É¡ªjó≤àH á©eÉédG √òg äóYh »àdG ÉjGõªdG É qeCG

 IQƒãdGh áªdƒ©dG øeR »a IÉ«ëdG ióe ºq∏©àdGh ,ôÑcCG πμ°ûH πYÉØdG ºq∏©àdGh ,∞«dÉμàdG »a ô«aƒàdGh ,ºq∏©àdG

 .áq«LƒdƒæμàdG

 ΩGóîà°SG ¢SÉ°SCG  ≈∏Y âfôàfE’G áÄ«H ôÑY ºq∏©àdG á°Uôa É¡HqÓW ≈dEG  áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG Ω qó≤oJ

 É¡àfhôªH á©eÉédG √òg äóYÉ°S ,z¿Éμe q…CG »ah âbh q…CG »a ºq∏©àdG{ ÉgQÉ©°T ™eh .äÉ«LƒdƒæμàdG çóMCG

 √òg ’ƒd  h  q»°SQóªdG  º¡ª«∏©J  Gƒ¡fCG  øjòdG  q»Hô©dG  ÜÉÑ°ûdG  øe  ô«ãμdG  äÉMƒªWh ±GógCG  ≥«≤ëJ  ≈∏Y

 .ádhódG äÉ©eÉL ≈dEG á«dÉ©dG ∫ƒNódG äÉÑq∏£àe ÖÑ°ùH »dÉ©dG º¡ª«∏©J á©HÉàe ≈∏Y øjQOÉb GƒfÉc Éªd á©eÉédG

 º«∏©J ∫ƒNO ≈dEG  ó¡e …òdG ôeC’G ,á qª¡ªdG áq«ª«∏©àdG äÉÑq∏£àªdG øe ÉjQƒ°S »a áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG äQÉ°U

 2003 ΩÉ©dG »a ÖdÉW 200 »dGƒM øe á©eÉédG √òg qƒªf ™eh .ó©oH øY ºq∏©àdG ¿Gó«e »dÉàdÉH áqjõ«∏μfE’G

 áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG äGQ qô≤ªH Gƒ≤ëàdG øjòdG ÜqÓ£dG OóY q¿EÉa ,2009 ΩÉ©dG »a ÖdÉW 7000 »dGƒM ≈dEG

 .2009-2008 q»°SGQódG ΩÉ©dG »a ÖdÉW 1000 ≈dEG π°ü«d Oô£°†e πμ°ûH OGORG

¬à q«dÓ≤à°SGh º q∏©àªdG ºYO .2
 Iô«Jhh  âbƒdG  »a áfhôªdG  O qôée øe ôãcCG  ø qeDƒj  ó©oH  øY ºq∏©àdG  q¿CG  (Murphy, 2008)  »aô«e ∫ƒ≤J

 Oó©H ¿ƒª qμëàj º¡qfC’ áq«dÓ≤à°SÉH ¿ƒªq∏©àj º¡qfCG  ó©oH øY ø«ªq∏©àªdÉH ¢VnônàØoj{h ,á°SGQódG ¿Éμeh Ω qó≤àdG

 »¨Ñæj  ≈àeh  ¬°SQO  »¨Ñæj  GPÉeh  Ω qó≤àdG  Iô«Jhh  âbƒdG  »MGƒædG  √òg  ø qª°†àJ  óbh  .º¡ªq∏©J  »MGƒf  øe

 hCG §«£îàdG hCG ±GógC’G ™°Vh áq«dhDƒ°ùe º¡≤JÉY ≈∏Y ¿hòNCÉj º¡qfCG IQhô°†dÉH »æ©j ’ Gòg qøμd ,¬°SQO

 z.ºq∏©àdG º««≤J

 âbƒdG øe ójõªdG Öq∏£àj ¬qfCGh ,iôNCG ™«°VGƒe ºq∏©J øY ∞∏àîj{ á«fÉK á¨d ºq∏©J q¿CG É keƒªY ¿ƒãMÉÑdG iôjh

 ¢ùμ«°SÉ°S óqcDƒjh .(Victori, 1992, cited in Cotterall, 1995) záØ∏àîe áq«ægP äÉq«∏ªYh á°SQÉªªdGh

 ºq∏©J øe ôÑcCG xóëJ ≈∏Y …ƒ£æj ó©oH øY äÉ¨∏dG ºq∏©J q¿CG  ( Sussex, 1991, cited in White, 1994)
 .á¨∏dG øe øμªà∏d áeRÓdG äÉeƒ∏©ªdGh äGQÉ¡ª∏d Ösc nô oªdG ™ªédG ÖÑ°ùH iôNCG ™«°VGƒe

 IOƒLƒªdG á«eÉ¶ædG áq«àëàdG á«æÑdÉH ¿ƒ©qàªàj ’ ó©oH øY ¿ƒªq∏©àj øe q¿EG{ ,(Hurd, 2000) Oô«¡d É k≤ahh

 ,™bƒªdG »a äÉ¨d »°SQóe hCG ø«ªq∏©e øe :äÉHƒ©°U ¿ƒ¡LGƒj ÉeóæY É¡«dEG GhCÉé∏«d ájó«∏≤àdG á©eÉédG »a

 hCG º¡JÉeÓ©H äÉeÓ©dG áfQÉ≤e qºàJ øjôNBG ÜqÓW ≈dEG ∫ƒ°UƒdG øeh ,É¡«dEG ¿ƒÑgòj ¢ùjQóJ äÉYÉb øeh

 ºYO  (Tait, 2000)  âjÉJ  ± qôY  óbh  .ø«ªq∏©àªdG  ºYO  áª¶fCG  á«ªgCG  »JCÉJ  Éæg  øeh  .zí°üæ∏d  ¿ƒdnCÉ°ùoj

 hCG  Q qô≤ªdG  OGƒe π qªμJ  »àdG  ÜqÓ£dG  äÉYƒªéeh OGôaC’G  øe qπμd  äÉeóîdG  á∏°ù∏°S{  ¬qfCG  ≈∏Y ÜqÓ£dG

 É¡eó≤J  áeÉg  äGAÉ£Y  É¡qfCG  ≈∏Y  É¡«dEG  ô n¶æoj  Ée  ÉkÑdÉZ  »àdGh  ,ø«ªq∏©àªdG  qπμd  á∏KÉªàªdG  ºq∏©àdG  OQGƒe

 ºjó≤Jh  ,áÑ∏£dG  ¢ùjQóàc  äÉeóîdG  q¿EGh  .zó©oH  øY  ºq∏©àdGh  ìƒàØªdG  ºq∏©àdG  Ωóîà°ùJ  »àdG  äÉ°ù°SDƒªdG
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 áª¶fCG ¥É«°S »a áª°SÉM »g  âjÉJ Égôcòj »àdG q»∏YÉØàdG º«∏©àdGh ,á°SGQódG õcGôe º«¶æJh ,IQƒ°ûªdG

 .AGƒ°ùdG ≈∏Y á«eÉædGh áe qó≤àªdG ¿Gó∏ÑdG »a ,ó©oH øY º«∏©àdG

 ióMEG{  q¿CG  ≈∏Y (Dillon et al., 1992)  ¿hôNBGh  ¿ƒ∏jO óqcDƒ«a ,ºYódG  áª¶fCG  áª«b ≈dEG  áÑ°ùædÉH  É qeCG

 π«∏ëJ ∫ÓN øe qºàJ  ó©oH  øY º«∏©àdG  ΩÉ¶f »a ºq∏©àdGh  º«∏©àdG  áHôéJ áq«∏YÉa π«∏ëàd  á qª¡ªdG  πFÉ°SƒdG

 áq«∏ªY »a ºgÉ°ùJ ºYódG áª¶fCG{ q¿CG ¢VôàØ«a (Hodgson, 1986) ¿ƒ°ùLOƒg É qeCG .zºq∏©àªdG ºYO ΩÉ¶f

 É¡qfEÉa ,ÜqÓ£dG äÉLÉëH G kQGôbEG ºYódG áª¶fCG ôjƒ£J qºàj ÉeóæYh zºq∏©àdG OGƒe ¬∏©ØJ Ée QGôZ ≈∏Y ºq∏©àdG

 º««≤àdGh á«YÉªàL’G äÓYÉØàdG »ah ,ºq∏©àdG »a ¬°ùØf øe É k≤KGhh GkAƒØc íÑ°ü«d ó©oH øY ºq∏©àªdG óYÉ°ùJ

 .(Rae, 1989) q»JGòdG

 πμ°ûHh ,ºq∏©àdGh  º«∏©àdG  »a ºYódG  áª¶fCG  øe ójó©dG  ΩGóîà°SG  áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G á©eÉédG  »a qºàj

 âfôàfE’G ôÑY áq«dhódG ºq∏©àdG ™jQÉ°ûe º¶©e q¿CG ø«M »ah .áæeGõàªdG ô«Zh áæeGõàªdG äÉ°ù∏édG q»°SÉ°SCG

 áæeGõàªdG äGhOC’G áaÉ°VEÉH âeÉb áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG q¿EÉa ,áæeGõàªdG ô«Z äGhOC’G ≈∏Y õqcôJ

 π≤àæJ ¿CG øμªj å«M ,äÉqj qóëàdG øªμJ Éæg ,∂dP ™e .¢ùjQóàdG áYÉb ¢SÉ°SCG ≈∏Y Év«æÑe É k£«ëe ≥∏îàd

 áYÉb  ∫sƒëoJ  »dÉàdÉHh  ,á«°VGôàa’G  áÄ«ÑdG  ≈dEG  ô°TÉÑe  ô«Z  πμ°ûH  áqjó«∏≤àdG  ¢ùjQóàdG  áYÉb  äÉ°SQÉªe

 ô«Z  ºq∏©àdG  ¥oô o£H  Év«eÉ¶f  á£ÑJôe  äÉq«æ≤J  πª©à°ùJ  áqjó«∏≤J  ¢ùjQóJ  áYÉb  ≈dEG  á«°VGôàa’G  ¢ùjQóàdG

 (White, 2005) âjGh É k°†jCGh (Keegan, 1993) ¿É¨«c á∏KÉªe á¶MÓe ióHCG óbh .q’EG ¢ù«d áqjó«∏≤àdG

 »g ’h ,IójóL â°ù«d ó©oH øY º«∏©àdG »a áqjó«∏≤àdG ¢ùjQóàdG äÉYÉb êPÉªf QGôμJ á∏μ°ûe{ q¿CG ôcòJ »àdG

 äGó≤à©ªdG π≤f ≈dEG áYõf áªqãa .ó©oH øY º«∏©àdG »a áe nóîà°ùe É«Lƒdƒæμàc á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdÉH á°UÉN

 áªFÉ≤dG É¡°ùØf äGô¨ãdG ó©oH øY º«∏©àdG »a ≥∏îj É qª pe ,ó©oH øY º«∏©àdG ≈dEG …ó«∏≤àdG º«∏©àdG »a áqjó«∏≤àdG

 øY º«∏©àdG »a ≈∏YCG áq«ªq∏©J äÉjƒà°ùe ≥«≤ëJ Üƒ∏£ªdG ¿Éc GPEG ,Éæg øeh .z q…ó«∏≤àdG º«∏©àdG äÉÄ«H »a

 ≈dEG ºq∏©àdGh º«∏©àdG »a Éfô¶f äÉ¡Lh ™«°SƒJ ≈dEG ƒYóJ áLÉëdG ¿EÉa ,á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG ≈∏Y q»æÑªdG ó©oH

 .(White, 2005) z.áqjó«∏≤àdG ¢ùjQóàdG äÉYÉb »a π°üëj É qª pe ó©HCG ƒg Ée

 Gƒfƒμj ¿CG âfôàfE’G ôÑY IQGOE’G ≈∏Yh âfôàfE’G ôÑY ø«°SuQ nó oªdG ≈∏Y q¿CG √OÉØe êÉàæà°SG ≈dEG Gòg Oƒ≤jh

 øY ô¶ædG  q¢†¨H  ,ºYódGh  ájÉYôdG  ≈dEG  êÉàëJ  qπ≤à°ùªdG  º«∏©àdG  hCG  q»JGòdG  ºq∏©àdG  áaÉ≤K  q¿CG  ≈dEG  ø«YGh

 áeÉ©dG ÉjGõªdG ≈∏Y áeÓY{`c Ωƒ«dG »dÉ©dG º«∏©àdG »a á«dÓ≤à°S’G ônÑnà©oJ ,∂dP øY kÓ°†ah .º«∏©àdG á≤jôW

 äÉfQÉ≤e äÉfÉ«H »a ∂dP ô¡X Éªc (Railton and Watson, 2005) z q»©eÉL èj qôN q…CG øe á© qbƒàªdG

 º∏©àdG äÉLôîe ¿CÉ°ûH (QAA) áq«fÉ£jôÑdG IOƒédG ¿Éª°V áÄ«g øY IQOÉ°üdG (benchmarks) AGOC’G

 É¡H á≤q∏©àe ä’Éée hCG äÉ¨∏dG ¿ƒ°SQój øjòdG ø«q«fÉ£jôÑdG ÜqÓ£dG øe áÄ«¡dG √òg Öq∏£àJ .ê qôîàdG óæY

 áq∏≤à°ùªdG á°SGQódG ∫ÓN øe áqjƒ¨∏dG º¡JAÉØc ôjƒ£J ¿CÉ°ûH áq«ªq∏©àdG áq«dhDƒ°ùªdGh áq«dÓ≤à°S’G øe Ée káLQO

 .)2.5 º°ù≤dG ,QAA, 2002(

 ôéJ ºd ÉªHQh ¬dƒM åëÑdG øe π«Ä°V QGó≤e qºJ óbh ó¡©dG åjóM ÉjQƒ°S »a »°VGôàa’G º«∏©àdG ôÑà©j

 äÉeóN  áq«Yƒf  QÉÑàNG  É¡aóg  ká°SGQO  ábQƒdG  √òg  Ωó≤J  .âfôàfE’G  ôÑY  äÉ¨∏dG  º«∏©J  ∫ƒM  çƒëH  ájCG

 √òg á«Ñ∏J ióeh ,IOƒédG ¿Éª°V äGAGôLEG øe Aõéc áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG É¡æ qeDƒJ »àdG ºYódG

 ¢SÉ°SCG  ≈∏Y ºFÉb  ∂dP q¿EGh  .ºq∏©àdG  »a º¡à«dÓ≤à°SG  õjõ©Jh  áqjõ«∏μfE’G  á¨∏dG  ÜqÓW äÉLÉM äÉeóîdG

 …òdG áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG º«∏©J áq«Yƒf õjõ©J ≈dEG … qODƒj ¿CG øμªj ´ƒædG Gòg øe É kª««≤J q¿CG ÉgOÉØe áq«°Vôa

 .áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ¬e qó≤J
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¬à q«é¡æeh åëÑdG º«ª°üJ :É k«fÉK

 ,øjCGõL  »a  » p£YoCG  ,ÉfÉ«Ñà°SG  É kë°ùe  q¿EGh  .É k©e  áq«YƒædGh  áq«ªμdG  º««≤àdG  Ö«dÉ°SCG  á°SGQódG  âeóîà°SG

 :`d nΩ póîoà°SG

 ºq∏©àH ≥q∏©àj Ée »a áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ÜqÓW É¡¡LGƒj »àdG IO qóëªdG äÉHƒ©°üdG QÉ¡XEG   •
 .âfôàfE’G ôÑY ó©oH øY á¨∏dG

 .áØ∏àîªdG ºYódG Ö«dÉ°SCG äÉf qƒμe IóFÉa ióeh Q qô≤ªdG ∫ƒM ÜqÓ£dG äÉYÉÑ£fG QÉ¡XEG   •
 á«°VGôàa’G á©eÉédG ™bƒe ≈∏Y ,âfôàfE’G ôÑYh áq«Hô©dG á¨∏dÉH ¿É«Ñà°S’G øe ∫hC’G AõédG » p£YoCG  óbh

 øe q»°SGQódG ™«HôdG π°üa øe ¢ù£°ùZCG/ÜBG ô¡°T ∫ÓN , q»còdG á«HqÓ£dG äÉeƒ∏©ªdG ΩÉ¶f ≈∏Y ,áqjQƒ°ùdG

 øe GkAóH( q»°SÉªîdG äôμ«d ¢SÉ«≤e ≈∏Y äGQÉ«îdG IO qó©àe á∏Ä°SCG øe ¿É«Ñà°S’G ∞qdCÉJ óbh .2008 ΩÉ©dG

 á°SGQO ¢SÉ°SCG ≈∏Y áq«æÑe AÉ°ü≤à°S’G ΩÉ°ùbCG ¢†©H âfÉch .)zI qó°ûH ≥aGhCG ’{ ≈dEG k’ƒ°Uh zI qó°ûH ≥aGhCG{

 ø«≤ëà∏ oe áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG »a ÉkÑdÉW 317  í°ùªdG Gòg »a ∑QÉ°T óbh .(Hurd, 2000) Oô«g É¡JôLCG

 »a É¡e qóbh »dBG πμ°ûH ÜqÓ£dG áHƒLC’ áqjƒÄªdG Ö n°ùuædG ΩÉ¶ædG Ö°ùM óbh .á©eÉédG »a áØ∏àîe èeGôÑH

 .áq«fÉ«H Ωƒ°SQ

 ájÉ¡f ∫ƒ∏ëH ,2008 ΩÉ©dG øe ôHƒàcCG/∫hC’G øjô°ûJ ô¡°T »a nπ p°SQoCG ó≤a ¿É«Ñà°S’G øe »fÉãdG AõédG É qeCG

 º∏à°SG . q»fhôàμdE’G ójôÑdG ôÑY ±ƒØ°üdG iƒà°ùe ≈∏Y n» p£YoCG óbh .2008 ΩÉ©∏d q»°SGQódG ™«HôdG π°üa

 ¬fƒª°†e GƒMô°ûj ¿CG  º¡æe nÖ p∏ oWh áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG ±ƒØ°U øe q∞°U qπc »a áÑ∏£dG ƒ°SqQóe ¿É«Ñà°S’G

 ájò¨àdG Éæ« q≤∏J óbh .√hCÓªj ¿CG º¡æe GƒÑ∏£j ¿CG πÑb âfôàfE’G ôÑY ±ƒØ°üdG äÉ°ù∏L ∫ÓN º¡HqÓW ≈dEG

 177 ¿É«Ñà°S’G øe º°ù≤dG Gòg »a GƒcQÉ°T øjòdG ÜqÓ£dG OóY ≠∏Hh . q»fhôàμdE’G ójôÑdG ôÑY á©LGôdG

 É¡LGôîà°SG ºJ »àdG á©LGôdG ájò¨àdG q¿C’ ∫hC’G AõédG »a ø«cQÉ°ûªdG OóY øe ô¨°UCG OóY ƒgh ,ÉkÑdÉW

 øe AõédG Gòg ∞qdCÉJh .¿É«Ñà°S’G ∫É°SQEG óæY áæeGõàªdG äÉ°ù∏édG ¿hô°†ëj GƒfÉc øjòdG ÜqÓ£∏d Oƒ©J

 k’ƒ°Uh zI qó°ûH ≥aGhCG{ øe GkAóH( q»°SÉªîdG äôμ«d ¢SÉ«≤e ≈∏Y äGQÉ«îdG IO qó©àe á∏Ä°SCG øe ¿É«Ñà°S’G

 .áMƒàØe á∏Ä°SCG øY kÓ°†a )zI qó°ûH ≥aGhCG ’{ ≈dEG

 á©eÉédG  IQGOEG  ¬JôLCG  í°ùe  ƒg  á°SGQódG  √òg  »a  ¬eGóîà°SG  qºJ  äÉeƒ∏©ªdG  øe  ôNBG  G kQó°üe  q¿EGh

 .É¡éeGôH qπμH ø«≤ëà∏ oe ÉkÑdÉW 390 ≈∏Y 2007 ΩÉ©dG ∞jôN »a âfôàfE’G ôÑY áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G

 º°ùb »a IOƒédG ¿Éª°V ≈∏Y áaô°ûªc πª©J »àdG É¡°ùØf áãMÉÑdG ¿Éc äÉeƒ∏©ª∏d ô«NC’G Qó°üªdG q¿EGh

 .2005 ΩÉ©dG òæe áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG

¬à°ûbÉæeh åëÑdG èFÉàf :É kãdÉK

á qjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ÖdÉ£dG íeÓe .1
 øq«H ÉkÑdÉW 390 ≈∏Y 2007 ΩÉ©dG ∞jôN »a áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG IQGOEG ¬JôLCG …òdG í°ùªdG q¿EG

 q»dÉªLE’G Oó©dG øe 71% q¿CGh .ôª©dG øe äÉæjô°û©dG »a ƒg q»LPƒªædG q…Qƒ°ùdG »°VGôàa’G ºq∏©àªdG q¿CG

 ìhGôàJ 26%h ,áæ°S 25h 18 ø«H ºgQÉªYCG ìhGôàJ áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ø«∏ sé°ù oªdG ÜqÓ£∏d

 øq«Hh .)1 q»fÉ«ÑdG º°SôdG ô¶fCG( ¥ƒa Éeh áæ°S 36 ºgQÉªYCG ≠∏ÑJ §≤a 3%h áæ°S 35h 26 ø«H ºgQÉªYCG
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 IOÉ¡°T ≈dEG ¿ƒ©°ùj º¡qfC’ èeÉfôÑdG GhQÉàNG ób ¬HqÓW øe (89%) áÄªdÉH ø«©°ùàdG »dGƒM ¿CG É k°†jCG í°ùªdG

 ógÉ©e( á£ q°Sƒàe ógÉ©e øe GhDhÉL º¡æe 41%h ,áqjƒfÉãdG á°SQóªdG øe GhAÉL º¡æe 48% :¢SƒjQƒdÉμÑdG

 ôcòdÉH ôjóédG øeh .ô«à°ùLÉªdG AGQh Ék«©°S ¢SƒjQƒdÉμÑdG IOÉ¡°T º¡JRƒëHh GhDhÉL §≤a 11%h )áq«æ¡e

 ÜqÓ£∏d áØ∏àîe äÉ°UÉ°üàNG »a ø«àæ°S I qóªd Év«æ¡e ÉkÑjQóJ Ω qó≤J ÉjQƒ°S »a á£ q°SƒàªdG ógÉ©ªdG q¿CG Éæg

 äÉ©eÉL ióMEG  »a G kó©≤e º¡d øª°†àd »Øμj ÉªH á«dÉY áqjƒfÉãdG á°SQóªdG »a º¡JÉLQO øμJ ºd øjòdG

 kÉÑdÉW 177 øe ∞qdCÉàJ áq«FGƒ°ûY áæq«Y É¡«∏Y â∏°üM »àdG áqjƒfÉãdG á°SQóªdG äÉeÓY § q°Sƒàe q¿EGh .ádhódG

 á©eÉédG »a á°SGQódG ¿hQÉàîj øjòdG ÜqÓ£dG áq«Ñ∏ZCG q¿CG »æ©j É qª pe ,65% »dGƒM ≠∏H á©eÉédG »a kÓé°ùe

 72% q¿CG ÉkÑdÉW 317 ≈∏Y n… pôLoCG ôNBG lí°ùe øq«H Éªc .§ q°Sƒàe iƒà°ùe hhP ÜqÓW ºg áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G

 πeÉc ΩGhóH ∞FÉXh »a ¿ƒ∏ª©j º¡æe 54% áÑ°ùf q¿CGh ,¿ƒ∏ª©j áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ÜqÓW øe

 øjòdG 390 `dG á©eÉédG ÜqÓW øe 91% ó≤à©j ,∂dP ™eh . q»FõL ΩGhóH ¿ƒ∏ª©«a º¡æe 19% áÑ°ùf É qeCG

 .IÉ«ëdG »a π°†aCG É k°U nôoa º¡ëæªà°S áq«©eÉédG IOÉ¡°ûdG q¿CG í°ùªdG º¡∏ª°T

 áq«ª«∏©J áÄ«H øe º¡ehób »g áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ø«ªq∏©àªdG äÉª°S øe iôNCG áª°S q¿EGh

 É¡ª«¶æJh  ºq∏©àdG  OGƒªd  §«£îàdG  º¶©e øY ∫hDƒ°ùªdG  ºq∏ n© oªdG  ≈∏Y ó«©H  qóM ≈dEG  É¡«a  ¿hóªà©j  GƒfÉc

 q¿EGh . q»°üî°ûdG º¡≤JÉY ≈∏Y ¢UÉîdG º¡ªq∏©J òNCG áq«Ø«c ∫ƒM ÖjQóJ q…CG ÜqÓ£dG s≥q∏àj º∏a .É¡FÉ£YEGh

 áÄ«ÑdG √òg q¿CG íLQC’G ≈∏Y ¿hóéj ìÉéæ∏d áq«°SÉ°SCG ¬«a á«dÓ≤à°S’G ¿ƒμJ ¥É«°S ≈dEG º¡Ä«éªH ø«ªq∏©àªdG

 .º¡«dEG áÑ°ùædÉH Iô«Ñc äÉjóëJ ≈∏Y …ƒ£æJ IójóédG

á qjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG èeGôH »a ø«∏ sé°ù oªdG Ü qÓ£∏d QÉªYC’G ∫Éée :1 q»fÉ«ÑdG º°SôdG

 á qjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a Ü qÓ£dG äGQƒ°üJ .2
 ÉkÑdÉW  390  ≈∏Y  2007  ΩÉ©dG  ∞jôN »a  áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G  á©eÉédG  IQGOEG  ¬JôLCG  …òdG  í°ùªdG  q¿EG

 »MGƒæH ≥q∏©àj Ée »a ÜqÓ£dG øe á©LGQ ájò¨J ≈∏Y ∫ƒ°üëdG ±ó¡H ,IOƒédG ¿Éª°V á°SQÉªe øe Aõéc

71% 

26% 

3% 

18-25  

26-35  

36  

áæ°S
áæ°S

¥ƒa Éeh áæ°S
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 É°VôdÉH Ghô©°T áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ÜqÓW øe §≤a 37% q¿CG øq«H ,ºq∏©àdGh º«∏©àdG øe áØ∏àîe

 √òg  âfÉch  .ø«°VGQ  ô«Z  26%h  ,øjócCÉnà oe  ô«Z  GƒfÉc  º¡æe  37%  q¿CGh  ,áqjõ«∏μfE’G  á¨∏dG  äGQ qô≤e  øY

 Évjô°üM n… pôLoCG  …òdG  í°ùªdG  »ah  .≥∏≤∏d  kIÉYóe  É°VôdG  ΩóYh  ø«≤«dG  ΩóY  øe  Év«Ñ°ùf  á«dÉ©dG  áLQódG

 ,áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G á©eÉédG »a 2008  ΩÉ©dG  ™«HQ »a áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG  »ªq∏©àe øe ÉkÑdÉW 177  ≈∏Y

 øjòdG ÜqÓ£dG øe 41% q¿EÉa ,)2 q»fÉ«ÑdG º°SôdG ô¶fCG( ÜqÓ£dG É¡∏ q°†Øj ºq∏©J á≤jôW q…CG AÉ°ü≤à°SG á«¨H

 ¿ƒ©qàªàj  øjòdG  ÜqÓ£dG  ºgh :ßqØëàH  º¡°†©Hh  ,âfôàfE’G  ôÑY áqjõ«∏μfE’G  ºq∏©J  GhQÉàNG  í°ùªdG  º¡∏ª°T

 º¡æe 56% ∫Ébh .ºq∏©à∏d º¡àbh ¿ƒ°ü q°üîjh m±Éc lâbh º¡jódh ,äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ »a Ióq«L äGQÉ¡ªH

 øe ÉvjCG  ™fÉªJ Óa á« q≤ÑàªdG  %3  `dG  áÑ°ùf  É qeCG  .¬Lƒd É k¡Lh á¨∏dG  ¢ùjQóJ áYÉb ¿ƒ∏ q°†Øj ¿ƒdGõj ’ º¡qfCG

 á°SGQódG èeGôÑH AÉbó°UC’G Gƒë°üæj ¿CG º¡d ¿Éc ¿EG ÜqÓ£dG πÄ°S ÉeóæY ,∂dP ™e .ºq∏©àdG »a ø«à≤jô£dG

 ø«°ù qªëàe ÜqÓ£dG ¿Éc GPEG .Gƒ∏©Øj ød º¡qfCÉH 27%h ∂dP ¿ƒ∏©Øj º¡qfCG º¡æe 73% ÜÉLCG ,âfôàfE’G ôÑY

 äGQ qô≤e  »a  É¡fƒ¡LGƒj  »àdG  πcÉ°ûªdG  G kPEG  »g  Éªa  ,âfôàfE’G  ôÑY  á°SGQódG  èeGôÑH  ºgô«Z  Gƒë°üæ«d

 »ªq∏©àe ø«H É°VôdG ΩóYh ø«≤«dG ΩóY øe »dÉ©dG iƒà°ùªdG Gòg ≈dEG äqOCG »àdG ÜÉÑ°SC’G »g Éeh ?á¨∏dG

 ?ø««°VGôàa’G áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG

á qjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a á¨∏dG Ü qÓW äÉ q«∏°†aCG :2 q»fÉ«ÑdG º°SôdG

 äGQ qô≤e π«°†ØJ »a QGôªà°S’G ≈dEG ÜqÓ£dG ™aóJ »àdG áq«°ù«FôdG nÜÉÑ°SC’G í°ùªdG øe ìƒàØªdG º°ù≤dG øq«H

 óMCG ∫Éb Éªc ,ø«ªq∏©àªdG iód áq«°SÉ°SC’G ≥∏≤dG IÉYóe z q»∏©ØdG π°UGƒàdG{ ÜÉ«Z ¿Éμa .¬Lƒd É k¡Lh á¨∏dG

 q¿EGh  .záKOÉëeh IÉ«M »g á¨∏dG{h  zπ°UGƒàdG  »æ©j  áq«ÑæLCG  á¨d  ºq∏©J  q¿EG{  :∫ƒ≤dÉH  ¿hôNBG  Ö q≤Yh .ÜqÓ£dG

 

  

41% 

 
 
 

56% 

 

3% 

√óæY ¥ôa ’

 π°†Øj
 º∏©àdG

¬Lƒd kÉ¡Lh

 π°†Øj
 º∏©àdG

âfÎf’G ÈY
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 »a Iô«ãc äÉYÉ£≤fG π°üëJ âfôàfE’G ôÑY áæeGõàªdG á°ù∏édG »a{ :≥∏≤∏d iôNCG IÉYóe »g áq«æ≤àdG πcÉ°ûªdG

 »°†≤«°S âfôàfE’G ôÑY ºq∏©àdG q¿CG qøXCG{ :≥∏≤dG ≈∏Y låYÉH É k°†jCG ƒg q»fÉ°ùfE’G πeÉ©dG ÜÉ«Z q¿EGh .z∫É°üJ’G

 ≈qæ°ùàJ q»∏©a ÜÉàc øe ºq∏©JCG q¿CGh ºq∏©ªdG ™e áq«∏©a áKOÉëe …ôLoCG ¿CG qÖMCG{h ,záq«fÉ°ùfE’G äÉbÓ©dG ≈∏Y ÉkÑjôb

 QÉ≤àa’G øY É k°†jCG ÜqÓ£dG ¢†©H ôqÑY óbh .zá°TÉ°ûdG øe ¢ù«dh q»∏©a ÜÉàc øe ¢SQOCG ¿CGh ,¬«dEG IOƒ©dG »d

 ô©°TCG ÉfCÉa .âfôàfE’G ôÑY á°SGQódG øe iƒbCG »g ¬Lƒd É k¡Lh á°SGQódG q¿EG{ :¢SQódG zÖLGh{`H Qƒ©°ûdG ≈dEG

 .ôÑcCG áLQóH º¡àbh ∂∏¡à°ùj âfôàfE’G ôÑY ºq∏©àdG q¿CG ÜqÓ£dG ¢†©H ô©°T G kô«NCGh ,z¢SQódG ≈∏Y lônÑéoe »qfCG

 âfôàfE’G ôÑY á¨∏dG ºq∏©J Gƒ∏ q°†a øªe í°ùªdG º¡∏ª°T øjòdG ÜqÓ£dG É¡e qób »àdG ÜÉÑ°SC’G ,iôNCG á¡L øe

 »a  πª©dGh  á°SGQódÉH  ÜqÓ£∏d  íª°ùj  …òdG  ôeC’G  ¿ÉμªdGh  âbƒdG  »a  áfhôªdG  q»°SÉ°SCG  πμ°ûH  øª°†àJ

 ÉeóæY .zπª©dG ¿Éμe »a ¢SQój{ ¿CG ≈qàM ™«£à°ùj º¡°†©Hh ,zπªYCGh ¢SQOCG ¿CG »©°SƒH{ .¬°ùØf âbƒdG

 ,ºq∏©àdG øe á≤jô£dG √òg »a{ áLÉëdG Ö°ùM É¡«dEG ´Éªà°S’G øμªj á∏ qé°ùe äÉ°ù∏éH É k°†jCG ÖdÉ£dG O qhõj

 z.I qôe øe ôãcCG É¡«dEG ´Éªà°S’G »æ©°ùjh .¬«a ¢SQOCG ¿CG ójQCG âbh q…CG »a Iô qaƒàe á∏ qé°ùªdG äÉ°ù∏édG ¿ƒμJ

 kIQó≤e ôãcCG É¡qfCGh .IOÉ¡°T π«æd áªFÓeh áØ∏μàdG á∏«∏b á≤jôW É¡qfCG í°ùªdG º¡∏ª°T øjòdG ÜqÓ£dG ô©°Th

 óéJ  ¿CG  ™«£à°ùJ  âfôàfE’G  ôÑY  áqjõ«∏μfE’G  ¢SQóJ  ÉeóæY{  :≥«Ñ£à∏d  äÉÑjQóàdG  øe  ôÑcCG  G kOóY  Ω uó≤oJh

 IójóL á≤jôW »¡a ∂dP øY kÓ°†a z.∂à°SGQO »a ∑óYÉ°ùJ ¿CG É¡fCÉ°T øe âfôàfE’G ≈∏Y Iô«ãc QOÉ°üe

 º«∏©J »a IójóL É kb oô oW âfôàfE’G ôÑY º«∏©àdG ™Ñàj{h ,z.º«∏©àdG »a Ióq«édG á≤jô£dG ÖÑ°ùH{ ôãcCG á«q∏°ùeh

 ≈∏Y âfôàfE’G ôÑY ºq∏©àdG ∞qbƒàj ’ G kô«NCGh ,áq«cP äGQÉÑàNGh É«LƒdƒæμàdGh á«∏°ùàdG ∫ÓN øe áqjõ«∏μfE’G

 É k¡Lh ºq∏©àdG qøμd ,ΩÉªàgÓd G vóL ô«ãe ƒg âfôàfE’G ôÑY áqjõ«∏μfE’G ºq∏©J q¿EG{h ,z.øjO só nëoe âbhh ¿Éμe

 q¿CG Éªc É kMÉ«JQG ôãcCG ºgh ∑ÉÑJQ’G øe âfôàfE’G ôÑY ¿ƒªq∏©àªdG »fÉ©j ’h z.áq«dÉ©a ôãcCG ¿ƒμj ób ¬Lƒd

 øY á∏Ä°SCG ìôWCG ¿CG »©°SƒH{ :¬JGòH ºq∏©àªdG ≈∏Y ¿hõqcôjh q∞°üdG IQGOEG »a qπbCG Ékàbh ¿ƒ°†≤j ø«°S qQóªdG

 âfôàfE’G  ôÑY á°SGQódG  π q°†aCG{h  z.∫GDƒ°S  q…CG  q…ód  ¿Éc  ¿EG  ,áq«°üî°T  IQƒ°üH  ¢SqQóªdG  ≈∏Y á qª¡e QƒeCG

 ôÑY »°SqQóªH ∫É°üJ’G ™«£à°SCG »qfCG  ô©°TCGh »bÉaQ èYRCG ¿CG ¿hO øe »°SqQóªH ∫É°üJ’G ™«£à°SCG »qfC’

 ºq∏©àdG »a ¬qfCG ø«M »a ÉfGƒà°ùe É keÉªJ ±ô©«°Sh ,Éqæe óMGh qπμH ¢SqQóªdG »æà©«°S{h ,z. q»fhôàμdE’G ójôÑdG

 âfôàfE’G ôÑY ºq∏©àdG q¿CG É k°†jCG ÜqÓ£dG ¢†©H ô©°ûjh z.ÜqÓ£dG áFó¡àH ¢SqQóªdG π¨°ûæj ób ¬Lƒd É k¡Lh

 ,z…OôØªH ºq∏©JCG »æ∏©éj{ : qπ≤à°ùªdG ºq∏©àdG »a ¿ƒWôîæj º¡∏©éjh áq«ªq∏©J äGQÉ¡e ôjƒ£J ≈∏Y ºgóYÉ°ùj

 äGAÉªjEG ¿hO øe áHÉàμdGh IAGô≤dGh ´Éªà°S’G ≈∏Y óªà©j ¬qfC’ ôÑcCG áLQóH πYÉa âfôàfE’G ôÑY ºq∏©àdG q¿EG{h

 É k°†jCG  ÜqÓ£dG  óMCG  Ö q≤Yh  z.õ«côàdG  »a  »JGQÉ¡e  ø q°ùëjh  ´Éª°ùdG  »a  »JQób  Q qƒ£j  ¬qfC’{h  ,z.áªYGO

z. q»JGP ôjƒ£J á«∏ªY ƒg á¨∏dG ºq∏©J q¿EG{ :∫ƒ≤dÉH

 IQób áq«ª«∏©àdG á∏«°SƒdG √ò¡d q¿CG ≈dEG ø«YGh ¿hóÑj ø«ªq∏©àªdG q¿CG ≈dEG äÉÑ«≤©àdG √ò¡d q»dhCG lº««≤J ô«°ûjh

 »àdG  ∂∏J  ó«©H  qóM ≈dEG  â q£îJ  âfôàfE’G  ôÑY ºq∏©àdG  äóqjCG  »àdG  ÜÉÑ°SC’G  q¿EG  .ºq∏©àdG  ºYO  ≈∏Y á∏FÉg

 ºgQÉ≤àaÉH q»°SÉ°SCG πμ°ûH ≥q∏©àJ »àdG ÜqÓ£dG ÉgôcP »àdG ≥FGƒ©dG øY åjóë∏d »YGO ’h ,√ qó°V äAÉL

 É¡°ùØf áq«àëàdG á«æÑdG »gh ;É«LƒdƒæμàdG áq«dÉ©a ΩóY ≈dEGh q»JGòdG ºq∏©àdG äÉq«é«JGôà°SG »a IAÉØμdG ≈dEG

 .¬à qeôH ºq∏©àdG áq«∏ªY ºYóJ ¿CG ¢VnôàØoj »àdG
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á qjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a á¨∏dG »ªq∏©àe äÉHƒ©°U .3
 …òdG ,¿É«Ñà°S’G øY áHÉLE’G áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G á©eÉédG »a áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG  »a ÉkÑdÉW 317  ∫hÉM

 Gƒ£©j ¿CG º¡æe nÖ p∏ oWh (Hurd, 2000) Oô«g øY áØs«μ oªdG äÉfÉ«ÑdG øe áëF’ ¬d É k≤ah ÜqÓ£dG »£YoCG

 á∏Ä°SCG  πμ°ûH  áHƒLC’G  âfÉch  .äÉHƒ©°üH  º¡d  âÑqÑ°ùJ  »àdG  ó©oH  øY ºq∏©àdG  ô°UÉæ©H  ≥q∏©àJ  á©LGQ  ájò¨J

 .)zI qó°ûH ≥aGhCG ’{ ≈dEG k’ƒ°Uh zI qó°ûH ≥aGhCG{ øe GkAóH( q»°SÉªîdG äôμ«d ¢SÉ«≤e ≈∏Y äGQÉ«îdG IO qó©àe

 .1 ∫hóédG »a áæ«Ñe èFÉàædG

á¨∏d »°VGôàa’G º q∏©àdG »a äÉHƒ©°üdG :1 ∫hóédG

íjô°üàdG hCG ¿É«ÑdG(%) ≥aGƒe

™ qbƒàªdG øe ∫ƒWCG Ékàbh á°SGQódG »a ¥ô¨à°SCG .1(1) 83
IójóédG äGOôØªdG ô qcòJ Ö©°üà°SCG .2(2) 67

øjôNB’G ™e á«ÑæLC’G á¨∏dG á°SQÉªªd á∏«Ä°V ¢Unôoa .3(3) 65
»e qó≤J ºu«bCG ¿CG Ö©°üdG øe ¬qfCG óLCG .4(4) 59

 »æ≤ë°ùJ OGƒªdG qπc q¿CÉH ô©°TCG .5(5) 59
 á«qfóàe áeÓY ≈∏Y oâ∏°üM GPEG hCG Ée G kôeCG º¡aCG ºd GPEG ádƒ¡°ùH »àªjõY §ÑãJ .6

áq«æ≤J á∏μ°ûe oâ¡LGh GPEG hCG
(6) 47

q»JGòdG •ÉÑ°†f’G øe á«dÉY áLQO ôeC’G Öq∏£àj .7(7) 41
ádƒ¡°ùH Oô°TCG/…OôØªH õ qcQCG ¿CG Ö©°üdG øe ¬qfCG óLCG .8(8) 37

  telecenters PÉØædG õcGôe »a ôJƒ«Ñeƒc RÉ¡L ≈dEG ∫ƒ°UƒdG Ö©°üdG øe .9
á©eÉé∏d á©HÉàdG

(9) 36

øjôNB’G øe CÉ£HCG Iô«JƒH Ω qó≤JCG »qfCG ô©°TCG .10(10) 32
IóYÉ°ùªdG Ö∏W qÖMCG ’ .11(11) 20

.)á«ªgCÓd q»∏°ù∏°ùàdG Ö«JôàdG ø«°Sƒb ø«H OQGƒdG ºbôdG πqãªj(

 83% ∫Éb ó≤a .áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ÜqÓW iód ôÑcC’G ≥∏≤dG Qó°üe ƒg âbƒdG πeÉY q¿CG GóH

 ’h .™ qbƒàªdG  ø pe ∫ƒWCG  Ékàbh ¥ô¨à°ùj âfôàfE’G  ôÑY ºq∏©àdG  q¿EG  á©eÉédG »a áqjõ«∏μfE’G  á¨∏dG  ÜqÓW øe

 ÜqÓW ºg á©eÉédG »a ø«ªq∏©àªdG øe 72% q¿CG Éæª∏Y Ée GPEG áÄLÉØe √òg åëÑdG áé«àf ¿ƒμJ ¿CG »¨Ñæj

 ¢ùμ©æjh .áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ø«ªq∏©àª∏d ôÑcC’G qhó©dG ƒg âbƒdG q¿CG hóÑj Éæg øeh .¿ƒ∏eÉY

 äÉÑLGƒdG  º«∏°ùàd  IO qóëªdG ó«YGƒªdÉH  ΩGõàd’G ≈∏Y º¡JQób ΩóY »a áqjóHC’G  º¡à∏μ°ûe »a É k°†jCG  ∂dP

 ,zâbƒdG IQGOEG{ ≈∏Y º¡ÑjQóJ ôÑY ø«∏ªàëªdG ÜqÓ£dG ∞jô©J øe ôÑcCG áLQO ≈dEG ∂dP ƒYójh .áq«£îdG

 .ó©oH øY äGQ qô≤ªdÉH Iô°TÉÑªdG πÑb

 áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G  á©eÉédG  ÜqÓW  É¡«dEG  QÉ°TCG  »àdG  á«ªgC’G  å«M  øe  á«fÉãdG  á∏μ°ûªdG  âfÉch

 Oƒ©J áq«Hô©dG á¨∏dG q¿CG ÉªHh .ÜqÓ£dG øe 67% ∂dP QÉàNG ó≤a zIójóédG äGOôØªdG ô qcòJ ÜÉ©°üà°SG{

 qºàj ºd ¬qfCG ô«Z .Éæg ¿ƒªq∏©àªdG ÉgÉ≤∏j »àdG áHƒ©°üdG ∂dP ìô°ûj ó≤a ,áqjõ«∏μfE’G øY áØ∏àîe ∫ƒ°UCG ≈dEG
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 É¡fCÉ°T  øe  »àdG  ...ïdG  ,ôqcòà∏d  äGó pYÉ°ù oeh  áq«ægP  §FGôN Gƒeóîà°ù«d  íLQC’G  ≈∏Y  ø«ªq∏©àªdG  OÉ°TQEG

 ΩGóîà°SG áq«Ø«c ÜÓ£dG º«∏©J ≈dEG áLÉëdG RôÑJ Éæg øe .IójóédG äGOôØªdG ßØM ≈∏Y ºgóYÉ°ùJ ¿CG

 .ºq∏©àdG äÉ«é«JGôà°SG

 á°SQÉªª∏d á∏«Ä°V É k°U nôoa{ øª°†àJ áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ÜqÓW É¡«dEG QÉ°TCG »àdG áãdÉãdG áHƒ©°üdG

 âfôàfE’G ôÑY ¢ùjQóàdG ∫ÓN ¬qfCG ≈dEG ∂dP Oƒ©j óbh .ÜqÓ£dG øe 65% ∂dP QÉàNG ó≤a , zøjôNB’G ™e

 º¡a  .ø«ªq∏μàe  øe  k’óH  ø«©ªà°ùe  âbƒdG  º¶©e  »a  ÜqÓ£dG  ¿ƒμj  ,áμÑ°ûdG  ≈∏Y  §¨°†dG  ÖÑ°ùHh

 Ée G kQOÉf º¡qæμd ,áHƒàμe πFÉ°SQ ∫ÓN øe âfôàfE’G ôÑY º¡fGôbCG hCG º¡°S qQóe ™e q»°SÉ°SCG πμ°ûH ¿ƒ∏°UGƒàj

 º¡JQób ΩóY øe ÜqÓ£dG ô qeòJ oå«M áMƒàØªdG á∏Ä°SC’G »a É k°†jCG ≥∏≤dG Gòg øY ô«Ñ©àdG qºJ óbh .¿ƒªq∏μàj

 É«LƒdƒæμJh âfôàfE’G äÉeóN áq«YƒæH á∏μ°ûªdG √òg ≥q∏©àJh .º¡fGôbCG  ™eh ø«°S qQóªdG ™e çOÉëàdG ≈∏Y

 Ω póîà°ùªdG É¡æe πNój »àdG access point ∫É°üJ’G á£≤æd É k≤ah G kô«ãc ∞∏àîJh IOƒLƒªdG äÉeƒ∏©ªdG

 Ö©°üdG øe ¬qfCG (36%) í°ùªdG º¡∏ª°T øjòdG ÜqÓ£dG å∏K ¥ƒØj Ée óLh ,∂dP øY kÓ°†ah .™bƒªdG ≈dEG

 ™jô°ùdG á©eÉédG qƒªf ≈dEG OQGƒªdG »a ¢ü≤ædG Gòg Oƒ©jh .PÉØædG õcGôe »a ôJƒ«Ñeƒc RÉ¡L ≈dEG ∫ƒ°UƒdG

 ø«©H ∂dP òNCG ≈dEG á©eÉédG êÉàëJh .ÜqÓ£dG OóY OÉjOR’ É¡°ùØf Iô«JƒdÉH OGOõJ ’ OQGƒªdG q¿CG ø«M »a

 .á«é«JGôà°S’G É¡à q£N »a QÉÑàY’G

 óLCG{ âfÉμa áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG ÜqÓW É¡¡LGh »àdG á©HGôdG áHƒ©°üdG É qeCG

 GhQ qƒ£j ºd ø«ªq∏©àªdG øe 60% »dGƒM q¿CG ≈dEG ∂dP ô«°ûjh .(59%) z»e qó≤J ºq«bCG ¿CG Ö©°üdG øe ¬qfCG

 ºq∏©àdG »a áq«dÓ≤à°S’G q¿EÉa . q»JGòdG º««≤àdG »a (metacognitive skills) áaô©ªdG AGQh Ée äGQÉ¡e ó©H

 ¿ƒªq∏©àªdG ¿Éc GPEGh .¬JGòd ¬àÑbGôeh ¬ª««≤J ≈∏Yh ¢UÉîdG ¬e qó≤J §«£îJ ≈∏Y ºq∏©àªdG IQó≤H É¡«dEG QÉ°ûoj

 óbh  .áaô©ªdG  AGQh  Ée  äGQÉ¡e  ó«©°U  ≈∏Y  ø«é°VÉf  ô«Z  íLQC’G  ≈∏Y  º¡a  Éæg  äÉHƒ©°U  ¿ƒ¡LGƒj

 ™°†îj áq«ª«∏©J áaÉ≤K øe ¿ƒJCÉj áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »ªq∏©àe q¿CG ∂dòd äGô«°ùØàdG óMCG ¿ƒμj

 hCG º¡°ùØfC’ º««≤àdG ∫Éμ°TCG øe πμ°T q…CG Gh qODƒj ¿CG º¡«dEG nÖ p∏ oW Ée G kQOÉfh ¢SqQóª∏d πeÉμdÉH º««≤àdG É¡«a

 ¿ƒe qó≤àj{ º¡qfCG (32%) áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ÜqÓW å∏K øe ôãcCG ô©°T ,πKÉªe πμ°ûHh .º¡fGôbC’

 qºàj ºd ¬qfCG ≈dEGh √ÓYCG QƒcòªdG ¬°ùØf ÖÑ°ùdG ≈dEG G kO qóée ∂dP qOôe ¿ƒμj óbh .zøjôNB’G øe CÉ£HCG Iô«JƒH

 ø«ªq∏©àªdG AÉ£YEG ≈dEG áLÉëdG ∂dP »Yóà°ùjh .º¡°ùØfCG º««≤J ≈∏Yh Év«JGP ô«μØàdG ≈∏Y ø«ªq∏©àªdG ÖjQóJ

 ºgóYÉ°ùj ó≤a .º¡Ø©°V øWGƒeh º¡Jqƒb øWGƒe º««≤J áq«Ø«c ºq∏©àdh »JGòdG ô«μØà∏d ôÑcCG É k°U nôoa ó©oH øY

 .ôÑcCG áLQóH ø«q∏≤à°ùe ø«ªq∏©àe GƒëÑ°üj ¿CG ≈∏Y ∂dP

 QGó≤ªdG q¿CÉH ô©°TCG{ áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »ªq∏©àe ≈dEG áÑ°ùædÉH ¢ùeÉîdG áHƒ©°üdG Qó°üe ¿Éch

 §HGhQh á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG OGƒe ™ªa .ÜqÓ£dG øe 59% ∂dP QÉàNG ó≤a .z»æ≤ë°ùj OGƒªdG øe πFÉ¡dG

 ¬qfCG  íLQC’G  ≈∏Y á«°VGôàa’G  á©eÉédG  ÜqÓW óéj ,ÉkÑjô≤J  á°ù∏L qπc  ™e OQGƒªc  ≈£©oJ  »àdG  âfôàfE’G

 øe  ÜqÓ£dG  QGóëfG  á∏μ°ûªdG  √òg  AGQh  áæeÉμdG  ÜÉÑ°SC’G  óMCG  ¿ƒμj  óbh  .ôeC’G  ôqHóJ  º¡«∏Y  Ö©°üj

 ÖÑ°S ´É«°†dÉH oQƒ©°ûdG ¿ƒμj óbh . q»°ù«FôdG q»©LôªdG Qó°üªdG q»°SÉ°SC’G Q qô≤ªdG ÜÉà pc É¡«a ¿Éc áaÉ≤K

 á qªK  Éægh  .ºFÓe  πμ°ûH  ø«ªq∏©àªdG  OÉ°TQEG  qºàj  ºd  GPEG  áq«ªdÉ©dG  áq«JÉeƒ∏©ªdG  áμÑ°ûdG  OQGƒe  √óqdƒJ  ôNBG

 ójóëJ »a QÉ«àN’G Gƒ n£©ojh ºFÓe πμ°ûH ÜqÓ£dG OÉ°TQEG qºàj oå«M q…OôØdG ºq∏©àdG øe ójõe ≈dEG áLÉM

 ,á°UÉîdG áq«ªq∏©àdG º¡Ñ«dÉ°SCG ≈∏Y É kØbh ∂dP ¿ƒμjh ,áq«aÉ°VEG OGƒe ≈∏Y º¡JÉLÉ«àMG Qó≤H Gƒ∏ª©«d º¡Jô«Jh

 .áq«°üî°ûdG º¡JÉq«∏°†aCGh º¡JÉLÉMh
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 §ÑãJ º¡àªjõY{ q¿CG í°ùªdG »a GƒcQÉ°T øjòdG áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ÜqÓW øe 50% »dGƒM ∫Ébh

 ’h .záq«æ≤J á∏μ°ûe Gƒ¡LGh Ée GPEG hCG á«qfóàe áeÓY ≈∏Y Gƒ∏°üM Ée GPEG hCG Ée G kôeCG Gƒª¡Øj ºd GPEG ádƒ¡°ùH

 QhO É¡«a ¿ƒ∏qãªj áq«ª«∏©J áaÉ≤K øe ¿hQóëæj ÜqÓ£dG q¿CG ÉªH á© qbƒàe ô«Z áé«àædG √òg ¿ƒμJ ¿CG »¨Ñæj

 É k°†jCG á≤q∏©àe á∏μ°ûªdG √òg ¿ƒμJ óbh .É¡JGP qóëH ájÉZ áeÓ©dG É¡«a π qμ°ûJh ,áaô©ª∏d q»Ñ∏°ùdG » q≤∏àªdG

 ô«Z πμ°ûH »dÉàdÉH ôqKDƒàa ,É«LƒdƒæμàdG ΩGóîà°SG »a IôÑîdG ≈dEG hCG ¢ùØædÉH á≤ãdG ≈dEG ÜqÓ£dG QÉ≤àaÉH

 ¿CG É¡fCÉ°T øe »àdG äÉÑjQóàdG øe ójõªdG ≈dEG áLÉëdG ≈dEG ∂dP ô«°ûojh .ø«ªq∏©àªdG ´ÉaófG ≈∏Y ô°TÉÑe

 ÉkÑ«Z ßØëdG øe k’óH ™«°VGƒªdG ∫ƒM çƒëH AGôLEG ∫ÓN øe ºq∏©àdÉc ,»JGòdG ø«ªq∏©àªdG ´ÉaófG øe ójõJ

.äÉeƒ∏©ªdÉH øgòdG ƒ°ûMh

 øe  41%  QÉ«àNG  ™e  z q»JGòdG  •ÉÑ°†f’G  øe  á«dÉY  áLQO  Öq∏£J{  áHƒ©°U  á©HÉ°ùdG  áÑJôªdG  »a  âq∏Mh

 »a áaô©ªdG AGQh Ée äGQÉ¡e »a á∏μ°ûe OƒLh ≈dEG G kO qóée áé«àædG √òg ô«°ûoJh .ô°TDƒªdG Gò¡d ÜqÓ£dG

 .¬H  º qμëàdG  »ah  ¢UÉîdG  º¡ªq∏©J  IQGOEG  »a  áHƒ©°U ÜqÓ£dG  ¢†©H  óéj  »dÉàdÉHh  .ÜqÓ£dG  iód  ºq∏©àdG

 ¿ƒμj óbh .zádƒ¡°ùH ¿hOô°ûj hCG ºgOôØªH õ«côàdG »a áHƒ©°U{ ÜqÓ£dG øe 37% óéj ,¬HÉ°ûe πμ°ûHh

 å«M É¡æe GƒJCG »àdG áq«ª«∏©àdG áq«Ø∏îdG øY ºLÉf ºgOôØªH πª©dG óæY õ«côàdG ÜqÓ£dG ÜÉ©°üà°SG ÖÑ°S

 ÖjQóJ qºàj ÉeóæY ,G kO qóéeh .É¡H º qμëàjh áq«∏ª©dG qπc ôjój ºq∏©e ™e ¢ùjQóJ áYÉb »a ºq∏©àdG º¶©e qºàj

 ¿ƒª qμëàj º¡qfCG ¿hô©°û«°S ,áq«JGòdG IQGOE’Gh q»JGòdG ºq∏©àdG äÉq«é«JGôà°SG ΩGóîà°SG áq«Ø«c ≈∏Y ø«ªq∏©àªdG

 .π°†aCG πμ°ûH º¡°ùØfCG §Ñ°V ≈∏Y øjQOÉb ¿ƒfƒμ«°Sh ºq∏©àdG áq«∏ª©H π°†aCG πμ°ûH

 OƒLƒH ,zIóYÉ°ùªdG  Ö∏W{ »a Iô«ãc πcÉ°ûe ¿ƒfÉ©j  áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G á©eÉédG  ÜqÓW q¿CG  ô¡¶j ºd

 ,íLQC’G ≈∏Y ájÉ¡ædG »a áHƒ©°üdG √òg âq∏M óbh .IóYÉ°ùªdG ¿ƒÑ∏£j ’ øjòdG ÜqÓ£dG øe §≤a 20%
 ∫ÓN øeGõàe πμ°ûH É qeEG º¡fGôbCG hCG º¡«°S qQóªH ∫É°üqJG ≈∏Y ÜqÓ£dG ¿ƒμj áq«ª«∏©àdG á≤jô£dG √òg »a ¬qfC’

 IóYÉ°ùªdG Ö∏W º¡æμªj Éæg øeh , q»fhôàμdE’G ójôÑdG ôÑY øeGõàe ô«Z πμ°ûH É qeEGh Iô°TÉÑªdG äÉ°ù∏édG

 π q¡°ùJ É«LƒdƒæμàdG É¡H O qhõJ »àdG áq«°üî°TÓdG IGOC’G q¿EÉa ,∂dP ≈dEG áaÉ°VEG .á∏μ°ûe qájCG º¡¡LGƒJ ÉeóæY

 ô°ùØà°ùj oå«M á∏°SôªdG q»fhôàμdE’G ójôÑdG ï°ùf IQGõZ »a ∂dP í°†àj .IóYÉ°ùªdG Ö∏W ÜqÓ£dG ≈∏Y

 √òg  ºYódG  á∏«°Sh  q¿EG  .º¡JÉÑLGhh  º¡JÉ°SGQóH  á≤q∏©àe  πFÉ°ùe  ∫ƒM  º¡fGôbCG  hCG  º¡«°S qQóe  ÜqÓ£dG

 ôjƒ£J ≈∏Y ºgóYÉ°ùJh ,øjô«Ñc q»°ùØfh q»YÉªàLG ºYóH ø«ªq∏©àªdG O qhõJ É¡qfCG  å«M øe AÉæãdÉH IôjóL

 πμ°ûH IGOC’G √òg Ghôªãà°ùj ¿CG ø«°S qQóªdG ™°SƒH ¬qfCG ô«Z .áq«ØWÉ©dG - á«YÉªàL’G ºq∏©àdG äÉq«é«JGôà°SG

 .áYƒªée øª°V ºq∏©àdGh áμÑ°ûdG ôÑY πª©dG ™«é°ûàd q»aÉ°VEG

 ΩÉ¶f ÜÓ£∏d Ω qó≤J  q¿CG  É«LƒdƒæμàdÉH  áeƒYóªdG  á«°VGôàa’G áq«ª«∏©àdG  IGOC’G  √òg »a ¢VnôàØoj  ¬qfCG  ™eh

 ÜqÓ£dG áÑ°ùf âfÉc ó≤a ,ó©oH øY ºq∏©àdG øe iôNCG ∫Éμ°TCG »a É qª pe IóYÉ°ùªdG øe á«dÉY áLQO øeDƒj ºYO

 äÉHƒ©°üdG Ö∏ZCG »a ¢UÉN ƒëf ≈∏Y á©ØJôe áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a πcÉ°ûe ¿ƒ¡LGƒj øjòdG

 á«°VGôàa’G  á©eÉédG  ÜqÓW  πcÉ°ûe  º¶©e  ≥q∏©àJ  .É¡àëF’  »a  (Hurd, 2000)  Oô«g  É¡JOQhCG  »àdG

 º««≤àdGh  ,ø«ªq∏©àªdG  iód  ¢ùØædG  §Ñ°V πcÉ°ûªdG  √òg ø qª°†àJh  .á«dÓ≤à°S’ÉHh  ºq∏©àdG  áq«∏ª©H  áqjQƒ°ùdG

 kÓ«∏©J q¿EGh .äGOôØªdG ô qcòJh ,áq«ÑæLC’G á¨∏dG á°SQÉªªd ¢Unôoa OÉéjEGh ,âbƒdG IQGOEGh ,õ«côàdGh ,»JGòdG

 π qªëJh ájƒ«ëdG ácQÉ°ûªdG q¿CG ¿ÉàÑãj oå«M (Hurd and Xiao, 2006) ƒjGRh Oô«g »a OQh ∂dòd Ékæμªe

 øjòdG ø«ªq∏©àªdG ≈∏Y É keÉªJ ÉkÑjôZ É keƒ¡Øe ¿Ó qμ°ûjh äÉHƒ©°üdÉH ¿ÉÄ«∏e ¢UÉîdG ¬ªq∏©J áq«dhDƒ°ùe ºq∏©àªdG

 .§«°ûædG ºq∏©àdG ≈∏Y ™ qé°ûJ äÉaÉ≤K hCG áª¶fCG »a áÄ°ûæàdG Gƒ q≤∏àj ºd
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á qjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ø«ªq∏©àªdG ºYO áª¶fCG .4
 …òdG ºYódÉH ø«ªq∏©àªdG ójhõJ »a ΩÉ¶ædG áq«dÉ©a ≈∏Y áeÓY ƒg ø«ªq∏©àªdG ≈dEG Ω só≤ªdG ºYódG áq«Yƒf q¿EG

 .ºq∏©à∏d IOƒ°ü≤ªdG èJGƒædG Gƒ≤ q≤ë«d ¬«dEG ¿ƒLÉàëj

 ÉkÑdÉZ  »àdG  QOÉ°üe IóY øe ºYódG  ≈∏Y áqjõ«∏μfE’G  á¨∏dG  ÜqÓW π°üëj  ,á«°VGôàa’G  áÄ«ÑdG  √òg »ah

 ºYO áª¶fCG  :ø«ªq∏©àªdG ºYO áª¶fCG  øe äÉÄa ¢ùªN AÉ°ü≤à°SG »∏j Éª«a qºà«°S .É¡æ«H Éª«a ™WÉ≤àJ Ée

 ºYOh ,ºq∏©àdG OGƒeh ,áÑ∏£dG ¢ùjQóJh ,)ôJƒ«Ñeƒc äGôÑàîe( PÉØædG õcGôeh ,äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ º°ùb

 .¿GôbC’G

äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ º°ùb ºYO . CG

 .Év«°SÉ°SCG  äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ º°ùb øe Ωó≤ªdG ºYódG ¿ƒμj ,É«LƒdƒæμàdG ≈∏Y óªà©J áq«ªq∏©J IGOCG  ™e

 ,ºq∏©àdGh  ,º«∏©àdG  »a  É¡«dEG  ¿ƒLÉàëj  »àdG  É«LƒdƒæμàdG  É k©e  ø«ªq∏©àªdGh  ¢ùjQóàdG  áÄ«g  ≈dEG  Ω qó≤j  ƒ¡a

 ôÑY  äÉeƒ∏©ªdG  ΩÉ¶f  ƒg  áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G  á©eÉédG  ¬e qó≤J  …òdG  ºYódG  ∫Éμ°TCG  óMCG  .π°UGƒàdGh

Intelligent Student Information System-) q»còdG ÜqÓ£dG äÉeƒ∏©e ΩÉ¶æH ±hô©ªdG âfôàfE’G

 áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ¿ƒq«∏ëªdG äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ oAGôÑN ΩÉ¶ædG Gòg º qª n°U óbh .(ISIS
 nô pÑoàYG ,2006 ΩÉ©dG »a ¬dÉNOEG òæeh .ø«q«ªjOÉcCGh ø«qjQGOEG øe ,ø«ØXƒªdG áÄ«gh ÜqÓ£dG äÉLÉM á«Ñ∏àd

 IòaÉæc á©eÉédG ¬àeóîà°SGh .áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ¬Lh ô««¨J ≈∏Y ™bGƒdG »a óYÉ°S óbh GkRÉéfEG

 èeÉfôÑdG  ∫ƒM  äÉeƒ∏©e  øe  ¬fƒLÉàëj  Ée  qπc  ≈dEG  ∫ƒ°UƒdG  É¡dÓN øe  ÜqÓ£dGh  ¿ƒ°SqQóªdG  ™«£à°ùj

 áq«æeõdG ∫hGóédGh ,á∏ qé°ùªdG äÉ°ù∏édGh ,±ƒØ°üdG ó«YGƒeh ,π°üØdG áeÉfRhQh ,äÉfÓYE’Gh ,äGqQô≤ªdGh

...ïdG ôjQÉ≤àdGh ,äÉfÉëàe’G èFÉàfh ,äÉfÉëàeÓd

 ΩÉ¶fh ,(learning management system-LMS) ºq∏©àdG IQGOEG ΩÉ¶f πãe èeGôH ΩGóîà°SG É k°†jCG qºàj

 á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG ≈∏Y ¢Vô©dG ΩÉ¶fh ,(assessment management system-AMS) º««≤àdG IQGOEG

 ÜqÓ£dG ¢†©H iód q¿CG »a øªμJ á∏μ°ûªdG qøμd ,º««≤àdGh ºq∏©àdG π«¡°ùJ ±ó¡H ...ïdG , (Web Demo)
 ∫Éée  »a  ájÉ¨∏d  áq«°SÉ°SC’G  äÉq«∏ª©dG  ¢†©H  AGOCG  »a  ≈qàM  ,É«LƒdƒæμàdG  ΩGóîà°SG  »a  á∏«Ä°V  IôÑN

 π°üa qπc ájGóH πÑb ÜqÓ£dG qπμd áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ºYO ≥jôa Ω qó≤jh .äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ

 áq«ÑjQóàdG äÉ°ù∏édG √òg ¿ƒc ¿EG  .Iô«°übh áqjQÉ«àNG ¿ƒμJ äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ ≈∏Y áq«ÑjQóJ äÉ°ù∏L

 Éæg øe .èeGôÑdG √òg ≈dEG ∫ƒ°UƒdG áq«Ø«μH á«aÉc áaô©e ¿hO øe ÜqÓ£dG øe ô«ãμdG ∑ôàj lôeCG áqjQÉ«àNG

 ôeCG  ôqHóJ  º¡àdhÉëe AÉæKCG  áq«LƒdƒæμàdG  äÉÑq∏£àªdG  qπc  º¡a ≈dEG  Gƒ∏ q°Uƒà«d  IÉfÉ©ªdG  ≈dEG  ôeC’G  º¡H  ∫hDƒj

 ÜqÓ£dG ΩÉª°†f’ Év«°SÉ°SCG É kWô°T äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ äÉ«°SÉ°SCG ≈dEG ÜQóàdG íÑ°UCG ƒdh .Q qô≤ªdG iƒàëe

 .≥∏≤dG øe qπbCG áLQóHh á≤ãdG øe ójõªH º¡JÉ°SGQO ∫hÉæJ ≈∏Y ∂dP ºgóYÉ°ùd ,á¨∏dG äGQ qô≤e ≈dEG

(ôJƒ«Ñeƒc äGôÑàîe) PÉØædG õcGôe . Ü

 ≈∏Y É¡«ªq∏©àeh É¡«°S qQóe ójhõJ ≈dEG π°UC’G »a âaóg ,áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG â°ù q°SCÉJ ¿CG òæe

 πeÉμdÉH Iõ s¡ néoe )ôJƒ«Ñeƒc äGôÑàîe( PÉØf õcGôªH É k°†jCG áq«Hô©dG ¿Gó∏ÑdG ¢†©H »ah áqjQƒ°ùdG »°VGQC’G qπc

 qπM ≈∏Y óYÉ°ù«d äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ ºYO ≥jôØHh ,âfôàfE’ÉH ™jô°ùdG  ∫É°üJ’ÉHh ,ôJƒ«Ñeƒc Iõ¡LCÉH

 É¡eóîà°ù«d Iô qaƒàe √ò¡c äGôÑàîe âfÉc ,Öjôb âbh ≈àM ¬«∏Y ∫ÉëdG âfÉc Ée Gògh .áq«æ≤àdG πcÉ°ûªdG

 ¿CG áªjôμdG IQOÉÑdG √òg øe π neDƒoj ¿Éch .Év«eƒj áYÉ°S 12 ióe ≈∏Y áqjQƒ°ùdG »°VGQC’G qπc ≈∏Y ÜqÓ£dG

 ΩƒYóªdG ºq∏©àdG øe πμ°ûdG Gòg ≈dEG ∫ƒ°UƒdG º¡æμªj ’ øjòdG ÜqÓ£dG ≈dEG áÑ°ùædÉH É k°Uƒ°üN ºq∏©àdG R qõ©J
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 áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG ƒªq∏©àe Ωóîà°ùj .áq«aGô¨L hCG áqjOÉ°üàbG hCG áq«YÉªàLG ÜÉÑ°SC’ Év«LƒdƒæμJ

 Gƒ∏ qªëjh ,á∏ sé°ùe hCG  Iô°TÉÑe äÉ°ù∏L Ghô°†ë«d :áØ∏àîe ÜÉÑ°SC’ á©eÉé∏d á©HÉàdG  PÉØædG  õcGôe áæμeCG

 √ƒ q≤∏àjh  q»fhôàμdE’G  ójôÑdG  Gƒ∏°Sôjh  ,áHƒàμªdG  äÉÑLGƒdGh  ™jQÉ°ûªdG  Gƒ©aôjh  ,äÉÑLGƒdGh  ºq∏©àdG  OGƒe

 èFÉàf ≈∏Y Gƒ∏°üëjh ,äÉfÉëàe’G Gƒe qó≤jh ,äÉfÓYE’G Gƒ©LGôjh ,¿GôbC’Gh ø«°S qQóªdG ™e º¡∏°UGƒJ »a

 ¥ô£H óYÉ°ùJ »¡a .É k°†jCG iôNCG Iõ«ªH √òg PÉØædG õcGôe ™qàªàJ ...ïdG ¢†FGô©dG Gƒe qó≤jh äÉfÉëàe’G

 kIOÉY ÜqÓ£dG »≤à∏j ,õcGôªdG √òg »Øa .ó©oH øY ºq∏©àdG É keƒªY õq«ªJ »àdG ∫õ©dG ¿GQóL ô°ùc ≈∏Y ≈qà°T

 iôNCG QƒeCG q…CG hCG º¡JÉfÉëàeGh º¡JÉÑLGhh º¡JÉ°SGQO Gƒ°ûbÉæ«d ÉkÑ°SÉæe Ékàbh ∂dP π qμ°ûjh øjôNBG ø«ªq∏©àªH

 ,Év«°ùØfh Év«YÉªàLG ºgóYÉ°ùj  É qª pe  ,zá©eÉédG  ΩôMz`H  ¢SÉ°ùME’G  º¡ëæªJ »¡a . qº¡dGh  ≥∏≤dG  º¡d  ÖqÑ°ùJ

 .áq«ØWÉ©dGh á«YÉªàL’G º¡ªq∏©J äÉq«é«JGôà°SG R qõ©j ¬qfCG øY kÓ°†a

 .PÉØædG õcGôe ≈∏Y Ö∏£dG OGORG ,áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ø«∏ sé n°ù oªdG ÜqÓ£dG OóY ójGõJ ™e

 √òg  ∞∏àîJ  ™Ñ£dÉH  .¬«∏Y  πª©∏d  ôJƒ«Ñeƒc  RÉ¡L  OÉéjEG  áHƒ©°U  ÜqÓ£dGh  ø«°SqQóªdG  ≈∏Y  äOGORGh

 .á©eÉédG êQÉN øe ™bƒªdG ∫ƒNO ádhÉëªH ¿ƒë n°üæoj Év«dÉM ÜqÓ£dG q¿CG ô«Z .iôNCGh á≤£æe ø«H ádCÉ°ùªdG

 »a  á«aÉc  ô«Z  IOÉjõH  ¿hô≤ªdG  ™jô°ùdG  Égqƒªf  qøμd  ,¢SÉ°SC’G  »a  á©eÉédG  ¬d  â£ q£N Ée  ∂dP  ¢ù«dh

 .äÉ¨∏dG ƒªq∏©àe É k°Uƒ°üN ,kÉ«dÉY ÜqÓ£dG É¡æªãj »àdG áeóîdG √òg ≈∏Y √ôKCG ∑ôJ OQGƒªdG

äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ ºYO ΩÉ¶f á q«Yƒf ∫ƒM Ü qÓ£dG øe á©LGôdG ájò¨àdG :2 ∫hóédG

íjô°üàdG hCG ¿É«ÑdG (%) ≥aGƒe

 .¿hÉ©àe äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ ºYO ≥jôa q¿EG52%
.äÉbhC’G º¶©e »a óq«L âfôàfE’ÉH ∫É°üqJ’G q¿EG35%

.Ióq«L á∏ qé°ùªdG äÉ°ù∏édG áq«Yƒf q¿EG52%
.∫É q©a iƒàëªdG π«°UƒJ ΩÉ¶f q¿EG65%

.ÖdÉ£dG É¡LÉàëj »àdG äÉeƒ∏©ªdG qπc q»còdG á«HqÓ£dG äÉeƒ∏©ªdG ΩÉ¶f ø qª°†àj47%
 .∫É q©a (Web Demo) á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG ≈∏Y ¢SQódG äÉ°ù∏L ¢VôY q¿EG53%

 .á«aÉc telecenters PÉØædG õcGôe »a Iô qaƒàªdG ôJƒ«ÑeƒμdG Iõ¡LCG q¿EG26%

 áLQO ¿CÉ°ûH   ÜÓ£dG  øe IPƒNCÉªdG  á©LGôdG  ájò¨àdG  âæq«H  ,ÖdÉW 317  ≈∏Y n… pôLoCG  …òdG  í°ùªdG  »a

áq«æ≤J  πcÉ°ûe  ¿ƒ¡LGƒj  º¡qfCG  áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G  á©eÉédG  »a  áq«æ≤àdG  ºYódG  äÉeóN  øY  ºgÉ°VQ

 IQ qôμàªdG äÉYÉ£≤f’ÉH ≥q∏©àJ ¿ƒªq∏©àªdGh áÑ∏£dG ƒ°SqQóe É¡H Ω qó≤J ácôà°ûe iƒμ°T q¿EGh .)2 ∫hóédG ô¶fCG(

 âfôàfE’ÉH ∫É°üJ’G q¿CG GhCGQ §≤a ÜqÓ£dG øe 35% q¿EGh .Iô°TÉÑªdG äÉ°ù∏édG π q£©Jh ,âfôàfE’ÉH ∫É°üqJÓd

 ¢SqQóªdG hCG ÖdÉ£dG É¡æe πNój »àdG á≤£æªdG ≈∏Y ™Ñ£dÉH ∞qbƒàj Gògh .äÉbhC’G º¶©e »a G kóq«L ¿Éc

 q¿EGh  .ø«ªq∏©àªdGh  ø«°SqQóªdG  :É k©e  ø«aô£dG  •ÉÑMEG  ≈dEG  á∏μ°ûªdG  √òg  …qODƒJ  Ée  ÉkÑdÉZh  .™bƒªdG  ≈dEG

 ≥∏≤∏d iôNCG kIÉYóe É k°†jCG π qμ°ûj PÉØædG õcGôe »a ÜqÓ£∏d Iô qaƒàªdG ôJƒ«ÑeƒμdG Iõ¡LCG OóY »a ¢ü≤ædG

 ∞qbƒàjh .á«aÉc Iô qaƒàªdG ôJƒ«ÑeƒμdG Iõ¡LCG q¿CG GhCGQ §≤a ÜqÓ£dG øe 26% q¿EÉa .ÜqÓ£dG ≈dEG áÑ°ùædÉH

 iôNC’G èeGôÑdG áq«dÉ©ØH ≥q∏©àj Éª«ah .™bƒªdG ≈dEG ÖdÉ£dG É¡æe πNój »àdG á≤£æªdG ≈∏Y G kO qóée ∂dP
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 AÉL ,ºq∏©àdG áª¶fCGh äÉfÉëàe’Gh ,á∏ sé n°ù oªdGh Iô°TÉÑªdG äÉ°ù∏édG ≈dEG Gƒ∏°ü«d ÜqÓ£dG É¡eóîà°ùj »àdG

 ™bƒe ≈∏Y èeGôÑdG q¿CÉH ø«æKG π°UCG øe ÖdÉW πc Qƒ©°T ÖÑ°S ¿ƒμj óbh .50% »dGƒëH ÜqÓ£dG ∞«æ°üJ

 iƒà°ùªdG ≈∏Y G kóq«L ÜqÓ£dG OGóYEG qºàj ºd ¬qfCG ≈dEG ™Lôj Öéj Éªc á©aÉf øμJ ºd âfôàfE’G ≈∏Y á©eÉédG

 Ghô©°T ø«ªq∏©àªdG øe 50% `dG ÜQÉ≤j Ée ,¬HÉ°ûe πμ°ûHh .èeGôÑdG √òg ≈dEG ∫ƒ°UƒdG áq«Ø«c ¿CÉ°ûH q»æ≤àdG

 ≈∏Y ÜqÓ£dG ÖjQóJ ≈dEG áLÉëdG ≈∏Y ócDƒj ¬q∏c Gòg q¿EGh .»Øμj ÉªH G kóYÉ°ùe øμj ºd ºYódG ≥jôa q¿CG

 á©eÉédG »a äÉeƒ∏©ªdG É«Lƒdƒæμàd áq«àëàdG á«æÑdG åjóëJ øY kÓ°†a ,É«Lƒdƒæμà∏d ºFÓªdG ΩGóîà°S’G

 .Égõjõ©Jh

 ôãcCG ¢V qô©àJ áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a äÉeƒ∏©ªdG É«Lƒdƒæμàd áq«àëàdG á«æÑdG q¿CG í°†àj Éæg øe

 áq«Yƒf ≈∏Y ™Ñ£dÉH ôqKDƒj ∂dP q¿EG .ø«e póîà°ùªdG OóY »a ∞«ãμdG OÉjOR’G ÖÑ°ùH G kO qóée ,•ƒ¨°†∏d ôãcCÉa

 äGQ qô≤e »a ¢UÉN πμ°ûHh äGQ qô≤ªdG qπc »a ø«°SqQóªdGh ÜÓ£∏d •ÉÑMEG Qó°üe π qμ°ûjh .ºq∏©àdGh º«∏©àdG

 (Bray et al, 2007) øjôNBGh …GôH q¿EGh .ÜÓ£dG ∫ƒb qóM ≈∏Y zπ°UGƒJ »g á¨∏dG{ q¿C’ áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG

 áYÉb §«ëe »Øa{ .ó©oH øY º«∏©àdG Oƒ¡éd É veÉg É k≤FÉY π qμ°ûJ ¿CG øμªj É¡JGòH É«LƒdƒæμàdG q¿CG Gƒë°VhCG

 ,ó©oH øY º«∏©àdG ádÉM »a ¬qfCG ô«Z .É«LƒdƒæμàdG πª©J ºd GPEG IOƒLƒe πFGóÑdG ¿ƒμJ ,áqjó«∏≤àdG ¢ùjQóàdG

 ...ôNB’G  øY óMGƒdG  ¢ùjQóàdG  áÄ«gh ÜqÓ£dG ™£≤æj Éªc ∞qbƒàj  Q qô≤ªdG  q¿EÉa  ,É«LƒdƒæμàdG  â∏°ûa GPEG

 »a É°†©H º¡°†©H øYh ¢SqQóªdG øY ∫õ©dG ÜqÓ£dG ¬LGƒj É k°†jCG  πH ,Ö°ùMh ¢SQódG AÉ≤dEG  ™£≤æj ’h

 ºYOh ábƒKƒªdG É«LƒdƒæμàdG ¿ƒμJ ,Éæg øeh .(Bray et al, 2007) z q¢UÉN πμ°ûH áæeGõàªdG ±ƒØ°üdG

 .√òg º«∏©àdG IGOCG »a áª°SÉM πFÉ°ùe ¥ƒKƒªdG äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ

(Tutorials) á«ÑjQóàdG äÉ°ù∏édG /¢ShQódG .ê

 ¢ùjQóJ »g áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ºq∏©àª∏d ºFGódG ºYódG »a ºgC’G ¿ƒμJ ób iôNCG á∏«°Sh q¿EG

 áYÉ°S ΩhóJ äÉ°ù∏L »a ´ƒÑ°SCG  qπc äG qôe çÓK ¿ƒªq∏©àªdGh ¿ƒ°SqQóªdG  »≤à∏j  oå«M ,»°VGôàa’G á¨∏dG

 Gòg  áq«YƒæH  ≥q∏©àj  Ée  »ah  .)π°üØdG  »a  áYÉ°S  60  ,Q qô≤ªdG  »a  á°ù∏L  42  »dGƒM(  áYÉ°ùdG  ∞°üfh

 ≈dEG ø«ªYGO ¿ƒ°SqQóªdG ¿ƒμj ¢ùjQóàdG Gòg »a ¬qfCG ≈dEG ÉkÑdÉW 317 `d á©LGôdG ájò¨àdG ô«°ûJ ,¢ùjQóàdG

 ,(85%)  ∫É°üJ’G  πFÉ°Sh  ∞∏àîªd  ∫Éq©ØdG  º¡eGóîà°SG  »a  Gòg  í°†àj  .)3  ∫hóédG  ô¶fCG(  ó«©H  qóM

 º¡àqjRƒ¡éHh  ,(80%)  º¡ªq∏©J  õjõ©àd  q»°SGQódG  êÉ¡æªdG  øY  áq«aÉ°VEG  äÉWÉ°ûæH  ø«ªq∏©àªdG  ºgójhõàHh

 ,(72%) áHƒàμªdG äÉÑLGƒdG ≈∏Y á©LGôdG ájò¨àdÉH ø«ªq∏©àªdG ºgójhõàHh ,(86%) ∫GDƒ°S q…CG øY áHÉLEÓd

 º«¶æJ áLQóH ≥q∏©àj Éª«a .(70%) á°SGQódG äÉÑ∏£àe πc ≈∏Y π°üa qπc qπ¡à°ùe »a ø«ªq∏©àªdG ∞jô©àHh

 .óq«L πμ°ûH ø«ª q¶æe GƒfÉc º¡«°S qQóe q¿CG GhCGQ í°ùªdG º¡∏ª°T øjòdG ÜqÓ£dG øe 81% q¿EÉa ,ø«°S qQóªdG

 ø«ª q¶æeh ,ø«£ q£îªc q…ó«∏≤àdG ºgQhO ≈∏Y ¿hOÉà©e ø«°SqQóªdG q¿EG PEG ÉkÄLÉØe ∂dP ¿ƒμj ¿CG »¨Ñæj ’h

 .•ƒ¨°†e »æeR ∫hóL »a ∂dP Ghõéæ«d á«dÉY áLQóH ø«ª q¶æe Gƒfƒμj ¿CG »¨Ñæjh ,Q qô≤ªdG OGƒªd ø«≤∏ oeh

 q¿CG  ™eh  . m±Éc  ô«Z  ¢ùjQóàdG  äÉ°ù∏L  OóY  q¿CG  GhCGQ  í°ùªdG  º¡∏ª°T  øjòdG  ÜqÓ£dG  øe  40%  q¿CG  ô«Z

 á©eÉédG »a ó©oH øY á¨∏dG »°SqQóe q¿CG hóÑj ’ ,IOƒédG ¿Éª°V ÖdÉ£e øe Ö∏£e ƒg ø«°SqQóªdG ºYO

 áaô©ªdG  AGQh  Ée  äÉq«é«JGôà°SG  ΩGóîà°SG  ≈∏Y  º¡«ªq∏©àe  IóYÉ°ùe  ≈∏Y  ¿ƒ∏ª©j  áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G

 ºq∏©àdG  ƒëf  ºgô«°S  »a  ø«ªq∏©àªdG  óYÉ°ùJ  ¿CG  É¡æμªj  äÉq«é«JGôà°SG  »¡a  ;¢UÉîdG  º¡ªq∏©àd  §«£îà∏d

 .ôÑcCG áLQóH qπ≤à°ùªdG
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¿GôbC’G ºYOh á«ÑjQóàdG äÉ°ù∏édG /¢ShQódG á q«Yƒf ∫ƒM Ü qÓ£dG øe á©LGôdG ájò¨àdG :3 ∫hóédG

íjô°üàdG hCG ¿É«ÑdG (%) ≥aGƒe

.π°UGƒà∏d iôNCG É kb oô oWh q»fhôàμdE’G ójôÑdG áq«dÉ©ØH ¿ƒ°S qQóªdG Ω póîà°ùj85%
 áq«aÉ°VEG  §HGhQh ≥FÉKhh äÉ qØ∏e ¿ƒ°S qQóªdG Éæ«dEG  π°Sôj ,Iô°TÉÑªdG äÉ°ù∏édG ó©H

 .¬ªq∏©àf Ée õjõ©J ≈∏Y ÉæJóYÉ°ùe ±ó¡H áq«∏«ªμJ OGƒªc á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG ôÑY80%
 .QÉ°ùØà°SÓd ø«°S qQóªdG ≈dEG ´ƒLôdG É kehO øμªªdG øe86%

 .»Yhô°ûeh »JÉÑLGƒH ΩƒbC’ ¢SqQóªdG øe m±Éc mºYO ≈∏Y π°üMCG72%
 .º«¶æàdG ø n°ù nM ¢SqQóªdG q¿EG81%

 . m±Éc ¢ùjQóàdG äÉ°ù∏L OóY q¿EG62%
 .á«dÉY áLQóH áª s¶næ oe Q qô≤ªdG OGƒe q¿EG59%

 .G kó pYÉ°ùe π°üØdG qπ¡à°ùe »a ∞jô©àdG ¿Éc70%
 , q»fhôàμdE’G  ójôÑdG  ôÑY  Iô°TÉÑªdG  äÉ°ù∏édG  êQÉN  »fGôbCG  ™e  π°UGƒàdÉH  ΩƒbCG

...ïdG ,á°TOQódG äÉMƒdh43%

 ÜqÓW øe §≤a 6% q¿CG ÉkÑdÉW 317 πª°T …òdG í°ùªdG øq«H ,á¨∏dG »ªq∏©àe Qƒ°†M ∫ qó©ªH ≥q∏©àj Ée »ah

 22%  h  ,äÉ°ù∏L 10  ≈dEG  á°ù∏L øe Ghô°†M 18%  h  ,áæeGõàªdG  äÉ°ù∏édG  øe ÉqjCG  Ghô°†ëj  ºd  á¨∏dG

 40 ≈dEG 30 øe Ghô°†M 31%h ,á°ù∏L 30 ≈dEG 20 øe Ghô°†M 22% h ,á°ù∏L 20 ≈dEG 10 øe Ghô°†M

 30% áÑ°ùæH Qƒ°†ëdG q¿CG QÉÑàYÉH âØ∏e ƒëf ≈∏Y á©ØJôe ΩÉbQC’G √òg q¿EG .)3 q»fÉ«ÑdG º°SôdG ô¶fCG( á°ù∏L

 áaÉ°VE’ÉH πªY ÜqÓ£dG øe 70% øe ôãcCG iód ¬qfCGh á©eÉédG »a Üƒ∏£e )äÉ°ù∏L 10 »dGƒM …CG( §≤a

 Qƒ°†M ¿CG hóÑj ,Éæg øeh .)øeGõàe ô«Z hCG øeGõàe πμ°ûH( ÉgQƒ°†M º¡«∏Y »àdG iôNC’G äGQô≤ªdG ≈dEG

 ¬H ô©°T Ée ∂dP ìô°ûj ób .áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a á¨∏dG »ªq∏©àe ≈dEG áÑ°ùædÉH qº¡e äÉ°ù∏édG

 âfÉc ,iôNCG á¡L øe .Ék«aÉc ¿Éc )π°üØdG »a 42( ¢ùjQóàdG äÉ°ù∏L OóY ¿CG »a ÜqÓ£dG øe 62% ƒëf

 É kbÓWEG Ghô°†ëj ºd ÜqÓ£dG øe 25% q¿EÉa .áæeGõàªdG ô«Z äÉ°ù∏édG ≈dEG áÑ°ùædÉH ôãcCG á«qfóàe ΩÉbQC’G

 ÜqÓ£dG øe 18%h ,á∏ qé°ùe äÉ°ù∏L 10 ≈dEG á°ù∏L øe Ghô°†M º¡æe 30%h á∏ qé°ùªdG äÉ°ù∏édG øe ÉqjCG

 18%h  ,á°ù∏L  30  ≈dEG  20  øe  Ghô°†M 12%h  ,á∏ qé°ùªdG  äÉ°ù∏édG  øe  á°ù∏L  20-10  ≈dEG  Gƒ©ªà°SG

 q¿CG ≈dEG √òg åëÑdG èFÉàf ô«°ûJ ¿CG øμªj .)4 q»fÉ«ÑdG º°SôdG ô¶fCG( á°ù∏L 40 ≈dEG 30 øe Ghô°†M §≤a

 øeÉμdG ÖÑ°ùdG ¿ƒμj óbh .hóÑj Ée ≈∏Y á∏ qé°ùªdG äÉ°ù∏édG ≈∏Y Iô°TÉÑªdG äÉ°ù∏édG ¿ƒ∏ q°†Øj ÜqÓ£dG

 áq«YƒædG ≈dEG  ∂dP ™Lôj ób hCG  ôãcCG  áqjó«∏≤àdG ¢ùjQóàdG áYÉb »cÉëJ Iô°TÉÑªdG äÉ°ù∏édG q¿CG  ∂dP AGQh

 áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a á¨∏dG »ªq∏©àe øe 50% ≈dGƒM q¿EGh .á∏ qé°ùªdG äÉ°ù∏édG ¢†©Ñd áÄjOôdG

 ¥ƒKƒªdG ô«Z É«LƒdƒæμàdG q¿CG G kO qóée hóÑ«a .»¨Ñæj Éªc Ióq«L øμJ ºd á∏ qé°ùªdG äÉ°ù∏édG áq«Yƒf q¿CG GhCGQ

 .¿ pô nªdG ºq∏©àdG ≥jôW »a ∞≤J É¡H
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øeGõàªdG Qƒ°†ë∏d á qjƒÄªdG áÑ°ùædG :3 q»fÉ«ÑdG º°SôdG

øeGõàªdG ô«Z Qƒ°†ë∏d á qjƒÄªdG áÑ°ùædG :4 q»fÉ«ÑdG º°SôdG

 

 á«ª«∏©àdG IOÉªdG  .O

 G kQhO ó©oH øY á¨∏dG ºq∏©J »a á«ª«∏©àdG IOÉªdG Ö©∏J ,(Hauck and Hurd, 2005) Oô«gh ∑ƒ¡d É k≤ah

 .Iõu«ªe ºdÉ©ªH ∞°üqàJ »gh ºq∏©àªdGh ºq∏©ªdG ø«H §HGôdG É¡fEG .¢ShQódÉH ≥£ædÉH ¿ƒμj Ée ¬Ñ°TCG Évjõcôe

 ™ qé°ûJh á°SQÉªªdÉH O qhõJ äÉWÉ°ûf ø qª°†àJh .áëjô°U áq«ª∏©J èJGƒfh äÉjÉZh ±GógCG øª°V á nª s¶æ oe »¡a

 ´ qƒæàdG ¿Éª°Vh âHÉK Ω tó≤àH ójhõà∏d ájÉæ©dG øe ô«ãμdG ™e π°ù∏°ùàH √ò¡c äÉWÉ°ûf Ω só n≤oJh .ô«μØàdG ≈∏Y
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 »JGòdG º¡«Yh ôjƒ£J ≈∏Y ÜqÓ£dG IóYÉ°ùe ±ó¡Hh .Üƒ∏°SC’G/óYGƒ≤dG ≈∏Y õ«côàdGh IQÉ¡ªdGh ´ƒædG »a

 øeh ,Q qô≤ªdG OGƒe øe CG qõéàj ’ Aõéc ºq∏©àdG äÉq«é«JGôà°SG ΩÉ°ùbCG OôJ , qπ≤à°ùªdG ºq∏©àdG ≈∏Y º¡©«é°ûJh

 ƒg ±ó¡dG  q¿EG{  .äÉq«é«JGôà°S’G  ≈∏Y ÖjQóàdG  ¥É«°S  øª°V á nLQóeh Iô°TÉÑe ô«Z áHQÉ≤e ¢ùμ©æJ  Éæg

 »a §°TÉf πμ°ûH ácQÉ°ûªdÉH ø«ªq∏©àªdG á≤K õjõ©Jh ºq∏©àªdG ≈dEG ºq∏©ªdG øe Év«éjQóJ º qμëàdG õ«côJ πjƒëJ

.(Hauck and Hurd, 2005) { »JGòdG º¡ªq∏©J

 q»HhQhCG èeÉfôH ∫ÓN øe áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG äGQô≤ªd á«ª«∏©àdG IOÉªdG áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG O qhõJ

 ƒgh .ó©oH øY á¨∏dG ºq∏©J äGQ qô≤ªd É k°ü« q°üN nº uª o°U …òdG (Netlanguages) ô°TÉÑªdG âfôàfE’G §N ≈∏Y

 iƒà°ùªdG  ≈dEG  k’ƒ°Uh  ø«FóàÑª∏d  ∫hC’G  iƒà°ùªdG  øe  GkAóH  äÉjƒà°ùe  á°ùªN øe ∞qdCÉàj  q»∏YÉØJ  èeÉfôH

 √òg øe qπμdh  .óMGh  π°üa Iôàa  øª°V É¡à«£¨J  »¨Ñæj  äGóMh 10  øe  iƒà°ùe  qπc  ∞qdCÉàjh  .Ω qó≤àªdG

 ióe ≈∏Y øeGõàe ô«Z πμ°ûH É qeEGh øeGõàe πμ°ûH É qeEG º¡«°S qQóe AÉ≤d á°UôØH ÜqÓ£dG ≈¶ëj ,äÉjƒà°ùªdG

 .)´ƒÑ°SC’G »a äG qôe 3 áYÉ°ùdG ∞°üfh áYÉ°S Ióªd ¢ùjQóàdG( π°üØdG »a áYÉ°S 60
 áWhô°ûe  É k°†jCG  »g  Q qô≤ªdG  OGƒe  ºjó≤J  Iô«Jh  q¿CG  Éªc  .πeÉμdÉH  É k≤Ñ°ùe  IO qóëe  Q qô≤ªdG  äÉjƒàëe  q¿EG

 π°üa qπc ∫ƒWCG Ékàbh ¥ô¨à°ùJ äÉfÉëàe’G q¿C’ kGô¶f á©eÉédG qƒªf ™e ô°übCG íÑ°üj …òdG ,π°üØdG ∫ƒ£H

 ∞qbƒàJ  Éæg  øeh  ,äÉ°ù∏édG  ÜqÓ£dG  É¡«a  ô°†ëj  »àdG  É¡JGP  PÉØædG  õcGôe  »a  äÉfÉëàe’G  …ôéJ(

 ∞°üàæe  »a  äÉfÉëàe’G  ó«YGƒeh  ,Q qô≤ªdG  ºjó≤J  Iô«Jh  q¿EG  .)äÉfÉëàe’G  AGôLEG  qºàj  ÉeóæY  ¢ShQódG

 áfhôªH ÜqÓ£dG ≈¶ëjh .áàHÉK »g ™jQÉ°ûªdGh äÉÑLGƒdG ºjó≤àd áq«FÉ¡ædG ó«YGƒªdGh ,¬àjÉ¡f »ah π°üØdG

 »a  º¡jCGQ  GhóÑ«d  º¡eÉeCG  ∫Éée  Óa  .áfhôªdG  »Y qój  »ª«∏©J  §ªf  »a  ,É¡H  Gƒ¶M  ¿EG  Gòg  ,á∏«Ä°V

 º««≤J  hCG  ,ô«μØàdG  ∫Éμ°TCG  øe  πμ°T  á°SQÉªªH  ∂«gÉf  ,º¡ªq∏©J  OGƒe  QÉ«àNG  »a  hCG  äGQ qô≤ªdG  §«£îJ

 ¿ƒª¡Øj{ øjòdG ¿ƒªq∏©àªdG º¡qfCÉH ø«q∏≤à°ùªdG ø«ªq∏©àªdG (Little, 2002) πà«d ±qô©jh .¿GôbC’G hCG äGòdG

 ,äÉjÉ¨dG ™°Vh »a ¿ƒcQÉ°ûjh ,º¡ªq∏©J øY áq«dhDƒ°ùªdÉH íjô°U πμ°ûH ¿ƒ∏Ñ≤jh , q»ªq∏©àdG º¡éeÉfôH ±óg

 ô«Z .zΩÉ¶àfÉH  ¬àq«dÉ©a  ¿ƒªq«≤jh  º¡ªq∏©J  ¿ƒ©LGôjh  ,√ò«ØæJh  ºq∏©à∏d  §«£îàdG  »a äGQOÉÑªdG  ¿hòNCÉjh

 Q qòëjh .(Candy,1991; Little,1995) zº¡JÉq«dhDƒ°ùe º«∏°ùàd ø«ªq∏©ªdG OGó©à°SGz`d ™°†îj ¬q∏c ∂dP q¿CG

 ¿CG øμªj ,É k°Uƒ°üN ôJƒ«ÑeƒμdG äÉ≤«Ñ£Jh É keƒªY q»JGòdG ∫É°üJ’G{ q¿CG  øe (Barnett, 1993) â«fQÉH

 ,OQGƒªdGh  äÉeƒ∏©ªdG  º¡≤ë°ùàa  ,»¨Ñæj  É qªe  ôãcCG  ºgOôØªH  ø«ªq∏©àªdG  ∑ôJ  qïa  »a  É qeEG  ádƒ¡°ùH  ™≤J

 án©nÑsà oªdG  äGAGôLE’G äGP ¢ùjQóàdG  äÉYÉb ¥oô oW π≤f ∫ÓN øe ,»¨Ñæj  É qªe ôãcCG  º¡¡«LƒJ qïa »a É qeEGh

 á©eÉédG  ∫ÉM  øY  ôqÑ©j  ô«NC’G  qïØdG  Gòg  q¿CG  hóÑjh  .zÉ¡éeGôHh  á°ù°SDƒªdG  áª¶fCG  ≈dEG  óeÉL  πμ°ûH

 äÉ°SQÉªe ¿ƒ∏≤æj º¡qfCG  øY kÓ°†a »¨Ñæj É qª pe ôãcCG  ÜqÓ£dG ¿ƒ¡ qLƒj ¿ƒ°S qQóªdÉa ,áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G

 ¬qfC’  ,ÉvÑëà°ùe  ¢ù«d  ø«∏jóÑdG  øe  ÉvjCG{  q¿EG  ÓFÉb  â«fQÉH  ™HÉàjh  .á«°VGôàa’G  áÄ«ÑdG  ≈dEG  ¢ùjQóàdG  áYÉb

 z≈æ©e äGP äGQÉ«àNÉH ΩÉ«≤dG ≈∏Y IQó≤dG º¡jód âfÉc GPEG q’EG ø«q∏≤à°ùe Gƒfƒμj ¿CG ø«ªq∏©àªdG ™°SƒH ¢ù«d

 øe áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G á©eÉédG  »a áqjõ«∏μfE’G  á¨∏dG  »°SqQóe áq«Ñ∏ZCG  Ωhób ™eh .(Barnett, 1993)
 ¿CG Éæ«∏Y ¿EÉa ,¢UÉîdG º¡ªq∏©J »a zá«dÓ≤à°S’G ≈dEG ∫ qƒëàdG{ º¡°ùØfCÉH É¡«a GhôÑàîj ºd áq«ª«∏©J áq«Ø∏N

 qπμd øj qó©à°ùe ¿ƒ°SqQóªdG ¿ƒμj ’ óbh .º¡HqÓW ≈∏Y ¬©bhh qπ≤à°ùªdG ºq∏©àdG áª«b º¡«Yh ióe »a q∂°ûf

 ≥«≤ëàd ¬qfCG (White, 2003) âjGh ìôà≤J .º¡HqÓW iód qπ≤à°ùªdG ºq∏©àdGh QGô≤dG ™æ°U ôjƒ£Jh ºYO øe

 ôjƒ£àdG ∫ÓN øe º¡ªq∏©àH º qμëàdG ≈∏Y ø«ªq∏©àªdG óYÉ°ùJ ¿CG ºq∏©àdG äÉHQÉ≤e ≈∏Y Öéj ,á«dÓ≤à°S’G

 ácQÉ°ûe ≈∏Y πª©dG ∫ÓN øeh , q…ó≤ædG ô«μØàdG ≈∏Y áq«æÑªdG áaô©ªdG AGQh Ée äÉq«é«JGôà°S’ íjô°üdG
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 hóÑj ’h .(White, 2003) É¡«dEG ∫ƒ°UƒdGh Év«°üî°T º¡d »æ©J »àdG ºq∏©àdG ¢Unôoa QÉ«àNG »a ø«ªq∏©àªdG

 q¿CG{ ¿ƒμj ¿CG øμªj ∂dP ÖÑ°S q¿EGh ,¢SqQóªdG ∫ÉªYCG ∫hóL á©«∏W »a »g ºq∏©àªdG áq«dÓ≤à°SG q¿CG »dÉàdÉH

 .(Little, 2002)  záq«ª«∏©àdG  äÉaÉ≤ãdG  iód  Iƒ≤dG  πcÉ«g  O qó¡J  záq«dÓ≤à°S’G  ≈dEG  ∫ qƒëàdG{  ∫Éμ°TCG  qπc

 áq«LƒdƒjójE’G  § q°ûæàd  É¡à°SQÉªeh  Égô¶f  á¡Lh  ™bGƒdG  »a  ôq«¨J  ¿CG  ¢ùjQóàdG  áÄ«g  øe  ∂dP  Öq∏£àj

 ó«©àd ÉgóMh á«aÉc iôNC’G äÉq«é«JGôà°S’G hCG  É«LƒdƒæμàdG ¿ƒμJ ¿CG  í sL nôoj  ’ ...{ Égô°ûæJh IójóédG

 ,á°SQÉªªdGh  ô¶ædG  á¡Lƒd  íjô°Uh  q…QòL  ô««¨J  ¿hO  øªa  . q»dÉëdG  º«∏©àdG  êPƒªf  π«μ°ûJ  ΩÉg  πμ°ûH

 ó°ûëd ¢UnôoØdG øe ™°ùqàe º¡«dEG ø« qª°†æªdG øjô°VÉëªdG ’h πeÉc ΩGhóH ø«∏eÉ©dG øjô p°VÉëªdG ΩÉeCG ¢ù«d

(Peters, 2004) z.ìÉéæH Égô°ûfh IóFÉ°ùdG ∂∏J øY á∏jóH áq«ª«∏©J É«LƒdƒjójEG

 åëÑdG  èFÉàf  q¿EÉa  ,»JGòdG  ºq∏©à∏d  á«JƒÑμæ©dG  áμÑ°ûdG  ≈∏Y  ¿ƒªq∏©àªdG  ¬«°†ªj  …òdG  âbƒdG  ¢üîj  Éª«a

 317`dG  ÜqÓ£dG øe 60%  øe ôãcCG  q¿EÉa .)5  q»fÉ«ÑdG º°SôdG ô¶fCG( ™ qbƒàf Éqæc Éªc päCÉJ  ºd qßëdG Aƒ°ùd

 ºq∏©àd á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG ΩGóîà°SG ≈∏Y ´ƒÑ°SC’G »a äÉYÉ°S 7 øe qπbCG  ¿ƒ°†ªj í°ùªdG º¡∏ª°T øjòdG

 1%h á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG øe ºq∏©àdG ≈∏Y Év«YƒÑ°SCG áYÉ°S 14h 7 ø«H ¿ƒ°†ªj º¡æe 27% q¿EGh .áqjõ«∏μfE’G

 Gòg  ô«°ûj  ób  .áq«JGòdG  á°SGQódG  ≈∏Y  ´ƒÑ°SC’G  »a  áYÉ°S  35  `dG  ¥ƒØj  Ée  ¿ƒ°†ªj  ÜqÓ£dG  øe  §≤a

 áHƒ∏£ªdG Q qô≤ªdG ∫ÉªYCG á«ªc AÖY âëJ ¿ƒMRôj ÜqÓ£dG q¿CG ≈dEG áq«JGòdG á°SGQó∏d õaGƒëdG »a ¢ü≤ædG

 G kóq«L ø«ªq∏©àªdG OÉ°TQEG qºàj ºd ¬qfCG ≈dEG É k°†jCG ∂dP ô«°ûj óbh .iôNC’G º¡JÉq«dhDƒ°ùe ≈dEG áaÉ°VE’ÉH º¡æe

 .á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG ≈∏Y Ió«Øe OQGƒe øe º¡àaô©e ∫Éªμà°SG áq«Ø«c ∫ƒM

 Ü qÓ£dG É¡«°†ªj »àdG á q«YƒÑ°SC’G äÉYÉ°ù∏d á qjƒÄªdG áÑ°ùædG :5 q»fÉ«H º°SQ

á q«JGòdG á°SGQó∏d á«JƒÑμæ©dG áμÑ°ûdG ΩGóîà°SG »a
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25 - 34 áYÉ°S
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kÉ«YƒÑ°SCG äÉYÉ°ùdG
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¿GôbC’G ºYO . ê

 á«°VGôàa’G á©eÉédG »a áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG ÜqÓW øe §≤a 7% q¿CG ÉkÑdÉW 177 πª°T …òdG í°ùªdG øq«Ñj

 AÉbó°UCG  10  `dG  ÜQÉ≤j  Ée  á©eÉédG  √òg »a ÖdÉW qπμd  ¬qfCG  ø«M »a ,AÉbó°UCG  q…CG  º¡d  ¢ù«d  áqjQƒ°ùdG

 ™e ¿ƒ∏°UGƒàj º q¡fEG GƒdÉb í°ùªdG øe ∫hC’G AõédG º¡∏ª°T øjòdG 317`dG ÜqÓ£dG øe 43% q¿EGh .Év«£°Sh

 ™e ,Éæg øeh .)3 ∫hóédG ô¶fCG( ádGƒédG ∞JGƒ¡dGh á°TOQódG äÉMƒdh , q»fhôàμdE’G ójôÑdG ôÑY º¡fGôbCG

 ¿ƒ≤Ñj  º¡qfEÉa  ,ºdÉ©dG  øe  Iô«ãc  AGõLCG  »ah  áqjQƒ°ùdG  »°VGQC’G  qπc  ≈∏Y  Év«aGô¨L ¿hô°ûàæe  ÜqÓ£dG  q¿CG

 ø«H ä’É°üJ’G º¶©e q¿CG áMƒàØªdG á∏Ä°SC’G âæq«Hh . q»°SÉ°SCG πμ°ûH Év«fhôàμdEG ¢†©ÑH º¡°†©H ∫É°üqJG ≈∏Y

 ÜqÓ£dG q¿CG ≈dEG ∂dP ô«°ûjh .º¡JÉfÉëàeG hCG ,º¡©jQÉ°ûe hCG ,º¡JÉÑLGh ≈∏Y ¿ƒ∏ª©j ÉeóæY qºàJ ø«ªq∏©àªdG

 ¿ƒ°S qQóªdG  ™«£à°ùj  Éq«HÉéjEG  Gô°TDƒe  Gòg  ôÑà©j  .¢†©Ñd  º¡°†©H  q»ªjOÉcC’Gh  q…ƒæ©ªdG  ºYódG  ¿ƒe qó≤j

 ,øgGôdG âbƒdG »a .º¡HqÓW iód áq«ØWÉ©dG-á«YÉªàL’G ºq∏©àdG äÉq«é«JGôà°SG ø«°ùëJ á«¨H ¬«∏Y OÉªàY’G

 ájô¶æ∏d É k≤ahh .áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG äGQ qô≤e »a ¬q∏bCG ,çhóëdG QOÉf ôeCG äÉYƒªée øª°V ºq∏©àdG q¿CG hóÑj

 §°TÉf  πμ°ûH  áaô©ªdG  OGôaC’G  É¡«a  »æÑj  á£°TÉf  áq«YÉªàLG  káq«∏ªY  oºq∏©àdG  ônÑnà©oj  ,áq«YÉªàLE’G  áq«FÉæÑdG

 .(Vygotsky, 1978) á«YÉªàL’G áÄ«ÑdG øª°V

á°UÓN :É k©HGQ

 §HQ óæY ,á°SGQódG √òg »ah .º«∏©àdG áª¶fCG áq«dÉ©a »a ô¶æ∏d ¥oô t£dG ióMEG ƒg ºYódG áª¶fCG π«∏ëJ q¿EG

 á¨∏dG »ªq∏©àªd Iô qaƒàªdG ºYódG áª¶fCG øe º¡ØbGƒeh ÜqÓ£dG äÉ¶MÓe áÑJÉμdG äõLhCG ,≥«Ñ£àdÉH áqjô¶ædG

 áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG Ω qó≤J ,¿Gôμæ∏d πHÉb ô«Z πμ°ûHh .áqjQƒ°ùdG á«°VGôàa’G á©eÉédG »a áqjõ«∏μfE’G

 ¬Lƒd É k¡Lh º«∏©àdG  É¡«a qºàj  »àdG  ±ƒØ°üdG  IÉcÉëªd ºYódG  øe áØ∏àîe k’Éμ°TCG  É¡«a á¨∏dG  »ªq∏©àe ≈dEG

 É«LƒdƒæμJ äÉeóNh áq«àëàdG á«æÑdG ∫Éμ°TC’G √òg ø qª°†àJh .zá©eÉédG ΩôëH{ ¢SÉ°ùME’ÉH É¡«ªq∏©àe Oqhõàdh

 ≥q∏©àj Éª«a q∂°T ¬«a óLƒj ’ …òdG âbƒdG »a .¿GôbC’G ºYOh ,áÑ∏£dG ¢ùjQóJh ,äGQ qô≤ªdG OGƒeh ,äÉeƒ∏©ªdG

 Q qô°†J ’ ≈àM á°UÉN ájÉæY ≈dƒoJ ¿CG ÖLGƒdG øe ¬fEÉa , q»dÉëdG ºYódG ΩÉ¶f ¬eó≤j »àdG º∏©à∏d πFÉ¡dG ¿ƒªμdÉH

 øe ójõªdG ∫ƒÑ≤d IógÉéªdG ∫ÓN ,ó©oH øY º«∏©à∏d Iõq«ªe áª°S ¿Ó qμ°ûJ ¿Éà∏dG áfhôªdG hCG º«∏©àdG áq«Yƒf

 äÉq«é«JGôà°SE’G ºq∏©àd ºFÓe πμ°ûH ø«ªq∏©àªdG OÉ°TQEG qºàj ’ ¬qfCG ≈dEG áq«°ù«FôdG åëÑdG èFÉàf ô«°ûJ .ÜqÓ£dG

 √óªà©J , q»©eÉL èj qôN q…CG øe á© qbƒàªdG áeÉ©dG ÉjGõªdG ≈∏Y Ó«dO íÑ°UCG lºt∏ n©nJ ƒgh ,á«dÓ≤à°S’G R qõ©J »àdG

 øμªj .É k©e q…ƒHôàdGh q»LƒdƒæμàdG ø«jƒà°ùªdG ≈∏Y nπª©dG ∂dP »Yóà°ùj .áq«fÉ£jôÑdG IOƒédG ¿Éª°V áÄ«g

 º«∏©àdG ø«H êõªJ( áLhõªe hCG áqjó«∏≤J ô«Z ,»dÉ©dG º«∏©à∏d iôNCG áq«HôY äÉ°ù°SDƒe ≈∏Y √ò¡c äÉ«°UƒJ º«ª©J

 á«æÑdG ™«°SƒJ ∫ÓN øe ºq∏©àdG õjõ©J øμªj , q»LƒdƒæμàdG iƒà°ùªdG ≈∏©a .) q…ó«∏≤àdG º«∏©àdGh q»fhôàμdE’G

 iƒà°ùªdG ≈∏Yh .√ò¡c á«eÉf äÉ©eÉL »a äÉLÉëdGh ™jô°ùdG qƒªædG ºFÓàd áq«LƒdƒæμàdG äÉeóîdGh áq«àëàdG

 ÖfÉL ≈dEG ºq∏©àdG äGQÉ¡e º«∏©J ∫ÓN øe á«dÓ≤à°S’G øe ≈°übC’G qóëdG ≥«≤ëJ ≈dEG áLÉM á qªK , q…ƒHôàdG

 »a º¡à°SQÉªeh ø«°SqQóªdG ô¶f á¡Lh ≈∏Y q…QòL ô««¨J ∫ÉNOEG ∫ÓN øe ∂dP RÉéfEG øμªjh .á¨∏dG äGQÉ¡e

 øª°V q»fhÉ©àdG ºq∏©àdGh Év«JGP ¬ sLƒªdG ºq∏©àdG πª©à°ùJ »àdG á«YÉªàL’G áq«FÉæÑdG äÉHQÉ≤ªdG èeO ±ó¡H ,º«∏©àdG

 øª°V ºq∏©àdG »ah á«YÉªàL’G äÉμÑ°ûdG ™bGƒe »a IO qó©àªdG §FÉ°SƒdG QÉªãà°SG ¿CÉ°T øeh .É k©e äÉYƒªée

 .ÜqÓ£dG iód áq«ØWÉ©dG - á«YÉªàL’G ºq∏©àdG äÉq«é«JGôà°SG É k°†jCG R qõ©j ¿CG äÉYƒªée
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ôjó≤Jh ôμ°T

 á«°VGôàa’G á©eÉédG »a ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG øeh ÜqÓ£dG øe ô«ãμdG åëÑdG Gòg RÉéfEG ≈∏Y óYÉ°S

 á«°VGôàa’G á©eÉédG »a áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG ÜqÓW qπc :ºgôcP »dÉàdG OGôaCÓd áqæàªe áÑJÉμdG q¿EGh .áqjQƒ°ùdG

 ácQÉ°ûªdG ≈∏Y º¡HqÓW Gƒ© qé°T øjòdG áqjõ«∏μfE’G á¨∏dG »°SqQóe qπch ;äÉfÉ«Ñà°S’G GhCÓe øjòdG áqjQƒ°ùdG

 á«°VGôàa’G á©eÉédG »a äÉeƒ∏©ªdG É«LƒdƒæμJ èeÉfôH ôjóe ΩÓ°SEG êÉM õeGQ QƒàcódGh ;äÉfÉ«Ñà°S’G »a

 äÉ«£©ªdG  ßØM øY kÓ°†a  ,âfôàfE’G  ≈∏Y  äÉfÉ«Ñà°S’G  ºjó≤J  øe  ¬JóYÉ°ùe  »æàæ qμe  …òdG  ,áqjQƒ°ùdG

 ∞ q£∏J  …òdG  ,äÉeƒ∏©ªdG  É«LƒdƒæμJ  äÉq«∏ªY  º°ùb  ôjóe  ,áægO  ôªY  óq«°ùdGh  ;É¡∏«∏ëJh  åëÑdG  èFÉàfh

 .É¡ªjó≤J ≈∏Y ôÑ°üH óYÉ°Sh âfôàfE’G »a äÉfÉ«Ñà°S’G πNOCGh

 ,…OhhGódG  ¢VÉjQ  Qƒ°ùahôÑdG  ,áqjQƒ°ùdG  á«°VGôàa’G  á©eÉédG  ¢ù«Fôd  É¡fÉæàeG  øY  É k°†jCG  áÑJÉμdG  ôqÑ©Jh

 .IójóL ¥ÉaBG ±É°ûμà°S’ √OGó©à°SGh ¬àjDhQh √OÉ°TQEG ∫ÓN øe Ékæμªe åëÑdG Gòg π©L …òdG
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